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Las estadísticas que generen en cumplimiento de sus facultades, competencias o funciones 
con la mayor desagregación posible” 

 

La Dirección General de Turismo a través de la recopilación de información estadística por medio de los módulos 

informativos con las que cuenta actualmente esta dirección y así como alianza con organizaciones del sector, 

nos es posible presentar las siguientes tablas y graficas de los principales mercados, así como también de la 

afluencia turística y ocupación hotelera. 

Principales mercados  

 

 

 

País /Mes Octubre Noviembre Diciembre 

Alemania 19 19 22 

Canadá 38 36 32 

España 12 24 26 

Estados 

Unidos 

190 147 188 

Francia 22 27 34 

Italia 16 21 31 

Inglaterra 17 18 27 

México  428 476 567 

Totales  742 768 927 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DIRECCION GENERAL DE TURISMO 

Dirección de Planeación, Vinculación y 

Profesionalización. 

0
50

100
150
200
250
300
350
400
450
500
550
600

Alemania Canadá España Estados
Unidos

Francia Italia Inglaterra México

Principales Mercados

Octubre Noviembre Diciembre



  

 

TELÉFONO (984) 8025417 

 

 

 

 

 

 

Afluencia turística 

 

 

Estado  Municipio  Zona 

arqueológica  

Mes Nacionales Extranjeros Total 

Quintana 

Roo 

Tulum  Z.A de Coba Octubre 8,128.00 67,246.00 75,374.00 

Z.A. de Tulum Octubre 62,897.00 163,187.00 226,084.00 

Z.A de Xelhá Octubre 142.00 26.00 168.00 

 

 

 

 

Estado  Municipio  Zona 

arqueológica  

Mes Nacionales Extranjeros Total 

Quintana 

Roo 

Tulum  Z.A de Coba Noviembre 5,741.00 57,652.00 63,393.00 

Z.A. de Tulum Noviembre 45,983.00 154,697.00 200,680.00 

Z.A de Xelhá Noviembre 89.00 17.00 106.00 

 

 

 

 

Estado  Municipio  Zona 

arqueológica  

Mes Nacionales Extranjeros Total 

Quintana 

Roo 

Tulum  Z.A de Coba Diciembre 7,189.00 69,458.00 76,647.00 

Z.A. de Tulum Diciembre 62,846.00 181,744.00 244,590.00 

Z.A de Xelhá Diciembre 102.00 21.00 123.00 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

TELÉFONO (984) 8025417 

 

 

 

 

 

 

Ocupación Hotelera  
 

DATOS DE PROMEDIO DE OCUPACIÓN TOTAL 
DEL MES OCTUBRE 2019 

OCUPACIÓN ZONA 
HOTELERA 

59% 

OCUPACIÓN TULUM 
PUEBLO 

51% 

OCUPACIÓN TODO 
INCLUIDO 

51% 

OCUPACIÓN GENERAL 53.66% 

 

DATOS DE PROMEDIO DE OCUPACIÓN TOTAL 
DEL MES NOVIEMBRE 2019 

OCUPACIÓN ZONA 
HOTELERA 

61% 

OCUPACIÓN TULUM 
PUEBLO 

53% 

OCUPACIÓN TODO 
INCLUIDO 

54% 

OCUPACIÓN GENERAL 56% 

 

DATOS DE PROMEDIO DE OCUPACIÓN TOTAL 
DEL MES DICIEMBRE 2019 

OCUPACIÓN ZONA 
HOTELERA 

62% 

OCUPACIÓN TULUM 
PUEBLO 

59% 

OCUPACIÓN TODO 
INCLUIDO 

55% 

OCUPACIÓN GENERAL 58.66% 

 

 

 

 
 

45%

50%

55%

60%

OCUPACIÓN ZONA
HOTELERA

OCUPACIÓN TULUM
PUEBLO

OCUPACIÓN TODO
INCLUIDO

DATOS DE PROMEDIO DE OCUPACIÓN TOTAL DEL 
MES OCTUBRE 2019

45%

50%

55%

60%

65%

OCUPACIÓN ZONA
HOTELERA

OCUPACIÓN TULUM
PUEBLO

OCUPACIÓN TODO
INCLUIDO

DATOS DE PROMEDIO DE OCUPACIÓN TOTAL DEL 
MES NOVIEMBRE 2019

50%

55%

60%

65%

OCUPACIÓN ZONA
HOTELERA

OCUPACIÓN TULUM
PUEBLO

OCUPACIÓN TODO
INCLUIDO

DATOS DE PROMEDIO DE OCUPACIÓN TOTAL DEL 
MES DICIEMBRE 2019


