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£ Tulum, contigo hacemos mds.

“Mecanismos de turismo accesible que garanticen las oportunidades de uso y disfrute de
instalaciones y espacios turisticos a personas con discapacidad”.

El turismo se ha convertido a lo largo del siglo que termina
en un fenémeno social de extraordinaria importancia, que
moviliza a millones de personas en todo el mundo,
constituyendo no sélo un factor de riqueza y progreso
econdémico sin precedentes, sino también un elemento
decisivo para la mejora del conocimiento, la
comunicacion, el grado de relacion y el respeto entre los
ciudadanos de distintos paises ; es por ello que en el
municipio de Tulum, Quintana Roo, a través de la
Direccion General de Turismo, llevo a cabo diversas
acciones en beneficio a los visitantes de este, entre las
gue destacan las recomendaciones hacia los diferentes
prestadores de servicios turisticos sobre las
caracteristicas de infraestructura y servicio que el destino
turistico debe tener para facilitar el acceso, como la
creacion de rampas y espacios adecuados; la creaciéon y
desarrollo de un menu especial y la instalaciéon de elevadores en
vehiculos transportistas, ademas de muchas otras observaciones.

De igual forma, se busca trabajar en conjunto con la Direccion de
Desarrollo Social y Proteccion Civil, para brindar asesoria, a través
de la imparticion de cursos de capacitacion a los prestadores de
servicios turisticos que permitan mantener la productividad del
sector de manera inclusiva.

Poniendo en aplicacion estos principios y el trabajo en equipo
estaremos abriendo bienes, productos y servicios turisticos a un
grupo de poblacion, que quizas hasta el momento tenia limitada su
participacién plena en este sector. Con estas lineas de accion,
avanzaremos en la no discriminacion, en el acceso al turismo por
parte de todas las personas; aportaremos valor afiadido a la oferta
turistica; comenzaremos a dar satisfacion a las demandas < ~ 8
ciudadanas que no siempre se han visto atendidos en su dimension de consumldores de bienes turisticos y
ampliaremos el mercado a mas potenciales clientes, generando por tanto riqueza y progreso.
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