Dependencia: Secretaria General
Coordinacién: Transporte y Vialidad
Oficio: SG/CTyV/001/2022

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES.
Tulum, Q. Roo, 03 de enero de 2022.

ING. JORGE ALBERTO PORTILLA MANICA

SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULUM.
PRESENTE.

Por medio de la presente le envié el informe de las actividades
correspondientes al 4to. Trimestre, que comprenden los meses de octubre, noviembre y
diciembre del 2021 de la Coordinacion de Transporte y Vialidad

> Dia 11 de octubre. - Participamos en la Reinstalacion permanente del Comité
Operativo en Fenémenos Hidrometeologico Temporada 2021 y primera Sesion
Ordinaria del Consejo Municipal de Proteccién Civil, quedando la Coordinacién de ‘&
Transporte y Vialidad en el Subcomité de Evacuacion.
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Y7 Servicios Generales, se procedié a su reparacién con material de construccién - -

“cemento”

Antes Durante Después
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» También ese dia por peticion de la Direccién de Bomberos acudimos a las
instalaciones de la oficina para inspeccionar la vialidad ya que solicitan la colocacion
de Topes, porque al salir las unidades para brindar algin servicio podrian provocar
algun accidente.

» Dia 12 de octubre, Tuvimos una reunién con la Secretaria General de la UNTRAC
C. Norma Dzul Cetina. Para trabajar en conjunto con los temas prioritarios en
relacién al Transporte.
de igual forma me presente con el secretario General de Sindicato Tiburones del
Caribe, C Eleazar Sagrero Ordofiez y contamos con la presencia del 9° Regidor
C. Ivan Alfredo Dzul Cabaiias, se platicaron varios temas en relacién al transporte,
esperando consolidar las bases para su realizacion.

» Dia 13 de octubre, nos entrevistamos con la C. Silvia Vanuzzo Administradora del
complejo Aldea Zama, para tratar el tema de vialidad y la posibilidad de implementar
una Ruta de Transporte Publico en esa zona.




> Inspeccionamos las obras que se estan realizando en Ia Calle Osiris con Calle
Mercurio (antes Expofer) ya que en ese lugar se encuentra un paradero del
Transporte de Personal al igual se inspeccionaron los sefialamientos que se tienen
en resguardo.

> Dia 09 de noviembre, tuvimos una reunién con el Director de Transporte y Vialidad
de Playa del Carmen Lic. Leopoldo Cruz Navarro, para asesorarmnos sobre la
operatividad de la Direccién y también se solicito el Reglamento de la Direccién para
apoyarnos para el proyecto de Reglamentacién para el Municipio de Tulum.

» Dia 10 de noviembre se inspecciono el paradero del Transporte de Personal,
ubicado en la Calle Gama Oriente con calle Osiris y Alfa Sur, sitio que se esta
llevando a cabo la construccién del Museo de Tulum y areas de peatones, se
inspecciono con la finalidad de rescatar 4 palapas que se usaban para el resguardo
del personal al tomar su transporte, para ser reubicado a un nuevo lugar. Nos
comenté el encargado de la obra que para finales de diciembre se piensa demoler
toda esa parte de la barda.
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> Este mismo dia acudimos a la Direccién General de Desarrollo Econédmico para
entrevistarnos con el Director C. Bady Elenn Gémez Soberano para informarnos del
responsable de las palapas, nos comenta que Obras Publicas fue quien las hizo,
pero las gestiono la Direccidn de Desarrollo Econdmico, se realizé un recorrido para
ver los lugares de reubicacién tomando en consideracién los siguientes puntos.
e Parque Rotarios calle Neptuno Oriente entre calle Beta y Orién Sur se hizo
la observacion que en este lugar solo entrarian los transportes tipo Vans.
e Parque de la Croc, Av. Satélite Sur entre calle Neptuno y Calle Gama se hizo
la observacién que seria para todos los transportistas  “incluyendo
autobuses” se solicitara que se les haga las palapas.

Dia 10 de noviembre tuvimos una reunién con el C. Eleazar Sagrero, Secretario
General del Sindicato Tiburones del Caribe y el Regidor C. Ivan Alfredo Dzul
Cabafias se tomaron los siguientes acuerdos.
o Creacion del Reglamento de Transporte y Vialidad.
e Dar servicio a las colonias méas alejadas donde no llega el servicio de taxis
“colonia Yax Tulum y Aldea Zamna”
Abrir nuevas Rutas de Colectivas Locales
Reubicar el paradero de la Ruta Foranea Tulum-Playa del Carmen ubicada
en la Av. Tulum entre calle Jupiter y Acuario Sur.

Dia 23 de noviembre tuvimos una reunién y realizamos un recorrido con la Sindico
Municipal Lic. Maria Teresa Arana Sanchez, 3° Regidor C. Martin Dzib Chimal,
9° Regidor C. Ivan Alfredo Dzul Cabafas, Director General de Desarrollo Econémico
C. Bady Elenn Goémez Soberano, Representante de la Policia de Transito y
Representante del Sindicato Tiburones del caribe, el recorrido se realizé en la Av.
Satélite con Calle Gama “Parque de la CROC” lugar donde se planea colocar un
paradero para el Transporte de Personal y Colectivas Locales.
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> Este mismo dia nos entregaron 6 sefialamientos de Vialidad que fueron retirados en

las obras del polideportivo Poktapok y andador, que se esta realizando en Ia calle
Osiris con calle Gama, “Terrenos de la Expofer” para ser colocados posteriormente
en lugares que se requieran.

De igual manera tuvimos una reunién con el Lic. Carlos Sampayo, apoderado legal
de la asociacién de Hoteles de Tulum sobre el tema de la Reubicacién del paradero
del Transporte de Personal.

Dia 29 de noviembre, la Coordinacién de Transporte llevo a cabo el evento
denominado “PROGRAMA DE SANITIZACION AL TRANSPORTE PUBLICO” en el
parque Rotario Ubicado en la calle Gama Oriente entre calle Beta y Orién Sur, su
objetivo principal, “Sanitizacion mensual, a fin de reducir las probabilidades de
contagio del covid-19 tanto de pasajeros como de conductores del Transporte
Publico, para resguardar la salud de la comunidad y al turista que se traslada en
este medio de transporte”. con un equipo de sanitizacion apoyado por el Sindicato
de Taxistas Tiburones del caribe. Se Sanitizo a 30 vanes aproximadamente de los
Sindicatos: Lazaro Cardenas del Rio, Tiburones del Caribe y UNTRAC. De las Rutas
Tulum-Playa del Carmen y Colectivo de Rutas locales.
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> Dia 02 de diciembre se recuperaron 5 sefialamientos de ascenso y descenso
exclusivo del Transporte de Personal, en las obras que se estan realizando en la
calle Osiris, mismos que fueron reubicados en la nueva Ruta del Transporte de
Personal con el apoyo de 3 elementos de la Direccién de Servicios Generales. Se
instalaron en las siguientes direcciones:

e 2letrerode ascenso y descenso de Transporte de Personal y 1 de prohibido
estacionarse en el parque de la Croc, Av. Satélite Sur entre calle Gama y
Neptuno Ote.

e 1 letrero de ascenso y descenso de Transporte de Personal en el parque
Rotario Calle Neptuno entre Orién y Beta Sur.

e 1 letrero de ascenso y descenso de Transporte de Personal, calle
Andrémeda Ote. entre Escorpién y Libra Sur.

Material Utilizado: 1 Bulto de Cemento donado por el Sindicato de Taxistas, 1
bulto de polvo y 1 de grava.
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» Dia 02 de diciembre tuvimos una reunién de trabajo con el encargado del Colectivo
Local del Sindicato de Taxistas Tiburones del Caribe C. Alberto Solis G. solicitan se
les autoricen nuevos paraderos ya que por el crecimiento de ciudad y la demanda
de los usuarios se necesita nuevos paraderos en las siguientes Direcciones:

o Calle Andrémeda oriente esquina de la Av. Coba Sur.
e Av. Tulum Oriente equina Av. Coba Sur Frente al Stiper Aki.

También se toca el tema de la reubicacién del paradero principal de la Ruta Tulum-
Playa del Carmen, se acuerda que la reubicacién seria para el mes de enero del
2022 al nuevo sitio del paradero principal que se encuentra a la salida de la ciudad
rumbo a Felipe Carrillo Puerto.

solicitan también que se les autorice poner un paradero de colectivo local en la
colonia Yax Tulum.
Se hizo un recorrido para realizar un estudio de los lugares en donde solicitan poner

los paraderos y se les pide que realicen las solicitudes por escrito para empezar a
trabajar sobre los proyectos

» Dia 04 de diciembre se realizé una inspeccion y cambio de Ruta Temporal del
Transporte Publico en Coordinacién con el encargado de los Colectivos Locales del
Sindicato “Tiburones del Caribe” de la Ruta Tulum-Playa y Ruta Tulum- Felipe
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Carrillo Puerto, ya que las primeras calles y Av. Tulum fueron cerradas por motivos
del evento a realizarse “MARATON TULUM® Con horario de 2:00 pm. a 10 :00 pm.

» Del 07 al 10 de diciembre se informé mediante una circular y Ruta impresa, a los
choferes del Transporte de Personal del cambio de Ruta y paradero de ascenso y
descenso, debido a la remodelacién de la Calle Osiris, Teniendo fecha limite hasta
el dia 20 de diciembre del presente, ya que el dia 21 del mismo mes se les mandara
exhortos a las unidades que no cumplan con esta Ruta.

» Dia 08 de diciembre a solicitud del encargado del Colectivo de la Ruta Tulum-Playa
del Carmen del Sindicato de Taxistas Tiburones del Caribe C. Alberto Solis G. se
realizé un recorrido y se conté con la presencia de los representantes del: Sindicato
de la UNTRAC, Taxistas “Lazaro Cardenas del Rio”", de Playa del Carmen, con el
encargado de Akumal C. Santos Pech Pech, Chemuyil C. Jorge Quijada, el Director
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d "DesarIH'Eg%qmico Municipal, el recorrido fue en las comunidades de Akumal y
Chemuyil y Tulum, en la Ruta de los colectivos Foraneos Tulum-Playa del Carmen, ya
que solicitan se les autoricen sitios de ascenso y descenso y se comprometen a respetar
los paraderos que se les asignen, con la finalidad de brindar un mejor servicio a los
usuarios del transporte, se acordo los siguientes puntos:

e Regular el lugar de ascenso y descenso, acondicionarlo, pintarlo, sefializarlo
y construir una palapa en la comunidad de Akumal.

o Reubicar el lugar para realizar ascenso y descenso, acondicionarlo, pintarlo,
y sefializar, en la comunidad de Chemuyil.

e También se va a atender la peticién “estudio de vialidad” de instalar un
paradero enfrente del Stiper aqui, a un costado del médulo de informacion

turistica en la Av. Tulum. Equina Av. Coba

» Dia 12 de diciembre tuvimos una reunion con el 3er Regidor Lic. Martin Dzib Chimal,
9no. Regidor C. Ivan Alfredo Dzul Cabafias, Director de Seguridad Publica C.S.
Hugo Zavaleta Aparicio, para platicar sobre el proyecto de Ruta del Transporte de

Personal.
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> Dia 14 de diciembre nos entregan 5 sefiales de Transito por el encargado de la obra
que se esta llevando a cabo dentro de los terrenos de la Expofer.

» Dia 16 de diciembre en Coordinacién con la Direccion de Transito Municipal se
establecié el sentido de la Calle Luna Norte, del tramo de la Av. Tulum Poniente
hasta la calle Polar Poniente, en donde se convirtié de un solo sentido con direccién
de Sur a Norte, previo a la modificacién se hizo un estudio de vialidad, y se decidi6
realizar el cambio ya que es una calle muy angosta y con la fluidez vehicular se
vuelve bastante lenta e insegura, se colocé la sefalética necesaria para el buen
funcionamiento.

e 2 altos con flecha indicadora de sentido.
e 1 prohibido doblar a la derecha.
e 1 prohibido doblar a la izquierda.

» Este mismo dia acudimos a la oficina de la Direccién de Turismo para tener una
reunion con el representante de los Hoteleros de la Zona Costera, La Direccién de
Planeacion, y 1 representante de los Colectivos Locales del Sindicato Tiburones del
Caribe, el motivo de la reunién fue que debido a que se acercan las vacaciones de
diciembre se necesita poner orden al transporte de carga, pipas de agua, aguas
negras, Volquetes y Proveedores de insumos a los Hoteles de la zona costera, se
dialoga sobre establecer un horario de 5:00 am a 10:00 am para que puedan circular
dichas unidades para realizar sus descargas y no tener tanto trafico en las siguientes
horas del dia.

También se dialoga sobre los taxistas que no hagan doble fila en la vialidad ya que
entorpecen el trafico vehicular, y que también tengan sus tarifas de servicio de
transporte en cada recepcion.

Que no circulen autobuses en la zona costera ya que es muy agosta y se vuelve
mas lento el trafico y es un riesgo muy grande.

Se acordé organizar una reunion con los Sindicatos Transportistas “UNTRAC,
FESOC, ROMAN QUIAN" el encargado de CAPA, y las Direcciones Municipales

involucradas en este tema.
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» De igual forma se atendié una solicitud turnada por Presidencia Municipal, en donde
los comerciantes y vecinos solicitan que demos solucion a una peticion de sefializar
los pasos peatonales que se encuentran sobre la Av. Tulum con calle Beta y Orién
Sur frente al Sindicato de Taxistas; se procedié a colocar 2 sefialamientos de pasos
peatonales ya que no contaban con la sefalizacién adecuada y los vehiculos

circulaban a exceso de velocidad permitida para esta zona.

» Dia 21 de diciembre, nos visitan los representantes de los Hoteles, Jashita y Ana 'y
José, para pedir informacion de los paraderos de ascenso y descenso y solicitan se
les permita realizar ascenso y descenso en el lugar de 5 calles (calle Kukulkan, calle

Ok-koot, calle), mismo que se les autoriza.

» Dia 22 de diciembre del presente ano, tuvimos la reunion con los
Transportistas, Sindicatos y Direcciones involucradas, para establecer un
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’ orarf“kuﬁ%s camiones pesados; agua potable, aguas residuales,
proveedores de insumos como agua purificada, refresquerias, hielo,
cervezas etc., en el tramo de la zona costera, se acordé lo siguiente de
acuerdo al horario autorizado por CAPA para el llenado de pipas.

Periodo: 26 de diciembre del 2021 al 16 de enero del 2022

Horario: de 5:00 horas a 11:00 horas para los Hoteles y Restaurantes que
no cuenten con cajon de descarga.

Horario: de 5:00 horas a 15:00 horas para los Hoteles y Restaurantes que
cuenten con cajon de descarga.

Esto con la finalidad de mejorar la fluidez vehicular en esta temporada
vacacional, dar un mejor servicio al turismo y evitar algin accidente de
Transito.

Dia 23 de diciembre, en Coordinaciéon con las Direcciones de Bomberos,
Proteccion Civil, Transito, acompaiiados por la C. Genovali Verénica, Socia
AHT Asociacién de Bares y Restaurantes, se realizé un recorrido para ver los
Hoteles de Papaya playa, Naya (villa las estrellas) y casa Malca lugar donde
nos prestaran un sitio/lugar para tener guardia en caso de presentarse alguna
emergencia, vehiculos de ambulancias, los camiones bombas o cisternas de
bombeo, y unidades de proteccién civil para el operativo de vacaciones
decembrinas en el periodo del 26 de diciembre del 2021 al 20 de enero 2022

)

g AR "?

n

Av. Tulum Oriente, esquina Luna Norte, Manzana 03, Local 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo. C.P.77780.




T

fa é!thg’jgiciembre se realizaron Inspecciénes con horario de 12:15 horas a
1:45 horas en la Zona Costera, de acuerdo a lo acordado en la reunién del dia 22
de diciembre del presente, con los Transportistas, Sindicatos y Direcciones
involucradas, en la cual se establecié el horario para el periodo del 26 de
diciembre 2021 al 16 de enero 2022. para la descarga de los camiones
pesados: agua potable, aguas residuales, proveedores de insumos como
agua purificada, refresquerias, hielo, cervezas etc., Se observo la falta de
cooperacion de los proveedores diversos y fuera de los horarios establecidos,
no estan respetando lo acordado de la reunion.

ATENTAMENTE

) '/‘f/ 2 S
ﬁwq:d/ : c @ORDINACION DE TRANSPORTE
Lic. E “Antonio Herndndez Medina CASELIBER o e
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C.c.p. C. Marciano Dzul Caamal.- Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de Tulum.

C.c.p. Minutario
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