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INFORME DE LAS ACTIVIDADES QUE LLEVÓ A 

CABO LA UNIDAD EN TEMA DE COVID-19 

 

 Reporte de Capacitaciones 

 Charlas  

 Acciones  

 

REPORTE DE CAPACITACIONES A LAS DEPENDENCIAS DEL H. AYUNTAMIENTO,  AL SECTOR 

COMERCIAL DEL CENTRO ARTESANAL DE LA ZONA ARQUEOLÓGICA DE TULUM Y DIFUSIÓN 

A LA CIUDADANÍA. 

CAPACITACION “REPLICADORES DE LA INFORMACIÓN DEL FENÓMENO DE SALUD COVID-

19” 

Se capacito a  diversas dependencias del H. Ayuntamiento, para la prevención Respiratorias Agudas 

(COVID-19) Coronavirus, que se producen en el aparato respiratorio, que se transmiten de persona a 

persona a través de las gotitas de saliva que expulsamos al toser o estornudar. 
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CAPACITACION PARA LA “ATENCIÓN DEL FENÓMENO DE SALUD COVID-19” 

La sana distancia en centros laborales, para garantizar la operatividad y atención a la ciudadanía, 

integrando medidas de prevención. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reunión de trabajo y la recomendación de la "SANA DISTANCIA" 

El primer punto de esta Jornada Nacional de sana distancia consiste en las recomendaciones y acciones 

generales que toda la población puede llevar a cabo y son las manos comunes. Se trata de llevar a cabo 

un lavado de manos constante, utilizar el estornudo de etiqueta, el saludo a distancia para evitar el 

contacto físico y evitar salir de casa lo más posible. 
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DIFUSIÓN/CHARLAS A LA CIUDADANÍA 

 

Durante la difusión y charlas con la ciudadanía, se les explico las medidas previamente cómo llevar a 

cabo esta Jornada Nacional de Santa Distancia y se les hizo saber que las principales víctimas del 

Coronavirus en todo el mundo son las personas mayores de 60 años, por lo que se les sugirió   mantener 

una distancia de 1.5 metros, ayudarles a comprar sus alimentos y previsiones, mantener las superficies 

limpias y lavadas con cloro casero. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACCIONES: 

Los Proceso de  difusión, de diversas actividades y  promoción de reutilización dirigidos a la comunidad,   

mediante las redes sociales e internet, (Plataforma Facebook personal), para el fortalecimiento de la 

cultura cívica y de la transparencia, así como para mantener informados a la sociedad durante 

#QuedateEnCasa. 
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ASESORÍAS EN MATERIA DE TRANSPARENCIA PROACTIVA 

Se continuó con las acciones de orientación  y asesorías a servidores públicos sobre el llenado del 

formulario y respuestas del cuestionario para el cumplimiento e integrar la información al micro sitio de 

la Estrategia de transparencia proactiva para la rendición de cuentas de la gestión financiera ante la 

pandemia por COVID-19. 

 

 

 

 

 

 

 

ACCIONES DE VIGILANCIA DE PNT 

la asesoría es continua y permanente en los temas de atención de solicitudes de acceso a la información, 

llenado de formatos de obligaciones de transparencia, cargas de información a la plataforma, a todas 

las unidades administrativas y enlaces de transparencia del h. ayuntamiento de tulum. estas asesorías 

se realizaron tanto de manera virtual como presencial en todos los meses solicitados, 

independientemente de la contingencia sanitaria 
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La  Unidad de Transparencia, atendió y dio  respuestas a las solicitudes de acceso a la información que 

les fue presentadas, principalmente aquellas relativas a la emergencia sanitaria por el COVID-19, así 

como aquellas que trataron  temas diversos, aun y cuando los plazos para su atención se encuentren 

suspendidos; lo anterior con el fin de continuar garantizando oportunamente el derecho de acceso a la 

información de las personas, sin dejar de atender, en todo momento, las medidas dictadas por las 

autoridades sanitarias.  
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ASESORÍA Y ORIENTACIÓN BRINDADO A SERVIDORES PÚBLICOS, SOBRE LA ELABORACIÓN  

DE VERSIONES PÚBLICAS, INEXISTENCIA Y DATOS CONFIDENCIALES. 

Parte medular de nuestras  acciones están enfocadas a brindar orientación  y asesorías tanto a 

ciudadanos como a servidores públicos en el ejercicio de sus funciones y atribuciones conferidas. 

 


