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Direccion de la Unidad de Transparencia,
Acceso a la informacion Piblica y

£ Tulum, contigo hacemos mds. Proteccion de Datos Personales

de Tulum.

INFORME
DE ACTIVIDADES QUE LLEVO ACABO LA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Del dia Lunes 10 a Viernes 14 de agosto

PRESENTACION

La Transparencia es concedida por el H. Ayuntamiento de Tulum como una cualidad de la
actividad publica, como una obligacién de dar cuenta a la ciudadania de sus actos. Nuestro
objetivo es establecer y mantener una relacién de confianza entre la ciudadania y el Gobierno
Municipal.

En este contexto se presentan en este Informe de Actividades, donde se describen de manera
detallada las acciones realizadas por la Unidad de Transparencia con los sujetos obligados y la
sociedad, dando cumplimiento a lo establecido en el Articulo 42 Fraccién V del Reglamento de
la Administracion Publica Municipal del H. Ayuntamiento.

Mtra. Mariana Concepcion Ceballos Garrido
Titular de la Unidad de Transparencia
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SOLICITUDES PRESENTADAS ANTE EL SISTEMA INFOMEXQROO.

En el periodo que se reporta, fueron recibidas de manera directa al sistema del INFOMEXQROO un total
de 8 solicitudes de informacion, las cuales fueron atendidas y turnados a las Direcciones competentes
de acuerdo a las atribuciones y facultades de cada area y/o dependencia establecidas en su
normatividad aplicable. Las Direcciones administrativas de las cuales tuvieron que atender la peticion de
las solicitudes de acceso a la informacién publica fueron:
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DIF, SALUD, ORDENAMIENTO, PRTECCION CIVIL.

INGRESOS, PROTECCION CIVIL Y ORDENAMIENTO AMBIENTAL, URBANO Y

En tanto que las Solicitudes de Informacion (S.I.) publica ya fueron otorgadas la informacién por las
dependencias del Sujeto Obligados, por lo que la Unidad de Transparencia ya realizo las respuestas de

o
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Asunto: contestacion de solicitud de informacion.

ESTIMADO SOLICITANTE
PRESENTE.

En respuesta a su solicitud, remitido a través del Correo Institucional de esta Unidad de Transparencia, y
registrada en el Sistema INFOMEXQROO con nimero de felie 00675720, 19 de junio e inicio de tramite 01
de julio del 2020, en la que requiere la siguiente informacion: " Solicito en dafos abiertos (en formato Exglg) ef nimero de
menores de edad que durante la pasada y lo que va de ia actual administracion estatal y las municipal han gquedado de orfandsd de padre y
madre o de algunos de los dos, porgue los asesinaron en hechos violentos en la que fueron usadas armas de fuego o arma blanca o algn
otro tipo arma, asl como Il aol ji por municipio. Solicito en datos abierto fen formato excel) las fechas en
las que ocurrieron los hechos que dejaron en la orfandad a los menores. Solicifo en datos abiertos (formato excel) el recurso asigandp para
atender a los menores, los programas de apoyo que hay para ese sector, los resulfados del seguimiento que dan a los menores para defectar
‘afectaciones en gus.desamoliopemonall.sqcial Soiicifo en datos abierfo (formafo gxgel) 1as dependencias que parficipan en atender a los
menores que quedaron en ia orfandad debido a que sus padres, madre o padre, fueron asesinados. *. (SIC)

Por lo anterior, en apego al principio de méxima transparencia establecido en lo previsto en los articulos
3,6, 11, 12, 13 parrafo primero, 66 fracciones Il y V, 147, 148, 151 y 154 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo. Asimismo hago de su conocimiento
que:

La Direccion General del DIF del H. Ayuntamiento de Tulum, mediante oficio identificada con numero
DIFTULUM/PPNNAF/178/2020, remite la respuesta de la informacion de su interés a esta Unidad,

ranifactandn ln cimianta

las solicitudes a los ciudadanos.
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Chetumal, Quintana Roo; 06/08/2020 18:28

Notificacién de de Infc 6n Via

C. Eva Murillo Murillo .
PRESENTE.

En apego a lo dispuesto por los articulos 66, 147, 148, 151 y 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica para el Estado de Quintana Roo y en atencién a su solicitud de informacion con folio: 00676720 que Usted
realizé ante esta Unidad de Transparencia MUNICIPIO DE TULUM el dia: 19/junio/2020 a las 17:25 horas mediante la
cual requiere:

Solicito en datos ablertos (en formato Excle) el nmero de menores de edad que durante la pasada y lo que va de la
actual administracién estatal y las municipal han quedado de orfandad de padre y madre o de algunos de los dos, por
que los asesinaron en hechos violentos en la que fueron usadas armas de fuego o arma blanca o algan ofro tipo arma,
asf como dolosos, por municiplo. Solicito en datos abierto (en formato excel) las
fechas en las que ocurrieron los hechos que dejaron en la orfandad a los menores.

Solicito en datos ablertos (formato excel) el recurso asigando para atender a los menores, los programas de apoyo que
hay para ese sector, los resultados del seguimiento que dan a los menores para detectar afectaciones en sus desarrolio
personal y soclal.

Solicito en datos ablerto (formato excel) las dependencias que participan en atender a los menores que quedaron en la
orfandad debido a que sus padres, madre o padre, fueron asesinados.
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DIGITALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE SOLICITUDES DE ACCESO A ALA INFORMACION
PUBLICA.

De manera interna y con la finalidad de eficiente los trabajos al interior de la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacion Puablica se inicié un proceso de digitalizacién de los registros y archivos anexos
de las solicitudes de informacién ingresadas a esta Unidad administrativa a partir del 01 de Enero de
2020 hasta la presente fecha, teniendo al dia de hoy un avance de 90 por ciento en el citado.

Es importante sefalar en todo caso que, tener una base de datos que contenga la informacion resulta
de gran utilidad, el principal beneficio radica en poder acceder a los documentos de manera rapida y
facil, asi mismo el trabajo no se ve interrumpido, es posible seguir atendiendo las necesidades de los
ciudadanos, el ahorro de espacio también es Resultado de digitalizar las bases de datos.
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ASESORIAS Y APOYO BRINDADO A SERVIDORES PUBLICOS (ENLACES) PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, CARGA EN PNT DEL
2DO TRIMESTRE 2020.

se llevé a cabo la segunda carga trimestral de acuerdo a los Lineamientos Técnicos Generales (LGT)
para la publicacidon de las Obligaciones de Transparencia que regulan la forma, términos y plazos en
que los Sujetos Obligados deberan cumplir con los trabajos de actualizacién y carga de la informacién en
los portales de internet y la Plataforma Nacional de Transparencia, En virtud de lo anterior, los enlaces
de diferentes Unidades Administrativas del H. Ayuntamiento de Tulum, llevaron a cabo los trabajos de
procesamiento, captura, llenado y publicacién de los formatos de la PNT (Plataforma Nacional de
Transparencia) de las obligaciones de transparencia establecidos en | os articulos 91, 92, y 93 de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Quintana Roo, por tal razén la
Unidad de Transparencia le dio puntual seguimiento y acompanamiento a este proceso cumpliendo en
tiempo y forma con la publicacion de informacion.

@ LUIS DANIEL CIGARROA LOPEZ ~

@ Ssistema de Portales de Obligaciones de Transparencia

4 i Carga de Informacién =  § Opciones Avanzadas ~

Carga de Archivos

Organismo Garante: Quintana Roo - Normatividad: LEY DE TRANSPARENCIAY ACCESO ALAIl
Sujeto Obligado: MUNICIPIC DE TULUM - Unidad Administrativa : OFICIALIAMAYOR -
Usuario: oficialia@tulum.gob.mx - £ Buscar

Gastos por concepto de vidticos y representacion - ART91FRIX

- 3 - LTAIPQROO 2018 eleccionar Cargar Archivo Cancela

Q ARTICULG - 91 Tipo de carga Seleccione una opcion -
&
Cargas
1 Actualizar + Descarga
(1013) B 2)3] [ =] [50 +
Fecha de Registro Tipo de archivo Estatus Tipo de carga Usuario
Seleccione| ~ Seleccione| ~ Seleccione -
ARTIFRIX 2 -
10-08-2020 15:42:53 TRIMESTRE TERMINADO Alta oficala@lulum gob ® +
2020.xsx
ART91FRIX 2ER PROBLEMAAL -
10-08-2020 15:35:19 TRIMESTRE CARGAR Alta oficala@lulum gob .
2020.xlsx FORMATO K]

AV Tulvm eige ©. Sell Penien(® v CaAlia StriCelNeEnteNe R, 777680, Tulum CQuintana Ree,



Direccién: Unidad de Transparencia
| Fecha: 13/08/2020
e g r

'TT TT Direccion de la Unidad de Transparencia,
T ULU M Acceso a la informacién Pablica y
£n Talurm, contigo hacemon mds. Proteccion de Datos Personales
de Tulum.

ESTRATEGIA PARA LA TRANSPARENCIA PROACTIVA PARA LA RENDICION DE
CUENTAS DE LA GESTION FINANCIERA, ANTE LA PANDEMIA POR COVID-19.

En seguimiento a la integracién de informacidén al micrositio, impulsada por el Sistema Anticorrupcién
del Estado de Quintana Roo, la Unidad de Transparencia convoco a una reunién a los enlaces encargados
de publicar la informacion de la gestidn financiera ante la pandemia por COVID-19. Lo anterior, se llevo
a cabo para fortalecer puntualmente los conocimientos necesarios suficientes de forma eficiente, para
que sea contestada desde su ambito de su competencia el cuestionario en versidon editable, guia
actualizada y sus dos archivos anexos (tablas), que deberan utilizar para el cumplimiento del “CUARTO
REPORTE” (1 al 31 de julio de 2020). No omito manifestarles que el dia Miércoles 19 de agosto debemos
de subir informacion en el micrositio de transparencia proactiva.
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VERIFICACION DE PORTALES.

Con fundamento en el Articulo 91 en Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de Quintana Roo, que a la letra dice: “Los sujetos obligados deberan publicar en la Plataforma Nacional
y en sus portales de internet, en forma permanente y actualizada, con acceso al publico y mediante
procesos informaticos sencillos y de facil comprensién, y de acuerdo con sus facultades, atribuciones
funciones u objeto social, segun corresponda, la informacién de caracter comun, por lo menos de los
temas, documentos y politicas que a continuacion se sefialan.”, el IDAIPQROO establecié el Programa de
Verificacién de Portales, a través del cual y de manera periddica.

Por lo que la unidad verifico el cumplimiento del Segundo Trimestre 2020, de las obligaciones de
transparencia establecidas en las cincuenta fracciones del citado articulo. Lo anterior, con el objetivo de
conocer de manera clara y expedita el estatus que guarda el cumplimiento de dicho articulo parte de los
Sujetos Obligados en la entidad.

Con respecto al andlisis del progreso en la actualizacidn en el portal del H. Ayuntamiento del Municipio,
se observa lo siguiente:

> Se realizd la verificacién programadas al portal de transparencia del Sujeto Obligado
conforme a lo establecido en las cincuenta fracciones del Articulo 91 de la Ley.

> Se elaboraron los reportes de observaciones correspondientes, emitiendo los elementos
necesarios (total de fracciones actualizadas total de fracciones por actualizar) para
emprender las acciones de correccién y actualizacion.

» Se turnaron por correo electrénico los reportes generados a los enlaces de los Sujetos
Obligados.

» Se brindd un seguimiento respecto al cumplimiento de las observaciones emitidas con
cada Sujeto Obligado verificado.

» Se brindd asesoria y apoyo a los enlaces conforme a las necesidades de cada Sujeto
Obligado de las Unidades Administrativas responsable de la informacién presentada.
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» Se generd una retroalimentacién entre los enlaces de las Unidades de Transparencia,
respecto a las obligaciones de informacidn, logrando mejores resultados en los trabajos
de actualizacidn. Esto se ha visto reflejado en que gran parte de la informacién se
encuentre publicada y al alcance de las personas, evitando de esta forma que los
ciudadanos tenga necesidad de generar una denuncia por incumplimiento y/o falta de
informacién.

» plazo no mayor de los veinte dias habiles, el reporte de cumplimiento de carga de
informacidn en la Plataforma Nacional (PNT).

MESA DE TRABAJO AGENDADAS

Se establecié una agenda de trabajo con los diferentes enlaces de cada una de las areas administrativas
responsables de la informacién que conforman este H. Ayuntamiento de Tulum, lo anterior con la
finalidad de orientarlos a la correccidn del llenado de los formatos de la PNT, para subsanar la falta de
cumplimiento de las observaciones respecto a la informacién detectada al primer trimestre del 2020.
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