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INFORME DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y DEL PANTEÓN MUNICIPAL 
REALIZADAS EL MES DE SEPTIEMBRE DEL 2019. 

 
Con el objetivo de mejorar y apoyar el fortalecimiento del manejo de residuos 

sólidos no peligrosos y mantener un servicio de calidad del Panteón Municipal, en 

bienestar de los habitantes del Municipio de Tulum, el área de saneamiento 

ambiental de la Dirección de Servicios Públicos Municipales, le informa las 

actividades realizadas durante el mes de Septiembre de 2019: 

SANEAMIENTO AMBIENTAL 

 

 

 

 

ÁREAS QUE SE ATIENDEN AL MES 
 

ZONA  1 
 

UBICACIÓN: AVENIDA TULUM PONIENTE EN CORTE CON CALLE ALFA NORTE (ABARCA 
LAS COLONIAS CENTRO PONIENTE, YAXTULUM, YUX HA, EJIDO, TUMBEN KA.  
FRACCIONAMIENTO PALMAS, OXXO, ALREDEDORES DE ESCUELAS) 
 

ZONA  2  
 

UBICACIÓN: AVENIDA TULUM ORIENTE EN CORTE CON ALFA NORTE (ABARCA LAS 
COLONIAS CENTRO ORIENTE, MAYAPAX, FRACCIONAMIENTOS GUERRA CASTAS, VILLAS 
TULUM, BODEGA AURRERA, SUPER AKI, OXXO, ALREDEDORES DE ESCUELAS, BURGUER 
KING, PLAZA ANDADOR) 
 

ZONA 3 
 

UBICACIÓN: (CALLE ALFA SUR EN CORTE CON AVENIDA TULUM ORIENTE (ABARCA 
COLONIA CENTRO ORIENTE, FRACCIONAMIENTO HURACANES, ALDEA ZAMA, PLAZA 
ZONA ARQUEOLÓGICA, ZONA DE PLAYAS, AL REDORES DE LAS ESCUELAS, SUPER 
CHEDRAUI, BOXITO, OXXO)   
 

ZONA  4  UBICACIÓN: AVENIDA TULUM PONIENTE EN CORTE CON CALLE ALFA SUR (ABARCA 
COLONIA CENTRO PONIENTE, VELETA, CANCHA MAYA, ALREDEDORES DE ESCUELAS, 
OXXO) 

ZONA  5 AVENIDA TULUM DE ORIENTE A PONIENTE Y AVENIDA SATÉLITE DE NORTE A SUR (SE 
INSPECCIONA, COMERCIOS, RESTAURANTES, PARQUES) 
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Notificaciones escritas de inspección, realizadas en la ciudad de Tulum.  

El objetivo de las notificaciones, es sensibilizar a la sociedad con un proceso 

continuo de incorporación sanitaria e imagen, implementando el reglamento de 

saneamiento ambiental, para mantener las calles libres y limpias. Respetando así 

el entorno y medio ambiente, para un municipio sustentable, por el bien de los 

pobladores y nuestros visitantes. 

Notificaciones 

Descripción Total  Folios Obs. 

Material de 

construcción, en 

la vía pública. 

(Polvo, grava, 

escombro, piedra 

etc.) 

 

 

30 

N-1305, N-1308, N-1317, N-1318, N-1319, 

N-1323, N-1325, N-1328, N-1330, N-1331, 

N-1332, N-1333, N-1334, N-1338, N-1339, 

N-1349, N-1351, N-1355, N-1356, N-1357, 

N-1362, N-1363, N-1364, N-1365, N-1370, 

N-1373, N-1377, N-1378, N-1386, N-1388, 

 

Vehículos en la 

vía pública. 

33 

N-1306, N-1307, N-1310, N-1311, N-1314, 

N-1316, N-1320, N-1322, N-1324, N-1326, 

N-1327, N-1329, N-1335, N-1340, N-1341, 

N-1342, N-1343, N-1344, N-1345, N-1348, 

N-1354, N-1358, N-1360, N-1371, N-1374, 

N-1379, N-1381, N-1382, N-1383, N-1384, 

N-1387, N-1389, N-1390. 

 

Derrame de 

líquido en la vía 

pública. (Aguas 

negras, limpias o 

con químicos). 

2 

 

 

N-1304, N-1361,  

 

Contar con 

contenedores Y 

Basura dispersa 

sobre la vía 

pública. 

1 

 

 

N-1352,  

 

Obstrucción de la 

vía pública. 

(Letreros, Madera, 

llantas, rejas, 

8 

N-1312, N-1313, N-1315, N-1336, N-1353, 

N-1359, N-1366, N-1367,  
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nevera, objetos 

etc.) 

Basura dispersa 
10 

N-1309, N-1346, N-1347, N-1350, N-1368, 

N-1372, N-1375, N-1376, N-1380, N-1385,  

 

Realizar Mezcla 

sobre la vía 

pública. 

2 

 

N-1321, N-1369,  

 

Resguardar 

contenedores. 
1 

N-1337,  

Total 87   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

35% 

38% 

2% 

1% 

9% 

12% 

2% 1% 

Grafica de Notificaciones 

Material de construcción, en la vía pública. (Polvo, grava, escombro, piedra etc.)

Vehículos en la vía pública.

Derrame de líquido en la vía pública. (Aguas negras, limpias o con químicos).

Contar con contenedores Y Basura dispersa sobre la vía pública.

Obstrucción de la vía pública. (Letreros, Madera, llantas, rejas, nevera, objetos etc.)

Basura dispersa

Realizar Mezcla sobre la vía pública.

Resguardar contenedores.
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Sanciones aplicadas por los inspectores, en la ciudad de Tulum. 

Para evitar la obstrucción en la vía pública. 

 

Sanciones 

Descripción Total  Folios Obs. 

Material de 
construcción tipo 
grava. 

 

1 

S-118 

 

 

Total 1   

 

ARCHIVO FOTOGRÁFICO (SANCIONES) 

 
 
 
 
 

FOTO 1: Sanción por hacer caso omiso a notificaciones anteriores, 

donde se le solicita retirar material de construcción sobre la vía 

pública. Ubicado en la c. palma guinea/rapis y yagua, col. Palmas 

Tulum. 
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PANTEÓN MUNICIPAL 

 El panteón municipal de la ciudad de Tulum se encuentra ubicada en la calle 

acuario sur entre Saturno sur y Ontario poniente., en el cual se realizó la siguiente 

actividad del periodo comprendido del mes de septiembre del 2019: 

  Cobro por espacios en el panteón 

  Ingreso a las arcas municipales la cantidad de $ 35,316.82 por concepto de pago de 

derechos de servicios de panteón según estipulado en la Ley de Hacienda del Municipio 

de Tulum (11 espacios) 

De igual manera notifico, durante este mes de septiembre el departamento de 

saneamiento ambiental realizo las siguientes actividades: 

 

CENTRO DE ACOPIO 
 

 Se recibió en el centro de acopio: 

 

10  Litros de aceite vegetal 

90  Kilos de hueso y cebo 

23  Kilos de grasa de pollo 

20  Kilos de grasa de puerco 

  

 

 1 sanción queda pendiente de generar el pago, y la cual será turnado el 

expediente de la falta administrativa mediante oficio a la dirección de 

ingresos y a la dirección de Fiscalización, para darle el seguimiento 

correspondiente. 
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INFORME DE 
ACTIVIDADES 
CORRESPONDIENTES 
DEL MES DE 
SEPTIEMBRE DE 2019. 
ÁREA DE JARDINERÍA Y 
BARRIDO. 
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        OBJETIVO GENERAL:   La dirección de imagen municipal a través 
de las áreas operativas de jardinería y barrido son las encargadas de 
realizar el mantenimiento y limpieza de las diferentes áreas públicas, 
parques, jardines y camellones tanto de la ciudad de Tulum, así como 
de las demás poblaciones de la geografía municipal y tienen como 
objetivos brindar a la ciudadanía espacios dignos, limpios y seguros de 
esparcimiento. 
 
 
                    JARDINERIA 

 PODA DE CESPED 

DIRECCIÓN LARGO ANCHO M2 
KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES 

Calle 2 poniente 
1,500 m 1 m 1,500 m2 300 kg 

 

Calle 4 poniente 750 m 1  m  750 m2  72 kg  
Calle sagitario 
poniente 

800 m  1 m  800 m2  60 kg 
 

Calle polar poniente 850 m 1 m 850 m2 72 kg  

Avenida Tulum 2,800 m 1  m 2,800 m2 600 kg  

Avenida la selva  2,700 m 3  m 8,100 m2 480 kg  
Calles de la colonia 
centro 

800 m 1 m 800 m2 240 kg 
 

Calles de la colonia 
tumben ka 

5,800 m 1  m 5,800 m2 480 kg 
 

Terrenos de la expo-
feria 

100 m 30  m 3,000 m2 420 kg 
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PODA DE CESPED 

DIRECCIÓN LARGO ANCHO M2 
KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES 

Colonia maya 
 800 m 1 m 800 m2 240 kg 

 

Camellón central de la 
carretera federal 

9,700 m 2 m 19,400 m2 3,240 kg 
 

Fraccionamiento 
guerra de castas  

4,100 m 1  m 4,100 m2 696 kg 
 

Avenida acceso al 
fraccionamiento las 
palmas Tulum 

500 m 2 m 1,000 m2 120 kg 

 

Avenida satélite norte 800 m 3  m 2,400 m2 300 kg  

Avenida satélite sur 850 m 3 m 2,550 m2 348 kg  
Fraccionamiento las 
palmas 

800 m 2 m 1,600 m2 240 kg 
 

Avenida coba 800 m 1 m 800 m2 120 kg  
Total del mes 34,450 m 55 m 57,050 m2 8,028 KG 

Cabe mencionar que no toda 
la basura fue embolsada. 

 

APOYO A INSTITUCIONES 

     El área operativa de jardinería de igual manera realiza trabajos de 

mantenimiento cuando se requiere en lugares habilitados como áreas verdes, 

brindando espacios públicos limpios, seguros y realizando diferentes actividades 

tales como poda de césped, deshierbé de maleza, poda de ramas de árboles etc., 

en los siguientes lugares que a continuación se especifica: 

 CASA DE LA CULTURA. 

 CDC 

 CRIM 

 DIF 

 PLAZA COMUNITARIA 

 BIBLIOTECA 

 SECTOR NAVAL 

 CADI 

 CAM 

 COMEDOR COMUNITARIO DEL DIF 
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APOYO A INSTITUCIONES 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Cadi 
52 m 35 m 

1,820 
m2 

240 kg 
 

Biblioteca 
municipal 52 m 45 m 

2,340 
m2 

240 kg 
 

crim 
 51 m 27 m 

1,377 
m2 

240 Kg 
 

Total del 
mes 

155 m 107 m 
5,537 

m2 
720 kg 

Cabe mencionar que no 
toda la basura fue 

embolsada. 

LIMPIEZA DE PARQUES 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Parque la 
alegría  210 m 25 m 

5,250 
m2 

2,520 kg 
 

Parque cuchil 
baxal 50 m 30 m 

1,500 
m2 

120 kg 
 

Parque la croc 20 m 15 m 300 m2 120  kg  
Parque 2 
aguas 

30 m 4 m 120 m2 72 kg 
 

Parque museo 
de la cultura 
maya 

30 m 15 m 450 m2 84 kg 
 

Total del mes 340 m 89 m 
7,620 
m2 

2,916  kg 
Cabe mencionar que no 

toda la basura fue 
embolsada. 
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ANEXO FOTOS DE JARDINERIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Poda y limpieza realizada en el camellón central de la 

carretera federal Tulum-akumal 

Poda realizada en el acceso hacia el fraccionamiento las 

palmas Tulum 

 

Poda y limpieza realizada en las jardineras del fraccionamiento 

guerra de castas  

 

Poda y limpieza a los costados de la banqueta, ubicado en 

la calle polar poniente de la colonia centro de Tulum  
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Poda en el camellón central de la avenida satélite de Tulum Poda realizada en el camellón central de la avenida satélite de 

Tulum 

Poda realizada en el camellón central de la avenida Tulum Poda y limpieza a los costados de la ciclo pista de la avenida 

Tulum 
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Poda y limpieza realizados en las jardineras del parque cuchil 

baxal, ubicado en la colonia centro de Tulum 

 

Poda, limpieza y retiro de ramas a los costados del parque de 

la alegría, ubicado en la avenida 1 de la colonia tumben ka de 

Tulum 

Poda y retiro de césped realizados en las jardineras del centro 

de rehabilitación integral municipal ¨crim¨, ubicado en la 

colonia tumben ka de Tulum 

Limpieza y poda de ramas de los árboles, realizados en la 

avenida 18 de la colonia tumben ka de Tulum 
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BARRIDO 

   El área de barrido de calles por medio del personal operativo es la encargada de la 

limpieza de la vía pública al igual que los parques, unidad deportiva y domos., para así 

ofrecer lugares óptimos y seguros para la convivencia y recreación en beneficio de los 

habitantes de Tulum 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR 
TOTAL DE M2 
BARRIDOS X 

MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES LARGO
(M) 

ANCHO 
(M) 

M2 

parque del 
museo de la 
cultura maya 

53 56 2,968.00 89,040  672 

se trabaja de lunes 
a domingo 
 
 

domo 53 56 2,968.00 89,040 684 

parque 2 aguas 53 56 2,968.00 89,040 1,224 

cancha maya 75 56.50 4,237.50 127,125 516 

parque de la 
croc 

53 36.20 1,918.60 57,558 708 

av. Tulum 
lateral derecho 
de la av. 
satélite a la 
calle acuario 

1,050 10.70 11,235.00 337,050 1,344 

av. Tulum 
lateral izquierdo 
de la av. 
satélite a la 
calle acuario 

1,050 10.70 11,235.00 337,050 1,344 

calle  alfa  norte  429.7 12 5,156.40 154,692 384 

c. sol pte / av. 
Tulum y alfa sur  

540.7 12.4 6,704.68 201,140.40 480 
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ACIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR TOTAL DE M2 
BARRIDOS POR 

MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES 

LARGO(
M) 

ANCHO 
(M) 

M2 

Parque sac-be 
52.70 26.30 1,386.01 37,422.27 660 

Se trabajan 6 
días a la 
semana 

 
 

parque de la 
tumben ka 81.40 38 3,093.20 83,516.40 660 

av. Osiris 444 8.50 3,774.00 101,898 456 

Parque del 
fraccionamient
o huracanes  

92 66.7 6,136.40 165,682.80 0 

Parque del 
fraccionamient
o villas Tulum  

73.7 14.35 1,057.60 28,555.20 0 

Unidad  
deportiva  

350 165 57,750.00 1,559,250 0 

Calle   4 oriente 688.4 12.1 8,329.64 224,900.28 468 

Calle júpiter sur  424 12 5,088.00 137,376 528 

Calles cortas 
alfa sur y Osiris 

649.2 11.9 7,725.48 208,587.96 600 

Colonia  sector 
# 3 

700 12 8,400.00 25,200 0 

Se barre cuando 
se requiere 

Colonia  sector 
# 4 

800 12 9,600.00 28,800 0 

Av. Satélite 
norte 

448.6 10.8 4,844.88 14,534.64 744 

Av., satélite sur 548.6 8.6 4,717.96 14,153.88 744 

TOTAL 

171,294.35 M2 

 

           
3,111,612.83       
M2 

12,216 KG  

APROX. (CABE 
MENCIONAR QUE 
NO TODA LA 
BASURA FUE 
EMBOLSADA 
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ANEXO FOTOS DE BARRIDO  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
  

Barrido en la calle alfa norte a un costado de la casa de 

la cultura Barrido en la calle sol sagitario entre calle centauro 

Barrido a un costado de la cancha de futbol rápido del 

parque dos aguas 
Barrido en la calle dos oriente entre calle Osiris 

avenisatélite  
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Barrido en la calle sol poniente entre avenida Osiris 

 

Barrido en la avenida Tulum entre calle acuario 

Barrido en la avenida Tulum entre calle alfa norte Barrido en el kiosko del parque dos aguas  
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Barrido en la cancha maya de Tulum Barrido realizado en la avenida Tulum entre calle beta 

Barrido realizado en el domo del parque dos aguas 
Barrido en la avenida Tulum entre calle centauro 
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL 01 

AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 

 

ALUMBRADO PÙBLICO 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LA CIUDADANÍA 

Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes efectuados por los ciudadanos. 

Nº  Día 

Descripción del 

servicio 

solicitado 

Colonia Dirección 
Actividad realizada 

 

1 09/09/2019 
Rehabilitación 

de luminaria 
Veleta C. 6/ C. 94 y 11 

Se rehabilitó 1 

luminaria tipo Ov-15, 

se le cambio balastro. 

2 09/09/2019 
Rehabilitación 

de luminaria 
Veleta C. 5 Sur 

Se repararon 5 

luminarias tipo Ov-15.   

3 10/09/2019 
Rehabilitación 

de luminaria 
Ejido 

C. 7/ C.30 y 

C.32, Mza. 

405, Lte. 20 

Se reparó 1 luminaria 

tipo Ov-15, se le 

cambio balastro que 

estaba quemado. 

4 13/09/2019 
Verificación de 

sector  
Ejido C. Chunyaxche 

Se subió el break que 

estaba abajo, 

rehabilitando el sector 

que se encontraba 

apagado. 

5 19/09/2019 
Luminarias 

apagadas 
Veleta 

C. 6 sur / c.7 

sur y c.9 sur 

 

Se rehabilito 1 

luminaria de 100 watts 

se le cambio balastro. 

6 23/09/2019 
Rehabilitación 

de lámparas 
Veleta 

Se repararon 3 

luminarias tipo Ov-15, 

Se le cambio fotocelda 

y foco de 100 watts. 

7 25/09/2019 
Rehabilitación 

de lámparas 
Huracanes C. Géminis Sur 

Se rehabilitaron 2 

luminarias que 

estaban falseando. 

8 25/09/2019 
Rehabilitación 

de lámparas 
Veleta 

C. 

Asunción/Esq. 

Coba 

Se reparó 2 luminarias 

tipo Ov-15, se les 

cambio foco y balastro 

de 100w. 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 
SEPTIEMBRE 2019 

 

22 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rehabilitación de luminarias en la calle 5 Sur de 

la Colonia Veleta 

Rehabilitación de luminaria en la calle Asunción 

de la Colonia Veleta 

Rehabilitación de sector en la Colonia Ejido Rehabilitación de luminaria en la Colonia 

Huracanes 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LAS COMUNIDADES 

 

Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes de comunidades.  

 

 

N0. Comunidades 
Rehabilitación 
o cambio de 
luminarias 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

 
Poda 

de 
árboles 

1 Chemuyil 8 0 0 0 0 0 

2 Manuel Antonio Ay 10 200 0 0 0 0 

3 Francisco Uh May 47 0 0 0 0 7 

4 Macario Gómez 34 0 3 0 0 13 

5 Coba 0 0 3 0 0 0 

6 Akumal  18 0 1 0 1 0 

7 San Silverio 17 0 0 0 0 0 

Total 134 200 7 0 1 20 
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Rehabilitación de luminaria en la Comunidad de 

Francisco Uh May 
Rehabilitación de luminaria en la Comunidad de 

Coba 

Rehabilitación de luminaria en la Comunidad de 

Macario Gómez 
Rehabilitación de luminaria en la Comunidad de 

San Silverio 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 
SEPTIEMBRE 2019 

 

25 
 

MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PÚBLICO EN LA CABECERA 

MUNICIPAL 

Objetivo. - Darle mantenimiento de manera periódica a toda la infraestructura del 

alumbrado público asegurando su buen funcionamiento. 

 

Nota: Como seguimiento al programa de mantenimiento del alumbrado público, el 

personal realiza recorridos en toda la ciudad para detectar sectores que se encuentran 

apagados y así restablecerlos nuevamente, de igual manera se rehabilita material 

recuperado. 

 

N0. Colonias 
Rehabilitación 
o cambio de 
luminarias 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

 
Poda 

de 
árboles 

1 Luna 
4 0 0 0 0 0 

2 Huracanes 
17 0 1 0 0 0 

3 Centro 
6 0 5 0 0 2 

4 Ejido 
1 0 12 0 0 8 

5 Tumben Kaa 
5 0 3 0 0 0 

6 Lakin 
9 0 1 0 0 0 

7 Xul-Ka 
1 0 4 0 0 0 

8 Maya Paax 
0 0 1 0 0 0 

9 Veleta 
0 0 2 0 0 0 

10 Yaax Tulum 
1 0 1 0 0 0 

11 Aldea Zama 
0 0 1 0 0 0 

12 Sacbe 
0 0 1 0 0 0 

13  Av.  Tulum 
0 0 1 0 0 0 

Total 44 0 33 0 0 10 
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Rehabilitación de luminaria en la Colonia Yaax 

Tulum 
Rehabilitación de sector en el Fraccionamiento 

Aldea Zama 

Rehabilitación de luminaria en la Colonia Centro Empalme de líneas en la Colonia Xul -Ka 
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CAMBIO DE LUMINARIAS TIPO LED 

 

Objetivo: Sustituir en la cabecera municipal las luminarias que se encuentran instaladas y 

están obsoletas, por luminarias tipo led, incrementando la calidad del alumbrado público y 

reduciendo el consumo de energía eléctrica. 

 

 

No. Colonia Cantidad 

 

Tipo de luminaria 

 

1 Huracanes 29 

Luminaria Led de 73 

watts 

2 Sacbe 9 

3 Centro 8 

4 Lakin 4 

5 Tumbenka 8 

6 Estación aeronaval 1 

Total 59 
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Cambio de luminaria a led en la Colonia Tumben 

Ka Av. 1 
Cambio de luminaria a led en la Colonia Lakin 

Cambio de luminaria a led en la Colonia Sacbe Cambio de luminaria a led en el Fraccionamiento 

Huracanes 
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APOYO A DEPENDENCIAS 

Objetivo. – Proporcionar el apoyo de alumbrado público a las dependencias que lo 

requieran.  

Fecha 
Servicio 

solicitado 

Colonia/ 

Comunidad 
Dependencia 

Actividad realizada 

 

02/09/2019 
Instalación de 

Centro de carga 
Centro 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se instaló un centro de carga 

de 80 ampere para el control 

de los adornos patrios y se 

puso un Q-2 para el 

encendido simbólico de los 

adornos. 

02/09/2019 
Reubicación de 

centro de carga 
Centro 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se reubico un centro de 

carga Q-2 para el encendido 

simbólico de los adornos y se 

realizó reconexiones de 

adornos en la Av. Tulum 

03/09/2019 
Automatización 

de luces 
Centro 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se automatizó luces de 

adornos del Palacio 

Municipal, se instaló un 

centro de carga y se 

recuperó 60m de cable uso 

rudo instalado anteriormente. 

05/09/2019 
Conexión de 

planta 

 

Tumben Ka 
Área de Mantenimiento 

Se apoyo al herrero para 

conectar planta de soldar de 

220 V hasta finalizar su 

trabajo. 

06/09/2019 
Conexión de 

transformador 

 

Tumben Ka 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se conecto un transformador 

hacia una palapa para 

eventos especiales. 

12/09/2019 
Rehabilitación de 

luminarias  

 

Tumben Ka 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se rehabilitan 4 luminarias 

tipo Ov-15 sobre la Av. 1 

para el informe de gobierno. 

12/09/2019 
Conexión de 

antena internet 

 

Tumben Ka 

Dirección de 

Informática 

Se brinda apoyo con la 

góndola para subir y 

conectar antena de Wifi. 
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Fecha 
Servicio 

solicitado 

Colonia/ 

Comunidad 
Dependencia 

Actividad realizada 

 

13/09/2019 
Rehabilitación 

de luminaria 

 

Tumben Ka 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se colocó la tapa de 1 

luminaria tipo OV-15, 

rehabilitándola de nuevo 

para el informe de 

gobierno. 

13/09/2019 

Revisión y 

rehabilitación de 

adornos patrios 

 

Centro 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se revisa y reconectan 5 

adornos patrios. 

14/09/2019 
Rehabilitación 

de luces 

 

Centro 

Coordinación de 

Eventos Especiales 

Se rehabilitaron las luces 

led de colores del Palacio 

y se fijan para el grito de 

independencia. 

20/09/2019 

 

Revisión de 

sobre carga en 

instalación de 

CADI 

Maya Paax CADI 

Se revisó la instalación 

eléctrica y se detectó el 

motivo de sobrecarga. 

23/09/2019 
Revisión de 

líneas 
Av. Tulum Enterprise Telecomm 

Se checo las líneas de la 

avenida principal rumbo al 

filtro Tulum-Playa del 

Carmen y no se encontró 

nada en los registros, 

únicamente el 

transformador estaba 

sulfatado en el neutro. 

30/09/2019 

Programación 

de luces de 

colores 

Centro Dirección de Salud 

Se programaron luces leds 

de colores en el Palacio 

Municipal. 
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Instalación de adornos en el Palacio Municipal Rehabilitación de luminaria en la Colonia Tumben 

Ka 

Rehabilitación de luminaria en la Colonia Tumben 

Ka Av. 1 
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De acuerdo a los programas realizados se han rehabilitado 198 luminarias y cambiado 59 

luminarias led en el periodo reportado. 

 

 

Rehabilitación de lámparas 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

15 134 44 59 5 257 
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REPORTE DE 
RECOLECCIÓN DE 

BASURA 
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OBJETIVO GENERAL: Cumplir cabalmente con la gestión de recolección, 

tratamiento y disposición final de desechos orgánicos e inorgánicos en el medio 

ambiente, con miras a evitar la propagación de enfermedades, la contaminación 

ambiental y a su vez lograr un municipio más limpio y la satisfacción de los 

habitantes de Tulum. 

 
REPORTE SEMANAL DEL   01   AL 08  DE SEPTIEMBRE  DEL   2019 

RECOLECCIÓN DE BASURA 

 
 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 12 unidades 

Se recolectó 1,031  toneladas 
por los 12 vehículos 
compactadores, del  01   al  08   
de  Septiembre  del  2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

40 toneladas Tulum pueblo 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

56 toneladas Tulum pueblo 

14 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR2DL470978, 
num.económico 14. 

 33 toneladas 
Tulum pueblo, 
Riviera maya  

15 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2014, número de serie: 
3hammaar7fl529414, 
num.económico 15 

16 toneladas Tulum pueblo 

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 

 104 
toneladas 

 Tulum pueblo 
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económico 19. 

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20. 

114 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya , 
zona de 
transición  

21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 
económico 21. 

  140 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona maya,  
Riviera maya.  

22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

  96 
toneladas 

Tulum pueblo 

23 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR2JL065909, núm. 
económico 23. 

176 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

98 toneladas 

Tulum pueblo, 
zona de 
transición, 
Riviera maya  

25 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR1JL065979, núm. 
económico 25. 

86 toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya , 
zona de 
transición, Punta 
Allen. 

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

 72 toneladas Tulum pueblo 
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DURANTE LA SEMANA DEL  01   AL  08  DE SEPTIEMBRE  DEL   2019, SE 
REALIZO EL RECORRIDO DE LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum pueblo  

 835 Toneladas 

Riviera maya 

 144 Toneladas 

Zona de transición  

 32 Toneladas 

Zona maya 

 12 Toneladas 

Punta Allen  

 8 Toneladas 

Total 1,031 Toneladas 
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               Agencia de coca-cola                                                    Zona costera 
 
 
        

 
 
 

                    
 

 
  

 
                                                               

 
  
 
 
 

 
 
 
                                Av. principal 
 
                                                                                                       Zona costera  
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REPORTE SEMANAL 09  AL  15  DE SEPTIEMBRE   DEL  2019 

RECOLECCÓN DE BASURA 
 
 
 
 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 11 unidades. 

Se recolectó 925 toneladas por 
los 11 vehículos compactadores, 
del  09 al  15 de Septiembre  del  
2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

74  toneladas Tulum pueblo. 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

 88 toneladas Tulum pueblo. 

15 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2014, número de serie: 
3hammaar7fl529414, 
num.económico 15 

 18 toneladas Tulum pueblo, 

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

 80 toneladas 
 Tulum pueblo, 
Riviera maya. 

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20 

 88 toneladas 
Tulum pueblo, 
Riviera maya  

21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 

 104 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona maya , 
zona de 
transición , 
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económico 21. Riviera maya 

22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

 112 
toneladas 

Tulum pueblo , 
Riviera maya  

23 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR2JL065909, núm. 
económico 23. 

 128 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

  89 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya  

25 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR1JL065979, núm. 
económico 25. 

 40 toneladas Tulum pueblo 

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

104 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya. 
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 

 

 

 

 
                                               
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

DURANTE LA SEMANA DEL  09  AL    15  DE SEPTIEMBRE   
DEL  2019, SE REALIZO EL RECORRIDO DE  LIMPIEZA EN 
LOS  SIGUIENTES LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum Pueblo  717 Toneladas 

Riviera Maya 

 192 Toneladas 

Zona maya  

8 Toneladas 

Zona De Transición 

 8 Toneladas 

Total 925  Toneladas 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 
SEPTIEMBRE 2019 

 

41 
 

 
 
 
 
 
 
 

                           
                                                                                                       

 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
                 Calle 4 oriente                                                          sector 4 

 
 
 
 
 

  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  
.  
 
 
 
                    Av. Tulum                                                       Aldea zama 
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REPORTE SEMANAL DEL  16 AL  22  DE SEPTIEMBRE   DEL   2019 
RECOLECCIÓN DE BASURA 

 

 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 10 unidades. 

Se recolectó 910 toneladas por 
los 10 vehículos compactadores, 
del  16   al  22   de  Septiembre  
del  2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

 42 toneladas  Tulum pueblo 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

72 toneladas Tulum pueblo 

15 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2014, número de serie: 
3hammaar7fl529414, 
num.económico 15. 

 74 toneladas Tulum pueblo  

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

120 
toneladas 

 Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición  

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20 

 118 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya 

21 
Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 

 96 toneladas 
Tulum pueblo , 
zona transición , 
Riviera maya 
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3HAMMAAR4JL228091, núm. 
económico 21. 

22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

 120 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona maya 

23 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR2JL065909, núm. 
económico 23. 

 122 
toneladas 

Tulum pueblo , 
Riviera maya, 
punta allen, 
zona de 
transición  

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

98 toneladas 
Tulum pueblo, 
zona de 
transición 

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

48 toneladas 
Tulum pueblo, 
punta allen    
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

                                                             

DURANTE LA SEMANA DEL  16 AL  22 DE SEPTIEMBRE  DEL  2019, 
SE REALIZO EL RECORRIDO DE LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES 
LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum Pueblo 
715 Toneladas 

Riviera Maya 
128 Toneladas 

Zona De Transición 
48 Toneladas 

Punta Allen  
11 Toneladas 

Zona Maya  
8 Toneladas 

Total 910 Toneladas 
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                         Riviera maya                                                Ruta de cenotes  

 
                       

  

                                

  

 

 

 

 

 

 

                      Calle Andrómeda                                            palmas privadas  
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REPORTE SEMANAL DEL  23  AL  30  DE SEPTIEMBRE   DEL   2019 
RECOLECCIÓN DE BASURA 

 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 10 unidades. 

Se recolectó 736 toneladas por 
los 10 vehículos compactadores, 
del  23   al  30   de  Septiembre  
del  2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

  toneladas  Tulum pueblo 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

 toneladas Tulum pueblo 

15 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2014, número de serie: 
3hammaar7fl529414, 
num.económico 15. 

 toneladas Tulum pueblo  

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

 toneladas 
 Tulum pueblo, 
Riviera maya   

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20 

toneladas Tulum pueblo 

21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 
económico 21. 

 toneladas 
Tulum pueblo, 
zona maya, 
Riviera maya 
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22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

 toneladas Tulum pueblo 

23 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR2JL065909, núm. 
económico 23. 

  toneladas Tulum pueblo 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

 toneladas 

Tulum pueblo, 
zona de 
transición, 
Riviera  maya  

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

toneladas 

Tulum pueblo, 
punta allen , 
zona de 
transición  
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 

 

 
 
 
 
 

DURANTE LA SEMANA DEL  23  AL  30  DE SEPTIEMBRE  DEL  2019, SE 
REALIZO EL RECORRIDO DE LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum Pueblo 

560 Toneladas 

Riviera Maya 

136 Toneladas 

Zona De Transición 

 24 Toneladas 

Punta Allen  

8  Toneladas 

Zona Maya  

16 Toneladas 

Total 744  Toneladas 
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                    Zona maya                                                            cueva de pescador  

    
 
 
 
                                

 
 

             Calle mercurio                                                         Col. Ejido  
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REPORTE DE BACHEO 
OBJETIVO GENERAL: Mejorar las condiciones de tránsito, la seguridad 

vehicular y peatonal, mediante el continuo bacheos en las calles y avenidas de 

nuestro municipio de Tulum. 

 
REPORTE MENSUAL DEL   1   AL   30 DE SEPTIEMBRE   DEL   

2019  
REPORTE DE BACHEO 

 
 
 

Se realizó un total de 358 m2 en bacheo aislado 
 
 
. 
   

            
DESCRIPCION 

RUTAS TRABAJADAS  METROS O M2 
REALIZADOS   

Bacheo aislado Av. 5ta 
             58M2 

Bacheo aislado Av. 1 58M2 

Bacheo aislado Guerra de casta  58 m2 

Bacheo aislado Av. la selva  58 m2 

Bacheo aislado Av. 1 58m2 

Bacheo aislado Av. coba y av. Tulum 14 m2 

Bacheo aislado 
Calle 3 sur entre la calle 2 bis ote y 
av. Tulum 

24 m2 

Bache aislado 
Entrada de huracanes , calle polar 
Pte., calle júpiter norte  

15 m2 

Bacheo aislado Akumal pueblo , calle alfa sur 15 m2 
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               Col. Ejido                                                                Guerra de casta  

                                                                                                                                 

  

 

 

 

 

 

 

 

                Avenida 5ta                                                                 Guerra de casta  
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            Guerra de casta                                                             av. la selva  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

                  Av. la selva                                                                    Av. la selva 
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                    Av. la selva                                                                 Av. la selva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  Av. la selva                                                               Av. la selva  
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REPORTE DE MANTENIMIENTO 
URBANA 

 
OBJETIVO GENERAL: Mantener continuamente la imagen  urbana del 

municipio de Tulum.  
 

REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019 
REPORTE DE MANTENIMIENTO URBANA. 

 

Se realizó un total de 13  toneladas en el área de mantenimiento urbana. 

 

RUTAS TRABAJADAS CANTIDAD DE 
TONELADAS 

TOTAL DE 
TONELADAS 

Limpieza de la fuente TULUM ubicada a 
un costado del palacio municipal. 
(lavado) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

13 toneladas  

Limpieza en la av. 1  
 

Limpieza en la palapa del pueblo   
1 tonelada 

Se trasladó 25  palmeras del vivero de 
sirenis 

 

Se trasladó 18 palapas a la palapa del 
pueblo 

 

Limpieza en la palapa del pueblo  
1 Tonelada 

Limpieza en la calle 2 pte. Entre la calle 
géminis 

3 Toneladas  

Limpieza en el parque de la cultura 
maya y el domo. 

1 ½ Toneladas  

Mantenimiento en el parque de la croc  
1 tonelada 

Limpieza en las alcantarillas de los 
pozos de absorción  

½ tonelada 

Limpieza en la escuela primaria de 
chemuyil  

5 toneladas  
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                     Av. la selva                      Av. la selva   
 

 
 
                    Av. la selva                                                                 Av. la selva 
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                 Fuente de Tulum                                                 Palapa del pueblo 

 
 
 
 
 
 

 
       
                   Fuente de Tulum                          
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REPORTE DE POZOS 
OBJETIVO GENERAL: Evacuar las aguas grises y de lluvias para 
evitar su           estancamiento en las superficies del municipio de 
Tulum. 
 

REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE DEL 2019 
REPORTE DE POZOS 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

RUTAS TRABAJADAS  TRAMPAS 
REALIZADAS 

TOTAL DE 
TRAMPAS 

Se realizó la limpieza de trampa en la av. 
la selva.  

1 

6 trampas  

Se repararon trampas en av. la selva  2 

Se realizó la limpieza de un pozo de 
absorción y la reparación de trampa en la 
calle chichen Itzá  

1 

Se realizó la limpieza de un pozo de 
absorción y la reparación de trampa. 

1 

Se reparó  una trampa en  la avenida la 
5ta  

1 
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                Av. la selva                                                Av. la selva  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                   Av. la selva                                                             Av. la selva 
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                      Av. la selva                                                              av. la selva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                       Av. la selva  

                                                                                                              Av. la selva 
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                     Av. la selva                                                                    av. la selva  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

                      Av. la selva                                                                  Av. la selva 
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                       Av. la 5ta                                                     Av. la 5ta 


