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INFORME DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL Y DEL PANTEÓN MUNICIPAL 
REALIZADAS DEL 27 DE ENERO DE 2018  AL 26 DE  FEBRERO 
DEL 2019. 

 
Con el objetivo de mejorar y apoyar el fortalecimiento del manejo de residuos 

sólidos no peligrosos y mantener un servicio de calidad del Panteón Municipal,  en 

bienestar de los habitantes del Municipio de Tulum, el área de saneamiento 

ambiental de la Dirección de Servicios Públicos Municipales, le informa las 

actividades realizadas durante el mes de enero de 2019: 

 

SANEAMIENTO AMBIENTAL 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RUTAS DE INSPECCION DIARIO 

Avenida Tulum 

Avenida Satélite norte y sur 

Calles alrededor de los parques 

Oxxos 

Chedraui 

Súper aki 

Aurrera 

Plaza comercial zona arqueológica 

Calles alrededor de escuelas 

Avenida Osiris 

Calle polar poniente y Andrómeda ote 

Mercados  

RUTAS DE INPECCION POR DIA  

Lunes Villas Tulum,  colonia huracanes y zona costera. 

Martes Colonia guerra de castas, todo col. centro 
escuelas cecyte, secundaria hasta las oficinas de 
servicios públicos y col.  mayapax 

Miércoles Calles detrás de la unidad deportiva-final de la 
avenida calle xcaret y colonia veleta. 

Jueves Calles del centro lado palacio municipal, calles 
expo tulum, calles del panteón hasta calle géminis 

Viernes Colonia ejidal, col. tumben ka, las palmas tulum 
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Notificaciones escritas de inspección, realizadas en la ciudad de Tulum. 
 
El objetivo de las notificaciones, es sensibilizar a la sociedad con un proceso 
continuo de incorporación sanitaria e imagen, implementando el reglamento de 
saneamiento ambiental, para mantener las calles libres y limpias. Respetando así el 
entorno y medio ambiente, para un municipio sustentable, por el bien de los 
pobladores y nuestros visitantes. 

Notificaciones 

Descripción Total de N. Folios Obs. 

 
 
 
Vehículos 

 
 
 

73 

N-604, N-633, N-643, N-634, N-603 
N-511, N-639, N-669, N-664, N-640 
N-663, N-670, N-673, N-654, N-683 
N-672, N-616, N-685, N-687, N-738 
N-729, N-728, N-718, N-690, N-732 
N-702, N-734, N-684, N-705, N-706 
N-711, N-725, N-735, N-746, N-749 
N-712, N-764, N-747, N-707, N-693 
N-753, N-754, N-756, N-772, N-774 
N-767, N-758, N-715, N-775, N-695 
N-763, N-696, N-785, N-759, N-797 
N-794, N-793, N-791, N-787, N-782 
N-761, N-760, N-751, N-805, N-795 
N-762, N-625, N-698, N-818, N-813 
N-717, N-716, N-786,  

 

Limpiar basura 
dispersa en la vía 
pública. 

 
12 

 

N-626, N-628, N-641, N-658, N-653 
N-719, N-744, N-703, N-771, N-752 
N-792, N-809, 

 

Obstrucción de la 
vía pública. 
(Madera, llantas, 
rejas, nevera, 
objetos etc.) 

 
12 

N-599, N-623, N-660, N-699, N-800 
N-679, N-713, N-750, N-680, N-731 
N-780, N-721, 

 

Material de 
construcción 
(polvo, grava, 
escombro etc.) 

 
 

68 
 
 

N-630, N-629, N-627, N-655, N-652 
N-647, N-646, N-644, N-638, N-635 
N-632, N-665, N-656, N-651, N-659 
N-649, N-645, N-636, N-631, N-667 
N-657, N-678, N-675, N-682, N-689 
N-668, N-739, N-700, N-741, N-743 
N-742, N-720, N-710, N-709, N-701 
N-691, N-740, N-745, N-724, N-723 
N-704, N-714, N-694, N-777, N-765 

 

http://www.tulum.gob.mx/


HONORABLE AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 
REPORTE MENSUAL 

FEBRERO 2019 

Calle Cáncer Nte. Esq. Con Sagitario Pte. Col. Centro, C.P. 77780, Tulum Quintana Roo México 
Teléfono: 9848712113 www.tulum.gob.mx, Correo: Serviciospublicostulumgmail.com 

N-779, N-778, N-773, N-766, N-799 
N-783, N-769, N-768, N-808, N-803 
N-802, N-617, N-650, N-624, N-661 
N-681, N-688, N-730, N-801, N-796 
N-817, N-789, N-788 

Derrame de 
líquido en la vía 
pública. (aguas 
negras, limpias o 
con químicos) 

8 

N-637, N-666, N-642, N-662, N-722 
N-784, N-727, N-814, 
 
 

 

Limpieza de 
Predio 

4 

N-674, 708, 726, 781,  

Evitar hacer 
mezcla de 
material en vía 
pública. 

3 

N-686, N-676, N-804  

Evitar hacer 
reparación de 
vehículo en vía 
publica. 

1 

N-755  

Respetar horarios 
de recolección de 
basura. 

2 

N-510, N-648,  

 
Total 

183 
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ARCHIVO FOTOGRÁFICO (NOTIFICACIONES) 

 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

FOTO 1: Vehículo con desperfectos mecánicos sobre la vía 
pública en la calle acuario pte. Entre kukulcan y Saturno pte. 

FOTO 2: Retirar Vehículo con desperfectos mecánicos sobre 

la vía pública, calle Neptuno esq omega sur. 

FOTO 3: vehículo sobre la vía pública, con desperfectos 

mecánicos, calle av. 18 entre calle 9 y avenida 2, Hondzonot. 

FOTO 4: vehículo con desperfectos mecánicos en la vía 
pública, carretera tulum-carrillo entre calle 8 
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FOTO 5: notificación para retirar diversos artículos dela 
pública. Ubicado en la av. Coba entre calle polar pte. 
 

FOTO 6: notificación para retirar nevera en mal estado. 
Ubicado en la calle golondrinas entre av. la selva y 

chunyaxche  

FOTO 7: notificación para retirar material de construcción 
que obstruye la vía pública, ubicado en calle asteroides 

entre av. satélite y géminis sur. 

FOTO 8: notificación donde se le solicita embolsar basura 
dispersa fuera del contenedor, en la calle jabalí entre 
chunyaxche y chanchen 
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Sanciones aplicadas por los inspectores, en la ciudad de Tulum. 
Para evitar la obstrucción en la vía pública. 
 

Sanciones 

Descripción Total de S. Folios Obs. 

Vehículos (con 
desperfectos 
mecánicos o 
abandonados)  

5 
 

S-50, S-86, S-77, S-76, S-41  

Material de 
construcción 

6 
S-75, S-87, S-74, S-78, S-91, S72  

Flagrancia 
realizando mezcla 
de material en vía 
pública. 

2 

S-88, S-83 
 

 

Limpieza de 
Predio 

1 
S-79  

Tirar basura en la 
vía pública. 

1 
S-44  

Total 15   
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 ARCHIVO FOTOGRÁFICO (SANCIONES) 

 
 

 

FOTO 1: sanción por hacer caso omiso a notificaciones 
anteriores, donde se le solicita retirar material tipo polvo y 
grava que se encuentra en la banqueta. Calle Andador tepich 
entre 2 pte y sagitario pte. 

FOTO 2: sanción por  hacer caso omiso a notificaciones 
anteriores, donde se le solicita retirar material tipo escombro, que 
obstruye la banqueta de la vía pública. Andador tepich entre 2 pte 

y sagitario pte.  Fracc. Guerra de castas. 
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PANTEÓN MUNICIPAL 
 

 El panteón municipal de la ciudad de Tulum se encuentra ubicada en la calle 

acuario sur entre Saturno sur y Ontario poniente., en el cual se  realizó la siguiente 

actividad del periodo comprendido  del 27 de enero de 2018 al 26 de febrero de 

2019: 

 Activación del Cobro por espacios en el panteón 

  Ingreso a las arcas municipales la cantidad de $16,053.10 por concepto de 

pago de derechos de espacios en el panteón municipal. (5 espacios) 

De igual manera notifico, durante este mes de febrero el departamento de 

saneamiento ambiental realizo las siguientes actividades: 

 
 Limpieza del centro de acopio 

 

 

 

 

 

 

 Se entregaron 258 circulares entregadas en la av. Tulum, zona costera y 

calles aledañas, invitando a pasar y depositar sus residuos de manejo 

especial (aceite vegetal, cebos, huesos de origen animal, al centro de acopio. 

 Entrega de contenedores (1 congelador y 1 contenedor) 

 
 

 

 

 

 

 

2 sanciones cobradas.  
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INFORME DE 
ACTIVIDADES FEBRERO 
DE 2019 
ÁREA DE JARDINERÍA 
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        OBJETIVO GENERAL:  
         La dirección de imagen municipal a través de las áreas operativas de 
jardinería y barrido son las encargadas de realizar el mantenimiento y 
limpieza de las diferentes áreas públicas, parques, jardines y camellones 
tanto de la ciudad de Tulum, así como de las demás poblaciones de la 
geografía municipal y tienen como objetivos brindar a la ciudadanía 
espacios dignos, limpios y seguros de esparcimiento. 

                     JARDINERIA 

 PODA DE CESPED  

DIRECCIÓN LARGO ANCHO M2 
KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES 

Ciclo vía de las 
ruinas hacia 
avenida coba sur 

500 m 2 m 1,000 m2 280 kg 

 

Entrada del 
fraccionamiento las 
palmas 

950 m 2 m 1,900 m2 372 kg 
 

Colonia la veleta por 
la policía estatal 

100 m 2 m 200 m2 120 kg 
 

Terrenos de la 
expo-feria 

100 m 60 m 6,000 m2 216 kg 
 

Avenida la selva, 
colonia tumben ka 
hacia los bomberos 

600 m 3 m 1,800 m2 396 kg 

 

Caseta de la colonia 
xul-ka 

15 m 15 m 225 m2 72 kg 
 

Avenida 18, col. 
Tumben ka hacia el 
encierro 

700 m 4 m 2,800 m2 252 kg 

 

Colonia Tumben ka 2,000 m 4 m 8.000 m2 2,040 kg  

Camellón central de 
la avenida Tulum 

4,000 m 1 m 4,000 m2 240 kg 
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DIRECCIÓN LARGO ANCHO M2 
KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES 

Laterales de la avenida  
Tulum 

600 m 1.50 m 900 m2 96 kg  

Camellón central de la 
carretera Federal hacia 
akumal 

1,800 m 2 m 3,600 m2 3,900 kg 
 

Unidad deportiva Tulum 260 m 2 m 520 m2 720 kg  
Palacio municipal áreas 
verdes 

70 m 50 m 3,500 m2 288 kg  

Fraccionamiento las 
palmas 

500 m 1 m 500 m2 216 kg  

Total del mes  12,195 m 149.50 m 34, 945  m2  9,208  KG 

Cabe mencionar que no 
toda la basura fue 

embolsada. 

 
 
APOYO A INSTITUCIONES 
     El área operativa de jardinería de igual manera realiza trabajos de 
mantenimiento cuando se requiere en lugares habilitados como áreas verdes, 
brindando espacios públicos limpios, seguros y realizando diferentes actividades 
tales como poda de césped, deshierbé de maleza, poda de ramas de árboles etc., 
en los siguientes lugares que a continuación se especifica: 
 

 CASA DE LA CULTURA. 

 CDC 

 CRIM 

 DIF 

 PLAZA COMUNITARIA 

 BIBLIOTECA 

 SECTOR NAVAL 
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APOYO A INSTITUCIONES 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Crim 
81m 27 m 8,100 m2 420 kg 

 

Casa del 
adulto 
mayor col. 
Yax Tulum  

50 m 25 m 1,250 m2 156 kg 

 

Oficinas de 
equidad de 
genero 

60 m 4 m 240 m2 192 kg 
 

Casa de la 
cultura de 
Tulum 

140 m 30 m 4,200 m2 348 kg 
 

Biblioteca 
municipal 

52 m 45 m 2,340 m2 204 kg 
 

Total del 
mes 

 383 m 131 m 
16,130 
m2 

 1,320 kg 
Cabe mencionar que no 

toda la basura fue 
embolsada. 
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LIMPIEZA DE PARQUES 

DIRECCIÓN  LARGO ANCHO M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES 

Parque las 
palmas 50 m 70 m 

3,500 
m2 

204 kg 
 

Parque 
tumben-ka y 
av. 1 

80 m 35 m 
2,800 

m2 
252 kg 

 

Parque de 
akumal 2,000 m 1m 

2,000 
m2 

156 kg 
 

 
Total del mes  

 
2,130 m 

 
    106 m 

 
8,300 
m2      

  
     612 kg  

Cabe mencionar que 
no toda la basura fue 
embolsada. 

LIMPIEZA DE POBLADOS 

DIRECCIÓN  LARGO ANCHO M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES 

 
akumal 

  
 2,500 m  

2 m 
 

5,000 m2 
 

312kg 

 

 
Total del 
mes  

 
 2,500 m 

  
       2 m 
 

 
  5,000 
m2 
 

 
     312 kg 

Cabe mencionar que no 
toda la basura fue 
embolsada 
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ANEXO FOTOS DE JARDINERIA 
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Retiro de maleza en camellón central de la colonia tumben 

ka 

 Limpieza y poda de maleza en calles de la colonia tuben ka 

 

Retiro de maleza en av. La selva de la col. Tumben ka 
 

Av. Principal de la colonia tumben ka una vez realizado los 
trabajos 
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Poda en el camellón de la avenida del poblado de akumal 

 

Trabajos de limpieza en avenida del poblado de akumal. 

Limpieza de jardineras en la casa de la cultura de Tulum. Poda realizada en jardineras de la casa de la cultura de Tulum 
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Poda y limpieza de jardineras en la biblioteca municipal 

de la ciudad de Tulum 

Poda y limpieza de jardineras en la biblioteca municipal de la 
ciudad de Tulum 
 
 

Poda y limpieza de jardineras en el parque museo de la cultura 

maya de Tulum   

Poda y limpieza de jardineras en el parque museo maya de 

Tulum 
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BARRIDO 

   El área de barrido de calles por medio del personal operativo es la encargada de la 

limpieza de la vía pública al igual que los parques, unidad deportiva y domos., para así 

ofrecer lugares óptimos y seguros para la convivencia y recreación en beneficio de los 

habitantes de Tulum 

ACTIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR TOTAL DE 
M2 

BARRIDOS 
X MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES LARGO(M) ANCHO 
(M) 

M2 

parque 
del 
museo 
de la 
cultura 
maya 

53 56 2,968.00 
                        

92,008.00 
516 

se trabaja de 
lunes a 
domingo 
 (28 días 
trabajados) 
 

domo 
53 56 2,968.00 

    
92,008.00 

516 

parque 2 
aguas 

53 56 2,968.00 92,008.00 540 

cancha 
maya 

75 56.50 4,237.50 
   
131,347.00 

588 

parque 
de la 
croc 

53 36.20 1,918.60  59,476.60 336 

av. 
Tulum 
lateral 
derecho 
de la av. 
satélite a 
la calle 
acuario 

1,050 10.70 11,235.00 
    
348,285.00 

636 

av. 
Tulum 
lateral 
izquierdo 
de la av. 
satélite a 
la calle 
acuario 

1,050 10.70 11,235.00 
   
348,285.00 

636 
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calle  alfa  
norte  

429.7 12 5,156.40 
 

159,848.40 
420 

c. sol pte / 
av. Tulum 
y alfa sur  

540.7 12.4 6,704.68 
   
207,845.08 

480 

ACIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR TOTAL DE M2 
BARRIDOS 
POR MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES 
LARGO(M) ANCHO 

(M) 
M2 

Parque sac-be 
52.70 26.30 1,386.01 37,422.27 336 

Se trabajan 6 
días a la 
semana          
 
 
 (24 días 
trabajados ) 

parque de la 
tumben ka 

81.40 38 3,093.20 83,516.40 480 

av. Osiris 444 8.50 3,774.00 101,898.00 384 

Parque del 
fraccionamiento 
huracanes  

92 66.7 6,136.40 165,682.80 612 

Parque del 
fraccionamiento 
villas Tulum  

73.7 14.35 1,057.60 28,555.06 288 

Unidad  
deportiva  

350 165 57,750.00 1,559,250.00 684 

Calle   4 oriente 688.4 12.1 8,329.64 224,900.28 672 

Calle júpiter sur  424 12 5,088.00 137,376.00 444 

Calles cortas 
alfa sur y Osiris 

649.2 11.9 7,725,48 208,587.96 360 

Colonia  sector 
# 3 

700 12 8,400.00 235,200.00 384 

Se barre 
cuando se 
requiere 

Colonia  sector 
# 4 

800 12 9,600.00 268,800.00 480 

Av. Satélite 
norte 

448.6 10.8 4,844.88 135,656.64 444 

Av., satélite sur 548.6 8.6 4,717.96 132,102.88 504 

TOTAL 

181,106.75 M2 

 
3,910,972.53 
M2 

10,740 KG  

APROX. (CABE 
MENCIONAR QUE 
NO TODA LA 
BASURA FUE 
EMBOLSADA 
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ANEXO FOTOS DE BARRIDO  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

Barrido de hojas secas en los andadores del parque museo de 

la cultura maya de Tulum 
Barrido de hojas secas en los andadores del parque museo de 

la cultura maya de Tulum 

Barrido de calles en la entrada de la unidad deportiva 

de la ciudad de Tulum 

Basura retirada de la entrada de la unidad deportiva de la ciudad 

de Tulum 
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Limpieza de contenedores de basura que ubicados en la 
avenida Tulum 
 

Limpieza de contenedores de basura ubicados en la avenida 

Tulum 

Limpieza a un costado de la fuente maya 

 

Barrido y retiro de hojas secas a un costado de la fuente maya 
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Barrido de la vía publica realizado en la avenida Tulum entre 

orión y beta  
Barrido la vía publica realizado en la avenida Tulum entre alfa y 

Osiris 

Barrido de la banqueta de la vía publica en el parque dos 

aguas de la ciudad de Tulum      

Barrido de andadores en el parque dos aguas de la ciudad 

de Tulum 
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INFORME DE 
ACTIVIDADES DEL 25 DE 

ENERO AL 25 DE 
FEBRERO DE 2019 

ALUMBRADO PÚBLICO 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LA CIUDADANÍA 

 
Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes efectuados por los ciudadanos.  

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Nº de 
folio 

Día 
Descripción 
del servicio 
solicitado 

Colonia Dirección 
 

Actividad realizada 
 

000052 
28 

Ene. 
Luminarias 
dañadas 

Tumben Kaa 

Calle Kaan 
entre calle 
Luuch y calle 
Nabal, Mza 438 
lte 8. 

Se rehabilitaron 3 
luminarias que estaban 
apagadas. 

000054 
29 

Ene. 

Luminaria 
encendida de 

día 
Ejido 

Calle Jabalí 
entre 
Chanchen y 
Siankan 

Se rehabilitaron 1 
lámpara tipo Ov-15. 

000055 
15 

Feb. 
Reparación de 

alumbrado 
Veleta 

Calle 2 sur 
casa N0. 25 

Se rehabilitó 1 lámpara 
Ov-15. 
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Se rehabilitó 1 lámpara en la colonia Ejido 

Se rehabilitó 1 lámpara Ov-15 en la colonia Veleta 

Se rehabilitaron 3 luminarias que estaban apagadas en la 

colonia Tumben Kaa 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LAS COMUNIDADES 

 
Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes efectuados por las 
comunidades.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

N0. Comunidades 
Rehabilitación 
de luminarias 

apagadas 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

 
Poda 

de 
árboles 

1 Chemuyil 19 50 1 4 0 2 

2 Chanchen 1 97 0 0 0 0 0 

3 San Silverio 20 0 1 0 0 0 

4 Coba 68 151 5 2 5 6 

5 Akumal 8 0 1 0 0 2 

Total 212 201 8 6 5 10 
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Se rehabilitaron bancos de control en la comunidad de 

Coba 

Se rehabilitaron de lámparas en la comunidad de Coba 

Se rehabilitaron luminarias en la comunidad de Akumal Se rehabilitaron luminarias en la comunidad de Akumal 
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MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PÚBLICO 

 

Objetivo. - Darle mantenimiento de manera periódica a toda la infraestructura del 
alumbrado público asegurando su buen funcionamiento. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

N0. Colonias 
Rehabilitación 
de luminarias 

apagadas 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

 
Poda 

de 
árboles 

1 Centro 11 0 3 1 0 1 

2 Ejido 12 0 6 0 4 0 

3 
Tumben 
kaa 

88 0 0 
0 2 3 

4 Veleta 14 2 1 0 1 2 

5 
Maya 
paax 

8 100 0 
0 0 2 

6 
Privadas 
Palmas 1 

4 0 1 
0 1 0 

7 
Guerra 
de 
Castas 

3 0 0 
0 0 0 

8 Xul-kaa 5 0 1 0 1 0 

9 Lakin 0 0 1 0 0 0 

10 Palmas 2 1 0 0 0 0 0 

11 
Harmany 
Tulum 

2 0 1 
0 0 0 

12 
Carretera 
Federal 

1 0 0 
0 0 0 

Total 149 102 14 1 9 8 
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Automatización de sector apagado en la calle Chanchen 

colonia Ejido 

Se rehabilita sector que estaba apagado en la calle Osiris 

norte colonia Centro 

Se reestablece sector con línea recalentada en el 

Fraccionamiento Palmas 1 
Se rehabilita luminaria en Fraccionamiento Palmas 1 
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APOYO A DEPENDENCIAS 
 

Objetivo. - Proporcionar el apoyo de alumbrado público a todas las dependencias 
que lo requieran.  

 

Fecha 

 
N0. de 

solicitud 
Servicio 

solicitado 
Colonia Dependencia 

 
Actividad 
realizada 

 

29/01/2
019 

 
 

S/N 
Apoyo para 

el 
alumbrado 

de la 
Biblioteca 
Municipal 

 
 

Maya 
Paax 

Dirección de 
Biblioteca 

Se rehabilitaron 16 
lámparas, se 
limpiaron 5 cepas, 
se corrigió corto 
circuito en líneas 
subalternas, se 
pintaron de blanco 
8 postes y se 
podan árboles en 
la Biblioteca 
pública. 

30/01/2
019 

 
 
 

S/N 
Reparación 

de 
luminaria 

 
 
 

Centro 
Dirección de 
Juventud y 

Deporte 

Se hace 
libramiento de 
energía en media 
tensión y se poda 
un árbol que se 
encontraba 
pegado a las 
líneas en el interior 
de la Unidad 
Deportiva. 

31/01/2
019 

 
S/N 

Instalación 
de 

alumbrado 
público 

 
Centro 

Oficialía Mayor 

Se conectan líneas 
para alimentar los 
baños de la expo 
feria. 

02/02/2
019 

 
S/N 

Colocación 
de registro 

 
Tumbenk

a 

Comedor 
Comunitario 

Se coloco registro 
frente al Comedor 
Comunitario. 

05/02/2
019 

 
S/N 

Limpieza 
de Fuente 

 
Centro Mantenimiento 

y Limpieza 
Urbana 

Se desmantela 
piezas del sistema 
hidráulico de la 
fuente del Palacio 
Municipal. 
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05/02/2
019 

 
OM/SG/43/2

019 
 

Reubicació
n de 

medidor de 
A.P. 

 
Centro 

Dirección de 
Servicios 

Generales 

Se reubico el 
centro de control 
para evitar 
accidentes, ya que 
este se encontraba 
muy bajo. 

06/02/2
019 

 
MT/DGDS/D

JD/ 
0475/2019 

Retirar 
canastas 

de 
baloncesto 

 
Centro 

Dirección de 
Juventud y 

Deporte 

Se apoyo 
moviendo las dos 
canastas de 
basquetbol con la 
góndola por el 
evento que se 
realizó en la 
cancha dos aguas. 

Fecha 
N0. de 

solicitud Servicio solicitado Colonia Dependencia 
 

Actividad realizada 
 

14/02/2019 
 

S/N 
 

Reubicación de 
luminaria 

 
Centro 

Dirección de 
Juventud y 

Deporte 

Se reubicaron 2 
lámparas en la 
Unidad Deportiva. 

14/02/2016 

 
 
 

S/N 
Iluminación de 

fachada 

 
Centro 

Dirección de 
Salud 

Se coloco 
interruptor para 
encender los 
reflectores de 
iluminación de color 
amarillo de la 
fachada del Palacio 
Municipal por el 
evento del día del 
cáncer infantil. 

18/02/2019 

 
 

S/N 
Apoyo para el 

alumbrado 

 
 

Centro 
Dirección de 

Cultura 

Se rehabilitaron 16 
lámparas y se 
corrigió un corto 
circuito en la Casa 
de la Cultura. 

21/02/2014 

 
S/N Colocación de 

banco de control 

 
Centro Oficialía 

Mayor 

Se instaló un banco 
de control para los 
venteros de la expo 
feria. 
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Se reubican lámparas en la Unidad Deportiva 

Se desmantela piezas del sistema hidráulico de la fuente 

del Palacio Municipal 
Se coloco iluminación de color amarillo por evento del día 

del cáncer infantil 

Se coloco luminaria en la Biblioteca Pública 
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Se rehabilito luminaria en la Casa de la Cultura Se coloco registro frente al Comedor Comunitario 

Se podaron árboles en la Unidad Deportiva Se rehabilitaron postes en la Biblioteca Pública 
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REPORTE DE 
RECOLECCIÓN DE 

BASURA 
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OBJETIVO GENERAL: Cumplir cabalmente con la gestión de recolección, 

tratamiento y disposición final de desechos orgánicos e inorgánicos en el medio 
ambiente, con miras a evitar la propagación de enfermedades, la contaminación 
ambiental y a su vez lograr un municipio más limpio y la satisfacción de los 
habitantes de Tulum. 

 
 

REPORTE SEMANAL DEL   01   AL 10    DE FEBRERO DEL   2019 
RECOLECCIÓN DE BASURA 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 10 unidades 

Se recolectó 1,407 toneladas por 
los 10 vehículos compactadores, 
del  01   al  10   de  Febrero  del  
2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

32 toneladas Tulum pueblo 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

104 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya  

14 

, Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR2DL470978, 
num.económico 14. 

102 
toneladas 

Tulum pueblo. 

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

161 
toneladas 

 Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición  

21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 
económico 21. 

176 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición zona 
maya. 
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22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

152 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición  

23 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR2JL065909, núm. 
económico 23. 

200 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya. 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

 141 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona de 
transición. 

25 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR1JL065979, núm. 
económico 25. 

147 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona de 
transición  

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

192 
toneladas 

Tulum pueblo 
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DURANTE LA SEMANA DEL  01   AL  10  DE FEBRERO  DEL   2019, SE 
REALIZO EL RECORRIDO DE LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum pueblo  

1,151 toneladas 

Riviera maya 

 176  toneladas 

Zona de transición  

  64  toneladas 

Zona maya 

16  toneladas 

Total 1,407  toneladas 
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                             Aldea zama                                                Avenida 1 
 
 

 
 
   

 
 

     Avenida Yaxchilan                                                       Escuela Ford                                    
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REPORTE SEMANAL 11   AL  17 DE FEBRERO   DEL  2019 
RECOLECCÓN DE BASURA 

 
 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 11 unidades. 

Se recolectó 997 toneladas por 
los 11 vehículos compactadores, 
del  11   al  17 de  febrero  del  
2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

91 toneladas Tulum pueblo. 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

 24 toneladas Tulum pueblo 

14 

, Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR2DL470978, 
num.económico 14. 

 72 toneladas Tulum pueblo. 

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

 105 
toneladas 

 Tulum pueblo. 

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20 

72 toneladas Tulum pueblo. 

21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 

 120 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona maya, zona 
de transición  

http://www.tulum.gob.mx/


HONORABLE AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS MUNICIPALES 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 
REPORTE MENSUAL 

FEBRERO 2019 

Calle Cáncer Nte. Esq. Con Sagitario Pte. Col. Centro, C.P. 77780, Tulum Quintana Roo México 
Teléfono: 9848712113 www.tulum.gob.mx, Correo: Serviciospublicostulumgmail.com 

económico 21. 

22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

 109 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona maya 

23 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR2JL065909, núm. 
económico 23. 

34 toneladas 
Tulum pueblo, 
Riviera maya. 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

  120 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona de 
transición 

25 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR1JL065979, núm. 
económico 25. 

138 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya. 

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

 112 
toneladas 

Tulum pueblo. 
DURANTE LA SEMANA DEL  11  AL    17  DE FEBRERO    DEL  2019, SE 
REALIZO EL RECORRIDO DE  LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES LUGARES: 
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 

 
 

                        Avenida Tulum                                                       Hotel Secret 
 
 

 
 

 

 
                                                                                                            Calle Mercurio 

LUGAR TONELADAS 

Tulum Pueblo 
808 Toneladas 

Riviera Maya 

133 Toneladas 

Zona maya  

16 Toneladas 

Zona De Transición 

40 Toneladas 

Total 997 Toneladas 
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                        Sector 1                           
 
 

 

 
 

 
REPORTE SEMANAL DEL  18 AL  24   DE FEBRERO    DEL   2019 

RECOLECCIÓN DE BASURA 
 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 11 unidades. 

Se recolectó 1,065 toneladas por 
los 11 vehículos compactadores, 
del  18   al  24   de  febrero  del  
2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

88  toneladas Tulum pueblo 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

 64 toneladas Tulum pueblo 

14 
, Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 

  49 
toneladas 

Tulum pueblo. 
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3HAMMAAR2DL470978, 
num.económico 14. 

15 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2014, número de serie: 
3hammaar7fl529414, 
num.económico 15. 

24 toneladas Tulum pueblo  

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

105 
toneladas 

 Tulum pueblo, 
zona de 
transición  

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20 

104 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya  

21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 
económico 21. 

 112 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición  

22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

 153 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición, zona 
maya 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

104 
toneladas 

Tulum pueblo, 
zona maya, 
Riviera maya, 
zona maya  

25 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR1JL065979, núm. 
económico 25. 

 149  
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya. 

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

 113 
toneladas 

Tulum pueblo 
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 
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DURANTE LA SEMANA DEL  18 AL  24 DE FEBRERO  DEL  2019, SE REALIZO 
EL RECORRIDO DE LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum Pueblo 

 875 Toneladas                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

Riviera Maya 

134 Toneladas 

Zona De Transición 

32 Toneladas 

Zona Maya  

 24 Toneladas 

Total 1,065 Toneladas 
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                      Avenida Tulum                                                Calle centauro sur 
 

                                 
 
 
                    Colonia la luna                                                 Calle alfa sur 
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REPORTE SEMANAL DEL  25  AL  28   DE FEBRERO    DEL   2019 

RECOLECCIÓN DE BASURA 
 
 

NO. ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

01 Se realizó la recolección de basura 
con 11 unidades. 

Se recolectó 687 toneladas por 
los 11 vehículos compactadores, 
del  25   al  28   de  febrero  del  
2019. 

NUMERO CARACTERISTICAS TOTAL DE 
TONELADAS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

11 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR7DL237274, 
num.económico 11.     

  64 
toneladas 

Tulum pueblo 

12 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR8DL237266, 
num.económico 12. 

  34 
toneladas 

Tulum pueblo 

14 

, Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2012, número de serie: 
3HAMMAAR2DL470978, 
num.económico 14. 

   48 
toneladas 

Tulum pueblo. 

15 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional,  
modelo: 2014, número de serie: 
3hammaar7fl529414, 
num.económico 15. 

 16 toneladas Tulum pueblo  

19 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR6JL228092, núm. 
económico 19. 

 75 toneladas 
 Tulum pueblo, 
zona de 
transición  

20 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR2JL228090, núm. 
económico 20 

 46 toneladas 
Tulum pueblo, 
Riviera maya  
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21 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2017, número de serie: 
3HAMMAAR4JL228091, núm. 
económico 21. 

 72  
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición  

22 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR6JL065895, núm. 
económico 22. 

  96 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya, 
zona de 
transición, zona 
maya 

24 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR7JL065968, núm. 
económico 24. 

 71 toneladas 

Tulum pueblo, 
zona maya, 
Riviera maya, 
zona maya  

25 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAAR1JL065979, núm. 
económico 25. 

  117 
toneladas 

Tulum pueblo, 
Riviera maya. 

26 

Camión compactador de 8 
toneladas marca; internacional, 
modelo 2018, número de serie: 
3HAMMAARXJL065981, núm. 
económico 26. 

  58 
toneladas 

Tulum pueblo 
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TOTAL DE TONELADAS POR LUGAR 

 
 
 
 
 
 

DURANTE LA SEMANA DEL  25 AL  28 DE FEBRERO  DEL  2019, SE REALIZO 
EL RECORRIDO DE LIMPIEZA EN LOS  SIGUIENTES LUGARES: 

LUGAR TONELADAS 

Tulum Pueblo 

519  Toneladas                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

Riviera Maya 

112 Toneladas 

Zona De Transición 

40 Toneladas 

Zona Maya  

16 Toneladas 

Total  687 Toneladas 
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   REPORTE DE BACHEO 
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OBJETIVO GENERAL: Mejorar las condiciones de transitabilidad, la seguridad 

vehicular y peatonal, mediante el continuo bacheos en las calles y avenidas de 
nuestro municipio de Tulum. 

 
 
 
 
REPORTE MENSUAL DEL   1   AL   25   DE FEBRERO   DEL   2019  

REPORTE DE BACHEO 

  

   Se realizó un total de 227.15 metros cuadrados en bacheo aislado. 
 

 
        
 

            DESCRIPCION RUTAS TRABAJADAS  METROS O M2 
REALIZADOS   

Bacheo aislado C. Golondrinas / Av. La selva y Okot 22.83m2 

Bacheo aislado 
Calle Polar Pte./ Júpiter Nte y Alfa 

 

 

.19.56m2 
 

Bacheo aislado Av. Tulum / Kukulcan y Palenque 25.57m2 

Bacheo aislado Calle Palenque 21.92  m2 

Bacheo aislado C. Chemuyil / Av. Tulum y C.  Xcaret 29.45 m2 

Bacheo aislado 
C. Xcaret / Av. La selva y Av. 

Kukulcan 
38.49 m2 

Bacheo aislado 
C. Sagitario/ Servicios Públicos y 

Acuario Nte. 
14.04 m2 

Bacheo aislado C. Acuario Nte. 18.83 m2 

Bacheo aislado Av. Coba / Okot y Av. Tulum 26.16 m2 

Bacheo aislado C. Sagitario Poniente 10.30 m2 
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 Av. Tulum                                                         Av. Tulum 
 

 
 
 
C. Xcaret/ Av. La selva y Kukulcan     C. Sagitario/ Servicios Públicos y Acuario Nte. 
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REPORTE DE 

MANTENIMIENTO 
URBANA 
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OBJETIVO GENERAL: Mantener continuamente la imagen  urbana del 

municipio de Tulum.  
 
 
 

REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 25 DE FEBRERO DEL 2019 
REPORTE DE MANTENIMIENTO URBANA 

 
 

Se realizó un total de 3310  toneladas en el área de mantenimiento urbana. 
 
 
 
 
 

RUTAS TRABAJADAS CANTIDAD 
DE 

TONELADAS 

TOTAL DE 
TONELADAS 

Limpieza de las calles dañadas por el 
fuerte viento.  

10 toneladas. 

3310 Toneladas 

Limpieza en la entrada de la colonia 
veleta. 

1 tonelada 

Limpieza en aldea zama. 1 ½ tonelada 

Limpieza en la cancha maya. 3 tonelada 

Se chapeo la avenida de la tumbénka y 
se limpió la basura. 

700 
toneladas 

Se limpió  aldea zama. 4 ½  
toneladas 

Limpieza de ramas en la colonia 
tumbenka 

3 toneladas 

Limpieza en aldea zama. 2 toneladas 

Limpieza en la colonia  tumbenka 4 toneladas 

Limpieza en aldea zama. 2,500 
toneladas 

Limpieza y desagüe de la fuente del 
parque de la cultura maya.  

1 tonelada 

Limpieza de Descacharrisación  80 toneladas 
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                Colonia Tumben kaa                                 Limpieza en la Cancha Maya 
 

         
 
                     

                                                                                    . 
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Limpieza de descacharrización 

 
Limpieza y desagüe de la Fuente del parque 
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REPORTE DE PINTURA 
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OBJETIVO GENERAL: obtener una mejor imagen para la comunidad 

y visitantes. 
 
 

REPORTE  DEL MES DE  FEBRERO DEL 2019 
REPORTE DE PINTURA 

 
 

TRABAJOS 
REALIZADOS 

LUGAR COLOR DE 
PINTURAS 

METROS 
LINEALES 

METROS 
CUADRADOS 

Se pintó el 
kiosco de la 
expo y la 
barda de la 
expo. 

Tulum pueblo Blanca  
 

120 metros. 

Guarnición en 
el retorno de 
la costa. 
 

Tulum pueblo Blanca 
 

60 metros 
lineales 

 

Guarnición en 
frente del 
palacio 
municipal.  
 
 

Tulum pueblo Blanca 
60 metros 
lineales 

 

Guarnición de 
guerra de 
casta 
  

Tulum pueblo 
 

Blanca 

 

1250 m2 

Guarnición de 
guerra de 
casta 
 

Tulum pueblo Amarillo 

 

350 m2 

Guarnición en 
camellón 
central 

Tulum-Coba 
Amarillo 

 
 1750 m2 

Guarnición de 
guerra de 
casta 
  

Tulum pueblo 
 

Blanca 
500 metros 

lineales 
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       Se realizó un total de 920 metros lineales y 4670 m2 en pintura. 
 
 
 
 
 
                     
 
 

 
 

Guarnición de 
guerra de 
casta 
 

Tulum pueblo Amarillo  

750 m2 

Guarnición 
paso peatonal 
carretera 
federal 

Tulum pueblo Blanca  

30 m2 

Guarnición de 
2 pasos 
peatonales en 
la carretera 
federal. 

Tulum pueblo Amarilla  

120 m2 

Guarnición de 
2 topes en la 
colonia 
tumbenka 

Tulum pueblo Amarilla  

120 m2 

Se pintó la 
glorieta de 
Cobá.  

Cobá Blanca  
 

Guarnición del 
camellón 
central de 
Cobá 

Cobá Amarilla  

 

Se pintó el 
parque de la 
Cancha Maya 

Tulum pueblo Blanca  
180m2 

Se pintó el 
parque de la 
Cancha Maya 

Tulum pueblo Amarilla 
300 metros 

lineales 
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                Colonia Cancha Maya                                            Colonia Cancha Maya 

 
 
 
 
Guarnición en el retorno de la costa                                         Glorieta de Coba. 
                                                         
 

  
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
                          
 
 
 

Carretera federal. 
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Guarnición de la Glorieta de Coba.                        Kiosko de la expo  
 
 

 
     
                                                                                 
 
 
   Guarnición de la Carretera Federal              Paso Peatonal de la Carretera Federal 
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