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INFORME DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL: 

 
Con el objetivo de mejorar y apoyar el fortalecimiento del manejo de residuos sólidos 

no peligrosos, en bienestar de los habitantes del Municipio de Tulum, el área de 

saneamiento ambiental de la Dirección de Servicios Públicos Municipales, le informa 

de las zonas que se atendieron en este municipio: 

ZONAS 

ÁREAS QUE SE ATIENDEN AL MES 

ZONA  1 UBICACIÓN: AVENIDA TULUM PONIENTE EN CORTE CON CALLE ALFA NORTE (ABARCA 
LAS COLONIAS CENTRO PONIENTE, YAXTULUM, YUX HA, EJIDO, TUMBEN KA.  
FRACCIONAMIENTO PALMAS, OXXO, ALREDEDORES DE ESCUELAS) 

ZONA  2  UBICACIÓN: AVENIDA TULUM ORIENTE EN CORTE CON ALFA NORTE (ABARCA LAS 
COLONIAS CENTRO ORIENTE, MAYAPAX, FRACCIONAMIENTOS GUERRA CASTAS, VILLAS 
TULUM, BODEGA AURRERA, SUPER AKI, OXXO, ALREDEDORES DE ESCUELAS, BURGUER 
KING, PLAZA ANDADOR) 

ZONA 3 UBICACIÓN: (CALLE ALFA SUR EN CORTE CON AVENIDA TULUM ORIENTE (ABARCA 
COLONIA CENTRO ORIENTE, FRACCIONAMIENTO HURACANES, ALDEA ZAMA, PLAZA 
ZONA ARQUEOLÓGICA, ZONA DE PLAYAS, AL REDORES DE LAS ESCUELAS, SUPER 
CHEDRAUI, BOXITO, OXXO)   

ZONA  4  UBICACIÓN: AVENIDA TULUM PONIENTE EN CORTE CON CALLE ALFA SUR (ABARCA 
COLONIA CENTRO PONIENTE, VELETA, CANCHA MAYA, ALREDEDORES DE ESCUELAS, 
OXXO) 

ZONA  5 AVENIDA TULUM DE ORIENTE A PONIENTE Y AVENIDA SATÉLITE DE NORTE A SUR (SE 
INSPECCIONA, COMERCIOS, RESTAURANTES, PARQUES) 
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Notificaciones Realizadas: 

El objetivo de las notificaciones, es sensibilizar a la sociedad con un proceso 

continuo de invitación, para mantener un municipio, sano y sustentable  

implementando el reglamento de saneamiento ambiental, manteniendo una buena 

imagen de nuestro municipio, respetando el entorno y medio ambiente, de los 

pobladores y nuestros visitantes. 

Notificaciones 

Conceptos Total de 

N. 

Folios Obs. 

 

 

Material de 

construcción 

 

 
 
 
 

59 
 
 

N-798, N-806, N-808, N-821, N-822,  

N-834, N-839, N-853, N-858, N-866, 

N-869, N-872, N-873, N-877, N-886, 

N-887, N-888, N-894, N-899, N-902, 

N-906, N-911, N-916, N-920, N-921, 

N-922, N-924, N-926, N-937, N-940,  

N-946, N-947, N-948, N-950, N-966, 

N-967, N-968, N-970, N-971, N-975, 

N-995, N-1010, N-1011, N-1013,       

N-1017, N-1018, N-1021, N-1035,  

N-1038, N-1046, N-1056, N-1057,  

N-1058, N-1060, N-1064, N-1077,  

N-1086, N-1089, N-1096,  

  

 

Vehículos con  

desperfectos 

mecánicos o 

abandonados 

75 

N-786, N-787, N-789, N-792, N-801, 
N-807, N-811, N-815, N-816, N-827, 
N-830, N-835, N-837, N-840, N-855, 
N-856, N-857, N-859, N-860, N-864, 
N-865, N-870, N-871, N-875, N-876, 
N-878, N-889, N-896, N-900, N-901, 
N-907, N-912, N-913, N-915, N-917,  
N-927, N-934, N-939, N-949, N-951, 
N-958, N-959, N-960, N-962, N-973, 
N-987, N-996, N-997, N-998, N-1000, 
N-1007, N-1008, N-1009, N-1020,   
N-1022, N-1023, N-1037, N-1045,  
N-1047, N-1048, N-1049, N-1050,  
N-1051, N-1059, N-1062, N-1063,  
N-1066, N-1073, N-1074, N-1076,  
N-1078, N-1079, N-1085, N-1091, 
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N-1092,  

 

Obstrucción en la 

vía publica 

45 

N-802, N-823, N-836, N-841, N-847, 

N-849, N-850, N-852, N-854, N-862, 

N-863, N-879, N-883, N-884, N-885, 

N-895, N-897, N-908, N-910, N-918, 

N-919, N-928, N-929, N-938, N-953, 

N-977, N-986, N-988, N-994, N-1012, 

N-1019, N-1024, N-1025, N-1026,     

N-1027, N-1032, N-1039, N-1052,  

N-1061, N-1071, N-1072, N-1080,  

N-1084, N-1093, N-1094,  

 

 

Basura dispersa 

dentro o alrededor 

del contenedor 

67 

N-790, N-791, N-793, N-809, N-810, 

N-812, N-814, N-843, N-844, N-848, 

N-867, N-868, N-880, N-890, N-891, 

N-892, N-893, N-903, N-904, N-923, 

N-930, N-931, N-933, N-935, N-942, 

N-943, N-944, N-945, N-954, N-955, 

N-956, N-957, N-978, N-979, N-980, 

N-981, N-983, N-990, N-991, N-993,  

N-1002, N-1003, N-1004, N-1005,     

N-1014, N-1028, N-1029, N-1030,     

N-1031, N-1033, N-1034, N-1041,  

N-1042, N-1043, N-1044, N-1053,  

N-1054, N-1055, N-1067, N-1068,    

N-1070, N-1075, N-1081, N-1082,  

N-1083, N-1095, N-1097, N-1098. 

 

Basura dispersa 

dentro o fuera del 

predio. 25 

N-788, N-797, N-799, N-803, N-804, 

N-813, N-818, N-828, N-831, N-833, 

N-838, N-881, N-881, N-882, N-905, 

N-909, N-925, N-932, N-952, N-969, 

N-972, N-992, N-1016, N-1036,  

N-1087,  

 

Verter líquidos 

limpios o sucios. 
21 

N-785, N-794, N-795, N-796, N-800, 

N-819, N-820, N-829, N-832, N-846, 

N-861, N-898, N-963, N-964, N-965, 

N-976, N-982, N-984, N-999, N-1001, 

N-1006,  
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Mezcla sobre la 

vía publica 7 

N-817, N-824, N-825, N-826, N-941, N-

961, N-1015,  

 

Evitar arrojar 

basura a lotes 

baldíos. 

3 

N-914, N-985, N-1088,   

No tener su 

propio contenedor 

o no darle 

mantenimiento. 

6 

N-805, N-842, N-874, N-974, N-1069, 

N-1090,   

 

Evitar hacer 

trabajos de 

mecánica sobre la 

vía pública. 

1 

N-845,   

Mantener limpio 

su predio (evitar 

la maleza) 

2 

N-851, N-936,   

Evitar arrojar 

desechos de 

cualquier tipo a la 

alcantarilla. 

1 

N-989,  

Eses en la vía 

pública. 1 

N-1040,   

Embolsar basura 

y respetar 

horarios de 

recolección. 

1 

N-1065,  

Total 314   
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19%

24%

14%

22%

8%

7%

2%

1%

2%

0%

1%

0%

0%

0%

GRAFICA DE NOTIFICACIONES

Material de construcción

Vehículos con desperfectos
mecánicos o abandonados

Obstrucción en la vía publica

Basura dispersa dentro o alrededor
del contenedor

Basura dispersa dentro o fuera del
predio.

Verter líquidos limpios o sucios.

Mezcla sobre la vía publica

Evitar arrojar basura a lotes baldíos.

No tener su propio contenedor o no
darle mantenimiento.

Evitar hacer trabajos de mecánica
sobre la vía pública.

Mantener limpio su predio (evitar la
maleza)

Evitar arrojar desechos de cualquier
tipo a la alcantarilla.

Eses en la vía pública.

Embolsar basura y respetar horarios
de recolección.
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Sanciones aplicadas por los inspectores, en la ciudad de Tulum. 
Para evitar la obstrucción en la vía publica. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sanciones 

Descripción Total  Folios Obs. 

Material de 

construcción 

2 S-32, S-39,   

Vehículos con 

desperfectos 

mecánicos o 

abandonados 

 

5 

S-30, S-31, S-34, S-40, S-41.  

Basura dispersa 

dentro o fuera del 

predio. 

2 S-37, S-38,   

Mantener limpio su 

predio (evitar la 

maleza) 

2 S-33, S-35,   

Obstrucción en la vía 

publica 

1 S-36,   

Total 12   
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4 sanción aplicada en el mes de Mayo: 

 

 

 

12 sanciones aplicadas en el mes de Julio: 

  

➢ 6 sanción queda pendiente de generar el pago, y los cuales será turnado el 

expediente de la falta administrativa mediante oficio a la dirección de ingresos 

y a la dirección de Fiscalización, para darle el seguimiento correspondiente. 

(S-33, S-35, S-36, S-37, S-38, S-39). 

➢ 4 incautación de vehículo (S-30, S-31, S-40, S-41) 

➢ 1 Sanción cancelada (S-32) 

➢ 1 Sanción pagada (S-34) 

17%

41%

17%

17%

8%

GRAFICA DE SANCIONES

Material de construcción

Vehículos con desperfectos
mecánicos o abandonados

Basura dispersa dentro o fuera
del predio.

Mantener limpio su predio
(evitar la maleza)

Obstrucción en la vía publica
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FOTO 1: Sanción por hacer caso omiso a notificaciones 
anteriores, donde se le solicita retirar vehículo con desperfectos 
mecánicos, Ubicado C. Kukul-kan . 

IMAGENES SOBRE LAS ACTIVIDADES 
REALIZDAS 

FOTO 2: Sanción por hacer caso omiso a notificaciones 
anteriores, donde se le solicita limpiar la maleza para evitar 
tiraderos clandestino, Ubicado c. Neptuno pte/alfa sur y acuario 
sur. 

FOTO 3: Sanción por hacer caso omiso a notificaciones 
anteriores, donde se le solicita limpiar basura dispersa frente al 
predio, Ubicado: col. Jabon /puet. 

FOTO 4: Sanción por hacer caso omiso a notificaciones 
anteriores, donde se le solicita retirar material tipo escombro, 
Ubicado: col. Tumbenka. 
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PANTEÓN MUNICIPAL 

 

 El Departamento de Saneamiento Ambiental tiene a su cargo atender todas las 

actividades y servicios que se llevan a cabo dentro del panteón municipal de Tulum. 

Como son:  

 

 1.- asignación de los espacios dentro del panteón 

 2.- realización de pases de caja para el Cobro por espacios en el panteón 

 3.- otros servicios  dentro del panteón (exhumación, derecho de construcción etc.) 

 

 

De igual manera informo que durante este mes de Julio el departamento de 

saneamiento ambiental realizo las siguientes actividades: 

 

Ingresos por espacio dentro del panteón: 

 

ESPACIOS 

 

6 

 

$18,739.56 

 

OSARIOS  

 

1 

 

$3,301.44 

 

TOTAL 

  

$22,041.00 
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Durante la contingencia sanitaria informo que el área de saneamiento ambiental ha 

seguido laborando con las medidas y precauciones señaladas por las autoridades: 

 Se atiende y se le brinda información  a la ciudadanía mediante la ventanilla 

en las oficinas del área de saneamiento ambiental.  

 Se han entregado alrededor de 250 volantes informativos del manejo de la 

basura. 

 Limpieza continúa del panteón y control de horario de visitas en el mismo. 

 

 

El Departamento de Saneamiento Ambiental se encuentra trabajando por el 

bienestar de nuestro Municipio, es así como informo hasta el momento los trabajos 

que se han realizado. 
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INFORME DE 
ACTIVIDADES 
CORRESPONDIENTES 
DEL MES DE JULIO DE 
2020. 
ÁREA DE JARDINERÍA Y 
BARRIDO. 
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        OBJETIVO GENERAL:  

         La dirección de imagen municipal a través de las áreas operativas de 
jardinería y barrido son las encargadas de realizar el mantenimiento y 
limpieza de las diferentes áreas públicas, parques, jardines y camellones 
tanto de la ciudad de Tulum, así como de las demás poblaciones de la 
geografía municipal y tienen como objetivos brindar a la ciudadanía 
espacios dignos, limpios y seguros de esparcimiento. 

                    JARDINERIA 

 

PODA DE CESPED Y LIMPIEZA EN LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

avenida 
Tulum 
Tramo de la 
av. Satélite a 
entrada de la 
zona 
arqueológica 

1,500 m 2 m 
3,000 
m2 

360 kg 

 

Áreas verdes 
dentro de la 
zona 
arqueológica 

300 m 200 m 
60,000 
m2 

7,200 kg 

 

Avenida 
Tulum 
Tramo de la 
av. Satélite a 
la calle coba 

   700 m 3 m 
2,100 

m2 
480 kg 

 

Acceso 
principal a la 
zona 
arqueológica 

   400 m 3 m 
1,200 

m2 
180 kg 

 

Jardineras de 
las oficinas 
de la conamp 

   200 m 20 m 
4,000 

m2 
360 kg 

 

Calle 
sagitario 
poniente 

500 m 1 m 500 m2 84 kg 
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APOYO A INSTITUCIONES 
     El área operativa de jardinería de igual manera realiza trabajos de mantenimiento 
cuando se requiere en lugares habilitados como áreas verdes, brindando espacios 
públicos limpios, seguros y realizando diferentes actividades tales como poda de 
césped, deshierbé de maleza, poda de ramas de árboles etc., en los siguientes 
lugares que a continuación se especifica: 

 CASA DE LA CULTURA. 

 CDC 

 CRIM 

 DIF 

 PLAZA COMUNITARIA 

 BIBLIOTECA 

 SECTOR NAVAL 

 CADI 

 CAM 

 COMEDOR COMUNITARIO DEL DIF 

 BASE DE LA GUARDIA NACIONAL 

 HOSPITAL COMUNITARIO DE TULUM 

  

Unidad 
deportiva  100 m 20 m 

2,000 
m2 

240 kg 
 

Avenida 
satélite norte 500 m 3 m 

1,500 
m2 

180 kg 
 

Camellón 
central de la 
carretera 
federal Tulum 
– playa del 
Carmen 

2,500 m 3 m 
7,500 

m2 
240 kg 

 

Avenida 
satélite sur 500 m 3 m 

1,500 
m2 

216 kg 
 

 
Total del mes 

 

83,300 
m2 

9,540 kg 
Cabe mencionar que no toda 

la basura fue embolsada. 
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PODA DE CESPED EN LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

biblioteca 
50 m 40 m 

2,000 
m2 

180 kg 
 

Plaza 
comunitaria 5 m 5 m 

       25 
m2 

48 kg 
 

Total del mes 
2,025 

m2 
228 kg 

Cabe mencionar que no toda la 
basura fue embolsada. 

PODA DE CESPED EN PARQUES DE LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS 
DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Parque 2 aguas 30 m 20  m 
600 
m2 

180 kg 
 

Parque del 
fraccionamiento 
huracanes 

100 m 40 m 
4,000 

m2 
360 kg 

 

Parque la 
alegría 80 m 20 m 

1,600 
m2 

240 kg 
 

Parque de la 
veleta 5 m 5 m 25 m2 24 kg 

 

Parque rotario 
10 m 5 m 50 m2 120 kg 

 

Parque de la 
colonia tumben 
ka 

10 m 5 m 50 m2 60 kg 
 

Parque kuchil 
baxal 30 m 20 m 

600 
m2 

120 kg 
 

Total del mes 
6,925 

m2 
1,104 Kg 

Cabe mencionar que no toda 
la basura fue embolsada. 
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PODA DE CESPED EN POBLADOS DEL MUNICIPIO DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Calles del 
poblado de 
punta Allen 

150 m 40 m 
6,000 

m2 
840 Kg 

 

Calles del 
poblado de 
Macario 
Gómez 

300 m 1 m 
3,000 

m2 
600 Kg 

 

Total del mes 
9,000 

m2 
1,440 Kg 

Cabe mencionar que no toda la 
basura fue embolsada. 
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ANEXO FOTOS DE JARDINERIA 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Poda y limpieza realizada en la avenida Tulum hacia el 
acceso a la zona arqueológica 
La nidad 

Poda y limpieza realizada en la avenida Tulum entre los 

cruzamientos de la avenida satélite norte y sur 

Limpieza y poda realizada en el camellón central de la 

carretera federal Tulum – playa del Carmen 
Limpieza realizada en el camellón central de la carretera 

federal Tulum – playa del Carmen 
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Poda y limpieza realizada en calles del poblado de Macario 

Gómez del municipio de Tulum 
Poda realizada en la avenida del poblado de Macario 
Gómez 
 

 Poda y limpieza que se realizó dentro de las 
instalaciones de la unidad deportiva de la ciudad de 
Tulum 

 

 Poda y realizada en el parque rotario de la ciudad de 

Tulum 
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Manteniendo de poda y limpieza realizadas en las áreas 

verdes de la zona arqueológica de Tulum 

Poda realizada en áreas verdes de la zona arqueológica 

de Tulum 

Poda y limpieza realizada en distintos puntos del 

poblado de punta Allen del municipio de Tulum 

 Limpieza realizada en distintos puntos del poblado de 

punta Allen  
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BARRIDO 

   El área de barrido de calles por medio del personal operativo es la encargada de la 

limpieza de la vía pública al igual que los parques, unidad deportiva y domos., para así 

ofrecer lugares óptimos y seguros para la convivencia y recreación en beneficio de los 

habitantes de Tulum 

 

 

 

ACTIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR 
TOTAL DE M2 
BARRIDOS X 

MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES LARGO
(M) 

ANCHO 
(M) 

M2 

parque del 
museo de la 
cultura maya 

53 56 2,968.00 103,880  1,560 

se trabaja de 
lunes a domingo 
 
 

domo 53 56 2,968.00 103,880 792 

parque 2 aguas 53 56 2,968.00 103,880 1,560 

cancha maya 75 56.50 4,237.50 148,310 768 

parque de la 
croc 

53 36.20 1,918.60 48,475 912 

av. Tulum 
lateral derecho 
de la av. 
satélite a la 
calle acuario 

1,050 10.70 
11,235.0

0 
393,225 1,560 

av. Tulum 
lateral izquierdo 
de la av. 
satélite a la 
calle acuario 

1,050 10.70 
11,235.0

0 
393,225 1,560 

calle  alfa  norte  429.7 12 5,156.40 128,910 672 

c. sol pte / av. 
Tulum y alfa sur  

540.7 12.4 6,704.68 234,663.9 672 

ACIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR TOTAL DE M2 
BARRIDOS POR 

MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES 

LARGO(
M) 

ANCHO 
(M) 

M2 
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Parque sac-be 
52.70 26.30 1,386.01 34,650.25 888 

Se trabajan 6 
días a la 
semana 

 
 

parque de la 
tumben ka 81.40 38 3,093.20 77,330 936 

av. Osiris 444 8.50 3,774.00 94,350 974 

Parque del 
fraccionamient
o huracanes  

92 66.7 6,136.40 ------------ 0 

Parque del 
fraccionamient
o villas Tulum  

73.7 14.35 1,057.60 ------------- 0 

Unidad  
deportiva  

350 165 
57,750.0

0 
--------------- 0 

Calle   4 oriente 688.4 12.1 8,329.64 233,241 776 

Calle júpiter sur  424 12 5,088.00 152,640 648 

Calles cortas 
alfa sur y Osiris 

649.2 11.9 7,725.48 231,764.40 920 

Colonia  sector 
# 3 

700 12 8,400.00 ------------- 0 

Se barre 
cuando se 
requiere 

Colonia  sector 
# 4 

800 12 9,600.00 -------------- 0 

Av. Satélite 
norte 

448.6 10.8 4,844.88 145,346.40 950 

Av., satélite sur 548.6 8.6 4,717.96 141,538.80 880 

TOTAL 

171,294.35 M2 

 

       
3,534,887.39    
M2 

17,028  KG 

APROX. (CABE 
MENCIONAR QUE 
NO TODA LA 
BASURA FUE 
EMBOLSADA 
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ANEXO FOTOS DE BARRIDO  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
  

Barrido realizado en el parque dos aguas de la colonia 

centro 
Barrido realizado en la avenida Tulum entre la calle alfa 

sur y la avenida Osiris  

Barrido de calles realizado en la 4 oriente., colonia 

centro 

Barrido realizado en la calle alfa sur entre avenida Tulum y 

calle sol 
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Barrido realizado en la avenida Tulum entre la avenida 

Osiris y la calle alfa sur 
Barrido realizado en el domo del parque de la croc 

 

Barrido realizado en los andadores del parque museo de 
la cultura maya., a un costado del palacio municipal 
 

Barrido realizado en la calle sol entre la calle alfa sur y la 

avenida Osiris 
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Barrido realizado en la calle sol entre la calle júpiter y la 

calle alfa sur 

Barrido en realizado en la calle sagitario entre la calle 

Osiris y la calle alfa norte 

Barrido realizado en la avenida Osiris entre la avenida 

Tulum y la calle Andrómeda oriente 
Barrido realizado a los costados del parque de la 

cancha maya de la ciudad de Tulum 
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL 01 
AL 31 DE JULIO DEL 2020 

 

ALUMBRADO PÙBLICO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 

JULIO 2020 

27 

ATENCIÓN DE REPORTES DE LA CIUDADANÍA 
 
 

Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes efectuados por los 
ciudadanos. 

 

N.º  Día 
Descripción 
del servicio 
solicitado 

Colonia Dirección 
Actividad realizada 

 

1 03/07/2020 
Instalación de 

luminaria 
Centro 

Av. Tulum/ Av. 
Coba 

Se instalaron 2 
luminarias tipo sol 
de 1000 watts. 

2 15/07/2020 
Rehabilitación 
de luminaria 

Aldea Zama 
Aldea Zama, 

Mza 13 Lte 20 

Se rehabilitó 1 
luminaria tipo Ov-15 
a la cual se le 
cambio foco y 
balastro. 
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Rehabilitación de luminaria en el Fraccionamiento 

Aldea Zama 
Instalación de reflectores en el Sendero Verde de la 

Col. Centro 

Instalación de reflectores en el Sendero Verde de la 

Col. Centro 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LAS COMUNIDADES 
 

Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes de comunidades.  
 
 

 

N0. Comunidades 
Rehabilitación 
o cambio de 
luminarias 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

Mtto. de 
registros 

 
Poda de 
árboles 

1 Punta Allen 22 0 0 1 0 0 7 

2 Hondzonot 23 0 1 0 0 0 0 

3 Yaxché 17 0 0 0 0 0 0 

4 Coba 2 0 2 0 0 0 0 

5 
Manuel 
Antonio Ay 

3 0 0 0 0 0 0 

6 San Silverio 5 0 0 0 0 2 0 

7 Chanchen 1 4 0 0 0 0 0 0 

Total 76 0 3 1 0 2 7 
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Instalación de poste en la Comunidad de Punta Allen Rehabilitación de luminaria en la Comunidad de 

Hondzonot 

Rehabilitación de sector en la Comunidad de Coba 
Rehabilitación de luminaria en la Comunidad de 

Yaxché 
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MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PÚBLICO EN LA CABECERA 
MUNICIPAL 

 

Objetivo. - Darle mantenimiento de manera periódica a toda la infraestructura del 
alumbrado público asegurando su buen funcionamiento. 

  

 

 

Nota: Como seguimiento al programa de mantenimiento del alumbrado público, el personal 
realiza recorridos en toda la ciudad para detectar sectores que se encuentran apagados y 
así restablecerlos nuevamente, de igual manera se rehabilita material recuperado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

N0. Colonias 
Rehabilitación 
o cambio de 
luminarias 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

Mtto. de 
registros 

 
Poda de 
árboles 

1 Tumben Ka 8 0 3 0 0 52 0 

2 Centro 24 0 2 0 1 35 0 

3 Ejido 3 0 4 0 2 4 0 

4 Aldea Zama 0 0 5 0 0 0 0 

5 Yaax-Tulum 45 15 12 0 0 0 0 

6 Huracanes 0 0 1 0 0 0 0 

7 Villas Tulum 1 0 0 0 0 0 0 

8 Lakiin 9 0 1 0 0 0 0 

9 Harmony 0 0 2 0 0 0 0 

10 Xul-Ka 0 20 1 0 1 0 0 

11 Mayapax 2 0 0 2 0 0 0 

12 Av. Coba 0 0 0 0 0 10 0 

Total 92 35 31 2 4 101 0 
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Rehabilitación de luminaria en la Col. Yaax Tulum Mantenimiento de registros en la Col. Centro, Av. 

Tulum 

Reconexión de líneas en la Colonia Xul-Ka Rehabilitación de Sector en la Colonia Ejido 
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APOYO A DEPENDENCIAS 
 

Objetivo. – Proporcionar el apoyo de alumbrado público a las dependencias que 
lo requieran.  

 

Fecha 
Servicio 

solicitado 
Colonia/ 

Comunidad 
Dependencia 

Actividad realizada 
 

01/07/2020 
Censo de 
luminarias 

Colonias de 
Tulum 

CFE 

Se realizó censo de 
luminarias en la en las 
diferentes colonias de la 
Ciudad. 

09/07/2020 
Rehabilitación 
de líneas 

Yaax-Tulum DIF 

Se reconectaron 20mtrs 
de líneas reventadas del 
registro principal de la 
casa de la persona 
mayor. 

13/07/2020 
Retiro de 
antena wifi 

Luna 
Dirección de 

Juventud y Deporte 

Se le da apoyo a la 
Dirección de Deporte 
para retirar una antena 
de internet que estaba 
instalada en el domo. 

14/07/2020 
Verificación de 
cableado 

Manuel 
Antonio Ay 

Comité del 
programa la 

escuela es nuestra 

Se verifico el cableado de 
la escuela José 
Francisco May, se sacó 
todo el cableado, ya que 
estaba desgastado y se 
realizó cambio de 80m de 
cable y un gabinete tipo 
Quartin con 4 pastillas. 

14/07/2020 
Desconexión 
de reflectores 

Macario 
Gómez 

Francisco Uh 
May 

Dirección de Salud 

Se desconectaron 
reflectores de los domos 
y de los campos de la 
comunidad de Macario 
Gómez y Francisco Uh 
May.  

15/07/2020 
Verificación de 
cableado 

Manuel 
Antonio Ay 

Comité del 
programa la 

escuela es nuestra 

Se reviso una línea que 
alimenta a dos luminarias 
y se cambió 120m. de 
cable, ya que estaba 
desgastado. 

16/07/2020 
Cambio de 
cablería 

Manuel 
Antonio Ay 

Comité del 
programa la 

escuela es nuestra 

Se cambio la cablería de 
toda la Escuela ya que 
estaba en mal estado. 
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Fecha 
Servicio 

solicitado 
Colonia/ 

Comunidad 
Dependencia 

Actividad realizada 
 

20/07/2020 
Instalación de 

contactos 
Centro 

Dirección de 
Comercio 

Se colocaron contactos 
para los puestos que 
están instalados en el 

domo Dos Aguas. 

20/07/2020 
Revisión de 
cablería 

Manuel 
Antonio Ay 

Comité del 
programa la 

escuela es nuestra 

Se verifico la cablería de 
la Escuela, se detectó 
que las conexiones 
estaban mal conectadas, 
se instaló socket tipo 
loza, se bajaron las porta 
lámparas, se terminó de 
tirar la cablería de 
alimentación y se puso 
toda la tubería de 
conduit. 

21/07/2020 
Instalación de 
contactos 

Coba 
Dirección de 

Comunicación 
Social 

Se conectaron 2 
contactos para la 
realización de la 
grabación de videos. 

22/07/2020 
Revisión de 
cablería 

Manuel 
Antonio Ay 

Comité del 
programa la 

escuela es nuestra 

Se verificó la instalación 
de cada salón porque 
daba toques, se corrigió y 
se desmantelo las 
canaletas que no servían 
y se rehabilitaron 6 
luminarias. 

27/07/2020 
Reconexión de 
líneas 

Luna 
Dirección de 

Juventud y Deporte 

Se reconectaron líneas 
para verificar las 
luminarias que estaban 
apagadas y se retiraron 
las luminarias tipo vela 
dañadas. 

29/07/2020 
Colocación de 
tubo 

Manuel 
Antonio Ay 

Comité del 
programa la 

escuela es nuestra 

Se coloco un tubo 
galvanizado para que no 
se dañe el conduit donde 
está la cablería. 
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Instalación de contactos en la Comunidad de Coba Reconexión de líneas de los registros de la Casa de 

la Persona Mayor 

Retiro de antena de wifi en el domo de la Unidad 

Deportiva 

Retiro de luminarias dañadas en la Unidad Deportiva 
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De acuerdo a los programas realizados se han rehabilitado 183 luminarias, 35 
sectores, 55 Mts de líneas, 3 poste, 4 bancos de control, 103 mantenimientos de 
registros y 7 poda de árboles en el periodo reportado. 

 

Rehabilitación de luminarias 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

3 76 92 0 8 179 

Rehabilitación de Sector 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 3 31 0 1 35 

Rehabilitación de Líneas Mts. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 0 35 0 20 55 

Rehabilitación de Postes. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 1 2 0 0 3 

Rehabilitación de Bancos de Control. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 0 4 0 0 4 

Mantenimiento de Registros. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 2 101 0 0 103 

Poda de árboles. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias tipo 

led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 7 0 0 0 7 
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REPORTE DE 
RECOLECCIÓN DE 

BASURA 
 
 
 
 
 

DEL   01   AL 31  DE JULIO DEL   2020 
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OBJETIVO GENERAL: Cumplir cabalmente con la gestión de recolección, 

tratamiento y disposición final de desechos orgánicos e inorgánicos en el medio 
ambiente, con miras a evitar la propagación de enfermedades, la contaminación 
ambiental y a su vez lograr un municipio más limpio y la satisfacción de los 
habitantes de Tulum. 

 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

Se realizó la recolección de basura con 
09 unidades. Con los siguientes núm. 
Económicos: 11,15,19,22,23,24,25,26. 

Se recolectó 3,654  toneladas por los 
08 vehículos compactadores, del  01   
al  31   de  Julio  del  2020. 

TOTAL DE TONELADAS DE BASURA RECOLECTADAS POR ÁREA 

LUGAR TONELADAS 

Tulum pueblo 2,555Toneladas 

Riviera maya 831 Toneladas 

Zona de transición 196 Toneladas 

Zona maya 32 Toneladas 

Punta allen 40 Toneladas 

Total 3,654Toneladas 
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ARCHIVO FOTOGRAFICO DE RECOLECCION DE BASURA 

 
 

           
 

 
Fraccionamiento Huracanes            sector 1 
 
 
 
 
 

 
        Calle Mercurio                                                   Calle chemuyil con Av. xcaret 
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         Yaxtulum            Av. la selva 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           Col. Tumbenka          Col. Luna 
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    Osiris norte   Ejido Tulum 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Zona de transición  Col. La veleta 
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REPORTE DE BACHEO 
 

 
OBJETIVO GENERAL: Mejorar las condiciones de tránsito, la seguridad 

vehicular y peatonal, mediante el continuo bacheos en las calles y avenidas de 
nuestro municipio de Tulum. 
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REPORTE  MENSUAL DEL   1   AL   31  DE JULIO   DEL   2020  

REPORTE DE BACHEO 

  

  
 
Se realizó un total de 36 metros cuadrados en bacheo aislado. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

            
DESCRIPCION 

RUTAS TRABAJADAS  METROS O M2 
REALIZADOS   

Bacheo aislado 
C. BETA SUR/ NEPTUNO 
ORIENTE   

4m2 

Bacheo aislado FRACCIONAMIENTO LAS PALMAS 2 m2 

Bacheo aislado 
C. CENTAURO SUR/ ASTEROIDES 
Y MERCURIO  

6 m2 

Bacheo aislado ZONA COSTERA 5 m2 

Bacheo aislado 
C. SAGITARIO ENTRE CALLE 
ESCORPION NORTE Y AV. COBA 

5 m2 

Bacheo aislado AV. TULUM 3 m2 

Bacheo aislado AV. BOCA PAILA  3 m2 

Bacheo aislado 
C. MERCURIO OTE Y AV. 
SATELITE  

5 m2 

      Bacheo aislado 
AV. COBA TULUM ENTRE AV. 
TULUM 

3 m2 
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                                 ARCHIVO FOTOGRAFICO DE BACHE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
FRACC. GUERRA DE CASTA                                  FRACC. GUERRA DE CASTA                  

 
 
 

 
 

C. BETA SUR 

 
                                                                                                      ZONA COSTERA 
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       C. SAGITARIO                                                                        AV. BOCA PAILA 

                                                                                     
                  

 

 
 

         AV. COBA                                                                               AV. COBA 
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REPORTE DE 

MANTENIMIENTO 
URBANA 

 
 
 
 
 
OBJETIVO GENERAL: Mantener continuamente la imagen  urbana del 

municipio de Tulum.  
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REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 31 DE JULIO DEL 2020 

REPORTE DE MANTENIMIENTO URBANA. 
 

 

  
 

 
TOTAL DE TONELADAS REALIZADAS: 6.5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS 
REALIZADOS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

CANTIDAD 
DE 

TONELADAS 

Reparación de  adocreto en la Av. Tulum Av. Tulum 
300 adocretos 

Se levantó ramas en el parque deportivo  Tulum   
3 toneladas 

Se realizó limpieza en el sector 1,2,3 y 4  Tulum 
 

Limpieza de escombro  Calle Sagitario 
entre la calle 
escorpión 
norte y Av. 
coba. 

 

Se dio apoyo para tumbar árboles en la Av. 
Tulum 

Av. Tulum 
 

Se dio apoyo para la limpieza de la colonia. Yaxtulum  
3.5 toneladas 
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ARCHIVO FOTOGRAFICO DE MANTENIMIENTO URBANA 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. SAGITARIO 
                                                                         

 
 
 
 
 
 
 

  
 

    AV. TULUM 
                                                                                          LIMPIEZA DE COLONIA  
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REPORTE DE POZOS 
 
OBJETIVO GENERAL: Evacuar las aguas grises y de lluvias para 

evitar su  estancamiento en las superficies del municipio de 
Tulum. 
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REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 31 DE JULIO DEL 2020 
REPORTE DE POZOS 

 

 
 

 
                                ARCHIVO FOTOGRAFICO DE POZOS  
                 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
TULUM 

 

 

 

 

 

 

DESCRIPCION DE 
TRABAJOS 

REALIZADOS   

RUTAS 
TRABAJADAS 

POZOS 
TRABAJADO
S 

TONELADAS    
DE LODO 

Limpieza de 
alcantarillas de los 
pozos de absorción.    

Tulum  
  


