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INFORME DE ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE 
SANEAMIENTO AMBIENTAL: 

 
Con el objetivo de mejorar y apoyar el fortalecimiento del manejo de residuos sólidos 

no peligrosos, en bienestar de los habitantes del Municipio de Tulum, el área de 

saneamiento ambiental de la Dirección de Servicios Públicos Municipales, le informa 

de las zonas que se atendieron en este municipio: 

ZONAS 

ÁREAS QUE SE ATIENDEN AL MES 

ZONA  1 UBICACIÓN: AVENIDA TULUM PONIENTE EN CORTE CON CALLE ALFA NORTE (ABARCA 
LAS COLONIAS CENTRO PONIENTE, YAXTULUM, YUX HA, EJIDO, TUMBEN KA.  
FRACCIONAMIENTO PALMAS, OXXO, ALREDEDORES DE ESCUELAS) 

ZONA  2  UBICACIÓN: AVENIDA TULUM ORIENTE EN CORTE CON ALFA NORTE (ABARCA LAS 
COLONIAS CENTRO ORIENTE, MAYAPAX, FRACCIONAMIENTOS GUERRA CASTAS, VILLAS 
TULUM, BODEGA AURRERA, SUPER AKI, OXXO, ALREDEDORES DE ESCUELAS, BURGUER 
KING, PLAZA ANDADOR) 

ZONA 3 UBICACIÓN: (CALLE ALFA SUR EN CORTE CON AVENIDA TULUM ORIENTE (ABARCA 
COLONIA CENTRO ORIENTE, FRACCIONAMIENTO HURACANES, ALDEA ZAMA, PLAZA 
ZONA ARQUEOLÓGICA, ZONA DE PLAYAS, AL REDORES DE LAS ESCUELAS, SUPER 
CHEDRAUI, BOXITO, OXXO)   

ZONA  4  UBICACIÓN: AVENIDA TULUM PONIENTE EN CORTE CON CALLE ALFA SUR (ABARCA 
COLONIA CENTRO PONIENTE, VELETA, CANCHA MAYA, ALREDEDORES DE ESCUELAS, 
OXXO) 

ZONA  5 AVENIDA TULUM DE ORIENTE A PONIENTE Y AVENIDA SATÉLITE DE NORTE A SUR (SE 
INSPECCIONA, COMERCIOS, RESTAURANTES, PARQUES) 
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Notificaciones Realizadas: 

El objetivo de las notificaciones, es sensibilizar a la sociedad con un proceso 

continuo de invitación, para mantener un municipio, sano y sustentable  

implementando el reglamento de saneamiento ambiental, manteniendo una buena 

imagen de nuestro municipio, respetando el entorno y medio ambiente, de los 

pobladores y nuestros visitantes. 

Notificaciones 

Conceptos Total de 

N. 

Folios Obs. 

 

 

Material de 

construcción 

 

 
 

33 
 
 
 

N-1103, N-1123, N-1128, N-1135, N-1140,  

N-1143, N-1154, N-1156, N-1165, N-1168,  

N-1175, N-1179, N-1181, N-1185, N-1186, 

N-1189, N-1192, N-1212, N-1216, N-1220, 

N-1231, N-1234, N-1236, N-1238, N-1239, 

N-1241, N-1242, N-1249, N-1259, N-1260, 

N-1266, N-1267, N-1271,  

  

 

Vehículos con  

desperfectos 

mecánicos o 

abandonados 

36 

N-1100, N-1102, N-1111, N-1112, N-1117, 
N-1125, N-1132, N-1133, N-1137, N-1148, 
N-1151, N-1158, N-1160, N-1161, N-1169, 
N-1170, N-1176, N-1177, N-1183, N-1184, 
N-1198, N-1200, N-1210, N-1211, N-1221, 
N-1223, N-1232, N-1233, N-1240, N-1243, 
N-1248, N-1250, N-1251, N-1258, N-1261, 
N-1272,   

 

Obstrucción en la 

vía publica 16 

N-1104, N-1105, N-1106, N-1113, N-1127, 

N-1138, N-1152, N-1157, N-1159, N-1163,  

N-1195, N-1217, N-1228, N-1229, N-1253, 

N-1257,  

 

 

Basura dispersa 

dentro o alrededor 

del contenedor 

60 

N-1099, N-1107, N-1108, N-1109, N-1114, 

N-1118, N-1119, N-1120, N-1121, N-1122, 

N-1129, N-1130, N-1131, N-1134, N-1136, 

N-1141, N-1142, N-1145, N-1153, N-1155, 

N-1164, N-1166, N-1167, N-1172, N-1173, 

N-1174, N-1178, N-1180, N-1187, N-1190, 

N-1191, N-1193, N-1199, N-1201, N-1203,  

N-1205, N-1209, N-1213, N-1214, N-1215, 

N-1219, N-1222, N-1224, N-1225, N-1226, 
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N-1227, N-1235, N-1237, N-1244, N-1245, 

N-1246, N-1247, N-1252, N-1254, N-1255, 

N-1262, N-1264, N-1268, N-1269, N-1270,  

Basura dispersa 

dentro o fuera del 

predio. 
5 

 N-1101, N-1110, N-1124, N-1263, N-1273  

Verter líquidos 

limpios o sucios. 
16 

N-1115, N-1116, N-1126, N-1139, N-1150,  

N-1162, N-1182, N-1194, N-1196, N-1197,  

N-1202, N-1204, N-1206, N-1207, N-1208, 

N-1256,  

 

Mezcla sobre la 

vía publica 2 

N-1218, N-1230,   

Evitar arrojar 

basura a lotes 

baldíos. 

3 

N-1146, N-1147, N-1171,   

No tener su 

propio contenedor 

o no darle 

mantenimiento. 

3 

N-1144, N-1188, N-1265,   

Mantener limpio 

su predio (evitar 

la maleza) 

1 

N-1149,   

Total 175   
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GRAFICA DE NOTIFICACIONES

Material de construcción

Vehículos con desperfectos mecánicos
o abandonados

Obstrucción en la vía publica

Basura dispersa dentro o alrededor del
contenedor

Basura dispersa dentro o fuera del
predio.

Verter líquidos limpios o sucios.

Mezcla sobre la vía publica

Evitar arrojar basura a lotes baldíos.

No tener su propio contenedor o no
darle mantenimiento.

Mantener limpio su predio (evitar la
maleza)
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Sanciones aplicadas por los inspectores, en la ciudad de Tulum. 
Para evitar la obstrucción en la vía publica. 
 
 
 
 
 
 

 
1 sanciones aplicadas en el mes de agosto: 

 

  

➢ 1 sanción queda pendiente de generar el pago, y los cuales será turnado el 

expediente de la falta administrativa mediante oficio a la dirección de ingresos 

y a la dirección de Fiscalización, para darle el seguimiento correspondiente. 

(S-42). 

 

 

 

 

 

 

Sanciones 

Descripción Total  Folios Obs. 

Material de 

construcción 

1  S-42,   

Total 1   
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IMAGENES SOBRE LAS ACTIVIDADES 
REALIZDAS 

FOTO 1: Sanción por hacer caso omiso a notificaciones anteriores, donde se le solicita retirar material tipo 
escombro, Ubicado: c. 2 pte entre c. and. Tepich.  
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PANTEÓN MUNICIPAL 

 

 El Departamento de Saneamiento Ambiental tiene a su cargo atender todas las 

actividades y servicios que se llevan a cabo dentro del panteón municipal de Tulum. 

Como son:  

 

 1.- asignación de los espacios dentro del panteón 

 2.- realización de pases de caja para el Cobro por espacios en el panteón 

 3.- otros servicios  dentro del panteón (exhumación, derecho de construcción etc.) 

 

 

De igual manera informo que durante este mes de agosto el departamento de 

saneamiento ambiental realizo las siguientes actividades: 

 

Ingresos por espacio dentro del panteón: 

 

ESPACIOS 

 

5 

 

$14,196.20 

 

TOTAL 

  

$14,196.20 

 

 

 

 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 

AGOSTO 2020 

10 

Durante la contingencia sanitaria informo que el área de saneamiento ambiental ha 

seguido laborando con las medidas y precauciones señaladas por las autoridades: 

 Se atiende y se le brinda información  a la ciudadanía mediante la ventanilla 

en las oficinas del área de saneamiento ambiental.  

 Se han entregado alrededor de 137 volantes informativos del manejo de la 

basura. 

 Limpieza continúa del panteón y control de horario de visitas en el mismo. 

 

 

El Departamento de Saneamiento Ambiental se encuentra trabajando por el 

bienestar de nuestro Municipio, es así como informo hasta el momento los trabajos 

que se han realizado. 
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INFORME DE 
ACTIVIDADES 
CORRESPONDIENTES 
DEL MES DE AGOSTO DE 
2020. 
ÁREA DE JARDINERÍA Y 
BARRIDO. 
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        OBJETIVO GENERAL:  
         La dirección de imagen municipal a través de las áreas operativas de 
jardinería y barrido son las encargadas de realizar el mantenimiento y 
limpieza de las diferentes áreas públicas, parques, jardines y camellones 
tanto de la ciudad de Tulum, así como de las demás poblaciones de la 
geografía municipal y tienen como objetivos brindar a la ciudadanía 
espacios dignos, limpios y seguros de esparcimiento. 
 

                    JARDINERIA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PODA DE CESPED Y LIMPIEZA EN LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO M2 KILOS 
DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Ciclo vía de la 
avenida coba 
hacia la zona 
arqueológica 

1,200 m 3 m 
3,600 
m2 

540 kg 

 

Calles del 
fraccionamiento 
villas Tulum 

1200 m 1 m 
1,200 
m2 

240 kg 
 

Terrenos expo-
feria 100 m 40 m 

4,000 
m2 

720 kg 
 

Avenida Tulum   2,400 
m 

2 m 
4,800 

m2 
1,200 kg 

 

Avenida satélite 
1,000 m 3 m 

3,000 
m2 

480 kg 
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PODA DE CESPED Y LIMPIEZA EN LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO M2 KILOS 
DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Sendero verde 
a un costado 
del 
fraccionamiento 
villas Tulum 

200 m 5 m 
1,000 
m2 

360 kg 

 

Acceso hacia el 
fraccionamiento 
las palmas 

3,000 m 2 m 
6,000 
m2 

720 kg 
 

Camellón 
central de la 
carretera 
federal hacia 
playa del 
Carmen 

4,500 m 2 m 
9,000 

m2 
720 kg 

 

Unidad 
deportiva de la 
ciudad de 
Tulum 

120 m 100 m 
12,000 

m2 
1,560 kg 

 

 
Total, del mes 

 

44,600 
m2 

6,540 kg 
Cabe mencionar que no toda 

la basura fue embolsada. 
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APOYO A INSTITUCIONES 
 
     El área operativa de jardinería de igual manera realiza trabajos de mantenimiento 
cuando se requiere en lugares habilitados como áreas verdes, brindando espacios 
públicos limpios, seguros y realizando diferentes actividades tales como poda de 
césped, deshierbé de maleza, poda de ramas de árboles etc., en los siguientes 
lugares que a continuación se especifica: 

 CASA DE LA CULTURA. 

 CDC 

 CRIM 

 DIF 

 PLAZA COMUNITARIA 

 BIBLIOTECA 

 SECTOR NAVAL 

 CADI 

 CAM 

 COMEDOR COMUNITARIO DEL DIF 

 BASE DE LA GUARDIA NACIONAL 

 HOSPITAL COMUNITARIO DE TULUM 

 ESCUELAS PÙBLICAS  
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PODA DE CESPED EN LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

secundaria 
zamna 50 m 30 m 

1,500 
m2 

480 kg 
 

preparatoria 
cecyte 100 m 20 m 

  2,000 
m2 

240 kg 
 

primaria 
Gregorio 
cahuich 

80 m 20 m 
1,600 
m2 

360 kg 
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PODA DE CESPED EN LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Primaria 
octaviano 
solis 

50 m 20 m 
1,000 

m2 
240 kg 

 

Primaria 
Tulum 60 m 10 m 

  600 
m2 

120 kg 
 

Primaria 
Ford 70 m 10 m 700 m2 120 kg 

 

Casa del 
adulto 
mayor 

30 m 20 m 600 m2 180 kg 
 

Casa de la 
cultura 120 m 30 m 

3,600 
m2 

480 kg 
 

cadi 
50 m 30 m 

1,500 
m2 

360 kg 
 

Total del mes 
13,100 

m2 
2,580 kg 

Cabe mencionar que no toda la 
basura fue embolsada. 
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PODA DE CESPED EN PARQUES DE LA CIUDAD DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Parque 
villas Tulum 

60 m 10 m 600 m2 120 kg 
 

Parque 
nuub 100 m 20 m 2,000 m2 360 kg 

 

Parque las 
palmas 200 m 30 m 6,000 m2 540 kg 

 

Parque 
veleta 5 m 5 m 25 m2 60 kg 

 

Total del mes 8,625m2 1,080 Kg 
Cabe mencionar que no toda 
la basura fue embolsada. 

PODA DE CESPED EN POBLADOS DEL MUNICIPIO DE TULUM 

DIRECCIÓN  LARGO  ANCHO      M2 KILOS DE 
BASURA 

OBSERVACIONES  

Glorieta y 
camellón de 
la avenida 
de coba 

100 m 100 m 
10,000 

m2 
720 Kg 

 

Total del mes 
10,000 

m2 
720 Kg 

Cabe mencionar que no toda la 
basura fue embolsada. 
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ANEXO FOTOS DE JARDINERIA 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

Poda de ramas realizado en e parque dos aguas  

La nidad 
Poda y limpieza realizada en la avenida hacia el acceso 

principal para la zona arqueológica de Tulum 

Poda y limpieza realizada en la glorieta hacia el 

poblado de coba 

Limpieza realizada en el camellón central de la carretera 

federal Tulum – playa del Carmen 
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Poda y limpieza realizada en el sendero verde a un 

costado del fraccionamiento villas Tulum 
Poda realizada en la avenida coba, aun costado de la 
ciclo pista hacia la zona arqueológica de Tulum 
 

 Poda y limpieza que se realizó dentro de las 
instalaciones de la escuela media superior cecyte 

 

 Poda y realizada en el las jardineras del cadí Tulum 
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 Poda realizada dentro de la escuela primaria Gregorio 

cauich 
Poda realizada en áreas verdes de escuela secundaria 

zamna 

Poda y limpieza realizada en avenida Tulum   Poda y Limpieza realizada en casa de la cultura  
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BARRIDO 

El área de barrido de calles por medio del personal operativo es la encargada de la 

limpieza de la vía pública al igual que los parques, unidad deportiva y domos., para así 

ofrecer lugares óptimos y seguros para la convivencia y recreación en beneficio de los 

habitantes de Tulum 

 

 

 

 

 

 

 
 

ACTIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR 
TOTAL DE M2 
BARRIDOS X 

MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES LARGO
(M) 

ANCHO 
(M) 

M2 

parque del 
museo de la 
cultura maya 

53 56 2,968.00 103,880  1,344 

se trabaja de 
lunes a domingo 
 
 

domo 53 56 2,968.00 103,880 672 

parque 2 aguas 53 56 2,968.00 103,880 1,344 

cancha maya 75 56.50 4,237.50 148,310 624 

parque de la 
croc 

53 36.20 1,918.60 48,475 720 

av. Tulum 
lateral derecho 
de la av. 
satélite a la 
calle acuario 

1,050 10.70 
11,235.0

0 
393,225 1,344 

av. Tulum 
lateral izquierdo 
de la av. 
satélite a la 
calle acuario 

1,050 10.70 
11,235.0

0 
393,225 1,344 

calle  alfa  norte  429.7 12 5,156.40 128,910 648 

c. sol pte / av. 
Tulum y alfa sur  

540.7 12.4 6,704.68 234,663.9 648 
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ACIVIDADES 

DIRECCION: 

TOTAL DEL AREA DE LUGAR TOTAL DE M2 
BARRIDOS POR 

MES 

BASURA 
GENERADA 
EN KILOS 

OBSERVACIONES 

LARGO(
M) 

ANCHO 
(M) 

M2 

Parque sac-be 
52.70 26.30 1,386.01 34,650.25 576 

Se trabajan 6 
días a la 
semana 

 
 

parque de la 
tumben ka 81.40 38 3,093.20 77,330 672 

av. Osiris 
 

444 8.50 3,774.00 94,350 516 

Parque del 
fraccionamient
o huracanes  
 

92 66.7 6,136.40 ------------ 0 

Parque del 
fraccionamient
o villas Tulum  
 

73.7 14.35 1,057.60 ------------- 0 

Unidad  
deportiva  
 

350 165 
57,750.0

0 
--------------- 0 

Calle   4 oriente 
 

688.4 12.1 8,329.64 233,241 600 

Calle júpiter sur  
 

424 12 5,088.00 152,640 600 

Calles cortas 
alfa sur y Osiris 
 

649.2 11.9 7,725.48 231,764.40 672 
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Colonia  sector 
# 3 
 

700 12 8,400.00 106,728 648 

Se barre 
cuando se 
requiere 

Colonia  sector 
# 4 
 

800 12 9,600.00 132,752.88 660 

Av. Satélite 
norte 
 

448.6 10.8 4,844.88 145,346.40 792 

Av., satélite sur 
 

548.6 8.6 4,717.96 141,538.80 792 

TOTAL 

171,294.35 M2 

 

       
3,008,790.63    
M2 

15,216  KG 

APROX. (CABE 
MENCIONAR QUE 
NO TODA LA 
BASURA FUE 
EMBOLSADA 
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ANEXO FOTOS DE BARRIDO  

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

Barrido realizado en la calle 2 oriente entre la calle 

Osiris 
Barrido realizado en la avenida Tulum entre la calle alfa 

sur y la avenida Osiris  

Barrido de calles realizado en la avenida Tulum entre la 

avenida satélite de la colonia centro 
Barrido de andadores dentro del parque museo de la 

cultura maya, frente al palacio municipal 
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Barrido realizado en la avenida Tulum entre la avenida 

Osiris y la calle alfa sur 

Barrido realizado en la avenida Tulum entre la calle 
centauro y la calle beta 
 

Barrido realizado en los andadores del parque museo de 
la cultura maya., a un costado del palacio municipal y 
del domo del parque dos aguas, colonia centro 
 

Barrido realizado en la avenida Tulum entre la calle alfa 

sur y la avenida Osiris, colonia centro 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 

AGOSTO 2020 

25 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 
 

Barrido realizado en la calle sagitario entre la calle orión 

y la calle centauro 

Barrido en realizado a los costados del parque de la 

cancha maya en la ciudad de Tulum 

Barrido realizado dentro de las instalaciones del domo 
ubicado en el parque dos aguas de la colonia centro de 

Tulum 

Barrido realizado en la calle sol oriente entre la calle 

alfa sur y la avenida Osiris de la colonia centro 
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INFORME DE ACTIVIDADES DEL 01 

AL 31 DE AGOSTO DEL 2020 
 

ALUMBRADO PÙBLICO 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LA CIUDADANÍA 
 
 

Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes efectuados por los 
ciudadanos. 

 

N.º  Día 
Descripción 
del servicio 
solicitado 

Colonia Dirección 
Actividad realizada 

 

1 04/08/2020 
Luminarias 
apagadas 

Yaax-Tulum 
C. Tulipán / C. 

Buganvilias 

Se revisa sector, se 
detectan líneas 
sulfatadas y se 
repara el sector y 2 
luminarias tipo Ov-
15. 

2 12/08/2020 
Rehabilitación 

de sector 
Villas Tulum C. 2A Nte. 

Se revisó el sector y 
se encontró 
reventada la línea 
de distribución, por 
lo que se cableo 
quedando 
rehabilitado el 
sector. 

3 12/08/2020 
Rehabilitación 
de luminarias 

Aldea Zama Av. 5 

Se reparo corto 
circuito en líneas 
subterráneas del 
sector por falseo y 
se conectaron 20 
luminarias. 

4 12/08/2020 
Rehabilitación 
de luminarias 

Carretera 
Coba 

Carretera 
Coba 

Se rehabilitó 1 
luminaria que 
estaba dañada. 
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Rehabilitación de luminaria en la Colonia Villas 

Tulum 
Reparación de corto circuito en el Fraccionamiento 

Aldea Zama 

Rehabilitación de luminaria en la carretera rumbo a 

Coba 
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ATENCIÓN DE REPORTES DE LAS COMUNIDADES 
 

Objetivo. -  Atender en tiempo y forma los reportes de comunidades.  
 
 

 

N0. Comunidades 
Rehabilitación 
o cambio de 
luminarias 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

Mtto. de 
registros 

 
Poda de 
árboles 

1 
Manuel 
Antonio Ay 

9 50 0 0 0 0 0 

2 Akumal 0 0 2 0 0 0 0 

3 
Macario 
Gómez 

9 0 0 0 0 0 0 

4 Coba 0 0 1 0 0 0 0 

5 Chanchen 1 2 0 0 0 0 0 0 

Total 20 50 3 0 0 0 0 
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Rehabilitación de sector en la Comunidad de Coba Rehabilitación de sector en la Comunidad de Akumal 

Rehabilitación de sector en la Comunidad de Akumal 
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MANTENIMIENTO DEL ALUMBRADO PÚBLICO EN LA CABECERA 
MUNICIPAL 

 

Objetivo. - Darle mantenimiento de manera periódica a toda la infraestructura del 
alumbrado público asegurando su buen funcionamiento. 

  

 

 

Nota: Como seguimiento al programa de mantenimiento del alumbrado público, el personal 
realiza recorridos en toda la ciudad para detectar sectores que se encuentran apagados y 
así restablecerlos nuevamente, de igual manera se rehabilita material recuperado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

N0. Colonias 
Rehabilitación 
o cambio de 
luminarias 

Rehabilitación 
de líneas Mts. 

Rehabilitación 
de sectores 

 
Rehabilitación 

de postes 

 
Rehabilitación 
de bancos de 

control 

Mtto. de 
registros 

 
Poda de 
árboles 

1 Lakiin 10 0 3 0 0 0 0 

2 Aldea Zama 8 0 1 0 0 0 0 

3 Maya 0 0 0 0 0 0 3 

4 Centro 5 0 3 0 1 0 3 

5 Veleta 1 0 1 0 0 0 0 

6 Tumben Ka 1 0 3 5 1 28 0 

7 Ejido 0 0 2 0 0 0 2 

8 Xul-Ka 1 15 0 0 0 0 0 

9 Harmony 0 0 1 0 1 0 0 

10 
Guerra de 
Castas 

0 0 2 0 0 0 0 

11 Av. Coba 0 0 1 0 0 0 0 

Total 26 15 17 5 3 28 8 
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Mantenimiento de Registros en la Col. Tumbenka Reconexión de líneas en la Col. Xul-Ka 

Reubicación de bancos de control en la Col. Centro Rehabilitación de luminaria en la Col. Veleta 

Reconexión de líneas en la Col. Xul-Ka Mantenimiento de registros en la Col. tumben Ka 
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APOYO A DEPENDENCIAS 
 

Objetivo. – Proporcionar el apoyo de alumbrado público a las dependencias que 
lo requieran.  

 

Fecha 
Servicio 

solicitado 
Colonia/ 

Comunidad 
Dependencia 

Actividad realizada 
 

04/08/2020 
Instalación de 
luminarias 

Centro 
Dirección de 

Desarrollo Social 

Se baja reflector de 1000 
watts y se instala una 
luminaria de 175 watts. 

07/08/2020 
Verificación de 
líneas 

Centro Escuela Zamna 

Se realizó un chequeo 
general en las líneas 
subterráneas y se 
encontraron líneas 
cruzadas en el registro y 
se encontró que el centro 
está deteriorado. 

19/08/2020 Poda de ramas Luna 
Dirección de 

Juventud y Deporte 

Se apoyo a bomberos 
para la poda de 2 ramas 
que estaban pegadas a 
líneas de media tensión 
en la Unidad Deportiva. 

28/08/2020 
Cableado de 
líneas 

Manuel 
Antonio Ay 

Oficialía Mayor 

Se instalan líneas y break 
en el palacio y parque 
para colocar adornos 
patrios. 

31/08/2020 
Revisión de 
sistema 
eléctrico. 

Tumben Ka 
Dirección de 
Bomberos 

Se revisó y se conectó el 
sistema eléctrico y el aire 
al sistema de la oficina. 

31/08/2020 
Conexión de 
adornos patrios 

Centro Oficialía Mayor 

Se reconectan adornos 
patrios para hacer 
pruebas en el palacio y 
en la avenida Tulum. 
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Instalación de luminaria en la Dirección de Desarrollo 

Social 

Apoyo a los bomberos para la poda de árboles en la 

Unidad Deportiva 

Apoyo para la conexión de adornos patrios en el 

palacio y Av. Tulum 
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De acuerdo a los programas realizados, se han rehabilitado 70 luminarias, 22 
sectores, 65 Mts de líneas, 5 postes, 3 bancos de control, 28 mantenimientos de 
registros y 10 podas de árboles en el periodo reportado. 

 

 
 

 

Rehabilitación de luminarias 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

23 20 26 0 1 70 

Rehabilitación de Sector 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

2 3 17 0 0 22 

Rehabilitación de Líneas Mts. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 50 15 0 0 65 

Rehabilitación de Postes. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 0 5 0 0 5 

Rehabilitación de Bancos de Control. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 0 3 0 0 3 

Mantenimiento de Registros. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 0 28 0 0 28 

Poda de árboles. 

Reporte 
atención 

ciudadana 

Atención a 
comunidades 

Mantenimiento 
en la cabecera 

Cambio de 
luminarias 

tipo led 

Apoyos 
dependencias 

Total del mes 

0 0 8 0 2 10 
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REPORTE DE 
RECOLECCIÓN DE 

BASURA 
 
 
 
 
 

DEL   01   AL 31  DE AGOSTO DEL   2020 
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OBJETIVO GENERAL: Cumplir cabalmente con la gestión de recolección, 

tratamiento y disposición final de desechos orgánicos e inorgánicos en el medio 
ambiente, con miras a evitar la propagación de enfermedades, la contaminación 
ambiental y a su vez lograr un municipio más limpio y la satisfacción de los 
habitantes de Tulum. 

 
 

 

 

 
 

 
 
 

 

 

ÁREA DE RECOLECCION DE 
BASURA 

CANTIDAD 

Se realizó la recolección de basura con 
09 unidades. Con los siguientes núm. 
Económicos: 
11,15.18,19,22,23,24,25,26, 

Se recolectó 3,559  toneladas por los 
09 vehículos compactadores, del  01   
al  31   de  Agosto  del  2020. 

TOTAL DE TONELADAS DE BASURA RECOLECTADAS POR ÁREA 

LUGAR TONELADAS 

Tulum pueblo  

2,623 Toneladas 

Riviera maya 

696  Toneladas 

Zona de transición  

 184 Toneladas 

Zona maya 

32 Toneladas 

Punta allen  

24 Toneladas 

Total 3,559 Toneladas 
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ARCHIVO FOTOGRAFICO DE RECOLECCION DE BASURA 

 
 

 

   Av. Kukulkan        Calle venus 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           Sector 1               Calle Bubul-lek 
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      Calle palenque      colonia Maya pax 
 
 
 
 

Fraccionamiento Guerra de castas 
           Av. Tulum  
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              Calle polar 
                Calle sol ote. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

              Zona maya                                                      Calle sagitario Pte. 
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REPORTE DE BACHEO 
 

 
OBJETIVO GENERAL: Mejorar las condiciones de tránsito, la seguridad 

vehicular y peatonal, mediante el continuo bacheos en las calles y avenidas de 
nuestro municipio de Tulum. 
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REPORTE  MENSUAL DEL   1   AL   31  DE AGOSTO  DEL   2020  

REPORTE DE BACHEO 

  
Se realizó un total de  100  metros cuadrados en bacheo aislado 
 

                                

            
DESCRIPCION 

RUTAS TRABAJADAS  METROS O M2 
REALIZADOS   

Bacheo aislado C. 12 VELETA   10  m2 

Bacheo aislado C. SAGITARIO/ OSIRIS NTE 8 m2 

Bacheo aislado C. POLAR OTE/BETA NORTE 7 m2 

Bacheo aislado C. POLAR ORIENTE 8 m2 

Bacheo aislado CALLE 2 5 m2 

Bacheo aislado C. KUKULCAN 7 m2 

Bacheo aislado C. HURACANES 4 m2 

Bacheo aislado C. SOL ORIENTE/ GEMINIS 6 m2 

      Bacheo aislado COLONIA CANCHA MAYA 6 m2 

      Bacheo aislado C. CENTAURO SUR  9 m2 

Bacheo aislado COLONIA VENUS OTE 9 m2 

Bacheo aislado 
CALLE VENUS OTE 4 m2 

Bacheo aislado 
CALLE ALFA NTE 5 m2 

Bacheo aislado 
CALLE ORION NTE 12m2 
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ARCHIVO FOTOGRAFICO DE BACHE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Colonia Cancha Maya 
                                              Colonia la Veleta 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
      Calle Kukulcan                                                            C. Centauro sur 
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Calle venus ote 

 
        

 

   

Colonia Huracanes 

Calle Venus ote             Calle alfa nte Orión nte 
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REPORTE DE 

MANTENIMIENTO 
URBANA 

 
 
 
 
 
 
OBJETIVO GENERAL: Mantener continuamente la imagen  urbana del 

municipio de Tulum. 
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REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DEL 2020 

REPORTE DE MANTENIMIENTO URBANA. 
 

 

  
 

 
TOTAL DE TONELADAS REALIZADAS: 5.5 TONELADAS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS 
REALIZADOS 

RUTAS 
TRABAJADAS 

CANTIDAD 
DE 

TONELADAS 

LIMPIEZA GENERAL DEL PARQUE DEL 
MUSEO DE LA CULTURA 

TULUM 
1 TONELADA  

SE DIO APOYO DE CHAPEO EN LA 
COLONIA. 

YAXTULUM 0.5 
TONELADA 

SE REALIZO LIMPIEZA EN LA COLONIA NEPTUNO 
OTE 

1 TONELADA 

SE LEVANTO RAMAS EN LA COLONIA 
LUNA 

LUNA PTE 1.5 
TONELADAS 

SE REALIZO LIMPIEZA  VILLAS 
TULUM 

0.5 
TONELADAS 

SE REALIZO LIMPIEZA EN LA COLONIA HURACANES 
1 TONELADA 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 

AGOSTO 2020 

47 

 
ARCHIVO FOTOGRAFICO DE MANTENIMIENTO URBANA 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
 
 
 
   

                                                                                          
 
 

  
 
 
 

 
Colonia Yaxtulum 

 

Calle Neptuno ote con gama 
ote 

Calle venus ote 

Calle luna pte Colonia Huracanes 
Colonia villas Tulum 
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REPORTE DE POZOS 
 
OBJETIVO GENERAL: Evacuar las aguas grises y de lluvias para 

evitar su  estancamiento en las superficies del municipio de 
Tulum. 
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REPORTE MENSUAL DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DEL 2020 
REPORTE DE POZOS 

 

 
 

 

TOTAL DE TONELADAS DE LODO: 7.5 
                               
 
 
 
 
 
 
 
 
 

DESCRIPCION DE 
TRABAJOS 

REALIZADOS   

RUTAS 
TRABAJADAS 

POZOS 
TRABAJADO
S 

TONELADAS    
DE LODO 

.LIMPIEZA DE POZOS C. BETA SUR 
 

1 1 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

5 CALLES 
2 0.5 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

HURACANES 
3 1 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

C. VENUS 
2 2 

LIMPIEZA DE POZOS C. GAMA 
ORIENTE 

1 0.5 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

VILLAS TULUM 
3 1 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

SECTOR  2 
2 0.5 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

CALLE ALFA 
3 1 

LIMPIEZA DE POZOS 
 

CALLE OSIRIS 
SUR 

1 0.5 



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 
DIRECCIÓN GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS 

DIRECCIÓN DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES 
REPORTE MENSUAL 

AGOSTO 2020 

50 

 
 
 
 

ARCHIVO FOTOGRAFICO DE POZOS 
                 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

C. Beta sur                                  C. Luna norte                              C. Polar poniente  
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    Calle Osiris         Acuario sur 


