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Por medio de la presente me permito informar las diversas actividades que se
realizaron durante el tercer trimestre correspondiente a los meses de Octubre a Diciembre,
en las diferentes partes del municipio de Tulum en pro de la ciudadania por parte de la
Direccion General de Seguridad Publica y Transito.

Se trabaja en coordinacion con las diferentes areas operativas como lo es Chemuyil,
Akumal, Punta Allen, zona Maya, zona Transicion y el grupo GEAVIG en el que participan
en todas las instancias de Seguridad Publica atendiendo los poligonos de atencion
prioritaria del sector sur y oriente de la ciudad, asi como en los operativos coordinados en
los espacios publicos en los que se desarrollen eventos, incluyen las areas de la zona
arqueologica, plazas comerciales, tiendas de autoservicios y la zona costera.
Se realizan recorridos de vigilancia en las 06 localidades de la zona de Transicion que
son: San Pedro, San Juan, Coba, Manuel Antonio Ay, Francisco Uh May, Macario Gomez
y enlas 07 localidades de la zona Maya que son: Chanchen 1, Sacab Mucuy, Hondzonot,
San Silverio, Yalchen, Chanchen Palmar y Yaxche donde se da la vigilancia en los puntos
estratégicos de cada zona.
Recorridos aleatorios en los establecimientos como lo es Chedraui, Super Aki, tiendas
Oxxos, 7 eleven. Abarrotes ABC, Playa Maya, estacionamiento ruinas de Tulum, Playa
Pescadores, Playa Mezanine,

e En espacios deportivos, como lo es el domo principal, Unidad Deportiva

¢ Vigilancia estacionaria en entrada y salida de las escuelas del municipio

e Proximidad social en Coba de la zona turistica
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Con motivo del evento denominado “El Buen Fin” cuyo propdsito es reactivar la economia
fomentando el consumo, a través de descuentos en diversos establecimientos mismo que
se llevard a cabo del 15 al 18 de Noviembre del presente afio, la Direccién de Policia
Municipal buscard garantizar que durante esos 4 dias de consumo se desarrolle en un
clima de paz y tranquilidad ciudadana, previniendo la comision de delitos y faltas al bando
de policia y buen gobierno, asi como dafios al entorno ecologico en el Municipio de Tulum
por lo que se tendré personal tuvo un despliegue en puntos estratégicos y comerciales del

municipio.

Por lo que se establecié vigilancia pie tierra a través de 2 células de 2 en sobre la Avenida
Tulum para resguardo de los comercios, asi como el patrullaje motorizado de manera
aleatoria para evitar cualquier incidente. Vigilancia pie tierra con 2 elementos instalados en
las tiendas de conveniencia y autoservicio como Chedraui, Bodega Aurrera, Super Aki, la
agencia Nissan y en plazas comerciales, los cuales trabajaran en coordinacién con la
seguridad privada de dichos establecimientos. Y finalmente se realizaron rondines de

prevencion en unidades, de manera que exista y que la presencia policiaca sea visible.

AUXILIOS CIUDADANOS

Se ha brindado diversos apoyos de auxilios ciudadanos, atencién a victimas, dando
cumplimiento a los estatutos del codigo nacional de procedimientos penales en cuanto a
las funciones de la seguridad publica, mejorando el servicio que se brinda a la ciudadania y

garantizando su seguridad y la de sus derechos humanos.
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Ademas del apoyo de auxilio ciudadano en diferentes
puntos del municipio en coordinacion con otras
direcciones y dependencias entre ellos en el poblado
Macario Gomez, Francisco Uh May.

ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR

Para dar cumplimiento a los estatutos del Codigo nacional de Procedimientos Penales en
cuanto a las funciones de la Seguridad Publica, mejorando el servicio que se brinda a la
ciudadania y garantizando su seguridad y las de sus derechos humanos. Por lo que se
proporciona la atencién a victimas de violencia familiar y por motivos de género, asi como
a diferentes grupos vulnerables, realizando actividades como: rescate de menores de
edad, canalizacion de victimas a dependencias municipales, entrega y notificacion de

medidas de proteccion, supervision de medidas de proteccién aplicadas en domicilios de

victimas, entre otras.
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ZONA COSTERA Y TURISTICA

Se ha realizado vigilancia y patrullaje en la zona costera (turistica), y en la zona de
playas de manera recurrente, asi como contacto directo con los ciudadanos y extranjeros
gue transitan en los corredores centrales, asi como mejorar la presencia policial en el
sector turistico

APOYO DE VIGILANCIA EN EVENTOS DIVERSOS

Apoyo de recorrido y vigilancia en las cercanias de cenotes, presencia policial en
establecimientos y gasolineras del municipio
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RECORRIDOS DE VIGILANCIA OLEATORIA EN COMERCIOS Y/O
ESTABLECIMIENTOS

Supervision en servicios comerciales y hoteles la firma de bitacoras, se realiza vigilancia
con CRP y pedestres en los establecimientos y/o eleven, centros comerciales como lo es
Chedraui, Super Aki, “Oxx0” y en Hoteles, a través del andlisis de las firmas que se
registran dia con dia en las bitdcoras ubicadas en los mismo, para garantizar la seguridad
en los comercios y hoteles en el municipio y prevenir los robos.

ENTRADA Y SALIDA EN ESCUELAS

Se refuerza la vigilancia entradas y salidas en las diferentes escuelas de nivel basico y
superior del municipio que permitan a los estudiantes un ambiente de confianza para la
prevencion y persuasion de los delitos.
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APOYO DE TRASLADO Y CUSTODIA DE VALORES

Se dio apoyo de traslado y custodia al personal Bansefi, los cuales son los encargados de
los recursos de apoyos del programa Pension para el Bienestar para las Personas Adultas
Mayores (PBPAM) y programa Becas Basicas Benito Juarez (MESAS PARALELAS) en los
diferentes puntos estratégicos del Municipio.

DESFILE CIVICO

Formando parte fundamental de la columna del desfile civico que conmemora el 109
aniversario de la Revolucién Mexicana se destaca este afio la participaciéon la Direccion
General de Seguridad Publica y Transito Municipal, desempenandose bajo el sistema del
Mando Unico Policial con un modelo operativo disefiado para preservar y establecer el
orden publico, protegiendo la integridad fisica, los derechos y los bienes de los
tulumnenses, ademas de la aplicacion de tecnologias en coordinacién con los tres niveles
de gobierno en el combate a la delincuencia.
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En esta ocasion el contingente estuvo compuesto por elementos operativos de los dos
turnos, la escolta oficial de la direccion y la Patrulla Juvenil que integrada por cadetes de la
Telesecundaria José Vasconcelos de Akumal quienes participan en acciones de prevencion
para inhibir el desorden, la violencia y la delincuencia, portando orgullosamente el uniforme azul
y marchando al compés de sus pasos llenos de valores e ideales plasmados en ese
escudo que representa la justicia y el respeto por la proteccion de los derechos de la
ciudadania.

Por su parte dentro del departamento de Ingenieria y Educacion Vial de la Direccion
Transito Municipal, se han llevado a cabo diversas actividades la cuales se explican a
continuacion:

Para mantener las unidades de Transito Municipal en 6ptimas condiciones, cada semana
se realiza un chequeo de cada una, con los operadores de cada turno, y asi poder darles el

servicio requerido, manteniéndolas funcionales para sus servicios.
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Se concluye con el curso inicial para conductores particulares del ICAT sede Tulum en
donde se tuvo una asistencia de 20 personas a quienes se les dio como tema principal fue
el Manejo a la defensiva y Reglamento de Transito, asi como partes que componen un
vehiculo y distractores viales entre otras herramientas que son de suma importancia para

gue se conduzcan con respeto y responsabilidad en las vias publicas.

La seguridad es nuestra prioridad, es por esto, que elementos de Transito Municipal se
establecen en los horarios de 12:00 horas a 15:00 horas en la carretera Tulum-Playa del
Carmen en la salida de la zona arqueolégica para dar vialidad a los turistas nacionales y
jeros en el paso de peatones, evitando asi posibles accidentes.
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El departamento de ingenieria y educacion vial realiza la instalacion de sefalética

indispensable para el mejoramiento de las vias, mediante estudio de la zona.

Se imparti6 el curso de concientizacién vial a los operadores
y socios del sindicato de taxistas tiburones del caribe de

tulum con una asistencia de 870 agremiados.
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El departamento de Ingenieria y Educacidon Vial, apoya con vialidad en los puntos de
mayor afluencia vehicular, y brinda informacion a ciclistas de como circular en los cruces y

asi evitar accidentes con los peatones.

Se impartié curso de Educacion y Concientizacidon Vial a los alumnos de CECYTE plantel
Tulum, con una asistencia de 250 alumnos donde se les hizo hincapié en la
responsabilidad de ellos como jévenes para que se conduzcan con respeto y

responsabilidad en las vias de circulacion.
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De igual forma se ha realizado la instalacidon de topes y sefiales de transito en coordinacion
con la Direccion de Servicios Publicos en diferentes puntos conflictivos donde se tenia un

indice elevado de accidentes automovilisticos.
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La Direccion de Transito Municipal en coordinacion de la Direccién de Servicios Publicos

realiza diversos trabajos, entre ellos el repintado de pasos peatonales de la entidad.

Actualmente la Direccion de Transito Municipal se encuentra realizando distintas tareas
para el mejoramiento de las vias de circulacion es por ellos que se realizan trabajos
necesarios para optimizar la transito dentro y fuera del municipio por lo que se realizan
reuniones de trabajo con los vecinos de distintas colonias donde se tienen problemas en
materia de vialidad.
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Preocupados en el bienestar de nuestros estudiantes, mantenemos un elemento de

Transito Municipal en las escuelas en los horarios de entrada y salida de estos planteles,

para garantizar la seguridad en inmediaciones de estos.

Siguiendo esta linea de mejora, se impartié curso de Concientizacion Vial al personal de la
Direccion General de Seguridad Publica y Transito con la finalidad de que el personal
tenga los conocimientos al momento de conducir vehiculos de emergencia y asi no

pertenecer a la estadistica en cuanto a accidentes.
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Con la llegada de las fechas decembrinas se implementd el operativo denominado
“carrusel” en distintos puntos del municipio de tulum que comprenden el tramo carretero
carretera Tulum- Boca Paila a la altura de la caseta Sac — House al entronque con los
semaforos del Super Aki y del Super Aki a las ruinas en ambos sentidos; asi como del
semaforo del Super Aki al filtro policiaco carretera Tulum — Coba, esto con la finalidad de
hacer que los conductores respeten el limite de velocidad establecido por los

seflalamientos que se encuentran en estos tramos carreteros.

El departamento de Ingenieria y Educacién Vial apoya en los distintos operativos en el

tema de vialidad esto con la finalidad de salvaguardar la integridad fisica de los asistentes.
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Con el fin de generar una cultura de concientizacion con respeto a la movilidad de los
transelntes, se impartié curso de Educacién y Cultura Vial a los empleados del Hotel
Bahia Principe, uno de los consorcios hoteleros dentro del municipio donde se les exhorta
a ser respetuosos y conducirse con respeto y responsabilidad en las vias publicas
dandoles las herramientas del conocimiento para realizar su trabajo y comportarse en la

sociedad y asi minimizar el riesgo de accidentes en las vias publicas.

De igual forma se trabaja en conjunto con empresas y otras direcciones del gobierno
municipal en la colocacién y modernizacion de semaforos incluyentes para personas con

discapacidad visual y asi ser uno de los municipios pioneros en el estado.
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Se impartid6 el curso denominado "Curso Basico en la Conduccién de Vehiculos
Particulares" a las mujeres que forman parte del Instituto Quintanarroense de la Mujer
(IQM), donde se conté con la participacion de 15 mujeres quienes obtuvieron su
reconocimiento por haber tomado dicho curso con una duracion de 20 hrs y donde nos dio
mucho gusto ver que las mujeres se ponen en punta de lanza al querer adquirir mas

conocimientos en el tema de vialidad y sus herramientas.

Dentro de los trabajos realizados por esta direccion, cabe sefalar la participacion del
Departamento de Ingenieria y Educacion vial, la cual brindé apoyo con abanderamiento y

cierre de calles en diversos eventos oficiales y civicos del H. Ayuntamiento de Tulum.
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Pensando en el mejoramiento de la vialidad de la zona hotelera se realizé un estudio de

campo para cuantificar el nimero de sefalética requerida para instalarse en los puntos de
mayor conflicto vehicular, para ello, se reciben 142 sefiales que seran instaladas en

proximas fechas.

En vias de las fechas decembrinas y para generar una armonia y reducir el indice de
accidente entre motociclistas y conductores vehiculares se implementd un operativo donde
se les exhorta de manera verbal a los conductores de este medio de transporte (moto) a
conducirse con respeto y responsabilidad en las vias de circulacién y asi minimizar los
riesgos generando conciencia entre los conductores sobre la importancia de respetar los

sefialamientos que se encuentran en el tramo carretero.
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