
 
 

 
 
La Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito del H. Ayuntamiento de 
Tulum rinde su informe de actividades a través de sus Direcciones y 
Coordinaciones durante el periodo del ejercicio 2017 a Mayo del 2018 en curso. 
 
 

DIRECCIÓN DE LA POLICÍA MUNICIPAL 
 

Con plan estratégico de fuertes operativos registrando la presencia de la Policía 
Municipal en las diferentes colonias del Municipio, contra la delincuencia, para 
disminuir las estadísticas de pandillerismo en zonas conflictivas, grafitis en 
jóvenes, robos domiciliarios; asimismo, se incrementaron los dispositivos 
bancarios y programas de prevención de adicciones en escuelas de secundaria y 
bachillerato, así como pláticas con habitantes de las diferentes colonias. 

 

GRUPO F.R.I 
(FUERZA DE REACCION INMEDIATA) 

 
Consistente en erradicar el pandillerismo en las colonias, instalar filtros 

aleatorios en el municipio para garantizar la seguridad y la paz pública de los 
habitantes y visitantes, coordinación con las instituciones federales y estatales  
brindar seguridad en las áreas comerciales y bancos., resolver situaciones de alto 
riesgo con mínima pérdida de vidas , lesiones o daños 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 

 
 

GRUPO MOTORIZADO 
 

           Consiste en la prevención al delito enfocado en comercios, bancos y 
escuelas, implementando operativos para revisión  de vehículos automotores. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

PROXIMIDAD SOCIAL 
 

Consistente en la prevención del delito, la investigación y persecución. 
Mantener la tranquilidad, la paz pública, protegiendo en todo momento la 
integridad y los bienes de los ciudadanos dentro del territorio municipal; colonias 
aledañas, avenidas transitorias, centros comerciales y áreas recreativas,  
mediante vigilancias de  recorrido (patrullaje pedestre y en bicicleta) 
procedimientos operativos (tácticas y técnicas policiales) apegados a derecho y 
respetando en todo momento los derechos y garantías individuales. 
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POLICIA TURISTICA 

 
La Policía Turística tiene una doble función, el  cual es: orientar a todo 

aquel visitante que requiera de algún servicio o información turística y el de ejercer 
acciones de prevención del delito como cualquier miembro de la corporación 
policiaca. La función es que haya la presencia de la autoridad inhibitoria del delito 
y conjunto con la asistencia turística para el visitante tanto nacional como 
extranjero. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 

POLICIA PREVENTIVA (PLAZA-TULUM) 
                 La Policía Preventiva  es responsable de garantizar la seguridad de sus 
habitantes, mantener la paz y tranquilidad social de las personas que habitan en el 
municipio de Tulum, es por ello que de  manera constante  participan en 
capacitación para  tener conocimientos estratégicos, técnicas actualizadas y así 
poder desempeñar la labor policial de manera eficaz y profesional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

 
 
 
La ciudad de Tulum actualmente cuenta con dos casetas tipo filtro habilitada como 
módulo de filtro las cuales tienen como fin observar y monitorear el tránsito de las 
personas y vehículos que ingresan al Municipio y una caseta móvil que se 
encuentra en la cancha maya, como centro de mando para tener más 
acercamiento con la ciudadanía.  

 

 Filtro Playa Se encuentra ubicado en la parte norte de la ciudad de Tulum, 

en la que se encuentra con instalaciones de material y techo tipo palapa, 

donde diariamente se establecen 3 elementos policiacos, quienes cuentan 

con el equipo adecuado para las funciones propias del lugar.  

 

 Filtro Coba Se encuentra ubicado en salida oeste de esta ciudad en la que 

se encuentra con instalaciones de material, donde diariamente se 

establecen 3 elementos policiacos, quienes cuentan con el equipo 

adecuado para las funciones propias del lugar.  

 

 Filtro Carrillo Se encuentra ubicado en salida sur de esta ciudad en la que 

las instalaciones es una caseta móvil, donde diariamente se establecen 3 

elementos policiacos, quienes cuentan con el equipo adecuado para las 

funciones propias del lugar.  

 

 
 

Las casetas de vigilancia funcionan con un policía de permanencia esto con 
el fin de la  cercanía del policía-población acortando los tiempo de respuesta a las 
denuncias ciudadanas, y están  establecidas de la siguiente forma en la ciudad de 
Tulum.  

 
Las casetas de vigilancia en las colonias por demanda ciudadana se 

rehabilitaron y otras se construyeron.  
 
 
 Caseta 1: ubicada en la colonia centro calle Luna esquina con calle Jupiter.  

 Caseta Parque la Crooc: ubicada en la avenida Satélite con calle Neptuno.  

 Caseta Tumbenka: calle Om con calle Naal de la colonia Tumbenka.  

 Caseta Xul-ka: ubicado en la colonia Xul-ka. 

 
 



 
 

 
DIRECCIÓN DE TRÁNSITO 

 
 
En el periodo que comprenden la administración 2016-2018 se ha llevado a cabo 
diversas actividades en la Dirección de Tránsito del Municipio de Tulum. 
 
Patrullaje Rutinario: Consiste en el patrullaje normal en todas las calles y 

avenidas de la ciudad y zona costera, para hacerse respetar el Reglamento de 

Tránsito y salvaguardar el patrimonio y la vida de los ciudadanos y turistas que 

nos visitan. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

Operativo Zona Costera: Este operativo se implementó en la zona costera 

atribuyéndolo al inicio de las vacaciones en las fiestas decembrinas a la altura del 

filtro policial “Sac- House, esto con motivo de prevenir a los turistas sobre los 

accidentes al manejar en estado alcohólico, abrocharse el cinturón, etc.en 

coordinación con Seg. Pública. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 

Operativo Cancha Maya: Se estableció personal en la salida hacia la carretera 
Tulum-Coba con el fin de detectar conductores bajo la influencia alcohólica y así 
evitar accidentes de conductores alcohólizados,  donde pudiera perderse vidas 
humanas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desfile 15 de Septiembre y 20 de Noviembre: Se brindó apoyo con la seguridad 
vial en puntos estratégicos para resguardar la integridad física de los participantes 
en este evento, logrando obtener saldo blanco. 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 
 

Operativo Fiestas Decembrinas (Guadalupe-Reyes): Se inició el operativo 
Guadalupe-Reyes con el fin de salvaguardarla integridad de todos los turistas 
nacionales e internacionales que  visitan nuestro destino. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Apoyo a antorchitas y peregrinaciones:Consiste en dar abanderamiento y vialidad 
a los antorchitas que van de paso por esta ciudad para salvaguardar su integridad 
física y puedan llegar con bien a su destino. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Entrega de Tripticos a conductores y ciudadanos del Minicipio: se hizo entrega de 
tripticos a los conductores y ciudadanos del municipio con informacion sobre las 
medidas de seguridad y prevencion de accidentes. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Operativo Alcoholímetro: Para efecto de brindarle una mayor seguridad a la 
ciudadanía en general haciendo un trabajo puntual de sensibilización y un llamado 
al auto cuidado y a ser responsables al momento de conducir sin poner en riesgo 
la integración familiar evitando con ello  ser parte del registro en  víctimas fatales, 
seimplementó el “Operativo Alcoholímetro”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Operativo Radar: Para efecto de brindarle una mayor seguridad a la ciudadanía en 
general haciendo un trabajo puntual de sensibilización y un llamado al auto 
cuidado y a ser responsables al momento de conducir sin poner en riesgo la 
integración familiar evitando con ello  ser parte del registro en  víctimas fatales, 
seimplementó el “Operativo Radar”. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 

 
Cursos de educación vial: La Dirección de Tránsito en conjunto  con la 
Coordinación de Proximidad Social, Participación Ciudadana y Prevención Al 
Delito, implementan horarios en el programa escolar para poder así difundir la 
educación y seguridad vial a todos los estudiantes desde el nivel preescolar hasta 
el nivel medio-superior, con el objetivo de lograr una cultura de seguridad desde 
temprana edad. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Curso de manejo a la defensiva impartido a  motociclistas: En  este curso se 
abordaron temas como la protección necesaria para este tipo de vehículos, las 
infracciones en las que pueden incurrir, las distintas maneras en las que pueden 
prevenir accidentes y también se les concientizo sobre los riesgos a los que 
pueden estar expuestos.   

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Se impartió taller de actualización de manejo defensivo para patrulleros de esta 
dirección con temas de educación vial y manejo defensivo, de manera teórica y 
práctica. 

 
 

 
 
 
 



 
 

 
 
Apoyo en contingencias, En coordinación con Seguridad Pública, se brindó apoyo 

de vialidad en temporada de contingencias para evitar incidentes automovilísticos 

por las inundaciones.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
La Dirección de Tránsito realizóla pintada de Señales longitudinales (rayas 

continuas, descontinúas y paralelas en los filtros policíacos y pasos peatonales) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
APOYOS 
 
 
Brinda apoyo de vialidad a contingentes por cuestiones de carreras. 

Abanderamiento y vialidad en las escuelas del municipio de Tulum 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Con la finalidad de apoyar a la población, se llevó a cabo el programa de 
“Licencias en tu localidad” en diferentes comunidades del Municipio de Tulum: 
 

 Coba 

 Akumal 

 Chemuyil 

 Col. Cancha Maya 

 Col. Croc 

 Col. Tumbenka 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 

COORDINACIÓN DEL SISTEMA INTEGRAL DE DESARROLLO POLICIAL 
 
 
FORMACION INICIAL PARA ELEMENTOS EN ACTIVO 
SEPTIEMBRE 2017  A ENERO 2018 
 
             Capacitación otorgada por instructores certificados con una duración de 
972 horas  a cincuenta y ocho elementos por parte de la academia regional de 
seguridad pública del noroeste y la academia regional de seguridad publica del 
sureste  a  elementos en activo,  con el objetivo de cumplimentar  con los 
requisitos de ingreso establecidos en la ley general de seguridad pública, así como 
dotarlos del conocimiento indispensable para el desempeño de su función y la 
obtención del certificado único policial.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
COMPETENCIAS BÁSICAS DE LA FUNCIÓN POLICIAL  
SEPTIEMBRE DE 2017 A DICIEMBRE DE 2017 
 
          Capacitación otorgada  a ochenta y cinco elementos activos por instructores 
certificados de  la  academia regional  de  seguridad pública del noroeste y la 
academia regional  de  seguridad pública del sureste  a  elementos en activo,  
reforzando conocimientos sobre las siete habilidades: 
1.- Armamento y tiro 2.- Capacidad física 3.- Defensa personal 4.- Detención y 
conducción de probables responsables. 5.- Manejo del bastón policial 6.- 
Conducción de vehículos oficiales 7.- Operación de equipos de radio 
comunicación. 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
PRIMER RESPONDIENTE LLENADO DE IPH Y PROTOCOLO DE ACTUACION 
PARA LA DETENCION  
JUNIO DE 2017 
 
        Impartido a cincuenta y un  elementos por instructores internos como medio 
de actualización   en el conocimiento  del policía  para  el  buen desempeño en la 
labor policial, realizando prácticas de llenado de iph, acordonamiento del lugar de 
los hechos y  actuación de la detención. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
DIPLOMADO EN DERECHOS HUMANOS, SEGURIDAD PÚBLICA  Y 
PROTECCION CIUDADANA. 
JULIO A SEPTIEMBRE DE 2017 
 
           Impartido a cinco elementos activos de La Dirección General De Seguridad 
Pública y Tránsito Del Municipio De  Tulum  por parte de maestros de la comisión 
estatal  de  derechos humanos con una duración total de 128 horas.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
MANEJO A LA DEFENSIVA 
AGOSTO DE 2017 
 
             Curso impartido a veinte elementos  por GRUPO FEMSA,  donde  se 
adquirieron  conocimientos básicos relacionados con los lineamientos que regulan 
y controlan el tránsito de vehículos y personas, además de saber cuándo y dónde 
deberán aplicarse. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
NUEVO MARCO CONSTITUCIONAL SOBRE DERECHOS HUMANOS Y 
SEGUIRIDAD PÚBLICA 
NOVIEMBRE DE 2017  
 
            Impartido por la comisión estatal de derechos humanos a sesenta 
elementos  de la corporación como actualización  y medida de protección para 
evitar posibles violaciones a estos en la función policial. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
SEIS ACCIONES PARA SALVAR UNA VIDA Y RCP 
JUNIO DE 2017 
 
            Impartido a cuarenta y siete elementos por parte de personal certificado de 
protección civil  sobre  técnica para salvar vidas que  es útil en  emergencias con 
el objeto de prestar un mejor servicio a la ciudadanía. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO  
NOVIEMBRE DE 2017 
   
            Evaluación aplicada a sesenta elementos por parte de la coordinación del 
sistema integral de desarrollo policial de la Dirección General de Seguridad 
Pública y Tránsito del Municipio de Tulum con el objetivo de medir  el desempeño 
de los elementos en su actuación policial.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS BÁSICAS DE LA FUNCIÓN POLICIAL 
SEPTIEMBRE DE 2017 A DICIEMBRE DE 2017 
 
          Evaluación aplicada a ochenta y cinco a elementos por parte de instructores 
certificados de la academia regional de seguridad pública del noroeste con el 
objeto de medir el rendimiento y desempeño de la función del policía en la labor 
del policial. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
IMPLEMENTACION DE ACTIVACIÓN FÍSICA Y DEFENSA POLICIAL 
2016- 2018  
 
Se ha implementado la activación física y se han reforzado sus conocimientos en 
la defensa policial de los elementos, lo cual ha ayudado a mejorar su desempeño 
en el trabajo y su salud personal, otorgándoles una mejor calidad de vida.  
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

 
DERECHOS HUMANOS, SEGURIDAD PÚBLICA Y SEGURIDAD CIUDADANA  
ENTRE ENERO Y MAYO DE 2018  
 
Curso impartido por personal de la comisión de derechos humanos en el estado 
de quintana roo, en el cual obtuvieron constancia de acreditación 10 elementos de 
la dirección, el cual incrementó los conocimientos en el marco jurídico que 
relaciona a los derechos humanos y la seguridad pública.  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
SISTEMAS PARA LA IDENTIFICACIÓN Y LOCALIZACIÓN VEHICULAR 
ENTRE ENERO Y MAYO DE 2018 
 
Curso de actualización mediante el cual obtuvieron acreditación 22 elementos 
policiales, el cual fue impartido por instructores de la empresa “OCRA” para que 
aprendieran a localizar los sitios de identificación de los “NIV” de los vehículos y 
verificar en los sistemas correspondientes si corresponden o no a los vehículos 
presentados, con la finalidad de detectar posibles vehículos robados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
COMPETENCIAS BÁSICAS DE LA FUNCIÓN POLICIAL  
ENTRE ENERO Y JUNIO DE 2018 
 
          Capacitación otorgada  a 58 elementos activos  como parte de las metas del 
subsidio federal FORTASEG 2018,  por instructores certificados del instituto 
estatal de ciencias penales y seguridad pública de Sinaloa a  elementos en activo,  
reforzando conocimientos sobre las siete habilidades: 



 
 

1.- Armamento y tiro 2.- Capacidad física 3.-Defensa personal 4.-Detencion y 
conducción de probables responsables. 5.- Manejo del bastón policial 6.- 
Conducción de vehículos oficiales 7.- Operación de equipos de radio 
comunicación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
EVALUACIÓN DE COMPETENCIAS BÁSICAS DE LA FUNCIÓN POLICIAL 
DE ENERO A JUNIO DE 2018  
 
          Evaluación aplicada a 58  elementos por parte de instructores certificados 
del instituto estatal de ciencias penales y seguridad pública de Sinaloa , con el 
objeto de medir el rendimiento y desempeño de la función del policía en la labor 
del policial y como parte de las metas del subsidio federal FORTASEG 2018. 
 



 
 

 
 

INFORME DE LA COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA 
 

Dentro de las actividades que se realizaron en el ejercicio 2017 hasta el 31de 
Mayo del 2018, correspondiente a la Administración 2016-2018, esto en 
cumplimiento a las líneas de acción que pertenecen al Eje 4. Seguro y Protegido, 
del Sub Eje 4.1. Seguridad Pública del Plan de Desarrollo Municipal 2016-2018 
que encabeza  la L.A.E.T. Romalda Dzul Caamal, Presidenta Municipal del H. 
Ayuntamiento de Tulum. 
 
LÍNEAS DE ACCION 

 Aplicar el programa de Alcoholímetro en distintos puntos de la ciudad como 

medida efectiva para evitar accidentes por causas relacionadas al alcohol 

por lo que se adquirió dos equipos de alcoholímetro ALCOCHECK FC300 

KIT que consta de un Alcoholímetro e impresora para que la Dirección de 

Tránsito Municipal pudiera llevar a cabo  el programa Operativo 

Alcoholímetro.  

Del mismo modo para un mejor control vial de las avenidas principales, se 
gestionó la compra de un programador universal y un controlador manual cuyo 
principal fin mantener el orden vial y evitar incidentes que alteren el tráfico. 
Cabe mencionar que estas adquisiciones se realizaron por medio del recurso 
del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios 
(FORTAMUN). 

 



 
 

 
 

 Ampliar la capacidad de los servicios de la policía municipal para operar el 

Sistema de Plataforma México desde el lugar que realicen su patrullaje, 

mediante el sistema de consulta rápida. 

Para dar cumplimiento a esta línea de acción, se realizó la compra de equipos de 
radiocomunicación con GPS para búsqueda y localización para la Dirección 
General de Seguridad Pública y Tránsito, esto con la finalidad de ampliar la 
cobertura de comunicación y se enlacen las delegaciones o comunidades de la 
Zona Maya para que exista una atención inmediata en las llamadas de 
emergencia. 
 

 



 
 

 
 

 
 
CONTRATACIÓN DE ELEMENTOS  
 
Durante el ejercicio 2017 al 31 de Mayo del 2018, se realizó la contratación 
alrededor de 38 cadetes, quienes se encuentran en el proceso de capacitación 
continua para el desempeño correcto dentro de esta corporación. 
 

 
 
 
MEJORAMIENTO A LAS INSTALACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE 
SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO 
 
En el ejercicio 2017, se gestionó la pavimentación del estacionamiento de la 
Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito del H. Ayuntamiento de Tulum, 
para mejorar las instalaciones, evitando así el deterioro de las Patrullas por las 
condiciones en que se encontraba el estacionamiento. 
 



 
 

 
 

 
 

De igual forma dentro de las diversas actividades que ha realizado el H 
Ayuntamiento de Tulum, la Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito ha 
participado en el concurso de altares del Día de Muertos que se llevó a cabo en el 
mes de Noviembre de 2017, elaborando un altar para dicho concurso generando 
así un convivio sano con los elementos que integran la corporación con la 
sociedad.  

 



 
 

    
 

 
Así pues, con motivo de las fiestas decembrinas, se organizó la posada navideña 
del año 2017 para todos los elementos policíacos con el fin de tener un momento 
de convivencia  y brindarles momentos de alegría para salir de la rutina del trabajo 
diario en el cual con el apoyo del H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum se les 
brindó alimentos y se realizó rifa de varios artículos para el personal.  
 

 
 
 

 



 
 



 
 

 
EVENTOS REALIZADOS 
 
Finalmente en el mes de Enero del 2018, se llevó a cabo el Festejo del Día del 
Policía que tiene como principal objetivo reconocer el trabajo extenuante y 
dedicación de los elementos.  
 

 

 
 
 

 



 
 

 
 

 
 


