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 Artículo 93 Fracción I Inciso j) Estadísticas de desempeño de los cuerpos policiales y programas de prevención del 
delito 
 

Estadísticas de desempeño de los cuerpos policiales 
A continuación se presentan las capacitaciones/ cursos que fueron proporcionados a los elementos de la 
Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito del Municipio de Tulum durante el 2do trimestre del 2019 
 

PERIODO CURSOS/CAPACITACIONES TOTAL DE 
ELEMENTOS 

08 al 14 Abril  del 2019 
09  y 11 de abril del 2019 
15 al 17 de abril del 2019 
22 al 26 de abril del 2019 
26 de abril del 2019 
 
29 y 30 de abril del 2019 

Curso de formación  inicial  
Taller: Trata de personas 
Curso de formación inicial 
Curso de formación inicial  
Conferencia: los derechos humanos de los pueblos y comunidades 
indígenas 
Curso de formación inicial  

26 
83 
26 
26 
10 

 
26 

01 al 03 de mayo del 2019 
04 y 05 de mayo del 2019 
06 al 10 de mayo del 2019 
11 y 12 de mayo del 2019 
13 al 17 de mayo del 2019 
18 y 19 de mayo del 2019 
20 al 26 de mayo del 2019 
25 y 26 de mayo del 2019 
27 al 31 de mayo del 2019 
30 de mayo del 2019 

Curso de formación inicial  
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Curso de formación inicial  
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Curso de formación inicial 
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Curso de las siete habilidades 
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Curso de formación inicial 
Inclusión a la administración pública 

26 
30 
25 
36 
25 
38 
24 
38 
14 
10 

03 al 07 de Junio del 2019 
04 de junio del 2019 
08 y 09 de junio del 2019 
12 al 14 de junio del 2019 
10 al 14 de junio del 2019 
15 y 16 de junio del 2019 
17 al 19 de junio del 2019 
 
17 al 21 de junio del 2019 
22 de junio del 2019 
24 al 28 de junio del 2019 
27 de junio del 2019 
 
29 y 30 de junio del 2019 
 

Curso de formación inicial 
Conferencia: Cultura de discapacidad un estilo de vida 
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Función policial y uso racional de la fuerza 
Curso de formación inicial 
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Curso de derechos humanos, cultura de la legalidad  y perspectiva 
de genero 
Curso de formación inicial 
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
Curso de formación inicial 
Conferencia Camino a la excelencia con programación 
neurolingüística 
Capacitaciones para el examen de CENEVAL 
 

14 
05 
50 

115 
14 
29 
15 

 
14 
14 
14 
05 

 
38 

 
 

AÑO 2019 CAPACITACIONES ELEMENTOS 

ABRIL 6 197 

MAYO 10 266 

JUNIO 12 327 
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Programas de prevención del delito 
 

A continuación se presentan los programas de prevención al delito realizados por la Coordinación de 
Proximidad Social, Participación Ciudadana y Prevención al Delito durante el 2do trimestre de 2019 en el 
Municipio de Tulum: 
 
 

1.- CAPACITACION EN EL PROGRAMA  “PATRULLA JUVENIL”  
 
Objetivo: promover principalmente la actividad deportiva en los jóvenes, los valores, la disciplina, aumentar 
el autoestima y trabajo en equipo, previniendo el problema de las adicciones y fomentando el respeto hacia 
la sociedad y la unión familiar. Y así promover la proximidad social entre la comunidad y los elementos 
policiales. 
 
Actividad: Se capacitó a los instructores del municipio de Tulum del sistema de seguridad Mando Único, los 
cuales adiestraran a  niñas, niños y jóvenes, donde adquirirán conocimientos de orden cerrado, defensa 
personal, tumbling, rapel, acondicionamiento físico, educación vial y participación comunitaria. 
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2.- CAPACITACION  “SEGURIDAD DE LA MUJER DENTRO Y FUERA DEL ÁMBITO LABORAL” 
 
Objetivo: Es para promover la prevención del delito tanto dentro como fuera del lugar de trabajo al igual 
que se tocó el tema de violencia de género y violencia en el área laborar. 
 
Actividad: Se presentó el tema de “SEGURIDAD DE LA MUJER DENTRO Y FUERA DEL AMBITO LABORAL” al 
personal del Hotel Nómade. 
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3.- TALLER DENOMINADO “VIOLENCIA DE GÉNERO” 

 
Objetivo: Que el grupo GEAVIG se encuentre capacitado y con todas la herramientas para realizar una buena 
intervención. 
 
Actividad: Se acudió a la ciudad de Cancún los días 8 y 9 de abril del año en curso donde personal del IQM 
impartieron diferentes temas relacionados con la violencia de género al igual que se realizaron diferentes 
actividades relacionadas al tema. 
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4- PLÁTICAS SOBRE “LA TRATA DE PERSONAS” 

Objetivo: Este taller que fue impartido en coordinación con el Sistema DIF Municipal hacia los elementos de 

Seguridad Pública tienen la finalidad de informar sobre este tema para poder prevenir e identificar la 

problemática, explicando cómo se da, cuáles serían los principales focos rojos, y señalando las diversas 

maneras que existen de trata de personas como atenderlas y como evitarlas. 

 

Actividad: Exposición del tema a elementos de Seguridad Pública mediante diapositivas. 
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5.- CURSO DE VERANO DENOMINADO PATRULLA JUVENIL 

Objetivo: Promover principalmente la actividad deportiva en los jóvenes, los valores, la disciplina, aumentar 
la autoestima y el trabajo en equipo, previniendo el problema de las adicciones, fomentando el respeto 
hacia la sociedad y la unión familiar, y promoviendo la proximidad social entre la comunidad y los elementos 
policiales.  
 

Actividades: Implementación de diferentes disciplinas(Orden Cerrado, Pláticas de prevención, Participación 
comunitaria, Defensa, Personal, Tumbling, Campismo, Rapel, Acondicionamiento Físico, Primeros Auxilios 
y Educación vial), que fortalezcan la disciplina, los valores y los factores de protección en los niños y jóvenes, 
con la finalidad de generar una mejor perspectiva hacia la policía, así como directrices para desarrollar su 
vida plenamente y lejos de contribuir a actos de violencia y/o delincuencia.                                                                                                                                                                                               
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6.-PATRULLA JUVENIL EN LAS ESCUELAS 

OBJETIVO: Promover la proximidad social entre la comunidad y los elementos policiales atreves de  actividad 

deportiva en jóvenes, los valores, la disciplina, aumentar la autoestima y el trabajo en equipo, previniendo el 

problema de las adicciones y fomentando el respeto hacia la sociedad y la unión familiar. 

 
Actividades: Implementación de diferentes disciplinas que fortalezcan la disciplina, los valores y los factores 

de protección en los niños y jóvenes, con la finalidad de generar una mejor perspectiva hacia la policía, así 

como directrices para desarrollar su vida plenamente y lejos de contribuir a actos de violencia y/o 

delincuencia. 
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7.- PROGRAMA “ESCUELAS SEGURAS” TRABAJANDO CON MAESTROS  

Objetivo: Dar apertura al programa “Escuela Segura”, el cual, es una estrategia de prevención al delito que 

se trabajará en coordinación con el Gobierno Estatal, a través del sistema de seguridad “Mando Único”; 

dentro de este programa, se plantea llevar a cabo pláticas de prevención al delito en todas las escuelas de 

todos los niveles educativos del municipio coadyuvando a mejorar los factores de protección en las vidas de 

los niños, niñas, jóvenes, adolescentes y docentes , que permitan inhibir la violencia en nuestro municipio, a 

19 maestros de la Telesecundaria Eric Paolo Martínez de Tulum Quintana Roo. 

Actividad: Presentación del programa y primeros auxilios psicológicos que le servirá como herramienta y 

conocimientos teóricos y prácticos en el área de psicología para poder dar contención. 
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8.- SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA “ESCUELAS SEGURAS”  

Objetivo: Dar apertura al programa “Escuela Segura”, el cual es una estrategia de prevención al delito que se 
trabajará en coordinación con el Gobierno Estatal, a través del sistema de seguridad “Mando Único”. Dentro 
de este programa, se plantea llevar a cabo pláticas de prevención al delito en todas las escuelas de todos los 
niveles educativos del municipio coadyuvando a mejorar los factores de protección en las vidas de los niños, 
niñas, jóvenes y adolescentes, que permitan inhibir la violencia en nuestro municipio. 
 
Actividad: Se llevó a cabo el programa "Escuela Segura" en la secundaria Erick Paolo Martínez de este 

municipio,  que consiste en el desarrollo de estrategias que forman parte de la implementación del sistema 

de seguridad del  "Mando Único"  implementando pláticas  de diferentes ámbitos para educar, orientar y  

hacer visualizar a los jóvenes un sendero de legalidad y buena conducta para sus vidas. 

También se dan pláticas sobre  "Prevención de las Adicciones" para generar consciencia en los alumnos de 

los problemas que genera el ámbito de las drogas y las consecuencias que se obtienen en su consumo, para 

evitar que los jóvenes caigan en esta problemática que atenta contra la ciudadanía actualmente, con un total 

de 269 alumnos beneficiados. 
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9- ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR Y POR RAZONES DE GÉNERO.  

Objetivo: Formalizar la actuación del “GEAVIG” para la atención de víctimas, dando cumplimiento a los 

estatutos del Código nacional de Procedimientos Penales en cuanto a las funciones de la Seguridad Pública, 

mejorando el servicio que se brinda a la ciudadanía y garantizando su seguridad y las de sus derechos 

humanos.   

Actividad: Se ha brindado atención a víctimas de violencia familiar y por motivos de género, así como a 

diferentes grupos vulnerables, realizando actividades como: rescate de menores de edad, canalización de 

victimas a dependencias  municipales, entrega y notificación de medidas de protección, supervisión de 

medidas de protección aplicadas en domicilios de víctimas, entre otras.  
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10.- TRABAJO DE CAMPO EN MATERIA DE PREVENCIÓN DEL DELITO REPORTADOS POR LA CIUDADANÍA, 

CENTRAL O EL 911. 

Objetivo: Dar cumplimiento a los llamados de auxilio que son reportados en materia de prevención del 

delito y violencia familiar o de género reportados por la ciudadanía, central o el 911. 

Actividad: Darle la atención pertinente a los diferentes casos de prevención del delito y violencia familiar o 

de género, en las diferentes colonias y fraccionamientos del este municipio (frac. Las Palmas, en las avenidas 

Tulum, La Selva, Tulum con Osiris, frac. Aldea Zama, calle 4 con calle Centauro y Orión,  y la colonia Tumben 

Kaa), con un total de 10 auxilios realizados. 
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11.- ENTREGA DE MATERIAL IMPRESO EN MATERIA DE PREVENCIÓN 

Objetivo: Otorgar a la ciudadanía información necesaria para disminuir las posibilidades de ser víctimas de 

delitos, entregándoles medidas de prevención certeras para lograr este fin.  

Actividad: Se ha otorgado información impresa a través de flyers y trípticos en el filtro Playa del Carmen, y 

de igual manera a las personas que visitan los andadores de la avenida Tulum de manera pedestre, 

abordando los temas como “Número de emergencia 911”, “Prevención del Robo a casa habitación”, entre 

otros.  
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12.- REUNIONES DE TRABAJO PARA COORDINACIÓN EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GÉNERO.  

Objetivo: Realizar de manera frecuente reuniones con las dependencias municipales y estatales, que su 

enfoque se relacione con la atención de Víctimas de violencia familiar o por razones de género, con la 

finalidad de llegar a acuerdos y trabajar de manera coordinada en la atención de estos casos, organizando 

las funciones de cada dependencia.  

Actividad: Se realizó unas reuniones de trabajo con la finalidad de establecer objetivos y directrices 

conjuntas para la atención de la Violencia de Género y Familiar en éste municipio, así como para la 

organización de los eventos para la lucha y erradicación contra la violencia de género. .  
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13.- SUPERVISIÓN Y ANÁLISIS DE PUNTOS DE FIRMA EN SERVICIOS COMERCIALES  

Objetivo: Verificar la vigilancia que se realiza en los establecimientos “Oxxo”, a través del análisis de las 

firmas que se registran día con día en las bitácoras ubicadas en los mismos, para garantizar la seguridad de 

los comercios que han sido mayormente victimizados en el municipio, y prevenir el robo a negocios.  

Actividad: De manera semanal, se ha acudido a los puntos de firma de bitácora en el municipio, con el 

propósito de recopilar la información referente a las firmas diarias y verificar las labores preventivas de los 

elementos operativos en estos establecimientos, para garantizar que se realicen de manera correcta los 

servicios de vigilancia, y se puedan así persuadir los delitos.  
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14.- REUNIÓN DE TRABAJO CON COMITES VECINALES  

Objetivo: Trabajar de manera organizada Policía y ciudadanía en el combate de la delincuencia, a través de 

la conformación y continuidad a los Comités Vecinales de éste municipio, los cuales sin duda alguna son un 

pilar fundamental para prevenir los delitos.  

Actividad: Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con los recién protestados presidentes de los  comités 

vecinales de las diferentes colonias del municipio , con la finalidad de reiterar el compromiso que tiene esta 

corporación policial para salvaguardar la seguridad de los habitantes del municipio, así como para escuchar 

sus demandas en materia de seguridad , acordando reuniones constantes que permitan trabajar de manera 

cercana con los vecinos de las colonias, y realizar actividades que coadyuven a erradicar la violencia y la 

delincuencia como parte de las estrategias del nuevo sistema de seguridad del “Mando Único”.  
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15.- TRABAJO DE CAMPO EN MATERIA DE PREVENCIÓN DEL DELITO REPORTADOS POR LA CIUDADANÍA, 

CENTRAL O EL 911. 

Objetivo: Dar cumplimiento a los llamados de auxilio que son reportados en materia de prevención del 

delito y violencia familiar o de género reportados por la ciudadanía, central o el 911. 

Actividad: Darle la atención pertinente a los diferentes casos de prevención del delito y violencia familiar o 

de género, en las diferentes colonias y fraccionamientos del este municipio (frac. Las Palmas y las avenidas 

Tulum, La Selva, Tulum con Osiris, fracc. Aldea Zama, calle 4 con calle Centauro y Orión, y finalmente la 

colonia Tumben Kaa), con un total de 10 auxilios realizados. 
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16.- NOTIFICACIÓN DE MEDIDAS DE PROTECCION 

OBJETIVOS: Dar cumplimiento a lo establecido en el código nacional de procedimientos penales, así como a 

la ley de acceso a la mujer libre de violencia a través de la petición del MP. 

 

ACTIVIDAD: Entrega de notificaciones. 
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17.- PLATICAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO EN LA ZONA MAYA  

 Objetivo: Estas pláticas tienen la finalidad de fomentar el interés de la población e informar sobre este tema 

para prevenir y alertar e identificar que es la violencia de género, como se da, cuales son los principales 

focos rojos que hay que atender, y además se señaló las diversas maneras que existen de violencia de 

género como atenderlas y como evitarlas. 

 

Actividad: Plática de concientización de violencia de género, así como la entrega de material impreso para la 

población de chanchen primero. 

 

 

 

 

 


