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Artículo 93 Fracción I Inciso J) Estadísticas de desempeño de los cuerpos policiales y programas de 
prevención del delito 

 
Estadísticas de desempeño de los cuerpos policiales 
A continuación se presentan las capacitaciones/ cursos que fueron proporcionados a los 
elementos de la Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito del Municipio de Tulum 
durante el 1er trimestre  que corresponde a los meses de Abril a Junio de 2021. 
 
 
 
 
 

PERIODO CURSOS/CAPACITACIONES CANTIDAD 
DE 

ELEMENTOS 

Abril del 2021 
 

 Diplomado en Derechos humanos desde la perspectiva de género 

 Diplomado en derechos humanos y procuración de justicia. 

 Curso virtual: Protocolo de atención médica, psicológica y legal a victimas 

 Curso presencial: Actuación legal y técnica policial 

 Curso virtual: Derechos Humanos y libertad de expresión     

 Taller de actuación policial y atención a violencia familiar y de género  
 

05 
01 
17 
30 
05 
17 

Mayo del 2021  Diplomado en Derechos humanos desde la perspectiva de género 

 Diplomado en derechos humanos y procuración de justicia. 

 Curso virtual: Nuevas masculinidades  

 Curso presencial: Actuación legal y técnica policial  

 Taller presencial: Presentación del Protocolo Homologado de búsqueda 
de personas.  

 Taller introductorio para elementos de proximidad social 
 

05 
01 
09 
30 
12 

 
04 

Junio del 2021  Diplomado en Derechos humanos desde la perspectiva de género 

 Diplomado en derechos humanos y procuración de justicia. 

 Curso virtual: Prevención del Hostigamiento y Acoso sexual  
  

05 
01 
15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

AÑO 2020 CAPACITACIONES ELEMENTOS 

ENERO 06 75 

FEBRERO 06 61 

MARZO 03 21 
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Programas de prevención del delito 
 

1.- PROGRAMA NEGOCIO SEGURO 

 

OBJETIVO: Entregar, supervisar y verificar, utilizando mecanismos eficientes de prevención, 

mediante herramientas tecnológicas inteligentes, eficaces y oportunas que ayuden a resolver la 

problemática actual en materia de seguridad, así mismo dando recorridos en los diferentes 

sectores y diferentes establecimientos generando una percepción de un entorno seguro dentro 

y fuera de los negocios afiliados, mejorando la confianza, cercanía y comunicación entre la 

ciudadanía y la policía.  

ACCIONES REALIZADAS: Trabajo de campo en materia de proximidad social y prevención 

del delito. Implementación de los códigos QR al igual que la supervisión de cada uno de estos. 

RESULTADOS:  

COMUNIDAD 

NUMERO 
DE 
CODIGOS 
QR 

CHATS 
ESTABLECIDOS 

NUMERO 
GENERAL DE 
NEGOCIOS 

NUMEROS DE 
ESCANEOS DE 
ABRIL A JUNIO 

TULUM, CHEMUYIL, 
AKUMAL Y ZONA 
MAYA Y DE 
TRANSICION 

114 6 114 3743 
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2.- CAPACITACIONES VIRTUALES  

TEMAS: Capacitaciones virtuales para el personal de prevención del delito 

OBJETIVO: Que el personal de la Policía de Quintana Roo adquiera conocimientos que le 

permitan el desarrollo de habilidades y puedan poner en práctica cada uno de los 

conocimientos adquiridos.  

 

Manejando los temas: 

1. Protocolo de atención médica. 

2. Legal y psicológica de atención a víctimas. 

3. Delito cibernético. 

4. Prevención de hostigamiento y acoso sexual. 

5. Estrategia inmediata para la erradicación de los delitos violentos contra las mujeres. 

LUGAR 

Caseta de la colonia Tumben Kaa. 
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3.- PROGRAMA VIVE SEGURO 

 

OBJETIVO: Dialogar con la delegada del comité del poblado de Macario Gómez, con la finalidad 

de brindarle información de las actividades que se realizan en el programa prevención del delito.  

ACCIONES REALIZADAS:  

 Promover las acciones encaminadas a prevención del delito. 

 Y la realización de pláticas encaminadas a prevenir la violencia en contra de la mujer y 

niñas. 

 Encaminar a los jóvenes a realizar actividades que beneficien a su sociedad.  

 Promover la convivencia entre la ciudadanía y los cuerpos policiacos.  

 Platica presencial a jóvenes del poblado Francisco Hu May, impartido con apoyo del 

personal de la policía del estado, beneficiando a 69 niños/(a) y 35 mujeres. 
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4.- REUNIÓN DE PREVENCIÓN DEL DELITO 

 

OBJETIVO: Se dieron a conocer las acciones que se estarían realizando en materia de 

prevención en los diversos municipios del estado con el fin de reforzar los lazos ciudadanos 

enfocados a las actividades que realizan los elementos policiacos.  

TEMAS: 

1. Prevención del delito.  

 
2. Vive seguro. 

 
3. Alarmas vecinales.  

 
 
 
 

NOTA: Es importante mencionar que las reuniones se realizan de manera virtual por 

contingencia covid-19 hasta nuevo aviso. 
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5.- PLÁTICAS  VIRTUALES IMPARTIDAS POR PERSONAL DE PREVENCION DEL 

DELITO. 

 
OBJETIVO: Brindarle información a los jóvenes y madres de familia, con el fin de adquirir los 
diversos conocimientos que conlleva los diferentes temas, y poder ponerlo en marcha en su 
vida diaria. 
 
 
 

MANEJANDO LOSTEMAS:   
 

 Uso correcto de las redes sociales 

 ¿Qué buscamos como padres? 

 Tipos y modalidades de violencia de género. 
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6.-PATRULLA JUVENIL  
 
OBJETIVOS: Tiene como objetivo generar condiciones favorables para los jóvenes, dándoles 
a conocer y concientizar diferentes temas que los lleven a su vida cotidiana.  
 
ACCIONES REALIZADAS: 

1. Orden cerrado. 
2. Juegos de convivencia. 
3. Actividades de conclusión. 
4. Beneficiando a un total de 61 cadetes de patrulla juvenil.  

 
 

NOTA: Es importante mencionar que por la contingencia covid-19 se esta implementado la sana 

distancia y cierta cantidad de jóvenes. 
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7.-ACTIVIDADES DE PROXIMIDAD SOCIAL 

TEMAS: Emergencia al 911, Negocio seguro, no más violencia de genero  

OBJETIVO: Repartir trípticos con el tema de emergencia del 911, con la finalidad de brindarles 

información a la ciudadanía que conozcan el uso adecuado de las llamadas que se realizan al 

número de emergencias, como también se les brindo información de negocios seguro a locales 

con el objetivo de que tengan el conocimiento adecuado de que trata el programa, así mismo  

erradicar los niveles de violencia de género que se suscitan en nuestro municipio.  

ACCIONES REALIZADAS:  

 Entrega de trípticos  a la ciudadanía. 

 

LUGARES: Colonia Centro y diferentes partes del municipio de Tulum.  
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
www.tulum.gob.mx --- Dirgralspyt@tulum.gob.mx 

 
984 802 5787, Carretera Tulum-Boca Paila Km 1.5 

  
 

 

 

 

8.- INVITACION A ESTABLECIMIENTOS PARA IMPLEMENTAR UN CODIGO QR. 

 
ACTIVIDAD: Se visito a diferentes  establecimientos del Municipio de Tulum, para dialogar con 
los encargados y sustituir las bitacoras que actualemente estan establecidas e  implementar el 
Codigo QR.  
 
OBJETIVO: Darle continuacion al programa negocios seguros y la prevención  social  en los 
establecimientos  que participan activamente en conjunto  con la policía Quintana Roo, asi como 
teniendo  principalmente en cuenta la sustitución de las bitacoras que actualemente estan 
establecidas e  implementar el codigo QR, al igual que la erradicación de la violencia y la 
delincuencia en los negocios del municipio. 
 
NOMBRE DE LOS  ESTABLECIMIENTO: 

 
  

Oxxo la Gas  Minisúper Alexander Zapatería de León 

Adventure Bikes  Minisúper Gexa Go mart  
Hotel Acuario Akumal Nature  Oficina Ejidal  Cobá 
Siclesa  Tecno Gas el Caribe  Hotel Meteora 

Hospital Costamed El Capitán Pool Express 
Six  Villas Oxxo Bonanza  Yza Maya Paax 
Oxxo Cobá  Easy Tours  Oxxo Maya Paax 
Yza plaza real Okoot Caseta vigilancia target “Akumal” Six La Mojarrita 
Yza Ejido  Laguna Yalkú  Diagnostics Lab 
Bodega Aurrerá Ferretería Santa María  Panadería Centro  

Cenote dos ojos      Xel há Yza Avenida Tulum 

Gypsea Market Hotel jabín Ruinas Cobá  

Abarrotes Orquídea Dunosusa Ejido Consultorio Dental Lince 

Oxxo Maya Paax Yza Kukulkan Laboratorio Clínico del Caribe 
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9.- ENTREGA DE CODIGOS QR 
 
ACTIVIDAD: Entrega de códigos QR en los establecimientos del Municipio de Tulum.  
 
OBJETIVO: Darle continuación al Programa Negocios Seguros y la Prevención  Social  en las 
actividades comerciales  que participan activamente en conjunto  con la Policía Quintana Roo, 
teniendo como objetivo principal la erradicación de la violencia y la delincuencia. 
 
NOMBRE DE LOS ESTABLECIMIENTOS: 
 

 
 

Oxxo la Gas chiluca  Minisúper Alexander Zapatería de León 

Adventure Bikes  Minisúper Gexa Go mart  
Hotel Acuario Akumal Nature  Oficina Ejidal  Cobá 
Siclesa  El capitán boca paila Hotel Meteora 

Hospital Costamed El Capitán Pool Express 
Six  Villas Oxxo Bonanza  Yza Maya Paax 
Oxxo Cobá  Easy Tours  Oxxo Maya Paax 
Yza Plaza real  Okoot Caseta vigilancia target “Akumal” Six La Mojarrita 
Yza Ejido  Laguna Yalkú  Diagnostics Lab 
Bodega Aurrerá Ferretería Santa María  Gasolinera de coba 

Cenote dos ojos      Pizzería manglar Yza Avenida Tulum 

Hip hotel Restaurante la chula Ruinas Cobá  

Abarrotes Orquídea Dunosusa Ejido Consultorio Dental Lince 

Oxxo Maya Paax Yza Kukulkan Laboratorio Clínico del Caribe 

Zona arqueológica coba  Oxxo Mercurio   
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10.- MANEJO DE LA UNIDAD (CRP)  
 

OBJETIVOS: implementar la enseñanza del manejo de la unidad de emergencia Carro Radio 

Patrulla (CRP) a las compañeras del área  de prevención del delito, para adquirir conocimientos 

y técnicas que podrán emplear de acorde a las necesidades que requiera en un determinado 

momento, cuando así lo amerite el área de trabajo.  

Lugar: En el  municipio de Tulum.  
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11.- SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA “ESCUELAS SEGURAS” 

OBJETIVO: El programa “Escuela Segura”, el cual, es una estrategia de prevención al delito 
que se trabajará en coordinación con el gobierno estatal, a través del sistema de seguridad 
“mando único”; dentro de este programa, se plantea llevar a cabo pláticas de prevención al 
delito en todas las escuelas de todos los niveles educativos del municipio, contribuyendo a 
mejorar los factores de protección en las vidas de los niños y niñas, jóvenes y adolescentes, 
que permitan inhabilitar la violencia en nuestro municipio. 
 
 
ACTIVIDAD: Implementación de juegos para activar y generar los conocimientos de los niños 
así como  la participación activa en el juego de basta y los reconocimientos de diferentes 
objetos, perfeccionando la actividad con palabras de despedidas de alumnos. 
 

 

 


