
 

 
 

 
 
Artículo 93 Fracción I Inciso J) Estadísticas de desempeño de los cuerpos policiales y programas de prevención del 
delito 
 
Estadísticas de desempeño de los cuerpos policiales 
A continuación se presentan las capacitaciones/ cursos que fueron proporcionados a los elementos de la 
Dirección General de Seguridad Pública y Tránsito del Municipio de Tulum durante el 1er trimestre del 2020. 
 
 

PERIODO CURSOS/CAPACITACIONES TOTAL DE 
ELEMENTOS 

Enero ---------- -------- 

03, 10–14, 17-21, 25-27 de Febrero del año 
2020 
 
05 de febrero del año 2020 
 
 
 
 
18 de febrero del año 2020 

Curso Registro Nacional de Detenciones. 
 
 
Capacitación del Primer Respondiente–policía 
preventivo y tránsito municipal para identificación de 
factores de riesgo potenciales para la salud de los 
ciudadanos de Tulum. 
 
Identificación  oportuna de los posibles  datos de alarma 
de enfermedades  patológicas del infractor, sobredosis 
de consumo de alcohol y sustancias toxicas que pongan 
en peligro la vida del infractor. 

112 
 
 
 

52 
 
 
 

42 

04 y 05 Marzo del año 2020 
 
18 de marzo del 2020 
 
 
19 de marzo del año 2020 

Curso Registro Nacional de Detenciones. 
 
Platicas informativas sobre medidas sanitarias 
relacionadas con el  COVID-19 
 
Platicas informativas sobre medidas sanitarias 
relacionadas con el  COVID-19 

06 
 

41 
 
 

17 

 
 
 
 
 
 

AÑO 2020 CAPACITACIONES ELEMENTOS 

ENERO 00 00 

FEBRERO 03 206 

MARZO 03 64 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 
 
 
Programas de prevención del delito 
 

REUNION CON LOS PRESIDENTES DE LOS COMITÉ PARA LA 

RESTRUCTURACION DE LOS VIVE SEGURO. 

Policía Quintana Roo conforma el comité vive seguro con vecinos del fraccionamiento palmas 

privadas, con el objetivo de trabajar de manera coordinada y lograr cohesión social entre los vecinos, 

generando acciones en materia de prevención del delito para obtener entornos más seguros. 

 UBICACIÓN DEL COMITÉ  

1 CALLE  BOTELLA COLONIA PALMAS 

2 FRACC. GUERRA DE CASTAS 

3 MERCURIO CON BETA Y ORIÓN COLONIA LAKÍN 

4 CALLE  ALCATRAZ COLONIA YAX TULUM 

5 CALLE MICH FRACCIONAMIENTO HURACANES 

6 FRACCIONAMIENTO VILLAS TULUM 

7 COLONIA XULHA, TULUM, Q. ROO. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COL LAKIN 

COL XUL KAA 
FRACCIONAMIENTO PALMAS 

FRACCIONAMIENTO GUERRADE CASTAS 



 

CAMPANELLA 

 

 

MARCHA EXPLORATORIA, CON DUEÑOS DE NEGOCIO DEL MUNICIPIO DE 

TULUM, PARA LA CONFORMACIÓN DE UN VIVE - NEGOCIO SEGURO. 

Fomentar la participación ciudadana de los dueños de los negocios del municipio de Tulum por medio 

de una marcha exploratoria con la finalidad de conformar un Vive – Negocio Seguro  para crear una 

red comunitaria de participación social activa de intercambio, entre el sector económico de la entidad 

y la Policía Quintana Roo, realizar jornadas informativas de prevención del delito y el uso de la 

aplicación de WhatsApp y el código QR, promover la proximidad social y al mismo tiempo la 

dignificación de los integrantes de la Policía Quintana Roo y sus familias.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESTABLECIMIENTOS 

1 CAMPANELLA 11 ABARROTES ANITA  

2 ZAPATOS ANDREA 12 "EMILYS PIZZA" 

3 MARANATHA II 13 PAPELERÍA COLORS 

4 MATERIALES ELECTRICOS  14 PRODUCTOS DE LIMPIEZA ACROPOLIS   

5 LABORATORIOS DEL CARIBE  15 FERRETERÍA EL TORNILLO 

6 LAVANDERIA  16 NEGOCIO  ZLAPCOM   

7 CLUTCH Y FRENOS MAYA 17 PASTELERÍA HALDO   

8 CAFÉ DERR TULUM 18 SPA TALGARI.  

9 EL COLIBRÍ BOUTIQUE 19 HOTEL BE.   

10 RUMA TULUME.  20 CASA ATICA. 

LAVANDERIA LABORATORIOS DEL CARIBE 

FERRETERIA EL TORNILLO 



 

 

 

REUNIÓN VECINAL DE SEGUIMIENTO 

Trabajar de manera organizada Policía y Ciudadanía en el combate de la delincuencia, a través de 

la conformación y continuidad a los Comités Vecinales de éste municipio, los cuales, sin duda alguna 

son un pilar fundamental para prevenir los delitos.  

Se llevaron a cabo reuniones de trabajo con los integrantes de los  comités vecinales de las diferentes 

colonias del municipio, con la finalidad de reiterar el compromiso que tiene esta corporación policial 

para salvaguardar la seguridad de los habitantes del municipio, así como para escuchar sus 

demandas en materia de seguridad , acordando reuniones constantes que permitan trabajar de 

manera cercana con los vecinos de las colonias, y realizar actividades que coadyuven a erradicar la 

violencia y la delincuencia como parte de las estrategias del nuevo sistema de seguridad del “Mando 

único”   

.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UBICACION 
PARQUE DEL FRACCIONAMIENTO HURACANES 
COLONIA YAX TULUM 
PARQUE DEL FRACCIONAMIENTO VILLAS TULUM 
COLONIA LAKIN CALLE MERCURIO CON BETA Y CENTAURO 
PARQUE DE LA COLONIA HURACANES 
PARQUE DEL FRACCIONAMIENTO PALMAS 
HOTEL ERA TULUM, Q. ROO COLONIA VELETA 
DELEGACIÓN ROJO GOMEZ (PUNTA ALLEN) 

CARRETERA TULUM- COBA KILÓMETRO 8  
DELEGACIÓN FRANCISCO HU MAY 
FRACCIONAMIENTO LAS PALMAS, TULUM, Q. ROO. 

FRACCIONAMIENTO VILLAS TULUM, TULUM, Q. ROO 

COLONIA XUL-KAA 

COLONIA VILLAS TULUM 

COL. LAKIN COL XUL KAA 



 

 

 

 

AUXILIO SOLICITADO 

Se brinda apoyo en a los diversos auxilios solicitados por la ciudadanía del Municipio de Tulum, entre 

los que se encuentran, traslado, información y atención en módulo de Prevención del Delito. 

 

PATRULLA JUVENIL 

Tiene como objetivo promover principalmente la actividad deportiva en los niños y jóvenes, los 
valores, la disciplina, aumentar la autoestima y el trabajo en equipo, previniendo el problema de las 
adicciones, fomentando el respeto hacia la sociedad y la unión familiar, y promoviendo la proximidad 
social entre la comunidad y los elementos policiales.  
Con la presentación de diferentes disciplinas(Orden Cerrado, Pláticas de prevención, Participación 

comunitaria, Defensa, Personal, Tumbling, Campismo, Rapel, Acondicionamiento Físico, Primeros 

Auxilios y Educación vial), que fortalezcan la disciplina, los valores y los factores de protección en 

los niños y jóvenes, con la finalidad de generar una mejor perspectiva hacia la policía, así como 

directrices para desarrollar su vida plenamente y lejos de contribuir a actos de violencia y/o 

delincuencia, en las siguientes instituciones: 

 Chanchen 1 Telesecundaria Medina Loria 

 Chanchen 1 Bachilleres 

 Delegación de Akumal Telesecundaria José Vasconcelos 

 Delegación Akumal Primaria Francisco Sarabia 

 Tulum Primaria Octaviano Solís 

 

 

 

 

 



 

 

 

MARCHA EXPLORATORIA EN DIFERENTES COLONIAS DEL MUNICIPIO 

Crear vínculos entre la población y las autoridades, para generar acciones en materia de prevención de 

seguridad, la violencia y la delincuencia a través de la participación y organización de grupos vecinales 

tratándose temas de robo a casa habitación, inspección de personas y vehículos que entran y salen de la 

colonia con conducta inusual y así disuadir el índice delictivo que actualmente presenta dicha colonia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

COLONIA 
COLONIA VELETA CALLE 16 SUR CON 7 

COLONIA VELETA  CALLE: 7 CON CALLE 12 

COLONIA VELETA  CALLE 7 CON 6, 4, 2  NORTE 

CALLE HOLÍSTICA,  CON AV. 5 Y 8 CON 2 SUR. 

VELETA ENTRE CALLE 16 SUR, 14 SUR Y 12 SUR. 

CARRETERA TULUM- COBA KILOMETRO 8 

AVENIDA SATELITE ENTRE CALLE VENUS Y CALLE SOL 

AV TULUM ENTRE ORION Y BETAESTABLECIMIENTO: TIENDA DE ARTESANÍAS TULUM 2.  

AV TULUM ENTRE ORION Y BETA ESTABLECIMIENTO: JOYERIAS TULUM.  

AV TULUM ENTRE ORION Y BETAESTABLECIMIENTO: HOTEL KUKULKAN. 

AV TULUM ENTRE ORION Y BETAESTABLECIMIENTO: JOYERIA AV TULUM 2.  

AV TULUM ENTRE ORION Y BETAESTABLECIMIENTO: HOTEL CHILAM BALAM.  

AV TULUM ENTRE ORION Y BETAESTABLECIMIENTO: HIJAS DE LA TOSTADA.  

FRACCIONAMIENTO HURACANES, TULUM, Q. ROO. 

FRAC HURACANES , TULUM, Q. CALLE GAMA, MERCURIO, ESCORPION Y GEMINIS  

ALDEA ZAMA. 

DELEGACIÓN DE FRANSISCO UH MAY 

COLONIA XUL- KAA 

AV TULUM CON BETA Y ORION. 



 

 

 

MARCHA EXPLORATORIA CON LOS COMITES DE VIVE SEGURO 

Como parte de los trabajos en coordinación, personal de vive seguro policía Quintana Roo,  para 

darle seguimiento a la marcha exploratoria que se llevó a cabo en la colonia Veleta, realizando 

recorridos en las calles con el comité vive seguro y vecinos del lugar con la finalidad de establecer la 

comunicación y la confianza con cada uno de los  habitantes   de  la comunidad.  

UBICACIÓN: Colonia Yax Tulum Municipio de Tulum. 

Tomando como acuerdos retiro de maleza en área de banqueta y calles, alumbrado público, limpieza 

del área de colindancia de la colonia y capacitación de justicia penal. 

 

 

 

 

 

 

UBICACION: Colonia Lakin , Tulum, Q. Roo. 

Tomando como acuerdos la recolección de basura, la instalación de un tope, señalamientos en las 

esquinas, alumbrado público y limpieza del frente de las viviendas. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Telesecundaria José Vasconcelos 

 

 

REUNION CON DIRECTORES Y MAESTROS. 

Dar a conocer las actividades de patrulla  juvenil y escuelas seguras así como para programar los 

días y horarios en que se estará trabajando con los alumnos en las diferentes escuelas: 

 Chanchen 1 Telesecundaria Medina Loria 

 Chanchen 1 Bachilleres EMSAD 

 Delegación de Akumal Telesecundaria José Vasconcelos 

 Delegación Akumal Primaria Francisco Sarabia 

 Tulum Primaria Octaviano Solís 

 Tulum Primaria Tulum 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EMSAD 

Ilustración 1Octaviano Solís Telesecundaria Medina Loria 



 

 

 

REUNIÓN CON PADRES DE FAMILIA DE LA  ESCUELA PRIMARIA FRANSISCO 

SARABIA 

Proporcionar a los padres información, orientación, formación y asesoramiento para su importante 

tarea de actuar como tales y, lograr así, un mayor desarrollo de la personalidad de sus hijos. 

1.- ESCUELA: Francisco Sarabia  

UBICACIÓN: Av. Gonzalo Guerrero Delegación Akumal. 

 

2.- ESCUELA: Primaria Octaviano Solís 

Ubicación: Calle 2 con Osiris Y Beta Colonia Maya Pax  Tulum. Q. ROO. 

 

3.- ESCUELA: Telesecundaria Eduardo Medina  Loria  

UBICACIÓN: Chanchen 1  Tulum. Q. ROO. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CAPACITACION A LOS COMITÉ VIVE SEGURO QUINTANA ROO. 

 

UBICACIÓN: Casa Ejidal Carretera Tulum Valladolid km. 21 Delegación Francisco Hu May. Tulum 

Q. Roo. 

 

2.-FECHA: 16/Enero/2020 

UBICACIÓN: Zona Transición Comunidad de Macario Gómez. Tulum. Q. Roo 

 
3.- FECHA: 20/Enero/2020 
Ubicación: Delegación Francisco Hu May 

4.- FECHA: 05/Febrero/2020 

UBICACIÓN: Colonia Yax Tulum 

 

5.-FECHA: 27/Febrero/2020 

UBICACIÓN: Colonia Yax Tulum, CASA del Adulto Mayor  

 

6.-FECHA: 9/Marzo/2020 

UBICACIÓN: Fraccionamiento Huracanes  

  

7.-FECHA: 10/Marzo/2020 

UBICACIÓN: Villas Tulum 

 

8.-FECHA: 11/Marzo/2020 

UBICACIÓN: Fraccionamiento Palmas 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 Vive Seguro Macario Gomez 

Vive Seguro Yax Tulum Vive Seguro Francisco Hu May 

Vive Seguro Villas Tulum 



 

 

 

PROXIMIDAD SOCIAL 

Crear una vinculación entre la Policía Quintana Roo y los habitantes del Municipio de Tulum para 

generar acciones que permitan prevenir el índice delictivo de las colonias y comunidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 FECHA UBICACION 

1 21/01/2020 COLONIA VELETA 

2 25/02/2020 CALLE OSIRIS ESQUINA CON AVENIDA TULUMCOLONIA CENTRO 

3 26/02/2020 DELEGACION DE FRANSISCO UH MA Y DELEGACION DE MACARIO GOMEZ 

4 13/03/2020 COLONIA YAX TULUM 

5 18/03/2020 CANCHA MAYA 



 

 

 

 

ENTREGA DE CODIGO QR Y DE BITÁCORA EN DIFERENTES 

ESTABLECIMIENTOS DEL MUNICIPIO DE TULUM 

La proximidad con la ciudadanía, así como los responsables de los negocios en un factor 

determinante en la prevención del delito, para ello se implementan visitas a los negocios a fin de 

fortalecer la comunicación entre las personas de la Policía Quintana Roo y los dueños de los 

negocios. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA “ESCUELAS SEGURAS”  

El programa “Escuela Segura”, el cual, es una estrategia de prevención al delito que se trabajará en 
coordinación con el gobierno estatal, a través del sistema de seguridad “mando único”; dentro de 
este programa, se plantea llevar a cabo pláticas de prevención al delito en todas las escuelas de 
todos los niveles educativos del municipio coadyuvando a mejorar los factores de protección en las 
vidas de los niños, niñas, jóvenes y adolescentes , que permitan inhibir la violencia en nuestro 
municipio. 
 
Jornada informativa de prevención, para dar a conocer las principales causas y concientización sobre 

los siguientes temas: 

 Drogadicción  

 Violencia de género 

 Números de emergencia 

 Pasos para hacer una llamada de emergencia 

 Peligros de las redes sociales 

 Consecuencias legales de las conductas antisociales 

 

En las siguientes escuelas: 

 Chanchen 1 telesecundaria medina Loria 

 Chanchen 1 bachilleres 

 Delegación de Akumal telesecundaria José Vasconcelos 

 Delegación Akumal primaria francisco Sarabia 

 Tulum Primaria Octaviano Solís 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PRIMERA  REUNIÓN DE COORDINADORES DE GEAVIG. 

Realizar de manera frecuente reuniones con las dependencias municipales y estatales, que su 

enfoque se relacione con la atención de Víctimas de violencia familiar o por razones de género, con 

la finalidad de llegar a acuerdos y trabajar de manera coordinada en la atención de estos casos, 

organizando las funciones de cada dependencia.  

Se realizó unas reuniones de trabajo con la finalidad de dar a conocer los avances en cuanto el tema 

de GEAVIG y dar herramientas y conocimientos teóricos y prácticos, se hace mención sobre el banco 

estatal de la víctimas las fechas que  estarán los compañeros del grupo GEAVIG subiendo toda la 

información en plataforma  que se realizan en cuestión de atención a las víctimas  

Acuerdos tomados de la reunión: 

• Invitaran a la FGE a las reuniones que se realizan mensualmente para que se adentren en el tema 

de las medidas de protección.  

• Enviar el formato de los datos de diagnosticó Municipal de la ejecución de la estrategia Vive Seguro 

Q.Roo. 17/Febrero/2020. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS 

UBICACIÓN: Base de la Policía Quintana Roo (ILAT) Cancún Quintana Roo. 

Se asistió al curso de  "PRIMEROS AUXILIOS BÁSICOS" para reforzar el trabajo que  se realiza 

como  instructores, en las diferentes instituciones educativas y así poder implementar en caso de  

sufrir algún accidente o emergencia    cualquier persona. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

CAPACITACION A ELEMENTOS  

UBICACIÓN: Coba y Chanchen 1  

Se busca identificar las acciones de protección que deben aplicar todas las personas para limitar la 

capacidad de propagación y  tiene como objetivo brindar los elementos teóricos y prácticos que 

permitan comprender qué es el coronavirus y cómo limitar su propagación y contagio, y realizar la 

réplica del tema con la ciudadanía en general  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

PATRULLAJE DISUASIVO EN LAS DIFERENTES ESCUELAS  

Para prevenir y erradicar la incidencia delictiva de robos y así mejorar la percepción de seguridad y 

mejorar la confianza en las Instituciones policiales con Instituciones Educativas, se hace recorrido de 

vigilancia para fortalecer la presencia de la policía en esta contingencia sanitaria por el COVID 19.  

Objetivos Específicos  

• Vigilancia y Patrullaje Estratégico  

• Realizar recorridos pedestres alrededor de las escuelas  

• Intervención de personas con actitud inusual o evasivas a las acciones de vigilancia y patrullaje en 

las Instituciones Educativas.  

Lugar: Las diferentes escuelas de Tulum, Chemuyil y Akumal 

 

 

 

  

 

 



 

 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL GRUPO ESPECIALIZADO EN ATENCION 
A VICTIMAS DE VIOLENCIA Y GENERO  (GEAVIG) 

 

ATENCION DE VICTIMAS DE VIOLENCIA FAMILIAR Y POR RAZONES DE GÉNERO.  

Formalizar la actuación del “GEAVIG” Grupo Especializados de Atención a la Violencia Familiar y 

Genero, para la atención de víctimas, dando cumplimiento a los estatutos del Código Nacional de 

Procedimientos Penales en cuanto a las funciones de la Seguridad Pública, mejorando el servicio 

que se brinda a la ciudadanía y garantizando su seguridad y las de sus derechos humanos.   

Se ha brindado atención a 80 víctimas de violencia familiar y por motivos de género, así como a 

diferentes grupos vulnerables, realizando actividades como: rescate de menores de edad, 

canalización de victimas a dependencias  municipales, entrega y notificación de medidas de 

protección, supervisión de medidas de protección aplicadas en domicilios de víctimas, entre otras.  

 

 

                 

 

 

 
 
 
 



 

 
 
 
ENTREGA DE MATERIAL IMPRESO EN MATERIA DE PREVENCIÓN CONTRA 
LA VIOLENCIO DE GÉNERO 
 
Se ha otorgado información impresa a través de flayers y trípticos para fomentar la cultura en contra  

de la violencia hacia  la mujer, a través de  una marcha, eventos  en los cuales se retro alimenta a la 

población de toda la información referente al tema y a las personas que visitan los andadores de la 

avenida Tulum de manera pedestre, abordando los temas como “numero de emergencia 911”, 

“Prevención del Robo a casa habitación”, entre otros, trabajando en conjunto con las diferentes  

dependencias del municipio y el estado. 

Se intervino de manera directa en el tema  "Mujer  Vive Sin Violencia"  en  conmemoración del Día 
Naranja para la erradicación de la Violencia  contra la mujer,  en el cumplimiento a las  disposiciones  
de la ONU  para  la preservación de esta fecha tan importante. 
 
 

              
 
 

NOTIFICACION DE UNA MEDIDA DE PROTECCION. 

Se procede a brindar el apoyo a la fiscalía para llevar a cabo la notificación de medidas de protección 

a las víctimas que han sido canalizadas ante la fiscalía general del estado. 

 


