REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL DEL H. AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

TITULO PRIMERO
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZADA

CAPITULO UNICO
DISPOSICIONES GENERALES Y DE LOS FINES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
CENTRALIZADA DEL MUNICIPIO DE TULUM

Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés general y tiene por objeto regular
la estructura, integracion, atribuciones, funciones y responsabilidades de la Administracién Publica
Centralizada y Descentralizada del Municipio de Tulum, Quintana Roo; de conformidad a lo
previsto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y sus Leyes reglamentarias, asi como en las
disposiciones del Bando de Policia y Gobierno y demas Reglamentos vigentes del Municipio de
Tulum, Quintana Roo.

Articulo 2. El ejercicio de la Administracién Publica Municipal, corresponde al Presidente
Municipal, quien tendra las facultades y obligaciones que le sefialan la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
y sus Leyes reglamentarias, la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, el presente
Ordenamiento, asi como en las disposiciones del Bando de Policia y Gobierno y demés
Reglamentos vigentes del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

El presidente Municipal es el superior jerarquico de los funcionarios y empleados municipales,
responsable directo de la funcién administrativa del municipio y de ejecutar las resoluciones del
Ayuntamiento. Adicionalmente el Presidente Municipal tendra las siguientes facultades:

I.  Contratar obra publica, previo andlisis y aprobacion del Comité de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, mediante los procedimientos
de licitacién publica, invitacion restringida o adjudicacion directa, en términos de las disposiciones
legales aplicables;

Il. Autorizar en su caso; que la obra publica se realice por administracién directa, en términos de
las disposiciones legales aplicables;

lll. Contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios mediante los procedimientos de licitacion
publica o por invitacion restringida, en términos de las disposiciones legales aplicables;

IV. Firmar los contratos y convenios que se requieran para la eficiente atencién de los asuntos de
su competencia, debiendo constar ademas de las firmas de los titulares de las dependencias a que
los asuntos se refieran;

V. Las demas que las normas aplicables le autoricen o faculten para el desempefio de sus
actividades.

Articulo 3. Sin perjuicio de lo previsto en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo y sus Leyes reglamentarias,
al Ayuntamiento le corresponde en materia de Administracion Publica Municipal lo siguiente:

I. La planeacién integral, democrética y participativa, procurando el desarrollo politico, econémico,
social urbano y rural del municipio, mediante la elaboracién de planes, programas y acciones
de corto, mediano y largo plazo, que aseguren la continuidad del desarrollo de la gestion municipal;
Il. Requerir los informes que se estimen necesarios para el desempefio de sus funciones, a los
titulares de las Dependencias y Unidades Administrativas, a través de las Comisiones de Cabildo
correspondientes;

Ill. Fomentar, a través de las Comisiones de Cabildo correspondientes, la participacion activa de
los titulares de las Dependencias y Unidades Administrativas, a fin de establecer mecanismos para
optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia, ética, honestidad, vocacion de servicio,
productividad y agilizacion de la Administracién Pablica Municipal;

IV. Realizar tareas de investigacion, vigilancia y control sobre las Dependencias y Unidades
Administrativas, a través de las Comisiones de Cabildo que estime necesarias en términos de la
Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y del Reglamento Interior del Ayuntamiento,



obteniendo de estas Dependencias la informacién requerida para el despacho de los asuntos de su
conocimiento;

V. Atender a las quejas de la ciudadania contra los servidores pulblicos de las Dependencias y
Unidades Administrativas, encauzandolas hacia la instancia correspondiente y dandoles
seguimiento hasta su total esclarecimiento o aplicacion que corresponda y;

VI. Las demas previstas por el presente Reglamento y disposiciones legales aplicables.

Articulo 4. Para el despacho de los asuntos que competen al Presidente Municipal, éste podra
auxiliarse de las Dependencias, Unidades Descentralizadas y Organismos Auxiliares que sefialen
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo, el presente reglamento, el Presupuesto de Egresos Municipales y las
demas disposiciones aplicables.

Articulo 5. ElI Ayuntamiento podra autorizar la creacién o supresion de las Dependencias
Entidades, Unidades Administrativas y los Organos Auxiliares Municipales, que requiera la
Administracién Publica Municipal, asignarle las facultades y obligaciones que crea convenientes,
asi como nombrar o remover libremente y sin responsabilidad para el Ayuntamiento, al personal de
confianza que labore dentro de la Administracion Pablica Municipal.

Articulo 6. El Presidente Municipal, previa aprobaciéon del Ayuntamiento y con base en lo
dispuesto en la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, podra crear Consejos y
Comités, los cuédles seran los Organos Auxiliares de la Administracion Puablica Municipal y
deberan coordinar sus acciones con las Dependencias, Entidades y Unidades Administrativas
gue sefale el Presidente Municipal.

Articulo 7. Las funciones administrativas que deberan desarrollar las Delegaciones vy
Subdelegaciones Municipales, serdn determinadas por Acuerdo escrito del Presidente Municipal, al
integrarse o renovarse cada una de ellas.

Articulo 8. Las Dependencias, Entidades, Unidades Administrativas y los 6rganos Auxiliares de la
Administracién Puablica Municipal, deberan conducir sus actividades en forma programada y con
base en las politicas, prioridades y restricciones que, para el logro de los objetivos y metas de los
planes de gobierno, establezca el Presidente Municipal.

Articulo 9. El Presidente Municipal determinard las Dependencias Municipales que deberan
coordinar sus acciones con las Dependencias de otros Municipios del mismo Estado, previo
acuerdo entre sus Ayuntamientos, asi como con Dependencias Estatales y Federales. En todo
caso y tratandose de la asociacion de municipios del Estado y uno o méas de otras entidades
federativas, deberdn contar con la aprobacién de las Legislaturas respectivas.

Articulo 10. Las Dependencias, Entidades, Unidades Administrativas y los Organos Auxiliares
Municipales, deberan actuar de manera coordinada en los asuntos que por su naturaleza asi lo
requieran, asi como proporcionar la informacion que se soliciten, relacionada con sus fines.
Articulo 11. El Ayuntamiento tiene la facultad para expedir los reglamentos interiores de las
Dependencias, Entidades, Unidades Administrativas y los Organos Auxiliares Municipales de la
Administracién Publica Municipal, los Acuerdos, Circulares y demas disposiciones que tiendan a
regular el funcionamiento administrativo de las mismas.

Articulo 12. Los Servicios Publicos Municipales seran prestados directamente por la Autoridad
Municipal, pero podran concesionarse a personas fisicas o morales, previo acuerdo del
Ayuntamiento en los términos de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo y demas
disposiciones reglamentarias aprobadas por el Ayuntamiento.

TITULO SEGUNDO
INTEGRACION, ATRIBUCIONES, FACULTADES Y RESPONSABILIDADES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZADA

CAPITULO |
DE LAS DEPENDENCIAS, UNIDADES ADMINISTRATIVAS Y ORGANISMOS
DESCENTRALIZADOS

Articulo 13. Para el estudio, planeacion y despacho de los diversos asuntos que competen a la
Administracién Puablica Municipal Centralizada, el Presidente Municipal se asistird de
Dependencias, Unidades Administrativas y Organismos Descentralizados:



Articulo 14. Son Dependencias Administrativas las siguientes:

I.  Secretaria General del Ayuntamiento;

Il.  Tesoreria Municipal;

lll. Oficialia Mayor;

IV. Contraloria Municipal;

V. Direccién General de Desarrollo Econémico;

VI. Direccién General Desarrollo Social;

VII. Direccion General de Desarrollo Urbano y Ecologia;

VIII. Direccién General de Obras y Servicios Publicos;

IX. Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal;
X. Direccién General de Planeacién Municipal;

XI. Direccién General de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
XII. Direccién General de Turismo.

XIl. Las demés que autorice el Ayuntamiento.

Articulo 15. Para el apoyo directo de sus funciones y cumplimiento de sus atribuciones el
Presidente Municipal contara con las siguientes Unidades Administrativas:

I.  Unidad Juridica;
Il. Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Cada una de las Unidades Administrativas tendrd a su vez, las funciones que establezca el
ordenamiento respectivo.

Articulo 16. Asi mismo, contara con los siguientes Organismos Descentralizados:
I.- Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia;

Articulo 17. El Presidente Municipal, para el eficaz seguimiento de los Programas de Gobierno,
controles de calidad y coordinacidon de su gabinete, contara con las Secretarias y Coordinacion
siguientes:

I. Secretaria Particular.

Il. Secretaria Privada.

lll. Secretaria Técnica del Gabinete de Seguridad Municipal.

IV. Coordinacién de Comunicacién Social y de Relaciones Publicas
V. Coordinacién de Eventos Especiales

VI. Coordinacién de Asesores.

VII. Coordinacion de Equidad de Género.

Articulo 17 bis.- La Coordinacion de Equidad de Género, tendra las siguientes facultades, que se
citan en forma enunciativa y no limitada:

I. Elaborara e instrumentara el programa municipal de las mujeres, documento que
orientaria las acciones de la coordinacién de equidad de género en el ambito publico,
privado, social, politico, académico y econdmico para mejorar la condicion social de las
mujeres en el municipio;

Il Fungir como érgano de apoyo del ayuntamiento en lo referente a las mujeres y la
equidad de género;

Ill.  Apoyar a las y los representantes del municipio ante las autoridades estatales y con la
instancia de las mujeres en la entidad federativa, para tratar todo lo referente a los
programas dirigidos a las mujeres y lograr la equidad de género;

IV. Promover la celebracion de convenios y acuerdos de colaboraciéon con organismos
gubernamentales, no gubernamentales, publicos, privados, nacionales e



internacionales entre otros, en la promocion, difusién y ejecucién de los programas
anuales que estas implanten en el ambito de sus respectivas competencias,
relacionadas con el objeto de la coordinacion de equidad de género del municipio de
Tulum, Quintana Roo;

V. Promover y concretar acciones, apoyos y colaboraciones con los sectores social y
privado, con el fin de unir esfuerzos participativos a favor de una politica de igualdad
de género entre mujeres y hombres;

VI. Coordinar los trabajos del tema de mujeres, entre el municipio y el gobierno del estado,
a fin de asegurar la disposicién de datos, estadisticas, indicadores y registro en los que
se identifique, por separado, informacién sobre hombres y mujeres, que sirvan de base
fundamental para la elaboracién de diagnosticos municipales, estatales y regionales;

VII. Instrumentar acciones tendientes a abatir las inequidades en las condiciones en que se
encuentran las mujeres;

VIIl. Promover la capacitacion y actualizacion de servidores publicos responsables de emitir
las politicas pulblicas, de cada sector del municipio, sobre herramientas vy
procedimientos para incorporar la perspectiva de género en la planeacion local y los
procesos de programacion presupuestal;

IX. Brindar orientacion a las mujeres del municipio que asi lo requieran por haber sido
victimas de violencia, maltrato o cualquier otra afeccién tendiente a discriminarlas por
razon de su condicion;

X.  Promover ante las autoridades del sector salud, los servicios antes, durante y después
del embarazo, asi como promover campafias de prevencién y atencién al cancer de
mama y cervicouterino;

Xl. Impulsar la realizaciéon de programas de atencion para la mujer de la tercera edad y
otros grupos vulnerables;

XIl. Promover, ante la instancia que corresponda, las modificaciones pertinentes a la
legislacion estatal o a la reglamentacion municipal, a fin de asegurar el marco juridico
que garantice la igualdad de oportunidades en materia de educacion, salud,
capacitacion, ejercicio de derechos, trabajo y remuneracion;

XIll. La ejecucion de programas de difusién e informacioén de caracter gratuito para las
mujeres, que informen acerca de la tutela de sus derechos humanos;

XIV. Contribuir a que las mujeres de cualquier edad, situacion fisica y mental, estado civil,
condicidén social, econémica y étnica tengan acceso equitativo a todos los &mbitos de
la vida publica y privada, potenciando la participacion en la educacion, la salud, el
empleo y la familia para evitar asi la generacién de cualquier tipo de violencia;

XV. Estimular la capacidad productiva de la mujer;

XVI. Promover la elaboracién de programas que fortalezcan a la familia como ambito de
igualdad de derechos, oportunidades y responsabilidades, sin distincion de sexo;

XVII. Coadyuvar en el combate y eliminacion de todas las formas de violencia contra las
mujeres, dentro o fuera de la familia;

XVIII. Coadyuvar para que las mujeres tengan acceso equitativo a la educacién, a la salud y
a la cultura;

XIX. Contribuir a evitar la utilizacion en los medios masivos de comunicacién de imagenes
estereotipadas de las mujeres;

XX. Disefiar los mecanismos para el cumplimiento y vigilancia de las politicas de apoyo a la
participacion de las mujeres en los diversos ambitos del desarrollo municipal, y;

XXI. Las demas atribuciones que le confiera el presidente municipal.

Articulo 18. En caso de duda sobre la Dependencia competente para la atencion de algin asunto,
el Presidente Municipal decidira sobre el particular, dandolo a conocer a los interesados a través
del Secretario General del Ayuntamiento.

CAPITULO II
DE LAS ATRIBUCIONES, FACULTADES Y RESPONSABILIDADES DE LOS TITULARES DE
LAS DEPENDENCIAS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL CENTRALIZADA



Articulo 19. Para el ejercicio de sus atribuciones, los Titulares de cada una de las Dependencias
Administrativas referidas en el articulo 14 de este Reglamento, se auxiliara de las Direcciones de
Area, Subdirecciones, Unidades Administrativas, Jefaturas de Departamento y Coordinaciones
Administrativas autorizadas conforme a lo dispuesto en este Reglamento y demas disposiciones
legales que para tales efectos sean emitidas.

Articulo 20. Los Titulares de las Dependencias, Entidades, Unidades Administrativas y los
Organos Auxiliares Municipales a que se refiere este Reglamento elaboraran o participaran en la
elaboracién de los proyectos de reglamentos o acuerdos cuyas materias correspondan a sus
atribuciones.

Articulo 21. Al tomar Posesién de su encargo, los Titulares de las Dependencias, Entidades,
Unidades Administrativas y los Organos Auxiliares de la Administracién Publica Municipal, deberan
levantar un inventario de los bienes que se encuentren en poder de las mismas, debiendo registrar
dicho inventario en la Oficialia Mayor.

Articulo 22. Los Titulares de las Dependencias a que se refiere el presente Reglamento, deberan
en todo caso, garantizar la pronta y eficaz atencion de sus responsabilidades y cuidar el derecho
audiencia de los particulares.

Articulo 23. Los Titulares de las Dependencias y Unidades Administrativas de la Administracién
Publica Municipal Centralizada, en el ejercicio de sus funciones seran sujetos a la aplicacion de la
Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Quintana Roo.

Articulo 24. Corresponde a los Titulares de las Dependencias que integran la Administracion
Pablica Municipal Centralizada, ademés de las atribuciones que expresamente les confiere la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, las
disposiciones del Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tulum, el presente Ordenamiento
y demas disposiciones federales, estatales o0 municipales, las siguientes atribuciones :

l. Desempefiar y atender las actividades y comisiones que en el ambito de su
competencia, le encomiende el Presidente Municipal;

Il. Integrar la informacion y documentacion que conforme a las leyes y reglamentos sea
necesaria, manteniéndola debidamente actualizada, para vigilar la instrumentacion,
desarrollo y cumplimiento de los planes, programas y actividades de las Unidades
Administrativas bajo su adscripcion;

1. Colaborar con el Ayuntamiento y el Presidente Municipal y proponer medidas para la
operacion, modificacién y retroalimentacién de los consejos consultivos vinculados con
la rama de la administracion municipal bajo su responsabilidad,;

V. Formular con oportunidad y proponer al Presidente Municipal, por conducto de la
Direccion General de Planeacién Municipal, los anteproyectos del Programa Operativo
Anual de su dependencia, asi como gestionar los recursos que les sean necesarios
para el eficaz y eficiente desarrollo de sus funciones y cumplimiento de sus
atribuciones;

V. Racionalizar y optimizar el Gasto Publico, a través de acciones de coordinacion,
colaboracién y cooperacion con dependencias de la Administracion Publica Municipal;

VI. Planear, implementar, programar, dirigir, controlar y evaluar el desempefio de las
Unidades Administrativas bajo su adscripcion;

VII. Proponer los lineamientos, criterios, sistemas y procedimientos que deban regir en las

unidades administrativas de su adscripcion y aquellas que permitan la modernizacion
de la prestacién de los servicios a su cargo, en conformidad con el marco juridico

aplicable;

VIILI. Cumplir y hacer cumplir los acuerdos y resoluciones del Ayuntamiento y coadyuvar en
la observancia de las leyes y reglamentos federales, estatales y municipales vigentes;

IX. Garantizar la participacion ciudadana y vecinal en la implementacion de sus programas
de trabajo;

X. Vigilar el cumplimiento de los planes, programas y acciones correspondientes a la

dependencia a su cargo y de sus o6rganos desconcentrados, para asegurar Su
cumplimiento;



XI.

XIL.
XI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

Instrumentar y coordinar los Sistemas de Programacion y Evaluacién Institucional en el
ramo de su responsabilidad, asegurando su vinculaciéon con el Plan Municipal de
Desarrollo;

Evaluar periédicamente los planes y programas de su competencia;

Entregar a la dependencia correspondiente y a la Comisién del Ayuntamiento
respectiva, a mas tardar el quince de Agosto de cada afio, el proyecto de su
Presupuesto de Egresos, para el ejercicio fiscal del siguiente afio;

Administrar los recursos humanos, financieros y materiales asignados a su
dependencia, con sujecion a las politicas y normatividad aplicable, vigilando que su
aprovechamiento se realice de manera eficaz, eficiente, transparente y racional;
Aplicar y vigilar el cumplimiento de las politicas de informatica y el uso racional de la
infraestructura respectiva;

Promover y colaborar, en coordinacién con las dependencias competentes, en
acciones que propicien la profesionalizacién del personal y en la modernizacién de los
servicios a su cargo;

Proporcionar y dar apoyo técnico en el ambito de su competencia, a los miembros del
Ayuntamiento, a las Dependencias, Organos Desconcentrados y Entidades de la
Administracion Pablica Municipal, asi como a las diferentes dependencias y entidades
federales y estatales que lo soliciten;

Proponer al Ayuntamiento, a través del Presidente Municipal,, el Reglamento Interior
de su Dependencia, las iniciativas y proyectos de reforma, derogacién o abrogacién de
las disposiciones legales que incidan en el ambito de su competencia;

Rendir por escrito al Presidente Municipal, los informes de las actividades realizadas
por su dependencia y las Unidades Administrativas a su cargo, asi como aquellos que
le sean solicitados por los regidores para su informe al Ayuntamiento;

Resolver los recursos administrativos que sean de su competencia y en su caso,
imponer las sanciones que correspondan en términos de las acciones legales
aplicables;

Firmar los contratos, convenios y acuerdos que correspondan a su ramo y que sean
suscritos por el Presidente Municipal;

Recibir en acuerdo a los titulares de las Unidades Administrativas adscritas a sus
dependencias;

Elaborar y presentar al Presidente Municipal, los proyectos sobre la creacion,
modificacion, fusion o desaparicion de las Unidades Administrativas a su cargo, a
efecto de que en su caso, sean sometidos a la aprobacion del Ayuntamiento;

Vigilar y atender en el ambito de su competencia, el cumplimiento de las disposiciones
en materia de transparencia y acceso a la informacion publica;

Despachar los asuntos administrativos de su competencia y suscribir los documentos
relativos al ejercicio de sus atribuciones;

Proponer al Presidente Municipal el nombramiento, ingreso, licencias, promocion,
remocion y cese del personal de la dependencia a su cargo y realizar los tramites
correspondientes en coordinacién con la Oficiala Mayor, de acuerdo a las
disposiciones que para tal efecto sean emitidas, y;

Las demas atribuciones que las leyes, el Bando de Gobierno y Policia del Municipio de
Tulum, Quintana Roo, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas disposiciones les
confieran.

Articulo 25. La conducta de los servidores piblicos municipales se regira por los principios de
legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez, asi como lo dispuesto por los reglamentos en la

materia.

Articulo 26. Corresponde al Ayuntamiento el nombramiento y remociéon de los Titulares de la
Secretaria General del Ayuntamiento, de la Tesoreria Municipal, de la Contraloria Municipal, de la
Direccién General de Seguridad Publica y Transito Municipal y de la Unidad de Vinculacién para la
Transparencia y Acceso a la Informacion Pulblica, a propuesta que para tal efecto realice el
Presidente Municipal.



Articulo 27. El nombramiento y remocion de los deméas Titulares de las Dependencias
Administrativas, asi como de los directores Generales y de Area y subalternos adscritos a cada una
de las Dependencias Administrativas, cuya designacion no sea facultad exclusiva del
Ayuntamiento, corresponderan al Presidente Municipal.

CAPITULO IlI
DE LA SECRETARIA GENERAL DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 28. La Secretaria General del Ayuntamiento estara a cargo de un Secretario General,
quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales
aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

I. Organizar convocar y asistir a las reuniones del Cabildo de conformidad con lo que establezca
la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo;

Il. Levantar las actas de Cabildo y llevar actualizado su registro en el libro y archivos de actas del
Cabildo;

Ill. Gestionar los apoyos requeridos por los miembros del Cabildo para el cumplimiento y ejercicio
de sus atribuciones;

IV. Dar seguimiento a los acuerdos de Cabildo en coordinacibn con los titulares de las
dependencias municipales;

V. Instruir las gestiones necesarias para dar a poyo al sindico y regidores en materia de
seguimiento de los acuerdos de Cabildo;

VI. Analizar y resolver los asuntos de politica interior del municipio de conformidad con los
acuerdos y lineamientos que emita la Presidencia Municipal;

VII. Establecer lineamientos, normas y procedimientos para la organizacion de la audiencia publica
municipal,

VIIIl. Formular el marco de andlisis general para el estudio y atencion de los asuntos de la politica
interior del municipio requeridos por la Presidencia Municipal;

IX. Expedir documentos certificados y constancias que acuerde el Ayuntamiento y el Presidente
Municipal;

X. Dirigir la asistencia juridica del Ayuntamiento;

XI. Dar seguimiento a los convenios de coordinacién intergubernamental vigentes del
Ayuntamiento;

XIl. Apoyar al Sindico municipal en las funciones de representacion del interés juridico del
municipio;

XIIl. Organizar el sistema de registro de autoridades y funcionarios de la administracién municipal
y legalizar sus identificaciones y firmas;

XIV. Dar seguimiento al Calendario Oficial e instruir la realizacion de las actividades pertinentes
para observar su cumplimiento;

XV. Formular los proyectos de reglamentos municipales que le sean encomendados por la
Presidencia Municipal,

XVI. Organizar la Junta Local de Reclutamiento para el Servicio Militar Nacional y mantener la
coordinacién necesaria con las autoridades militares que corresponda;

XVII. Coordinar y regular el desempefio de las autoridades auxiliares del Ayuntamiento;

XVIIl. Coordinar y regular el funcionamiento del Registro Civil de conformidad con las disposiciones
aplicables en el Estado;

XIX. Autorizar por conducto del oficial del Registro Civil en la jurisdiccion del Municipio, la
expedicion de las actas del estado civil de las personas y expedir los certificados correspondientes;
XX. Organizar y dirigir el funcionamiento del Juzgado civico Municipal;

XXI. Organizar y establecer las normas politicas y procedimientos para la catalogacion, custodia y
actualizacion de los archivos de actas y el archivo general del Ayuntamiento;

XXXII. Rubricar las actas de Cabildo y los documentos de la Presidencia Municipal de conformidad
con el protocolo establecido en la legislacién y reglamentacién vigente en el municipio;

XXIIl. Establecer los lineamientos para coordinar los servicios de comunicacidon social del
Ayuntamiento de conformidad con las politicas prescritas por parte de la Presidencia Municipal;



XXIV. Inscribir en el registro de la Municipalidad a los ciudadanos con sus propiedades, industrias,
profesion y ocupacion;

XXV. Imponer sanciones por violaciones a los reglamentos municipales, en los términos de los
mismos, cuando no se sefiale en ellos una dependencia especifica competente;

XXVI. Realizar las investigaciones necesarias para determinar la procedencia de asignacién de
categoria politica a los asentamientos humanos;

XXVII. Formular, sugerir y actualizar las normas de operacion del Sistema de Proteccion Civil,
vigilancia atmosférica, asi como la alerta en el Municipio;

XXVIII. Coordinara, en auxilio del Presidente Municipal los Cuerpos de Seguridad Publica
Municipales;

XXIX. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Secretaria General, para su analisis y
aprobacion en su caso;

XXX. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXXI. Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Secretaria General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXXII. Dirigir y coordinar la elaboraciéon de los Planes de Trabajo de la Secretaria General, asi
como de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXXIII. Las demas que resulten aplicables al ejercicio de su cargo y que le confieren las leyes,
reglamentos y demas disposiciones vigentes.

Articulo 29. El Secretario General sera auxiliado para el cumplimiento de sus funciones con las
siguientes Direcciones de area y Jefaturas de Departamento:

I.  Director de Gobierno

Il.  Coordinador de Delegaciones y Subdelegaciones

lll. Coordinacién de Registro Civil

IV. Departamento de Jueces Civicos

V. Departamento de Proteccion Civil

VI. Departamento de la Unidad Técnica Juridica

VII. Departamento de Transporte y Vialidad

VIIl. Departamento de Archivo Municipal

IX. Y las demés que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal

Articulo 30. La Direccién de area y las jefaturas de departamento tendrén a su vez las funciones
que establezca el ordenamiento respectivo.

Articulo 31. Las ausencias del Secretario del Ayuntamiento, en el despacho, por mas de 30 treinta
dias y en las Sesiones del Ayuntamiento se supliran por la persona que designe el Ayuntamiento a
propuesta del Presidente Municipal.

CAPITULO IV
DE LA TESORERIA MUNICIPAL

Articulo 32. La Tesoreria Municipal estard a cargo de un Tesorero Municipal, quien, sin perjuicio
de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables, tendra las
siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su competencia:

l. Formular iniciativas de ley para el fortalecimiento de la hacienda municipal
Il Realizar estudios de financiamiento de la hacienda municipal
Il Dirigir la formulacion de sistemas y procedimientos de la hacienda municipal.
V. Proponer al Presidente Municipal y al Cabildo las lineas de politica fiscal del municipio.
V. Planear y programar el presupuesto de ingresos del municipio y formular la propuesta
correspondiente para el Ayuntamiento y la iniciativa de ley correspondiente para la
Legislatura del Estado.



VI.

VII.
VIII.

XI.

XIL.
XIIL.

XIV.

XV.

XVI.

XVILI.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

Organizar el padron de contribuyentes del municipio y practicar revisiones y auditorias a
causantes.

Dirigir la orientacion y asistencia al contribuyente.

Planear, organizar y dirigir la recaudacion de contribuciones de conformidad con las
atribuciones fiscales que competen al Ayuntamiento.

Instruir la recuperacion de créditos fiscales y procedimientos de cobranza para asegurar el
interés fiscal del municipio.

Gestionar y supervisar la ejecucion de los procedimientos econémico - coactivos para
garantizar el interés fiscal del municipio.

Administrar las cuentas bancarias e inversiones del Ayuntamiento y liberar los recursos
requeridos para financiar los programas aprobados por el Cabildo.

Organizar, dirigir y controlar la caja municipal.

Imponer multas y recargos por violacion a las leyes fiscales y ejercer la facultad
econdmico-coactiva, conforme a las leyes y reglamentos vigentes;

Controlar las remesas y ministracion de recursos de la hacienda municipal para dotar de
suficiencia al presupuesto de egresos

Integracion de los registros catastrales, levantamiento de los planos catastrales y registro y
control de las modificaciones de la propiedad inmobiliaria;

Llevar a cabo la valuacion de los predios y elaboracién de cédulas catastrales, fijacion de
las delimitaciones catastrales y practica de deslindes y el estableciendo de los sistemas de
numeracion oficial de los predios.

Administracién del sistema contable de valuacion de bienes muebles e inmuebles de la
administracion municipal.

Planear, organizar, dirigir y controlar el sistema contable y de gestion financiera de los
recursos de la hacienda municipal.

Dirigir y controlar la integracién de la contabilidad municipal e instruir la ejecucion de los
controles contables y financieros durante la gestion de recursos de la hacienda municipal.
Formular mensualmente el estado de origen y aplicacion de los recursos municipales
Respaldar la gestion de las areas administrativas del municipio mediante la emisién de
instrucciones y autorizaciones oportunas para la liberacion y pago de recursos
presupuestarios.

Supervisar el cumplimiento de los compromisos financieros del Ayuntamiento derivados de
convenios de colaboracion celebrados con otras autoridades

Apoyar al Sindico municipal en las funciones de representacion del interés hacendario del
municipio.

Organizar el sistema de registro contable y financiero de programas de obra derivados de
convenios intergubernamentales y los que se ejecuten mediante el sistema de
transferencias presupuestales procedentes de otros gobiernos.

Instruir y supervisar el cumplimiento de las obligaciones fiscales del Ayuntamiento
establecidas en la legislacion hacendaria de la federacion y del estado que esté vigente.
Las demas que determinen los reglamentos y manuales de organizacion del Ayuntamiento.

Articulo 33. La Tesoreria Municipal para el despacho de los asuntos de su competencia contara
con las siguientes Direcciones de area y Jefaturas de Departamento:

Il
Il
V.

VI.
VIL.
VIII.
IX.

XI.

Direccion de Ingresos

Direccion de Egresos y Finanzas

Direccién de Zona Federal Maritimo Terrestre
Direccién de Contabilidad

Direccion de Catastro

Subdireccién de Ingresos

Departamento de Recaudacion

Departamento de Impuesto Predial
Departamento de Licencias de Funcionamiento
Departamento de Fiscalizacion y Cobranza
Departamento de Coordinacién de Multas Federales



XIl. Departamento de la unidad Financiera y Administrativa

XIII. Departamento de Caja Municipal

XIV. Departamento de Control Financiero, Bancos y emision de pagos
XV. Departamento de Control Presupuestal

XVI. Departamento de Presupuestos
XVIL. Departamento de Operaciones
XVIII. Departamento de Cuenta Publica

XIX. Departamento de Estados Financieros, registros contables y conciliacién Bancaria
XX. Departamento de Deuda Publica y Participaciones Federales y Estatales

XXI.  Departamento Técnico de catastro
XXILI. Departamento Operativo de catastro
XXIII. Departamento de Cartografia

Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal

Articulo 34. Las Direcciones de Area, la Subdireccion y las jefaturas de departamento tendran a su
vez las funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO V
DE LA CONTRALORIA MUNICIPAL

Articulo 35. La Contraloria Municipal estara a cargo de un Contralor Municipal, quien, sin perjuicio
de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables, tendra las
siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su competencia:

I. Planear, organizar, coordinar y dirigir el Sistema Integral de Control de Gestion, auditoria,
fiscalizacion y evaluacion dentro de la administracién publica municipal;

Il. Formular, Coordinar, Ordenar e instruir las auditorias programadas a las diferentes areas de la
administracion publica municipal, asi como aquellas que con caracter de especial solicite el
Ejecutivo Municipal o la Tesoreria;

Ill. Someter al acuerdo del Presidente Municipal los dictamenes e informes resultantes de las
auditorias y evaluaciones practicadas;

IV. Comprobar el cumplimiento, por parte de las dependencias y entidades de la administracion
publica municipal, de las obligaciones derivadas de las disposiciones en materia de planeacién,
presupuestaron, ingresos, financiamiento, inversion, ejercicio del gasto, deuda, patrimonio, fondos
y valores de la propiedad o al cuidado del Gobierno Municipal;

V. Inspeccionar y vigilar directamente o, a través de los 6rganos de control de las dependencias o
entidades de la administracién publica municipal, el cumplimiento de las normas y disposiciones en
materia de sistemas de registro y contabilidad, contratacion y pago de personal, contratacion de
servicios, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion, enajenacion y
baja de bienes muebles e inmuebles, almacenes y demas activos y recursos materiales de la
administracion publica municipal;

VI. Dictaminar, aprobar y exigir el cumplimiento de las observaciones y solventaciones requeridas a
las mismas, derivadas de los procesos de auditoria interna que se practiquen, asi como en su
caso, aquellas que expresamente sefiale el Presidente Municipal;

VII. Planear, disefiar e instrumentar las normas, sistemas y procedimientos para la practica de las
medidas correctivas;

VIII. Controlar el ejercicio de los recursos transferidos al municipio, procedentes de recursos
federales y estatales;

IX. Coordinarse con la dependencia Estatal de Contraloria, asi como con otras dependencias para
el auxilio y cooperacién en asuntos de su competencia y proporcionar a dicha dependencia estatal,
la informacion que se requiera sobre el gasto federal y estatal transferido, asi como informar, a
solicitud de esta, sobre los avances de las obras que con recursos convenidos se estuvieren
aplicando en su ambito de acuerdo al convenio de trabajo;



X. Presentar a la opinién del Presidente Municipal, sobre el nombramiento de los titulares de las
areas de control de las dependencias y entidades y, en su caso, solicitar su remocion;

XI. Recibir y registrar las declaraciones patrimoniales que deban presentar los servidores de la
administracion publica municipal y turnarlos a la Contraloria del Estado;

XIl. Establecer los mecanismos disciplinarios de la funcion puablica y los registros del patrimonio de
los servidores publicos, de conformidad con la Ley de Responsabilidades de los Servidores
Publicos del Estado de Quintana Roo;

XIll. Conocer e investigar los actos, omisiones o conductas de los servidores publicos que puedan
constituir responsabilidad administrativa y aplicar las sanciones que correspondan en los términos
gue las leyes sefialen, asi como consignar a las autoridades correspondientes los hechos que
ameriten ser tratados ante tribunales, de acuerdo a lo previsto en la Ley de Responsabilidades de
los Servidores Publicos del Estado de Quintana Roo;

XIV. Requerir a las autoridades municipales la iniciativa de demandas penales y civiles por
imputacién de responsabilidades a funcionarios y servidores publicos del municipio que incurran en
transgresiones y delitos a la legislacion y normatividad vigente;

XV. Opinar previo a su expedicién, sobre los proyectos de normas de contabilidad y control en
materia de programacion, presupuestacion, control de deuda, manejo de fondos y valores que
elabore la tesoreria municipal, asi como los proyectos de normas en materia de administracion de
recursos humanos, materiales y financieros que elaboren las dependencias correspondientes;

XVI. Aplicar las sanciones derivadas del marco normativo de la funcién disciplinaria vigente;

XVII. Sancionar los instrumentos normativos, manuales y demas normas que se establezcan para
la regulacion de sistemas y procedimientos de la administracién municipal;

XVIII. Formular los dictdmenes de la cuenta publica y revisar su contenido a plena satisfaccién de
las normas de control vigentes en el municipio;

XIX. Intervenir sistematicamente en:

1) Los convenios que en materia econdémica, efectllen la Administracién Municipal
con el Estado, la Federacion o los sectores social y privado;

2) La celebracion de concursos para seleccionar proveedores y/o contratistas, asi
como en el comité de compras del Ayuntamiento.

3) Los cambios de titulares de las dependencias y entidades del gobierno municipal.

4) Los concursos Y fallos de obra, asi como en la vigilancia y control de la misma.

5) En la realizacion de auditorias de obra para constatar la debida asignacion de
recursos y su aprovechamiento.

6) La vigilancia de la programacion y realizacion fisica y financiera de las obras
realizadas a cargo del ayuntamiento.

7) Las demas que determinen los reglamentos y manuales de organizacién del
Ayuntamiento.

XX. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Contraloria Municipal, para su analisis y
aprobacion en su caso;

XXI. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXII. Dirigir y coordinar la elaboraciéon de los Planes de Trabajo de la Contraloria Municipal y
supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXIII. Inspeccionar y vigilar directamente o, a través de los Organos de Control de las
Dependencias o Entidades de la Administracion Pdblica Municipal, el cumplimiento de las normas y
disposiciones en materia de sistemas de registro y contabilidad, contratacién y pago de personal,
contratacion de servicios, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso, destino, afectacion,
enajenacion y baja de bienes muebles e inmuebles, almacenes y demas activos y recursos
materiales de la Administracion Publica Municipal;

XXIV. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXV. Las demas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.



Articulo 36. La Contraloria Municipal para el despacho de los asuntos de su competencia contara
con las siguientes Direccion de area y Jefaturas de Departamento:
I Direccién de Auditoria
I. Departamento de Auditoria de Obra Publica
Il Departamento de la Funcién Pablica y prevencion
V. Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal

Articulo 37. La Direccion de Area y las jefaturas de departamento tendran a su vez las funciones
gue establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO VI
DE LA OFICIALIA MAYOR

Articulo 38. La Oficialia Mayor estara a cargo de un Oficial Mayor, quien, sin perjuicio de lo
establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables, tendrd las
siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su competencia:

I. Realizar estudios de organizacién, métodos, sistemas y procedimientos administrativos para la
administracion municipal;

Il. Formular y aprobar con el visto bueno de la Contraloria Municipal, los manuales administrativos
de la administracion municipal;

I1l. Administrar los recursos humanos y materiales de la administracion puablica municipal;

IV. Seleccionar, contratar, capacitar y controlar al personal de base, al personal eventual, de lista
de raya, asi como al personal por tiempo y obra determinada, al servicio de la administracion
publica municipal;

V. Tramitar los nombramientos, remociones, renuncias, licencias y jubilaciones de trabajadores del
Municipio, de conformidad con lo dispuesto en las condiciones generales de trabajo, asi como de
los funcionarios municipales;

VI. Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales, que rijan las relaciones entre el
Ayuntamiento y los servidores publicos, tanto de confianza como de base;

VII. Establecer por acuerdo del Presidente Municipal, las normas para la recepcion y entrega de las
dependencias que incluir4 necesariamente el levantamiento de inventario;

VIII. Prestar los servicios administrativos para el debido funcionamiento de las instalaciones de la
administracion municipal;

IX. Coordinar y supervisar la integracion del programa de administracion municipal;

X. Coordinar y asesorar las funciones de informatica que desarrollen las dependencias y unidades
de la administracion publica municipal;

XI. Organizar y controlar la Oficialia de partes;

XIl. Autorizar, previo acuerdo del Presidente Municipal, la creacién de las nuevas unidades que
requieran las dependencias del municipio, asi como definir sus funciones;

XIll. Organizar, dirigir y controlar la intendencia municipal;

XIV. Administrar el calendario oficial en el ayuntamiento;

XV. Administrar los almacenes y talleres municipales;

XVI. Adquirir los bienes y servicios y celebrar los contratos que permitan suministrar los recursos
materiales necesarios para la operacion de la administraciéon municipal;

XVII. Controlar el registro de activos municipales los inventarios de bienes muebles e inmuebles y
resguardos correspondientes;

XVIII. Autorizar los apoyos materiales y dirigir las acciones de apoyo logistico para eventos
municipales;

XIX. Controlar el parque vehicular del Gobierno Municipal y programar su mantenimiento y
reparacion;

XX. Administrar las pdlizas y seguros de los bienes municipales;

XXI. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Oficialia Mayor, para su analisis y aprobacion
en su caso;

XXII. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;



XXIIl. Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Oficialia Mayor, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXIV. Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Oficialia Mayor, asi como de
las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXV. Las demas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 39. La Oficialia Mayor para el despacho de los asuntos de su competencia contara con
las siguientes Direcciones de area y Jefaturas de Departamento:

. Direccion de Recursos Humanos
. Direccion de Recursos Materiales
M. Direccion de Informatica
V. Departamentos de personal
V. Departamento de nominas

VI. Departamento de mantenimiento y soporte técnico
VII. Departamento de almacén
VIII. Departamento de compras

IX. Departamento de Patrimonio Municipal
X. Departamento de Licitaciones

XI. Departamento de Servicios generales
XIl. Departamento de Parque Vehicular
XIIl. Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Articulo 40. Las Direcciones de Area y las jefaturas de departamento tendran a su vez las
funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO VII
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO ECONOMICO

Articulo 41. La Direccidn General de Desarrollo Econémico estara a cargo de un Director General,
quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales
aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

I. Formular estudios y proyectos de desarrollo econémico, considerando la vocacién y las
capacidades productivas del municipio;

Il. Participar y establecer propuestas para la programacion y presupuestarian de politicas de
desarrollo econémico municipal;

Ill. Convocar y atender las propuestas de lideres de los sectores productivos del municipio.

IV. Realizar estudios y monitoreos de actividades de establecimientos en el territorio municipal.

V. Proponer a la tesoreria politicas de expedicion de permisos y licencias de funcionamiento para
establecimientos en el municipio, para el caso de los establecimientos que operen bajo el esquema
del SARE.

VI. Organizar y mantener actualizados los padrones de licenciatarios municipales para el caso de
los comercios que operen bajo el esquema SARE.

VII. Promover la instalacion de infraestructura y equipamiento para la instalacion de mercados
publicos y centrales de abastos en el municipio.

VIIl. Organizar los medios de vinculacién de la administracibn municipal con programas de
promocion y fomento del empleo municipal

IX. Representar al municipio en foros y eventos de concertacién de los sectores productivos
municipales, estatales, regionales y nacionales;



X. Llevar el control del padron de todas las personas que realicen actividades comerciales y de
servicios en la via publica, otorgarles su permiso de acuerdo a la norma aplicable, la credencial o
gafete de identificacion, los horarios correspondientes y los lugares asignados;

XI. Investigar y promover medios y formas de organizacion de grupos sociales en unidades
productivas;

XIl. Organizar y mantener la comunicacion y el enlace con autoridades ejidales y comunales para
la promocion de proyectos de desarrollo econdémico;

XIll. Convocar y atender las propuestas de lideres de los sectores productivos del municipio;

XIV. Realizar estudios y monitoreos de actividades de establecimientos en el territorio municipal,
XV. Organizar y mantener actualizados los padrones de licenciatarios municipales;

XVI. Promover la instalacion de infraestructura y equipamiento para la instalacion de mercados
publicos y centrales de abastos en el municipio;

XVII. Organizar los medios de vinculacién de la administracibn municipal con programas de
promocion y fomento del empleo municipal;

XVIII. Organizar y mantener actualizada y en operacién las bolsas de trabajo municipal;

XIX. Atender las propuestas y participar en los proyectos viables de infraestructura, equipamiento y
demas que promuevan los sectores productivos del municipio;

XX. Investigar y difundir los programas de fomento econdmico que destinen las autoridades
federales y estatales al entorno de los sectores productivos del municipio;

XXI. Elaborar programas de abasto popular y de apoyo a la produccién;

XXIl. Fomentar y apoyar los intercambios comerciales entre los Municipios vecinos;

XXIIl. Elaborar planes y proyectos especificos para el fomento al comercio;

XXIV. Ser la instancia de enlace entre el Ayuntamiento y las Cadmaras de Comercio y Servicios con
representacién en el Municipio;

XXV. Regular y administrar la actividad comercial y de servicios en la via publica, conforme a lo
dispuesto en el Reglamento para el Comercio en la Via Publica del Municipio de Tulum, dando
cabal cumplimiento a la normatividad aplicable en la materia;

XXVI. Elaborar planes y proyectos especificos para el fomento al comercio; asi como asesorar
sobre los cuestionamientos efectuados en la esfera de sus facultades; asimismo, participar, en el
andlisis de la formulaciébn de reglamentos, convenios y acuerdos de coordinacion con las
autoridades competentes o con la iniciativa privada y evaluar sus resultados, en la esfera de sus
facultades;

XXVII. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Direccion General, para su andlisis y
aprobacion en su caso;

XXVIII. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXIX. Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Direccién General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXX. Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Direccion General, asi como
de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXXI. Las deméas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 42. La Direccion General de Desarrollo Econdmico para el despacho de los asuntos de su
competencia contara con las siguientes Direcciones de &rea:

I Direccion de Comercio.

Il. Direccién de Fomento Agropecuario y Pesquero
Il Direccion del Sistema Integral de Tramites y Servicios Empresariales Municipales
V. Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Articulo 43. Las Direcciones de Area y las jefaturas de departamento tendran a su vez las
funciones que establezca el ordenamiento respectivo.



CAPITULO VIII
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO SOCIAL

Articulo 44. La Direccién General de Desarrollo Social estara a cargo de un Director General,
quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales
aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

I. Formular estudios y proyectos de desarrollo social considerando los requerimientos de
infraestructura y servicios de tipo social del municipio;

Il. Participar y establecer propuestas para la programacién y presupuestacion de politicas de
desarrollo social del municipio municipal;

lll. Integrar estudios y dictaminar la viabilidad de proyectos de desarrollo social financiados
mediante los diferentes fondos y programas federales, estatales y municipales disponibles;

IV. Preparar paquetes de incentivos y alicientes que promuevan la industrializacion;

V. Representar al municipio en foros y eventos de desarrollo social;

VI. Participar en la formulacion de programas de desarrollo social municipal con el Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia;

VII. Dirigir los programas de educacion, cultura y recreacidn que estén a cargo del Ayuntamiento;
VIIl. Mantener la comunicacién y el enlace con otras autoridades que promuevan acciones de
desarrollo social;

IX. Coordinar vy participar en el control de los proyectos, obras y demas acciones financiadas con
los recursos de los presupuestos de egresos de la federacién y el estado y demas transferencias
gubernamentales de las que sea beneficiario o participante el municipio;

X. Realizar estudios y monitoreos del grado de desarrollo social prevaleciente en el municipio;

XI. Organizar y mantener actualizados los padrones de organizaciones municipales con programas
de desarrollo social;

XIl. Coordinar servicios de desarrollo social con autoridades de educacién y de salud que tengan
su sede en el municipio o0 que actien en sus comunidades;

XIll. Organizar a la poblacién municipal a efecto de que aproveche al maximo los productos y
servicios de los programas de desarrollo social vigentes;

XIV. Atender las propuestas de los grupos organizados de la sociedad y participar en los proyectos
viables de infraestructura, equipamiento y demas servicios de tipo social que redunden en
beneficios para la poblacion del municipio;

XIV. En materia de Atencién Ciudadana tendra las funciones y obligaciones siguientes:

1) Planear, dirigir y controlar las acciones municipales tendientes al desarrollo
comunitario y cultural;

2) Elaborar estudios, planes y proyectos que brinden una mejor y mayor
comprension de la idiosincrasia del Municipio;

3) Fomentar y apoyar la participacion de la ciudadania en todas las actividades
gue le sean encomendadas por el Presidente Municipal,

4) Crear los érganos de participacion y colaboracion ciudadana;

5) Proponerle al Presidente Municipal a los ciudadanos vecinos del Municipio
gue puedan ser considerados para formar el Consejo Consultivo;

6) Las demas facultades que le asigne el Presidente Municipal.

XVI. En materia de Salud, tendr las siguientes facultades y atribuciones:

1) Auxiliar al Presidente Municipal en la participacion de los comités de salud
publica que funcionen en el Municipio, asi como en la conduccion de las
relaciones con las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal y Estatal del ramo;

2) Coordinar y supervisar el seguimiento de los planes, programas y obras de
salud publica en el municipio;

3) Las demas facultades que le asigne el Presidente Municipal.



XVII. En materia de Educacion y Cultura, tendra las siguientes facultades y atribuciones:

1)

2)

3)

4)
5)
6)

7)

Colaborar con las autoridades estatales y federales en la definicion vy
ejecucion de programas educativos y culturales en el municipio;

Promover y apoyar las manifestaciones artisticas y culturales y establecer y
administrar centros culturales, bibliotecas, hemerotecas publicas y la Casa
de la Cultura;

Coordinar los diversos programas del Ayuntamiento cuyo objeto sea la
expresion cultural o la elevacion del nivel cultural de los vecinos del
Municipio;

Coordinar las presentaciones de los grupos artisticos y musicales que
patrocine el Ayuntamiento;

Organizar los actos civicos en los que se conmemoren las fiestas locales,
estatales y nacionales;

Organizar los desfiles civicos, deportivos y militares que se celebren en el
Municipio

Las demas facultades que le asigne el Presidente Municipal.

XVIII. En materia de Atencion a la Juventud, tendra las facultades y atribuciones siguientes:

1)
2)
3)
4)

5)

Colaborar con las autoridades estatales y federales en la definicion y
ejecucion de programas de atencién a la Juventud en el Municipio;

Promover y apoyar las acciones municipales tendientes al mejoramiento de
la atencién a la Juventud;

Coordinar los diversos programas del Ayuntamiento en materia de atencion
a la Juventud,;

Fomentar el desarrollo politico, social y econdmico de los Jovenes del
Municipio;

Las demas facultades que le asigne el Presidente Municipal.

XIX. En materia de Deporte tendra las siguientes facultades y atribuciones:

1)

2)
3)
4)

5)

Colaborar con las autoridades estatales y federales en la definicion y
ejecucion de programas deportivos y de acondicionamiento fisico en el
municipio;

Promover y apoyar las actividades deportivas y establecer centros,
unidades, campos y canchas deportivas;

Coordinar los diversos programas del Ayuntamiento en materia de deporte y
acondicionamiento fisico;

Coordinar la participaciéon de los grupos deportivos que patrocine el
Ayuntamiento;

Fomentar la creacién de Ligas Deportivas Amateurs en el Municipio;

XX. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Direccion General, para su analisis y
aprobacion en su caso;

XXI. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXIl. Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Direccion General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXIII. Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Direccion General, asi como
de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXIV. Las demas facultades que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno
del Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.



Articulo 45. La Direccién General de Desarrollo Social para el despacho de los asuntos de su
competencia contara con las siguientes Direcciones de area:

I Direccién de Atencién Ciudadana
Il. Direccion de Cultura y Bibliotecas
Il Direccion de Salud y Accién Social
V. Direccién de Educacion
V. Direccién de la Juventud y el Deporte
VI. Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Articulo 46. Las Direcciones de Area y las jefaturas de departamento tendran a su vez las
funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO IX
DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA

Articulo 47. La Direccion General de Desarrollo Urbano y Ecologia estara a cargo de un Director
General, quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y
municipales aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los
asuntos de su competencia:

I. Formular y mantener actualizado el Plan de desarrollo urbano municipal y los programas
directores del desarrollo de los centros de poblacion del municipio;

Il. Aplicar el Plan y programas de desarrollo urbano, declaratorias, reglamentos y disposiciones
administrativas con relacién a los usos, destinos, reservas y solicitudes y licencias que tengan que
ver con inmuebles y bienes urbanisticos, motivo de gestién o actos de autoridad que requieran las
personas fisicas y morales del municipio;

lll. Establecer las normas técnicas sobre uso de suelo municipal y los criterios y estandares
técnicos para la aprobacion de solicitudes y licencias de uso de suelo, construccion, lotificacion,
fraccionamientos y demas actos que pretendan ejecutar las personas fisicas y morales sobre los
inmuebles propios e inmuebles propiedad del municipio;

IV. Integrar los estudios urbanisticos necesarios para que el Cabildo determine sus politicas de
asentamientos humanos y proceda a declarar las categorias urbanas de los centros de poblacion;
V. Vigilar que los particulares cumplan con los reglamentos y demés disposiciones administrativas
que regulen las obras municipales e imponer las multas y sanciones que correspondan en caso de
incumplimiento;

VI. Formular en coordinacion con la Direccion General de Planeacion del Municipio en los planes
municipales de desarrollo urbano;

VII. Analizar y dictaminar en términos técnicos los casos de asentamientos irregulares que
requieran la iniciacion del procedimiento de regularizacion de la tenencia de la tierra urbana;

VIIl. Administrar las reservas territoriales que estén a cargo del Ayuntamiento;

IX. Aprobar las licencias y permisos urbanisticos de conformidad con las normas establecidas en
los reglamentos municipales vigentes y en las resoluciones administrativas del Cabildo;

X. Registrar a los profesionales cuya formacién académica los capacite para fungir como directores
responsables de obra en el municipio, de conformidad con lo estipulado en el reglamento de
construccion;

XI. Establecer las restricciones urbanas necesarias para efectos de la proteccion ambiental en
zonas de jurisdiccion municipal;

XIl. Formular y conducir la politica para la gestion ambiental municipal en congruencia con los
principios y criterios de la politica ecolégica estatal y federal; asi como formular y conducir
programas de desarrollo sustentable;

XIll. Coordinar la formulacion, instrumentacion, ejecucion, evaluacion y actualizacion del programa
municipal de gestion ambiental;

XIV. Realizar el ordenamiento ecoldgico del territorio municipal;



XV. Evaluar las manifestaciones de impacto ambiental de las obras y actividades publicas o
privadas que se pretendan realizar en el territorio municipal, que puedan generar deterioro
ambiental significativo, que sean de competencia municipal, asi como condicionar o negar el
otorgamiento de autorizaciones, permisos, asignaciones, estimulos o apoyos al resultado de la
evaluacion;

XVI. Emitir opinion sobre la recoleccion, manejo, almacenamiento, transporte, disposicién final y
aprovechamiento de los residuos solidos no peligrosos que se generen o depositen dentro del
territorio municipal, conforme a las normas aplicables;

XVII. Dictaminar las solicitudes de permisos para descargar aguas residuales en los sistemas de
drenaje y alcantarillado, con base en las disposiciones que al efecto se establezcan en las normas
técnicas aplicables;

XVIII. Integrar y actualizar el inventario de fuentes fijas de emisién de contaminantes de
competencia municipal;

XIX. Elaborar y mantener actualizado el inventario de los recursos naturales del municipio, asi
como integrar y actualizar el sistema municipal de informacion sobre residuos soélidos no
peligrosos;

XX. Proteger los valores estéticos, la armonia del paisaje y la fisonomia propia de los centros de
poblacién en el territorio municipal;

XXI. Proponer la expedicion de declaratorias de areas naturales o ampliaciones protegidas de
interés municipal;

XXIl. Coordinar la participacion de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Municipal, en asuntos relacionados con el medio ambiente, particularmente en la atencion de
emergencias ecologicas;

XXIII. Participar conjuntamente con el gobierno estatal en las actividades y areas previstas por la
Ley Estatal de Proteccién al Ambiente;

XXIV. Establecer las restricciones correspondientes para efectos de proteccion ambiental en zonas
o planes de jurisdiccion municipal;

XXV. Promover la participacion organizada y corresponsable de los habitantes, asi como de los
grupos sociales privados del Municipio, en las tareas de gestion ambiental municipal,

XXVI. Vigilar en el territorio municipal la observancia de las disposiciones administrativas, normas
técnicas, lineamientos, procedimientos federales, estatales y municipales, atendiendo los asuntos
de su competencia y notificando o turnando los que correspondan a otras instancias el seguimiento
respectivo;

XXVII. Establecer y aplicar las medidas necesarias e imponer las sanciones correspondientes por
infracciones al reglamento de la gestion ambiental del municipio, a la Ley Estatal de Proteccion
Ambiental y demas disposiciones explicables en el ambito de su competencia;

XXVIII. Elaborar informes periédicos sobre sus actividades y sobre el estado que guarda el medio
ambiente en el Municipio, y

XXIX. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Direccion General, para su analisis y
aprobacion en su caso;

XXX.- Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXXI.- Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Direcciébn General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXXII.- Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Direccion General, asi
como de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXXIII.- Dirigir estudios sobre destinos de suelo de conformidad con las previsiones de los planes
de desarrollo urbano municipal;

XXXIII. Las deméas atribuciones que le confiere el reglamento de la gestion ambiental del municipio,
las demas facultades que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 48. La Direccion General de Desarrollo Urbano y Ecologia para el despacho de los
asuntos de su competencia contara con las siguientes Direcciones de area y jefaturas de
departamento:



I
Il
Il
V.
V.
VI.
VII.

Direccion de Ecologia

Direccién de Desarrollo Urbano

Departamento de Normatividad

Departamento de gestion

Departamento de obras y tramites
Departamento de planeacion e imagen urbana
Las demés que autorice el Ayuntamiento

Articulo 49. Las Direcciones de Area y las jefaturas de departamento tendran a su vez las
funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO X
DE LA DIRECCION GENERAL DE OBRAS Y SERVICIOS PUBLICOS

Articulo 50. La Direccién General de Obras y Servicios Publicos estara a cargo de un Director
General, quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y
municipales aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los
asuntos de su competencia:

VI.

VII.

VI,
IX.

XI.

XILI.

XIII.

XIV.

Dirigir estudios sobre destinos de suelo de conformidad con las previsiones de los
planes de desarrollo urbano municipal.

Dirigir estudios sobre introduccion, ampliacién, rehabilitacion y mantenimiento de
servicios publicos municipales.

Integrar los estudios urbanisticos necesarios para que el Cabildo determine sus
politicas de obra y servicios publicos municipales.

Planear de manera conjunta con la Direccion de Planeacién, las obras publica y la
infraestructura, equipamiento, modalidades de gestidon y sistemas operativos de los
servicios publicos municipales y dar asistencia técnica a los comités y comisiones de
obras municipales por colaboracion para efecto de que planifiquen y sujeten sus
proyectos de obra de conformidad con los planes y programas municipales vigentes.
Integrar y presupuestar el programa de obra y servicios publicos municipales en los
términos establecidos en la normatividad programatica y presupuestal vigente ene le
municipio.

Formular las normas y procedimientos de contratacion de obra publica de conformidad
con las modalidades establecidas en la legislacion y reglamentacion vigente en dicha
materia.

Formular las normas y procedimientos de contratacion de concesionarios, proveedores
y prestadores de servicios técnicos para el correcto funcionamiento de los servicios
publicos municipales.

Dirigir los proyectos de obras publicas en sus distintas modalidades.

Dirigir los proyectos de obras relacionados con el equipamiento de servicios publicos
municipales.

Asesorar a los comités y comisiones de obras municipales por colaboracién.

Aprobar la realizacion de obras pulblicas realizadas por gestién directa de la
comunidad.

Aprobar la operacion de servicios publicos bajo la modalidad de gestion directa por
parte de la comunidad.

Dirigir y aprobar los resultados de los procesos de contrataciébn de obra publica
mediante las modalidades establecidas en la legislacion y reglamentacion vigente en la
materia.

Dirigir y aprobar los resultados de los procesos de contratacién de proveedores de
servicios publicos municipales, concesionarios y demas contratistas que intervengan
en la provision de insumos y elementos técnicos de los servicios publicos municipales.



XV.

XVI.

XVIL.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII,

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXII.

XXXIV.

XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVII.
XXXVIII.

Proyectar, administrar y dirigir en la ejecucién de proyectos de obras publicas que
determine el Ayuntamiento para que sean desarrollados de manera directa por la
Direccién de Obras Publicas.

Proyectar, programar y presupuestar las obras y equipamiento relacionados con la
construccion, reparacién, mantenimiento y demas operaciones de soporte de los
servicios publicos municipales.

Proyectar, programar y presupuestar las obras publicas relacionadas con la
construccion, reparacién, mantenimiento y demas operaciones de obra, relacionadas
con los servicios publicos municipales.

Supervisar y procurar que se cumplan las normas juridicas, administrativas y técnicas
gue sean aplicables a las obras y servicios publicos y promover su sancion ante las
instancias correspondientes.

Organizar y dirigir el registro publico de las obras municipales.

Participar en el disefio de obras publicas destinadas al municipio y de proyectos de
provisién de servicios bajo la modalidad de programas intergubernamentales.
Promover los recursos de aseguramiento del interés municipal en la ejecucién de
contratos y convenios para la construccién de obras y servicios publicos municipales
gue presenten irregularidades.

Administrar los bancos de materiales propiedad del municipio.

Realizar estudios para determinar la participacion del Ayuntamiento en programas de
reconstruccion municipal y rehabilitacion de servicios publicos en el contexto de la
proteccion civil.

Controlar, dar seguimiento y evaluar la realizacién de obras publicas y la gestién de los
servicios publicos municipales en todas sus modalidades.

Establecer las normas técnicas sobre usos de obras publicas municipales y procurar
gue se apliquen en los procedimientos de administracion inmobiliaria.

Sancionar la integracién de expedientes de obra publica por colaboracion comunitaria y
participar en la regularizacion de los mismos.

Controlar el avance y resultados de las obras publicas realizadas por la modalidad de
colaboracién comunitaria.

Supervisar que se aplique las normas de proteccion ambiental y equilibrio ecolégico
establecidas por la autoridad municipal competente y la que esté contenida en la
legislacion y reglamentacion aplicable.

Dirigir la administracién de los servicios publicos en sus efectos de relacion con los
usuarios.

Promover los recursos juridicos y administrativos necesarios para la proteccion y
salvaguarda del interés municipal en materia de servicios publicos.

Autorizar los procedimientos y regulaciones especificas para la contratacién y provisién
de servicios publicos municipales.

Actuar como autoridad competente en los procedimientos de aseguramiento de bienes
e instalaciones de Servicios Publicos sujetos a intervencién de las autoridades
municipales.

Regular la operacion de las concesiones, convenios y otras relaciones contractuales
aplicables a los servicios publicos

Organizar y coordinar la provisién de los servicios publicos municipales relacionados
con el desarrollo social, en forma conjunta con las dependencias y organismos
municipales responsables de su operacion.

Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Direccion General, para su analisis y
aprobacion en su caso;

Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Direccion General, asi
como de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;
Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Direccion General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

Las demas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y
demas disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.



Articulo 51. La Direccion General de Obras y Servicios Publicos para el despacho de los asuntos
de su competencia contara con las siguientes Direcciones de area, Unidades y jefaturas de
departamento:

I Direccién de Obras Publicas

Il. Direccion de Servicios Publicos
Il Departamento de Planeacion y Administracion de la obra publica,
V. Departamento de Construccién y Mantenimiento

V. Departamento de Bacheo, pozos y limpieza de playas

VI. Departamento de parques y alumbrado
VII. Departamento de servicio de limpia
VIII. Departamento de demandas emergentes, panteones y rastros.

IX. Unidad Administrativa
X. Las demas que autorice el Ayuntamiento

Articulo 52. Las Direcciones de Area, las Unidades vy las jefaturas de departamento tendran a su
vez las funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO XI
DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

Articulo 53. La Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal estara a cargo de un
Director General, quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y
municipales aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los
asuntos de su competencia:

I. Planear los componentes organicos, administrativos y técnicos del servicio de seguridad publica
y transito,

II. Aplicar el marco juridico de la seguridad publica para la organizacion, reclutamiento, seleccion y
desarrollo de las corporaciones de seguridad publica y trdnsito y de sus respectivos elementos;

Ill. Mantener la seguridad y orden publico en el municipio;

IV. Adoptar las medidas necesarias para prevenir la comision de delitos y proteger la vida, la salud,
y los derechos de los habitantes, asi como de sus propiedades;

V. Auxiliar al ministerio publico del fuero comun y federal en la investigacion y persecucién de los
delitos y en la aprehension de los criminales, cuando lo solicite la autoridad competente,

VI. Vigilar los centros de rehabilitacion municipal y demés centros de detencién preventiva,

VII. Expedir licencias y permisos de manejo, en el area que le corresponda;

VIII. Imponer sanciones y multas a las personas que infrinjan el reglamento de transito municipal;
IX. Formular y proponer los programas, planes y dispositivos de proteccion y vialidad a favor de la
comunidad para el mejoramiento de las situaciones de emergencia y tener un mejor control en la
comunicacién entre seguridad publica, vialidad y bomberos;

X. Establecer y controlar los centros de adiestramiento y capacitacion para el personal de las
corporaciones de seguridad publica, transito y bomberos y participar en las campafias para la
proteccidn publica, organizadas por el H. Ayuntamiento;

XI. Dirigir y controlar las acciones encaminadas al funcionamiento de la red de semaforos e
instrumentar con los sefialamientos el transito de vehiculos y peatones del municipio, asi como la
correcta aplicacion de su reglamento;

XIl. Proporcionar el auxilio necesario por medio, de seguridad publica, transito y bomberos y los
demas elementos de que se disponga en caso de siniestros y desastres,

XIll. Disefiar y coordinar los planes y programas de participacion ciudadana para el cumplimiento
de funciones institucionales y para enfrentar situaciones de emergencia;

XIV. Formular sugerir y actualizar las normas de operacién del sistema de proteccion civil,
vigilancia atmosférica, asi como la alerta en el municipio,



I
M.
V.

VI.
VILI.
VIII.
IX.

XI.

XV. Celebrar convenios con las dependencias estatales afines para la capacitacion de los cuerpos
de seguridad publica, vialidad y bomberos;

XVI. Participar con la representacién de la administracién municipal en los organismos, eventos y
demas instancias establecidas en los sistemas nacional y estatal de seguridad puablica y mantener
la coordinacién con otras corporaciones de la federacion y del estado,

XVII. Programar y presupuestar los requerimientos técnicos, operativos y administrativos de los
servicios de seguridad publica y transito,

XVIII. Organizar, administrar y controlar los registros de personas, armamento y equipo asignado a
las funciones de seguridad publica y transito,

XIX. Administrar los programas coordinados de seguridad publica con las autoridades auxiliares del
Ayuntamiento;

XX. Dar seguimiento y dirigir las acciones de las corporaciones de policia y transito municipal de
conformidad con los convenios vigentes celebrados con autoridades de la federacion y del estado;
XXI. Organizar y dirigir los sistemas de administracion de recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos del servicio de conformidad con la legislacién y reglamentacién aplicable;
XXII. Organizar y dirigir el sistema de informacién de seguridad publica y transito municipal y los
archivos correspondientes;

XXIIl. Apoyar el trabajo del Cabildo y del Secretario del Ayuntamiento para la aprobacién del
Programa Municipal de Seguridad Publica;

XXIV. Velar por la seguridad y bienestar de los habitantes, protegiéndolos en sus bienes, en sus
personas y en el ejercicio legitimo de sus derechos;

XXV. Prevenir las faltas o infracciones al Bando de Policia y Gobierno, al Reglamento de Transito
Municipal, al presente reglamento y deméas Reglamentos vigentes del Municipio y a las
disposiciones en materia de prevencion de incendios;

XXVI. Fungir como érgano auxiliar de la Procuraduria General de Justicia del Estado y de las
autoridades judiciales y administrativas, ya sean municipales, estatales o federales, cuando sea
requerida para ello;

XXVII. Auxiliar a la poblacién en caso de siniestros y desastres, en los términos que dicten los
ordenamientos de proteccion civil federal, estatal y municipal;

XXVIII. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Direccion General, para su analisis y
aprobacion en su caso;

XXIX. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXX. Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Direccion General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXXI. Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Direccién General, asi como
de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXXII. Las demas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 54. La Direccion General de Seguridad Publica y Transito Municipal para el despacho de
los asuntos de su competencia contara con las siguientes Direcciones de é&rea, Unidades y
jefaturas de departamento:

Direccién Adjunta

Direccion de Policia preventiva
Direccion de Transito

Direccion de Bomberos

Departamento de Policia Turistica
Departamento de Unidades Operativas
Departamento de Transito Operativo
Departamento de peritos de transito
Departamento de licencias, permisos, infracciones y servicios de corralon
Departamento de bases de bomberos
Unidad de Apoyo Técnico



XIl.
XI.
XIV.

Unidad de Coordinacion Administrativa
Unidad de Asuntos Internos y Prevencién de delitos
Las demas que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Articulo 55. Las Direcciones de Area, las Unidades y las jefaturas de departamento tendran a su
vez las funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO XII
DE LA DIRECCION GENERAL DE PLANEACION

Articulo 56. La Direccion General de Planeacion estara a cargo de un Director General, quien, sin
perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables,
tendrd las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

I. Coordinar el proceso de planeacion, y elaborar y proponer el plan municipal de desarrollo y los
programas operativos anuales de las dependencias y entidades de la administracion publica
Municipal, darle seguimiento y evaluar su cumplimiento de conformidad con lo dispuesto en las
disposiciones legales aplicables;

1. Participar con la Federacion y el Estado en la elaboracion de los planes regionales, sectoriales y
especiales que se deriven de los mismos, asi como darles seguimiento y vigilar su cumplimiento en
aquellos en los que el Municipio debe intervenir o participar;

Ill. Recopilar, preparar, analizar y aplicar la informacion estadistica que apoye la planeacion,
programacion de acciones municipales y la elaboracién de proyectos de inversion municipal;

IV. Coordinar y conducir la participaciéon del Municipio en el Comité de Planeacion para el
Desarrollo del Estado, en la realizacién del proceso de programacion y presupuestacion anual de
obras y acciones de los planes y programas que incidan en el Municipio;

V. Representar al Presidente Municipal, como Coordinador General del Comité de Planeacion para
el Desarrollo Municipal "COPLADEMUN";

VI. Elaborar planes integrales y sectoriales destinados a prever, dirigir, ordenar y estimular el
desarrollo social y econémico del municipio, sujetando los mismos a lo determinado dentro del Plan
Municipal de Desarrollo, en congruencia con el Plan Estatal y el Plan Federal, en su caso;
debiendo considerar casos atipicos que potencien el desarrollo regional o local, siempre que para
ello se cuente con los estudios de andlisis y evaluacién correspondientes;

VII. Colaborar, coordinar y presentar la propuesta ante el Cabildo del Plan Municipal de Desarrollo,
para su aprobacion y coordinar su entrega ante el Congreso del Estado;

VIII. Participar, coordinar y conducir el Comité de planeacion para el desarrollo del Municipio, para
la formulaciébn de planes y programas, y la realizacion del proceso de programacién y
presupuestacion anual de obras y acciones;

IX. Auxiliar al Presidente Municipal en el ambito de su competencia, en la conduccion de las
relaciones con las dependencias y entidades de la administracion publica federal y estatal;

X. Dar seguimiento y mantener el control sobre el avance fisico y financiero de las obras y acciones
contempladas en los Programas operativos anuales del Municipio, de conformidad con las
disposiciones que para tales efectos sean aplicables;

Xl. Integrar los programas y presupuestos anuales de las fuentes de financiamiento federal, estatal
y municipal que ejecuta y administra el Municipio, asi como los expedientes técnicos de los
programas que sustentan el ejercicio de la inversion;

XIl. Dar seguimiento al ejercicio de los recursos que emplea el Ayuntamiento en la realizacion de
obra publica, programas y acciones sociales; cuyo financiamiento es a través de fondos federales,
estatales y municipales,

XIll. Ser el vinculo entre el Municipio y las dependencias estatales y federales involucradas en la
programacion y realizacion de obras y acciones;

XIV. Coordinar la integracién de los proyectos de acciones y obras de cada uno de los programas
de los ramos 20 y 33, programa municipal de inversion y otras fuentes de ingreso, con las
diferentes direcciones ejecutoras;



XV. Coordinar, integrar y formular los informes anuales y parciales de la Administracion Municipal,
en coordinacién con el resto de las direcciones y areas del municipio;

XVI. Elaborar el informe anual sobre el trabajo del Comité de planeacién para el Desarrollo del
Municipio, para la elaboracién del proyecto de presupuesto del afio siguiente,

XVII. Coordinar la recopilacién y elaboracién de la informacion estadistica que apoye la planeacion,
la programacién de acciones del Municipio y la elaboracién de proyectos de inversién municipal, en
coordinacion de la direccion de informatica, obras publicas, desarrollo social y las demas Areas de
la Administracion Publica Municipal;

XVIII. Elaborar manuales de operacion con sus anexos programaticos necesarios para regular el
ejercicio, control, seguimiento y evaluacion de los planes, programas, acciones, asi como de la
inversion publica municipal,

XIX. Vigilar que la aplicacién de los recursos federales y estatales se realicen conforme a las reglas
de operacion de los programas correspondientes;

XX. Gestionar y administrar programas y subprogramas con recursos federales, estatales y
municipales, en coinversidon con los productores del medio rural, ganaderos, agricultores,
apicultores, pescadores y otros, con el propésito general de reactivar el sector de una manera
organizada, sustentable;

XXI. Fortalecer las organizaciones de productores y cooperativas pesqueras, capacitandolos e
informéandoles de las diferentes opciones de financiamiento que existen en el medio, para el
crecimiento econdémico de su localidad,;

XXII. Proponer y gestionar diferentes apoyos econdmicos al sector agropecuario y pesquero,
cuando éstos se encuentren en una situacion precaria por dafios ocasionados por algun fendmeno
natural;

XXIIIl. Promover la capacitacion constante de los sectores agropecuarios y pesqueros, vigilar que
se cumpla con las politicas y lineamientos internos establecidos dentro de las leyes municipales,
asi como procurar que el personal de la Direccion brinde la debida atencién a este sector de la
poblacién cuando asi lo requiera;

XXIV. Llevar estadisticas mensuales en coordinacién con las dependencias federales y estatales,
asi como con los dirigentes del sector agropecuario y pesquero; de la produccién del campo, de la
produccion del sector pesquero, de los créditos otorgados a estos dos sectores y los avances de
los programas de apoyo autorizados;

XXV. Elaborar programas y proyectos especificos de abasto y de apoyo a la produccién y fomento
Agropecuario y Pesquero del Municipio;

XXVI. Coordinar y supervisar las obras, programas y proyectos agropecuarios y pesqueros que se
desarrollen en el Municipio;

XXVII. Fomentar y apoyar la participacion de los Sectores, Publico, Privado y Social en el
desarrollo Agropecuario y pesquero del Municipio;

XXVIII. Integrar la documentacién que se genera por concepto de ejecucion de obras y acciones
derivadas de recursos federales, estatales y municipales, derivados del Presupuesto de Egresos
de la Federacion, del Estado y de la Hacienda Municipal, y que se encuentren contemplados en el
Programa Operativo Anual del ejercicio que corresponda, coordinandose con las areas que
resulten necesarias para el cumplimiento de dicho fin;

XXIX. Proponer al Presidente Municipal, los reglamentos, acuerdos, reformas, circulares y demas
disposiciones de conformidad a las normas vigentes; con la finalidad de eficientar el buen
funcionamiento administrativo de las areas que conforman la Direccién General de Planeacion;
XXX. Presentar el anteproyecto de presupuesto de la Direccién General, para su analisis y
aprobacion en su caso;

XXXI. Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto autorizado, en los términos de la
legislacion y controles administrativos aplicables;

XXXII. Presentar el Plan de Trabajo Anual de la Direccidon General, que contenga los objetivos
estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades y metas;

XXXIII. Dirigir y coordinar la elaboracion de los Planes de Trabajo de la Direccién General, asi
como de las Direcciones de Area, y supervisar su oportuna y correcta ejecucion;

XXXIV. Llevar a cabo acciones que fomenten el crecimiento de la economia municipal; realizando
acciones estratégicas que impliguen cambios en leyes, reglamentos o disposiciones
administrativas de caracter general que regulen la actividad de los particulares, buscando mejorar



la calidad e incrementar la eficiencia de la regulacién a través de la disminucién de los costos de
cumplimiento a los particulares;

XXXV. Fortalecer la relacion entre el gobierno municipal y los diferentes sectores empresariales a
través de eventos que les brinden un espacio de opinién en la toma de decisiones del gobierno
municipal;

XXXVI. Coordinar la Implementacién, a nivel municipal, de estudios de impacto regulatorio como
apoyo a la técnica normativa para la elaboracion de regulaciones municipales;

XXXVII. Dar seguimiento a la operacion del Consejo Consultivo Municipal para el Desarrollo
Econdmico, como un o6rgano auxiliar del Ayuntamiento para el estudio, analisis, discusion y
evaluacioén de la problemética general en materia econdmica;

XXXVIII. Coordinar las acciones que modifiqguen los procesos y procedimientos que realiza la
autoridad municipal para dar un adecuado registro, vigilancia y seguimiento a las actividades de los
particulares que estén sujetos a regulacion; buscando una reingenieria en los procesos
municipales a través de una evaluacion de satisfaccién del contribuyente;

XXXIX. Coordinar y dar seguimiento al Sistema de Apertura Rapida de Empresas ( SARE ),
buscando eliminar las barreras administrativas en el interior del Municipio y en su caso, entre los
diferentes ambitos de gobierno, con la finalidad de reducir el tiempo y esfuerzo que los ciudadanos
tienen que invertir, proporcionando el apoyo necesario para obtener los servidos que requieren;

XL. Coordinar el seguimiento a los Convenios de Colaboracion que el Municipio celebre entre los
gobiernos Federal y Estatal, o con los organismos publicos o privados y tengan relacién con la
Mejora Regulatoria del Municipio o le sean encomendados directamente;

XLI. Coordinar la integracién de los proyectos, acciones y obras de cada uno de los programas
municipales, que se tengan que realizar con recursos federales, estatales o municipales; de las
diferentes direcciones ejecutoras, asi como de la totalidad de los recursos ejecutados por el
municipio;

XLII. Participar en el Comité de Obra Publica, el Comité de Adquisiciones y Servicios Generales del
Municipio, como entidad normativa, buscando con ello acotar desde el inicio el cumplimiento de lo
que sefala la normatividad de cada recurso;

XLIII. Integrar estudios y dictaminar la viabilidad de proyectos de desarrollo econémico financiados
mediante recursos crediticios;

XLIV. Gestionar apoyos de los gobiernos estatal y federal para los programas de desarrollo
municipal,

XLV. Las demas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 57. La Direccién General de Planeacién Municipal para el despacho de los asuntos de su
competencia contara con las siguientes Direcciones de Area y Jefaturas de departamento:

I Direccién de Gestion y Evaluaciéon Financiera
Il. Direccién de Seguimiento Financiero
[l Departamento de Control Documental
V. Departamento de Control Financiero
V. Y las demés que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal.

Articulo 58. Las Direcciones de Area y las jefaturas de departamento tendran a su vez las
funciones que establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO XlII
DE LA DIRECCION GENERAL DE VINCULACION PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA

Articulo 59. La Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
estara a cargo de un Jefe de Unidad, quien, sin perjuicio de lo establecido en los ordenamientos



federales, estatales y municipales aplicables, tendra las siguientes facultades y obligaciones para
el despacho de los asuntos de su competencia:

|. Garantizar el principio democratico de publicidad de los actos del Gobierno Municipal;

Il. Dar cumplimiento al "Derecho de Acceso a la Informacién Pudblica”, que corresponde a toda
persona que habite o se encuentre en transito en el Municipio de Tulum para allegarse informacion;
lll. Informar de toda actividad desarrollada en el ambito de sus funciones por las Dependencias y
Unidades, que conforman el Gobierno Municipal;

IV. Regular el comportamiento, atribuciones y responsabilidades de los Servidores Publicos en
materia de transparencia y acceso a la informacion;

V. Emitir los acuerdos que resuelvan las solicitudes de informacion y determinar su entrega,
debidamente fundado y motivado;

VI. Establecer el procedimiento general para tener acceso a la Informacion Puablica por parte del
peticionario;

VII. Integrar un catdlogo de la informacion con que cuenta en las Direcciones Generales y
Direcciones de &rea y mantenerlo actualizado;

VIII. Verificar si la Direccién General o Dependencia Municipal a la que se pretende remitir la
solicitud es competente para darle tramite;

IX. Requerir a las Direcciones Generales o0 a la Dependencia Municipal competentes, la respuesta
a la solicitud de informacion publica antes del vencimiento del plazo sefialado para tramitarla. En
caso de que dichas Direcciones Generales y Dependencias Municipales no den cumplimiento a la
misma, dar vista a la Contraloria Municipal, para los efectos a que haya lugar de acuerdo a la
normatividad aplicable;

X. Notificar a la Contraloria Municipal, de la falta de respuesta por parte de la Dependencia o
Unidad que deba generarla o bien de alguna violacién a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de Quintana Roo o a las disposiciones que en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica se encuentren vigentes en el Municipio, a fin de
que se impongan las sanciones correspondientes independientemente del recurso que interponga
el solicitante afectado ante el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Quintana Roo;

XI. Establecer de manera permanente la rendicion de cuentas por parte de la Administracion
Pudblica Municipal a los ciudadanos a través de la Unidad de Vinculacion de esta, asi como facilitar
la evaluacion objetiva sobre el desempefio de la Administracion Publica; brindando los elementos
necesarios al conjunto de ciudadanos para fomentar una participacién informada;

XIl. Representar a la Unidad de Vinculacién Para la Transparencia y Acceso a la Informacién, ante
el Instituto de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Quintana Roo en los
recursos de revision previstos por la ley, que se interpongan en el mencionado Instituto;

XIll. Gestionar, administrar y controlar los recursos humanos, materiales y financieros asignados
para el desempefio de sus funciones;

XIV. Vigilar que el personal adscrito a la Unidad de Vinculacién para la Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica, cumpla cabalmente con lo establecido en las leyes, reglamentos, acuerdos
y demas disposiciones que tengan relaciéon con el objeto de su cargo, asi como también cumplan
con los planes y programas fijados;

XV. Elaborar la programacion y presupuestacion de sus recursos, para el eficiente desempefio de
sus funciones;

XVI. Determinar que Dependencia dentro de su area, debera coordinar sus acciones con las
autoridades Estatales y Federales para el buen desarrollo de los programas que asi se requieran;
XVII. Realizar estudios, proponer iniciativas, reformas o adiciones a los Reglamentos Municipales
que se refieran a sus facultades, acordandolas con el Presidente Municipal, para su tramite
correspondiente;

XVIIl. Previo acuerdo con el Presidente Municipal, podra gestionar la creacién o suprimir las
jefaturas de departamento y demas cargos que se requieran para la buena administracion de la
Unidad de Vinculacion Para la Transparencia y Acceso a la Informacion y asignarles las facultades
y obligaciones que crea convenientes, mismos que deberan ajustarse a la suficiencia del
presupuesto;



XIX. De acuerdo a la fraccion Xl del articulo 15 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Quintana Roo, con la informacién que las Dependencias,
Unidades y demas obligados de la Administracion Puablica Municipal, debera mandar publicar a
través de la pagina de Internet la informacién relativa a los contratos que hayan celebrado en
materia de adquisiciones, arrendamientos, licitaciones y prestacion de servicios de dichas
dependencias, unidades y demas obligados de la administracién Publica Municipal;

XX. Mandar publicar, los resultados finales de las auditorias que se practiquen a los sujetos
obligados, dando especial cuidado del contenido evitando la informacion que pueda causar un
serio perjuicio a las actividades que tengan por objeto la verificacién del cumplimiento de leyes que
se relacionen con presuntas responsabilidades o de otra indole y, en general, aquélla que tenga el
caracter de reservada o confidencial en los términos de dicha Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica del Estado de Quintana Roo;

XXI. La informacién de observaciones de auditorias a que se refiere la fracciéon anterior, que
puedan dar lugar a procedimientos administrativos o jurisdiccionales, seran publicas una vez que
los procedimientos sean resueltos de manera definitiva y las resoluciones correspondientes hayan
causado estado y no sean recurribles en forma alguna;

XXII. Dado que el acceso a la informacién publica sera permanente y gratuito. La expedicién de
documentos, grabaciones y reproducciones se sujetard, en su caso, al pago de los gastos propios
de la reproduccion y entrega que correspondan segun los medios utilizados para este fin. Por lo
que la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, debera
procurar reducir al maximo los costos de los materiales utilizados para la reproduccién y envio en
su caso de la informacién solicitada a dicha Unidad de Vinculacién, de conformidad a lo dispuesto
en el Articulo 36 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Quintana Roo, lo anterior con la finalidad de reducir los montos por cuotas de acceso, mismos que
se deberan de informar al solicitante previamente a su otorgamiento;

XXIIl. Para el caso de que la Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, determine la inexistencia de datos o la improcedencia total o parcial de sus
modificaciones, deberan estar fundadas y motivadas e indicar al solicitante, que en caso de no
estar conforme, puede interponer el Recurso de Revisién previsto en el Titulo Tercero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica del Estado de Quintana Roo;

XXIV. Rendir al Presidente Municipal, independientemente de las veces que este asi se lo
requiera, un informe mensual de las actividades desarrolladas y del grado de avance de los
programas de trabajo, asi como al Ayuntamiento, cuando este asi se lo requiera;

XXV. Difundir las iniciativas que el Ayuntamiento, remita al poder Legislativo para su aprobacion;
llevar a cabo la elaboracion de planes y programas anuales para el mejor desempefio de sus
funciones;

XXVII. Proporcionar la informaciéon que le sea solicitada, en su caso emitir negativas a las
solicitudes, las respuestas deberan estar fundadas y motivadas e indicar al solicitante las causas
por las que no es posible emitir dicha informacién, a excepcién de los casos en que se aplique el
principio de negativa ficta, por tratarse de informacion reservada y confidencial, asi como aquella
que ponga en peligro la estabilidad, econémica o social o ponga en peligro la seguridad publica del
Municipio y;

XXVIII. Las demés que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 60. Con la informacién que las Dependencias, Entidades y demés sujetos obligados de la
Administracion Pablica Municipal, actualicen y publiquen bimestralmente, la Unidad de Vinculacion
a la Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica, deberd poner a disposiciéon del publico
aquella informacion que resulte obligatoria segun el Articulo 15 de la Ley, conforme a lo siguiente:

I.- La Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacion; recabara y
serd la responsable de difundir poniendo a disposicion del publico dicha informacion;

Il.- La informacion debera estar contenida en una pagina de Internet de acceso al publico
en general, visible desde el portal principal de Internet del Municipio, indicando siempre la
fecha de su actualizacion;



lll.- La informacién debera presentarse de manera clara y completa, de forma tal que se
asegure su calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad; y
IV.- La pagina de Internet debera contener la direccidn electrénica, el domicilio para recibir
correspondencia y el nimero telefénico de la Unidad de Vinculacién para la Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, asi como el nombre de su Titular y funcionarios de la
misma.

V.- En la pagina electrénica se incorporara un formato a fin poder realizar la solicitud por
este medio.

Articulo 61. La Unidad de Vinculacion para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el despacho de los asuntos de su competencia contara con las Unidades Administrativas que
requiera para su competencia y las que autorice el Ayuntamiento a propuesta del Presidente
Municipal.

Articulo 62. La Unidad de Vinculaciéon tendrd a su vez las funciones que establezca el
ordenamiento respectivo.

CAPITULO XIlI BIS
DE LA DIRECCION GENERAL DE TURISMO

Articulo 62 Bis. La Direccion General de Turismo estara a cargo de un Director General, quien, sin
perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables,
tendrd las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

. Cumplir y hacer cumplir la Ley de los Municipios del Estado, Bando de Policia y
Gobierno para el Municipio de Tulum, el Reglamento de la Administracién Publica
Municipal, Reglamento de Atencion al Turista del Municipio de Tulum, Reglamento para
la Regulacion de la Promocién del Sistema de Tiempo Compartido en el Municipio y
demas disposiciones legales, dentro de la esfera de su competencia.

1. Elaborar planes y programas en materia de promocién y fomento turistico generando
los lineamientos y estrategias para fortalecer al Municipio en infraestructura turistica;

1. Coordinar y supervisar los programas y proyectos de promocién y fomento turistico que
se desarrollen en el Municipio.

V. Fomentar la participacion de los sectores publico, social y privado en la promocion y
fomento turistico generando valores y estrategias a favor del Municipio;
V. Dirigir el funcionamiento del Consejo Consultivo Municipal de Turismo de Tulum, como

o6rgano colegiado vy de participacion ciudadana, asi como formar parte de éste en
calidad de Secretario Técnico del mismo;

VI. Auxiliar al Presidente Municipal con su participacion en los organismos estatales y
federales en materia turistica, asi como en Programas especiales que competan;

VII. Elaborar e implementar programas de turismo social municipal;

VIII. Promover e impulsar la conformacion de nuevas empresas del sector turistico,
respetando los lineamientos de imagen urbana e infraestructura del Municipio;

IX. Difundir e informar, a través de la Coordinacién de Comunicacion Social, las acciones

realizadas en materia de turismo y publicitar de igual manera las actividades realizadas
en conjunto con los sectores social y privado;

X. Generar portales informativos y con atencién en linea que fortalezcan la promocion del
Municipio;

XI. Propugnar y ejercer la basqueda de programas y medios alternos que generen recursos
para patrocinar y proyectar la marca Tulum...Naturalmente;

XII. Crear y mantener actualizado el censo de los prestadores de servicios turisticos, asfi

como llevar las estadisticas en materia de turismo en coordinaciéon con el Fideicomiso
de Promocion Turistica de la Riviera Maya;



XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIILI.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIILI.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.
XXVIII.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXII.

XXXIII.

XXXIV.

Gestionar ante las demas dependencias municipales el buen funcionamiento de la
infraestructura en los diferentes puntos turisticos del Municipio;

Sugerir a la Secretaria General el otorgamiento de permisos para uso de espacios
publicos que permitan a los particulares promover y difundir los servicios turisticos que
ofrecen;

Promover en coordinacion con las autoridades correspondientes, asi como con
empresas, camaras y asociaciones, los programas de certificacion impulsando la cultura
de calidad, higiene y seguridad;

Promover el desarrollo turistico sustentable del Municipio;

Promover el desarrollo de los prestadores de servicios turisticos y su participacion en la
consolidacion de productos turisticos y en la identificacion de nuevas alternativas de
mercado;

Promover la creacion, operacion y modificacién de los fideicomisos que en materia
turistica se celebren;

Proponer al Ayuntamiento la suscripcidbn de convenios intermunicipales para la
asistencia en la planeacion turistica regional;

Proponer al Ayuntamiento la suscripcién de convenios que proyecten la marca turistica
TULUM...Naturalmente, en eventos publicos y de la iniciativa privada;

Proponer al Ayuntamiento iniciativas o modificaciones de ley, reglamentos y/o politicas
publicas acorde a las necesidades del Municipio;

Fomentar el uso de nuevas tecnologias para mejorar los servicios y productos turisticos
en el Municipio;

Coadyuvar con el registro nacional de turismo en la actualizacién de la informacion de
los prestadores de servicios turisticos;

Elaborar programas de capacitacion y actualizacién para los prestadores de servicios
turisticos, en coordinacion con las instancias correspondientes;

Realizar el control y seguimiento de las direcciones a su cargo para evaluar su
desempefio mediante un sistema que genere los indicadores que permitan medir el
impacto en el sector turistico;

Disefiar y ejecutar las campafas, eventos de promocion y publicidad, orientadas a
incrementar la afluencia de turistas nacionales y extranjeros en el Municipio en
coordinacién con el Fideicomiso de Promocién Turistica de la Riviera Maya y/o de forma
independiente, para su difusion nacional e internacional;

Elaborar y difundir un programa anual de los eventos por realizar en el Municipio;
Estudiar la viabilidad y los mecanismos para proyectar la marca turistica de Tulum, en
eventos regionales, nacionales e internacionales, propiciando la identidad vy
diferenciadores que como destino turistico poseemos;

Convocar y coordinar a los representantes de los prestadores de servicios turisticos en
las tareas promocionales regionales;

Fomentar la participacion de diversos sectores en las ferias, exposiciones, exhibiciones
y demas eventos que se celebren dentro y fuera del pais, en los que se promuevan los
atractivos turisticos del Municipio, en coordinacién con el Fideicomiso de Promocion
Turistica de la Riviera Maya y/o de forma independiente;

Establecer y mantener comunicacion con los integrantes del sector turistico nacional e
internacional para fines informativos, promocionales asi como brindar facilidades a
grupos de visitantes distinguidos y medios de comunicacion;

Coordinar y supervisar el funcionamiento de los modulos de informacién turistica
implementados por la direccién;

Coordinarse con la policia turistica para proporcionarle a los turistas la informacién
correspondiente en la materia;

Gestionar con los prestadores de servicios turisticos, la integracion de una oferta sélida
para el turismo doméstico, que beneficien las condiciones de temporada, estadia,
calidad y precios;



XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIII.

XLIV.

XLV.

XLVI.

XLVII.

XLVIII.

XLIX.

LI.

LII.

Actualizar en forma continua, la informacion turistica en los diferentes medios de
comunicacién y portales del Municipio, en coordinacién con el Fideicomiso de la Riviera
Maya, para que fluya de forma homogénea;

En el ambito de su competencia, establecer los mecanismos de control y seguimiento
que permitan evaluar los programas y eventos a realizar;

Elaborar su programa operativo anual, debidamente proyectado y presupuestado,
conforme al plan municipal de desarrollo, a mas tardar el Gltimo dia habil de octubre de
cada afio, para el ejercicio siguiente;

Incluir en la promocidn turistica las propuestas planteadas a través de la participacion
ciudadana;

Establecer las medidas necesarias para la conservacion y el mantenimiento del equipo
y las instalaciones utilizadas en el servicio del auxilio turistico;

Gestionar ante las autoridades correspondientes se lleve a cabo el mantenimiento y
mejora de la sefializacion turistica en el Municipio;

Desarrollar los mecanismos de vinculacion con los prestadores de servicios turisticos y
especializados, asi como con las autoridades municipales, estatales y federales, para
brindar apoyo a productores que realicen proyectos filmicos en el Municipio;

Elaborar planes y proyectos especificos en materia de servicios e infraestructura, asi
como coordinar y supervisar, a nombre del Ayuntamiento, los programas y proyectos de
desarrollo turistico que se realicen en el Municipio, en coordinacion con otras
direcciones del Ayuntamiento, cuando asi lo indique el Presidente Municipal;

Elaborar e implementar programas de turismo social municipal, conforme al plan
municipal de desarrollo;

Promover la capacitacion constante del personal turistico en estandares de calidad,
higiene y seguridad,;

Realizar estudios encaminados a conocer el potencial de los destinos turisticos para
desarrollar nuevos productos a ofrecer;

Generar un sistema de estadisticas en donde se contemplen indicadores tales como:

a. Ocupacion hotelera;

b. Afluencia turistica;

C. Crecimiento de servicios turisticos (nimero de cuartos, hoteles,
restaurantes, bares, discotecas)

d. Aquellos que se requieran para la correcta planeacién de un turismo

sustentable, auxiliandose de indicadores provenientes de las asociaciones,
camaras, asi como de dependencias municipales, estatales y federales,
para la elaboracién de un diagnostico homogéneo;
Coordinarse con la direccion de cultura con la finalidad de impulsar la ejecucion de
programas que impulsen el turismo cultural;
Dirigir las tareas de integracion de informacién estadistica, con valor de medicién y con
capacidad de generar proyectos futuros;
Promover y participar en la elaboracion de estudios que permitan favorecer el desarrollo
de la actividad turistica, en coordinacién y consenso con las demas instancias de la
administracion publica y privada e instituciones educativas que estén relacionados con
el sector;
Fomentar entre los prestadores de servicios turisticos, servidores publicos y comunidad
en general una cultura turistica, basandose primordialmente en la capacitacion y
sensibilizaciébn de los empleados turisticos, impulsando la misma o en su caso,
impartiéndola en coordinacion con las diferentes microempresas turisticas, asi como en
el cuidado del medio ambiente;
Desarrollar, difundir y promover productos turisticos que permitan diversificar la oferta
turistica en coordinacién con la direccién de eventos especiales y mercadotecnia, y con
otras organizaciones afines;
Establecer y operar los mecanismos de seguimiento y evaluacion de los programas,
proyectos y acciones en general, que se lleven a cabo en el ambito de su competencia;



LIII. Definir indicadores y promover normas de calidad en la prestacién de servicios
turisticos;

LIV. Promover el enlace entre las diferentes instancias estatales y federales para la
obtencién de recursos para infraestructura, promocion y el desarrollo de nuevos
proyectos en nuestro destino;

LV. Fortalecer convenios e intercambios, a través de las labores de Vinculacion, nacional e
internacional, con diversos organismos tanto gubernamentales como independientes,
asociaciones, clubs, etc.;

LVI. Las demas que le sefalen las leyes, reglamentos, acuerdos, convenios y otras
disposiciones juridicas, asi como las que le encomiende el Presidente Municipal;

Articulo 62 Ter. La Direccion General de Turismo para el despacho de los asuntos de su
competencia contara con las siguientes Direcciones de area:

l. La Direccion de Planeacion, Vinculacién y Profesionalizacion.
Il La Direccion de Mercadotecnia, Promocién y Operacion;

CAPITULO XIV
DE LA UNIDAD JURIDICA MUNICIPAL

Articulo 63. La Unidad Juridica Municipal estara a cargo de un Director General, quien, sin
perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables,
tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

I.- Asesorar al Presidente Municipal en materia legal;

Il.- Conocera de toda controversia jurisdiccional en la que el Municipio sea parte;

lll.- Asesorar a las areas administrativas que soliciten su intervencion;

IV.- Asesorar juridicamente a los Jueces Civiles del Municipio;

V.- Aceptar poderes de representacion que le confiera el Ayuntamiento a través del Sindico
Municipal, las Dependencias y las Unidades Administrativas;

VI.- Atender los asuntos juridicos que requieran las Dependencias o Entidades del Ayuntamiento,
asi como el seguimiento de los asuntos judiciales y contenciosos-administrativos en los que el
Ayuntamiento sea parte;

VIl.- Asesorar en el estudio, formulacién y modificacién de los Convenios y Contratos en los que el
Ayuntamiento sea parte, asi como en los concursos de Obra Publica relativos;

VIIl.- Prestar asesoria y defensa legal mediante patrocinio y defensoria, a través de sus
integrantes, a personas de escasos recursos que lo soliciten;

IX- Las demas que les sean compatibles en el ejercicio de sus facultades y atribuciones.

X.- Intervenir en el estudio y formulacién de las concesiones administrativas de los servicios
publicos que corresponda otorgar al Ayuntamiento, asi como en los procedimientos administrativos
de revocacién o cancelacion de las mismas;

XI.- Fijar criterio de interpretacion y de la aplicacion de las disposiciones juridicas que normen el
funcionamiento de la Administracién Publica Municipal;

XIl.- Tramitar, y resolver los recursos administrativos previstos en la Ley de los Municipios del
Estado de Quintana Roo, en el Bando de Policia y Gobierno del Ayuntamiento y los que se
interpongan en contra de resoluciones que dicten las Unidades Administrativas del Ayuntamiento,
asi como aquellos que deriven de las leyes y reglamentos de competencia municipal o de aquellos
derivados de Convenios de Coordinacion o de delegacion de facultades federales y estatales, por
acuerdo del Presidente Municipal;

XIll.- Intervenir en los juicios de nulidad de los contratos y revisar a solicitud del Presidente
Municipal o de cualquier area del Ayuntamiento y sus Unidades Administrativas las declaraciones
de caducidad o de nulidad de concesiones;

XIV.- Revisar las declaraciones administrativas de rescisién de los contratos y conocer de las
reclamaciones que se formulen de conformidad con la ley aplicable;



XV.- Representar y encargarse juridicamente de la defensa de las autoridades administrativas y de
los Servidores Publicos del Municipio, en los procedimientos de caracter civil, penal, laboral o
administrativos por actos derivados del ejercicio de sus funciones, con todas las facultades
generales y las especiales que para su ejercido se requieran;

XVI.- Asesorar y formular los proyectos de leyes, reglamentos, circulares, y acuerdos
administrativos que le encomienden el Presidente Municipal y los miembros del Ayuntamiento, asi
como las que le soliciten las Unidades Administrativas del mismo;

XVIIL.- Informar al Ayuntamiento o al Presidente Municipal, cuando se lo requieran, sobre el
funcionamiento de la Direccion General, sobre el estado que guardan los procedimientos que se
llevan a cabo en la misma, o sobre cualquier asunto que sea competencia de esta;

XVIIl.- Vigilar que el personal adscrito a la Direccion General, cumpla cabalmente con lo
establecido en las leyes, reglamentos, acuerdos y demas disposiciones legales que tengan
relacién con el objeto de sus cargo., asi como también cumplan con los planes y programas
fijados;

XIX.- Certificar los documentos que hayan sido emitidos por la Direccién General;

XX.- Las demas que le asigne el Presidente Municipal, el Bando de Policia y Gobierno del
Municipio, la Ley de los Municipios del Estado, los reglamentos, convenios, acuerdos y demas
disposiciones federales, estatales y municipales le confieran.

Articulo 64. La Unidad Juridica Municipal para el despacho de los asuntos de su competencia
contara con las Unidades Administrativas siguientes:

I.- Coordinacion de asuntos juridicos.
Il.- Departamento de amparos
I1l.- Departamento contencioso administrativo y contratos

Articulo 65. La Unidad Juridica tendra a su vez las funciones que establezca el ordenamiento
respectivo.

CAPITULO XV
DE LAS ATRIBUCIONES, FACULTADES Y RESPONSABILIDADES DE LOS TITULARES DE
LOS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 66. Para el ejercicio de sus atribuciones, los Titulares de cada una de las Dependencias
Administrativas referidas en el articulo 16 de este Reglamento, se auxiliara de las Direcciones y
Jefaturas de Departamento autorizadas conforme a lo dispuesto en este Reglamento y demas
disposiciones legales que para tales efectos sean emitidas.

Articulo 67. La Direccion General del DIF estard a cargo de un Director General, quien, sin
perjuicio de lo establecido en los ordenamientos federales, estatales y municipales aplicables,
tendra las siguientes facultades y obligaciones para el despacho de los asuntos de su
competencia:

I. Garantizar la igualdad entre los ciudadanos de este Municipio, fortaleciendo los programas que
esta Institucién desarrolla en bien de la poblacién méas vulnerable y desprotegida, especialmente a
los nifios, mujeres, adultos mayores y personas con capacidades diferentes. Procurando la
atencién asistencia y apoyo de la poblacién desprotegida y vulnerable del Municipio; asi como el
cuidado, desarrollo integral y proteccion de la familia del Municipio;

Il. Promover el bienestar social al efecto tanto en forma directa como coordinada con otros
sistemas de Desarrollo Integral de la Familia, ya sean del sistema nacional o del Estado de
Quintana Roo, asi como, servicios de asistencia social, de acuerdo a las normas que dicta la
Secretaria de Salud y Asistencia, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia, Nacional y del
Estado en la materia;

Ill. Apoyar el desarrollo de la familia y la comunidad, vinculandose en lo posible con los Sistemas
Nacionales y Estatales para el Desarrollo Integral de la familia;

IV. Impulsar el sano crecimiento fisico y mental de la nifiez del Municipio;



V. Coordinar y apoyar las actividades del Sistema Municipal de Desarrollo Integral de la Familia, de
acuerdo a los convenios que al efecto celebran el Municipio de Tulum con el Sistema Estatal;

VI. Fomentar la educacién, que propicie la integracion social; asi como las actividades
socioculturales y deportivas que beneficien a la familia,

VII. Realizar estudios e investigaciones sobre los problemas de la familia, de los menores, de los
adultos mayores y de las personas con capacidades diferentes;

VIII. Operar establecimientos de asistencia social en beneficio de menores en estado de abandono,
de los adultos mayores y de las personas con capacidades diferentes;

IX. Atender las funciones de auxilio a las Instituciones de Asistencia Privada que le confie la
dependencia competente, con sujecion a lo que disponga la ley relativa;

X. Prestar gratuitamente servicios de asistencia juridica y de orientacién social a los menores,
adultos mayores y de las personas con capacidades diferentes sin recursos y en estado de
abandono;

XI. Intervenir en el ejercicio de la tutela de menores que corresponda al Estado o al Municipio, en
los términos de las leyes respectivas;

XIl. Auxiliar al Ministerio Publico en la proteccion de los incapaces, adultos mayores y de las
personas con capacidades diferentes abandonados y en los procedimientos civiles y familiares que
les afecten, de acuerdo con las leyes y reglamentos respectivos;

XIll. Procurar permanentemente la educacién y cumplimiento de los objetivos y programas del
Sistema Estatal, asi como de los Sistemas Municipales, con lo que lleve a cabo el sistema
Nacional, a través de decretos, acuerdos, convenios o cualquier figura juridica, encaminada a la
obtencién del bienestar social;

XIV. Desarrollar, coordinar y cumplir con los programas que le encomiende al Sistema Estatal y a
los Municipales, la Secretaria de Salud y Bienestar Social, dependiente del ejecutivo del Estado,
mediante convenios que para ese efecto se celebren;

XV. Promover ante los tribunales del Estado todo tipo de juicios en los que, a criterio discrecional
del propio sistema, sea vean afectados los derechos de menores, adultos mayores y de las
personas con capacidades diferentes, respetando en todos los casos las funciones o atribuciones
que las leyes encomienden a otras dependencias o Instituciones;

XVI. Intervenir en los juicios de adopcién que se tramiten para beneficio de los menores que estén
bajo la tutela del Sistema Estatal y Municipal;

XVII. Efectuar de acuerdo a las politicas que sefialen las autoridades superiores los convenios y
contratos en los que el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, sea parte, asi
como los deméas documentos que impliquen los actos de administracién, turndndolos a la Direccion
General para su visto bueno correspondiente;

XVIII. Programar, supervisar y verificar el area encargada de egresos de la realizacién de pago de
los Compromisos adquiridos por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia;

XIX. Supervisar la elaboracion del anteproyecto de Programa Anual de Adquisiciones del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia y efectuar las adquisiciones autorizadas;

XX. Planear, programar y verificar en conjunto con la Coordinacién de Patrimonio, la conservacion
y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia;

XXI. Las demas facultades que le confieran las leyes, decretos, acuerdos y reglamentos en vigor
en el Estado y asi como aquellas que vayan de acuerdo con su naturaleza y sean plasmadas en
los convenios que celebre con la Federacion, Sistema Nacional, Municipios e Instituciones Publicas
o Privadas, Nacionales o extranjeras.

Articulo 68. Son 6rganos Superiores del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la familia
Municipal, el Patronato y la Direccién General.

Articulo 69. El patronato serd el 6rgano de apoyo, opinion y orientacion del Sistema Municipal del
Desarrollo Integral de la Familia en el Municipio de Tulum, cuyos miembros no recibiran retribucion,
emolumento o compensacion alguna ya que sera integrado por:

1. Un Presidente, el cual sera designado y removido libremente por el Presidente Municipal
y tendrda la representacion oficial del patronato



2. Un Secretario, que sera el Director General del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia

3. Un Tesorero, que sera el Tesorero Municipal

4. Un minimo de cinco vocales, que seran designados entre las Instituciones, asociaciones
0 agrupaciones tanto de los sectores publicos y privado como del social y profesional del
Municipio

Articulo 70. La Direccién General del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia
para el despacho de los asuntos de su competencia contara con las siguientes Direcciones y
jefaturas de departamento:

I Direccién de Administracion
Il. Direccién de Atencion Ciudadana
M. Direccion de seguimiento de programas
V. Direccién del CEN del DIF
V. Departamento de recursos Materiales y Servicios Generales

VI. Departamento de recursos Financieros y Donativos
VILI. Departamento de grupos vulnerables
VIII. Departamento de coordinacion de programas

IX. Las demés que autorice el Patronato

Articulo 71. Las Direcciones y las jefaturas de departamento tendrén a su vez las funciones que
establezca el ordenamiento respectivo.

CAPITULO XVI
DE LOS NOMBRAMIENTOS Y REMOCIONES DE LOS TITULARES Y DEMAS
TRABAJADORES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA MUNICIPAL

Articulo 72. La Contratacién de los recursos humanos necesarios para el desempefio de la funcién
publica municipal se hara por conducto de la Oficialia Mayor, quien expedira los siguientes tipos de
nombramientos:

I. Para los trabajadores de base, que se expiden a quienes vayan a ocupar alguna vacante
definitiva o puesto de nueva creacion;

Il. Los interinos, que se expediran a quienes vayan ocupar alguna vacante, como consecuencia
transitoria de su titular. Los efectos de los nombramientos interinos, terminaran sin responsabilidad
alguna para el Ayuntamiento al reintegrarse a sus labores el titular del puesto; y

lll.-Los eventuales que se expedirdn a quienes vayan a desempefiar labores a tiempo fijo o por
obra determinada. Sus efectos concluiran sin responsabilidad alguna para el Ayuntamiento, al
concluir el plazo de la contratacion o al quedar terminada la obra que fue contratada o por agotarse
la partida presupuestal.

Articulo 73. Los nombramientos de los trabajadores deberan contener:

I. Nombre con los apellidos paterno y materno, origen, nacionalidad, sexo, estado civil y
domicilio;

Il. El servicio o servicios que deban prestarse, los que se determinaran con la mayor
precision posible;

lll. El caracter del nombramiento: De base, interino o eventual, por tiempo fijo o por obra
determinada;

IV. La duracién de la jornada de trabajo;

V. El sueldo, honorarios y asignaciones que debera de percibir el trabajador; y

VI. El lugar o lugares en que deberan prestar sus servicios.



Articulo 74. Los nombramientos, deberan expedirse al trabajador dentro de los treinta dias
siguientes a la fecha en que se autorice a iniciar sus servicios.

Articulo 75. El Sindico municipal y Regidores podran solicitar al Presidente Municipal la remocion
de algun funcionario o empleado de confianza que incurra en las faltas que afecten el eficaz
funcionamiento de la administracion municipal en alguno de sus ramos.

El Presidente Municipal analizara los elementos de juicio aportados y en un término de treinta dias
decidira lo que a su juicio considere en atencion al dictamen que para estos efectos emita el
Contralor Municipal. El Sindico o los Regidores inconformes podran iniciar el procedimiento de
revision correspondiente y expondran sus argumentaciones en Sesion Extraordinaria Privada,
convocada para tales efectos, debiéndose adoptar, en esa misma sesién, las resoluciones
definitivas por mayoria calificada de los miembros del Ayuntamiento.

CAPITULO XVII
DE LAS CONDICIONES GENERALES DE TRABAJO

Articulo 76. La s condiciones generales de trabajo se fijaran por el Presidente Municipal y deberan
establecer por lo menos lo siguiente:

I. Laintensidad y calidad del trabajo;

Il. Las medidas que deben adoptarse para prevenir la realizacion de riesgos profesionales;
lll. Las disposiciones disciplinarias y la forma de aplicarlas;

IV. Las fechas y condiciones en que los trabajadores deben someterse a exdmenes
médicos, previos y periédicos;

V. Las labores insalubres y peligrosas que no deben de desempefiar los menores de edad
y la proteccién que se dara a las trabajadoras embarazadas;

VI. Las demas reglas que fueren convenientes para obtener mayor seguridad y eficacia en
el trabajo.

Articulo 77. Las relaciones de trabajo de los municipios y sus empleados se regiran por la Ley de
los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los Ayuntamientos y
Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo, el Reglamento de Condiciones
Generales del Trabajo y la normatividad laboral federal de aplicacién supletoria.

CAPITULO XVIiI
OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DE LOS SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPALES

Articulo 78. Los servidores publicos deberan abstenerse de intervenir o participar en la seleccién,
nombramiento, designacion, contratacién, promocién, suspensién, remocion, cese 0 sancion de
cualquier servidor publico, cuando tenga interés personal, familiar o de negocios en el caso, 0
pueda derivar alguna ventaja o beneficio para él, su cényuge o sus parientes consanguineos hasta
el cuarto grado, por afinidad o civiles hasta el segundo grado, o para terceros con los que tenga
relaciones profesionales, laborales o de negocios, o para socios o sociedades de las que el
servidor publico o las personas antes referidas formen o hayan formado parte.

Articulo 79. Cuando al asumir el servidor publico el cargo o comisiéon de que se trate ya se
encontrare en ejercicio de una funcion o responsabilidad puablica alguna de las personas
comprendidas dentro de la restriccién prevista en el articulo anterior, deberan preservarse los
derechos previamente adquiridos por estos Ultimos. En este caso el impedimento sera para el fin
de excusarse de intervenir en cualquier forma respecto de la promocién, suspensién, remocion,
cese 0 sancidn, que pueda derivar alguna ventaja o beneficios para estos.

Articulo 80. Para los efectos del articulo anterior, el parentesco por consanguinidad, por afinidad o
civil, se entendera en los términos que define el Cédigo Civil vigente en el Estado de Quintana
Roo.

Articulo 81. Los servidores publicos municipales seran responsables de los delitos o faltas
administrativas que cometan en el ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas, en atencién a



lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y demas leyes
aplicables.

Articulo 82. Correspondera exclusivamente al Ayuntamiento aprobar el nombre o denominacion
de cualquier obra realizada con fondos publicos municipales tales como: via publica, infraestructura
vial, parques, areas recreativas o deportivas, monumentos, esculturas, o cualquier otra obra
similar, atendiendo los lineamientos y reglamentos establecidos en la materia.

CAPITULO XIX
DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL DESCONCENTRADA

Articulo 83. La Administracion Publica Central podra contar con 6rganos administrativos
desconcentrados, dotados de autonomia técnica y funcional, para apoyar la eficiente
administracion de los asuntos de su competencia y estaran subordinados al Presidente Municipal o
al titular de la dependencia que se sefiale en el acuerdo de su creacion.

Articulo 84. El acuerdo de creacidn establecera las facultades que tendr4 de manera especifica
para resolver sobre la materia y dentro del &mbito territorial que se determine en cada caso, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables, debiéndose proponer al ayuntamiento, para
su aprobacién, el reglamento que regird su estructura, integracion, atribuciones, funciones y
responsabilidades en un termino de noventa dias habiles.

Articulo 85. El acuerdo mediante el cual se crea un organismo desconcentrado debera contener
cuando menos:

I. El objeto de su creacion

Il. La integracién de su estructura organica y su funcionamiento

[ll: El monto y la partida presupuestal de la que se obtendran los recursos para su
funcionamiento, y

IV. El dictamen favorable de su suficiencia presupuestal para su creacion y funcionamiento

Articulo 86. Salvo dictamen en contrario, el nombramiento y remocién de los titulares de los
organos desconcentrados sera facultad exclusiva del Presidente Municipal.

Articulo 87. En la extincion de un érgano desconcentrado, deberan observarse las mismas
formalidades establecidas para su creacion, debiendo el acuerdo respectivo especificar la
dependencia, organismo o unidad administrativa que se encargara de las atribuciones que esta
cumplia, asi como el monto y destino de los recursos con que esta contaba.

Articulo 88. La Unidad de Vinculacién de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, las
Delegaciones y Subdelegaciones Municipales son 6rganos desconcentrados de la Administracion
Publica Municipal, los cuales estaran a cargo de un titular o de un delegado o subdelegado
respectivamente y tendran como funcion el desempefio de las tareas administrativas
encomendadas por el ayuntamiento, de acuerdo a lo previsto en la Ley de los Municipios, el Bando
de Gobierno y Policia del Municipio de Tulum y demas disposiciones aplicables. EI Ayuntamiento o
el Presidente Municipal, determinaran las demas dependencias desconcentradas que en su caso
se requiera crear.

CAPITULO XXX
SANCIONES Y PROCEDIMIENTOS DE REVISION Y CONSULTA

Articulo 89. La vigilancia del cumplimiento del presente Reglamento es competencia del
Ayuntamiento y del Presidente Municipal, quien podra delegarlo en el Secretario General o en el
Director General de Planeacién Municipal. En caso de observar violaciones a lo establecido en
este Reglamento, el Presidente Municipal podra amonestar a quien cometioé la falta, suspenderlo o
separarlo del cargo o comision que desemperie, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa,
penal o civil que se derive.

Articulo 90. Para la revisién y actualizacion del presente Reglamento, los ciudadanos podran
acudir a las instancias sefaladas de participacion ciudadana en el Municipio.



CAPITULO XXXI
DEL RECURSO DE REVISION

Articulo 91. Se establece como medio de defensa del ciudadano el Recurso de Revision y su
tramitacion se ajustara a las disposiciones de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo,
el Reglamento de Procedimiento Administrativo para el municipio de Tulum, Quintana Roo y a este
Reglamento.

CAPITULO XXXII
NORMAS SUPLETORIAS

Articulo 92. Lo no previsto en el presente Reglamento se atendera a lo dispuesto por la
Constitucién Politica de lo Estados Unidos Mexicanos, Constitucion Politica del Estado de
Quintana Roo y por las leyes o reglamentos aplicables a cada materia del area de responsabilidad
de cada una de las Direcciones Generales.

TRANSITORIOS

Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el
Periédico Oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo.

Segundo. En todas las disposiciones reglamentarias del Municipio y demas ordenamientos
legales, asi como en documentos publicos y privados donde se haga alusion a las Dependencias
que se modifican con la entrada en vigor del presente Reglamento, se entendera que se refiere a
las dependencias modificadas o creadas con este instrumento legal.

Tercero. Las atribuciones y responsabilidades sefialadas en los diferentes Reglamentos
Municipales y otros ordenamientos legales aplicables, para las Dependencias de la Administracion
Publica Municipal, se ajustaran a lo sefialado en este Reglamento y por tanto, se entenderan como
referidas a las Dependencias que respectivamente asuman tales funciones con el presente
Reglamento.

Cuarto. Cuando alguna Unidad Administrativa pase de una Dependencia a otra, conforme a lo
establecido en el presente Reglamento, la transferencia se realizara dentro de los tres dias habiles
siguientes a la publicacion del mismo en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo, incluyendo los recursos humanos, financieros y materiales que la
unidad administrativa haya utilizado para la atencién de los asuntos que conocio.

Quinto. Los asuntos que con motivo de este Reglamento deban pasar de una Dependencia a otra,
permaneceran en el Ultimo tramite que hubieran alcanzado, hasta que las unidades administrativas
que los tramiten, se incorporen a las Dependencias que sefiala el presente Reglamento, a
excepcion de los tramites urgentes o sujetos a plazos improrrogables.

Sexto. Los derechos y obligaciones contractuales contraidos por las Dependencias cuya
denominacién se haya modificado por el presente Reglamento, seran atribuidos a la dependencia
que las sustituya.

Séptimo. Los Titulares de las Dependencias de la Administracion Publica Municipal deberan
elaborar y proponer al Ayuntamiento, por conducto de la Comisiébn de Reglamentos, para su
aprobacion, los Reglamentos Interiores respectivos, en un plazo no mayor de treinta dias naturales
siguientes a la publicacién del presente Reglamento.

Octavo. En tanto no entren en vigor los reglamentos interiores de las Dependencias de la
Administracién Publica Municipal Centralizada, seguirdn aplicando sus reglamentos anteriores
vigentes.

Noveno. La Tesoreria Municipal realizara las adecuaciones correspondientes al Presupuesto de
Egresos Para el Ejercicio Fiscal 2009 y en coordinacion con las nuevas Dependencias y unidades
Administrativas las modificaciones que se requieran para los Programas Operativos Anuales.



