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Fecha: 01 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Encendido de luces Navidefia.
Lugar: Parque Museo de la Cultura Maya.

Hora: 8:00 pm.

Participantes: Marciano Dzul Caamal presidente Municipal de Tulum, Lic. lleana Canul de Dzul

presidenta honoraria del DIF, personal de cabildo del H. Ayuntamiento, directores de area.

Descripcion: La directora de Educacion asisti6é al evento del encendido de luces navidefias como inicio
de las fiestas decembrinas en nuestro municipio, lo cual estuvo a cargo del presidente
municipal, acompafiado de su distinguida esposa, autoridades municipales y habitantes

de nuestro municipio.




Fecha: 02 de diciembre de 2021

Evento o Actividad: 32. Ordinaria del Subcomité sectorial de Educacion Publica de Calidad.

Lugar: Plataforma Google Meet.

Hora: 10:00am a 12.30 pm.

Participantes: Directores de Educacion en Estado, Secretaria de Educacion de Quintana Roo (SEQ)

Descripcion: La directora representa al presidente Municipal Marciano Dzul Caamal en la Tercera
Sesién Ordinaria 2021 del Subcomité Sectorial de Educacion Publica de Calidad, encabezado por la
secretaria de Educacion en la que se hizo la presentacion del pre-cierre de los programas, proyectos y

acciones del presente afio.
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Fecha: 3 al 7 de diciembre

Evento o Actividad: Elaboracion de Pifiatas.
Lugar: Biblioteca “Jacinto Pat”

Hora: 9:00 a.m. a 7:00 p.m.

Participantes: Personal de la Direccién de Educacion y Bibliotecas, voluntariado del DIF municipal,

servicio social del CECyTE Plantel Tulum.

Descripcion: Finalizacion elaboracion de Pifatas con voluntariado DIF contemplando los siguientes

disefios a realizar para su caravana.
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Fecha: 01 de diciembre de 2021

Evento o Actividad: Periodicos murales.

Lugar: Biblioteca Municipal “Jacinto Pat”.

Hora: 9:00 am a 7:00 pm

Participantes: Personal de la biblioteca “Jacinto Pat”.

Descripcion: Se realizaron los periddicos murales: periddico mural infantil y periodico mural general

correspondientes al mes de Diciembre.
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Fecha: 03 y 04 de diciembre de 2021

Evento o Actividad: Firma de cddigo de Etica de los servidores Publicos del Poder Ejecutivo del estado
de Quintana Roo.

Lugar: Biblioteca Municipal “Jacinto Pat”.
Hora: 10:00 a 12:00 am
Participantes: Directora de Educacion y Bibliotecas y personal de la Direccion.

Descripcion: La directora hace entrega al personal de la Direccion de Educacién y Bibliotecas para la
firma de codigo de Etica de los Servidores Publicos del poder ejecutivo del estado de
Quintana Roo, para fortalecer los valores de todos los servidores publicos en el

desempefio de su empleo, cargo o comision, mediante el fomento, promocién, y difusion
de los principios y virtudes.
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Fecha: 03 de diciembre de 2021

Evento o Actividad: Reunion de trabajo Direccion de Desarrollo Social.
Lugar: Biblioteca Municipal “Sala digital”.

Hora: 4:30 pm a 6:00 pm

Participantes: Direccion de Desarrollo Social y directores de area.

Descripcion: La Direccion de Desarrollo Social y directores de areas realizaron una reunion de trabajo
con el propdsito de dar informacion relevante sobre asuntos concernientes a la direccion
y planificar actividades futuras.




Fecha: 07 de diciembre de 2021

Evento o Actividad: Reunién de trabajo.

Lugar: Restaurante Yaax’ik.

Hora: 2:30 pm a 4:00pm.

Participantes: Educacion y Biblioteca e Instituto Estatal de Educacién de jovenes y Adultos. (IEEA)

Descripcion: Como parte de las actividades dirigidas a la trasformacion, en pro del sector educativo en
nuestro municipio, la Directora de Educacion, Mtra. Nilvia Margarita Lizama Guerrero se reunio con la
Coordinadora del Instituto Estatal de Educacion para Adultos (IEEA) en Tulum, Lic. Yeimi Uvalle; con el
fin de planificar y coordinar trabajos para mejorar el indice de Alfabetizacion, procurando atender a la

poblacién de nuestro municipio que se encuentra en situacion de rezago.
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Fecha: 1 al 7 de Diciembre del 2021

Evento o Actividad : Asesorias Escolares
Lugar Biblioteca “Héctor Aguilar Camin”.
Hora: 3a.m.a 5 p.m.

Participantes: Bibliotecarias de Coba Q. Roo.

Descripcion: Se lleva a cabo con los nifios asesorias escolares y circulos de

considerado en un horario vespertino.
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Fecha: 1 al 7 de Diciembre del 2021

Evento o Actividad: Taller de Pinatas

Lugar: Biblioteca “Héctor Aguilar Camin”.

Hora: 3a5 p.m.

Participantes: Bibliotecarias de Coba Q. Roo. y Usuarios.

Descripcion: Se llevé a cabo el taller de pifiatas con 10 de nifios de la comunidad
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Fecha 1 al 7 de Diciembre 2021

Evento o Actividad: Decoraciéon de Biblioteca conmemorativo al Diciembre.

Lugar: Biblioteca “Héctor Aguilar Camin”.
Hora: 3:00 pm a 5:00 p.m..
Participantes: Bibliotecarias de Coba Q. Roo.

Descripcion: Se llevé a cabo la realizacion del arbol de navidad y decoracion de biblioteca

para mes de Diciembre.




Fecha: 08 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Taller: “Estrategias para mejorar la calidad de atencion”.

Lugar: Sala de cabildo.

Hora: 10:00 am a 12:00pm.

Participantes: Personal de la Direccién de Educacioén y bibliotecas Direccion de Recursos Humanos.

Descripcion: Personal de la Direccion de Educacion y Biblioteca asistieron al taller “Estrategias para
mejora la calidad de atencion” con la finalidad de proporcionar a las y los asistentes
estrategias para fortalecer habilidades resilientes.

ESTRATEGIAS PARA MEJORAR
LA CALIDAD DE ATENCION

** Oficialia Mayor @

** Direccion de Recursos Humanos
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Fecha: 08 de diciembre de 2021.
Evento o Actividad: Promocién de alfabetizacion.
Lugar: Biblioteca Jacinto Pat.

Hora: 10:00 am a 12:00pm.

Participantes: Educacion y Biblioteca e Instituto Estatal de Educacion de jovenes y Adultos. (IEEA)

Descripcion: Coordinara del IEEA visita la biblioteca Jacinto Pat para promocionar asesorias de

alfabetizacion a adultos en situacion de rezago escolar.
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Fecha: 08 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Apoyo a alumno de primaria.

Lugar: Akumal, Q. Roo.

Hora: 4:00 pm

Participantes: Directora del DIF y directora de Educacion y Bibliotecas.

Descripcion: La Mtra. Nilvia Lizama, Directora de Educacion, da seguimiento a solicitud de silla de

ruedas para apoyo a alumno de primaria en Akumal, del cual se recibe atencién inmediata
por parte del sistema de Desarrollo Integral de la Familia.
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Fecha: 1 al 10 de Diciembre.

Evento o Actividad: Atencion a usuarios

Lugar: Biblioteca Jacinto Pat

Hora: 9:00 a.m. a 7:00 p.m.

Participantes: Personal de Biblioteca Jacinto Pat.

Descripcion: Se atendieron usuarios en Biblioteca, llevando a cabo reporte de ingreso de

usuarios y prestamos de libros, asi como registros de nuevas credenciales.




Fecha: 11 de diciembre
Evento o Actividad: Entrega de pifiatas al DIF, para eventos navidefios.
Lugar: Biblioteca “Jacinto Pat”

Hora: 12 :00 p.m.
Participantes: Personal de Direccién de Educacién y Bibliotecas, personal del DIF Tulum.

Descripcion: Se realizo entrega de 110 pifiatas al DIF, Tulum; elaboradas por personal de la

Direccién de Educacion y Bibliotecas para eventos decembrinos en comunidades
del municipio.
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Fecha: 09 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Reconocimiento al: Prof. Candelario Pérez y Manrique jefe de Sector 2.
Lugar: Comunidad de Coba, Escuela primaria” Juana de Asbaje”.

Hora: 8:00am a 12:00pm.

Participantes: Direccion de Educacion Y Bibliotecas, secretaria de Educacion.

Descripcidn: La Directora Mtra. Nilvia Margarita Lizama Guerrero asisti6 al evento Reconocimiento al:
Prof. Candelario Pérez y Manrique jefe de Sector 2 dicho evento se llevo acabo en la Comunidad de

coba.




Fecha: 09 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Instalacion del Comité local “Movimiento Nacional por la Alfabetizacion y la

Educacion”.
Lugar: Biblioteca “Jacinto Pat”.
Hora: 4:30am a 6:00pm.

Participantes: Direccion de Educacion Y Bibliotecas, Coordinadora de IEEA y directores de
Educacién Media Superior.

Descripcion: Con el fin de realizar de manera conjunta acciones orientadas a la atencion del rezago
educativo, la directora de Educacion y Coordinacion del IEEA en Tulum se rednen con
autoridades educativas del Nivel Medio Superior de la cabecera municipal y Riviera Maya

para determinar acciones encaminadas a reforzar la Alfabetizacién en nuestro municipio.




Fecha: 13 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Mantenimiento de aire acondicionados
Lugar: Biblioteca Municipal “Jacinto Pat”.

Hora: 2:00 pm a 3:00pm.

Participantes: Personal de servicios generales.

Descripcién: Personal de Servicios Generales acude a las instalaciones de la biblioteca para

llevar a cabo de mantenimiento de aire acondicionados y reparacion de bafios que
no funcionaban.




Fecha: 14 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Seguimiento a la solicitud de mantenimiento a las instalaciones la escuela
José Vasconcelos

Lugar: Akumal.

Hora: 2:00 pm a 3:00pm.
Participantes: Direccion de Educacién y bibliotecas y direccién de Servicios Generales.

Descripcién: Personal de Servicios Generales y directora de educacion y bibliotecas acuden a
las instalaciones de la escuela José Vasconcelos para revisar y dar seguimiento a

la solicitud de reparacion de instalacion eléctrica de dicha escuela en la comunidad
de Akumal.




Fecha: 15 de diciembre del 2021

Evento o Actividad: Posada Usuarios infantiles.
Lugar: Biblioteca “Héctor Aguilar Camin” de Coba.
Hora: 4:00 pm a 5:00pm.

Participantes: Direccion de Educacion y Bibliotecas.

Descripcion: La Direccion de Educacion y Bibliotecas en conjunto con el personal de la
Biblioteca “Héctor Aguilar Camin” de Coba festejan la posada de los usuarios

infantiles que participan en el programa de Educacion Ambiental: “reciclar, reducir
y reutilizar para nuestro entorno transformar”.




Fecha: 16 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Clausura y entrega de constancias del taller “Estrategias para mejorar

la calidad de atencion”.
Lugar: Sala de cabildo.
Hora: 10:30 am a 12:00pm.

Participantes: Personal de la Direccién de Educacion Y Bibliotecas Direccion de Recursos

Humanos.

Descripcion: Se hizo entrega de constancias de participacion al Personal de la Direccion de
Educacién y Bibliotecas que asistieron al taller de sensibilizacion “Estrategias para

mejora la calidad de atencién” impartido con la finalidad de capacitar a los

servidores publicos para una mejor atencion a la comunidad.




Fecha: 17 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Reunién de trabajo.

Lugar: Oficinas de Eco - Bahia

Hora: 1:00 pm.

Participantes: Direccion de Educacion y Bibliotecas y Directora de Eco-Bahia.

Descripcion: La Maestra Nilvia Margarita Lizama Guerrero se reunio con la bi6loga Katia
Cordourier Real (Directora de Eco-Bahia) para realizar gestiones y organizar la

actividad del Festejo Navidefio a realizar en Bahia principe.
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Fecha: 17 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Entrega de equipo de computo.
Lugar: Domo chancha dos aguas.
Hora: 2:00 pm. a 4:00pm.

Participantes: H. Cabildo, Presidente Municipal y Directores de areas de H. Ayuntamiento de

Tulum.

Descripcion: La directora Mtra. Nilvia Margarita Lizama Guerrero asistié al evento de entrega

equipo de computo, para uso de la direccion a su cargo.
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Fecha: 17 de diciembre de 2021.
Evento o Actividad: Festival Navideio del CADI 2021.

Lugar: Domo doble de la Unidad deportiva.
Hora: 3:45pm. a 5:00pm

Participantes: Dif Tulum-Cadi Tulum, cuarta regiduria, Direccion de Educacion y Bibliotecas,

personal del CADI, Tulum.

Descripcion: La directora Mtra. Nilvia Margarita Lizama Guerrero asistié al evento “Festival
Navidefio” organizado por el CADI donde se vivio la alegria de las actividades que realizan los

padres junto a los nifios y maestros.




Fecha: 18 de diciembre de 2021.

Evento o Actividad: Posada usuarios infantiles de la biblioteca “Jacinto Pat”.
Lugar: Bahia principe.

Hora: 10:00am a 2:00pm.

Participantes: Direccion de Educacion y Bibliotecas.

Descripcion: La Maestra Nilvia Margarita Lizama Guerrero en conjunto con Fundacion Eco-

Bahia organizaron la posada de los usuarios menores de edad que acuden con
mayor frecuencia a la biblioteca.




Fecha: 22 de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: Clausura de Taller de Pifiatas.

Lugar: Biblioteca “Manuel Mendoza Delgado” de Punta Allen.
Hora: 9:00 a.m. a 5:00 p.m.

Participantes: Personal de Bibliotecas y usuarios infantiles.

Descripcion: La Maestra Nilvia Margarita Lizama Guerrero acude a la comunidad de Javier

Rojo Gomez, Punta Allen, para la clausura del taller de elaboracion de pifiatas.




Fecha: 22 de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: Posada usuarios infantiles de la biblioteca “Manuel Mendoza Delgado”
Lugar: Punta Allen, Biblioteca “Manuel Mendoza Delgado”

Hora: 9:00 a.m. a 2:00 p.m.

Participantes: Personal de Bibliotecas y usuarios infantiles.

Descripcion: La Direccion de Educacion y Bibliotecas en conjunto con el personal de la
Biblioteca Punta Allen “Manuel Mendoza Delgado” festejan a los nifios que acuden como

usuarios a la biblioteca festejan la posada de los usuarios infantiles.
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Fecha: 23 de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: Servicio de mantenimiento al trasporte escolar de zona maya.
Lugar: Parque vehicular Tulum.

Hora: 12:30 pm.

Participantes: Direccion de Educacion y Bibliotecas / Direccion de parque vehicular.

Descripcién: Se le dio servicio de mantenimiento al transporte escolar de zona maya con la
finalidad de tenerlo en 6ptimas condiciones y ofrecer un servicio de transporte escolar de calidad

a los alumnos del nivel basico y medio superior que habitan en la zona maya.




Fecha: 23 de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: Donacion de libros.

Lugar: Direccion De Educacion y Bibliotecas.

Hora: 3:00pm.

Participantes: Direccion de Educacion y Bibliotecas y el Sr. Raul Ramos.

Descripcion: El Sr. Raul Ramos asistio a la biblioteca publica “Jacinto Pat” con la finalidad de
realizar una donacion de libros, entre los cuales se encuentran diversas e importantes tematicas

para consultas de los usuarios que acuden a la biblioteca.
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Fecha: 27 de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: Protocolo de sanidad en las instalaciones de la biblioteca Jacinto Pat.
Lugar: Biblioteca Publica “Jacinto Pat”.

Hora: 10:00 a.m. a 11:00: am.

Participantes: Maestra Nilvia Margarita Lizama Guerrero.

Descripcion: Personal de la direccion de Educacion y Bibliotecas sigue los protocolos de
sanidad en toda el area de trabajo para la prevencion del COVID-19 ya que aun sigue siendo

una enfermedad de prioridad sanitaria y con aparicion de nuevas cepas.
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Fecha: 30 de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: Sanitizacion de las instalaciones de la biblioteca “Jacinto Pat”
Lugar: Biblioteca Publica “Jacinto Pat.

Hora: 10:00 a.m. a 11:00am.

Participantes: Direccién de Salud Municipal.

Descripcion: Personal de la direccion de Salud realizé la sanitizacion en toda el area de trabajo

para prevenir el contagio de la enfermedad del COVID-19.
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Fecha: Dias hébiles de diciembre.

Evento o Actividad: Asesorias de Espafiol y Matematicas

Lugar: Biblioteca Publica “Jacinto Pat.

Hora: 1:00 a 5:00 pm.

Participantes: Direccién de Educacion y Bibliotecas y Prof. Moisés Andrés Soriano.

Descripcion: Imparticiobn de asesorias en Matematicas y Espafiol a alumnos de educacion
basica durante los dias hébiles del mes a cargo del profesor asesor de la Direccién de

Educacion y Bibliotecas.




Fecha: Todos los martes de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: “Apoyo psicoldgico”. Terapia individual

Lugar: Centro comunitario de Akumal.

Hora: 1:00 a 6:00 pm.

Participantes: Alumnos del telebachillerato y Direccién de Educacion y Bibliotecas

Descripciéon: Como cada semana, la direccion de educacion sigue brindado el apoyo
psicoldgico a los estudiantes de esta comunidad, para brindarles el apoyo en su
aprendizaje, debido que no van a clases presenciales, estan pasando por una
etapa de desinterés en la escuela y aburrimiento, llevandolos a depresiones que

afectan su salud mental. Por tal motivo se le brinda el apoyo a esta comunidad.




Fecha: Todos los miércoles de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: “Apoyo pedagdgico y psicologico”.

Lugar: Telesecundaria “José Vasconcelos”.

Hora: 9:00 am a 3:00 pm.

Participantes: Alumnos de la telesecundaria y Direccién de Educacién y Bibliotecas.

Descripcidn: La direccion de educacion seguira brindado el apoyo tanto pedagdgico como
psicolégico durante el ciclo escolar 2021-2022, debido que a la situacion actual de
gue no hay clases presenciales, a los alumnos les esta afectando de manera
significativa tanto en lo emocional como en el aprendizaje. La prevencion es la
disposicion que se hace de forma anticipada para minimizar un riesgo y lograr que
un perjuicio eventual no se concrete; por ello, es sumamente importante nuestra
labor de deteccién, evaluacion y orientaciéon en las habilidades académicas,
emocionales-conductuales y sociales de un alumno para planear la forma de

apoyo que se le brindara para el mejor desempefio que le permita conocer,

aprender y construir formas de vida.




Fecha: Todos los viernes de diciembre del 2021.

Evento o Actividad: “Apoyo psicolégico o pedagdgico segun sea el caso”.
Lugar: Biblioteca: “Jacinto Pat”.

Hora: matutino o vespertino, segun sea el caso.

Participantes: Personas de acuden a la direccion de Educacién y Bibliotecas en busca del
apoyo.

Descripcion: Recurrir a apoyo profesional por temas relacionados por la salud mental, la

terapia es un acto de inteligencia y de valentia, porque en muchas ocasiones la
persona que necesita ayuda no es consciente de que tiene el problema o evita
afrontar la realidad. Un psicoterapeuta es un profesional de la salud mental
especializado en las areas cognitiva (pensamiento), afectiva (emociones) y
comportamental (conducta), y que te puede ayudar a empoderarte frente a las
circunstancias del dia a dia y a mejorar tu calidad de vida. La direccion de

Educacién se preocupa por los Tulumnenses y brinda este apoyo en las

instalaciones de la biblioteca de manera gratuita.
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