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1. EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO, ES UNA ENTIDAD PUBLICA, CON /
PERSONALIDAD JURIDICA Y PATRIMONIO PROPIO, AU '

N

STITUYE UNA ACTIVID
PREVER Y ADAPTAR
ECESIDADES BASICAS

2. QUE LA PLANEACION DEL DESARROLLO MUNICIPAL CON
DE RACIONALIDAD ADMINISTRATIVA, ENCAMINADA A

ARMONICAMENTE LAS ACTIVIDADES ECONOMICAS CON LAS N
DE LA COMUNIDAD.

3. QUE EL SISTEMA NACIONAL DE PLANEACION D
PARTICIPACION DE LAS ENTIDADES FEDERATIVAS
RESPONSAEBILIDAD DE DEFINIR Y ALCANZAR LOS 0O

EMOCRATICA GARANTIZA L%
Y DE SUS MUNICIPIOS EN LA

BJETIVOS DE LOS PROGRA| S
DE GOBIERNO. \
= \
4. QUE EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO, ES EL INSTRUMENTO NORMATIVO '

LARGO PLAZO, RECTOR DEL PROCESO DE PLANEACION PARA EL DESARR

5. QUE EN LA ELABORACION E INTEGRACION DEL PLAN QUE
PROPUESTAS PLANTEADAS POR LOS PARTICULARES, ORGAN

Y REPRESENTANTES DEL SECTOR SOCIAL Y PRIVADO, A TRA
CONSULTA. -

DARON INCLUIDAS LAS
ISMOS, INSTITUCIONES
VES DE LOS FOROS DE

POBLACION Y ORIENTAR LA ACCION DE ESTE ORDEN DE GOBIERNO Y LOS GRUPOQOS
SOCIALES DE LOS MUNICIPIOS HACIA ESE FIN. :

6. QUE EN LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COM

ITE DE PLANEACION DE
DESARROLLO MUNICIPAL DE TULUM, QUINTANA ROO, REALIZADA EL DIA 25 DE
FEBRERO DEL ANO EN CURSO, FUE APROBADO PRESENT

DE DESARROLLO PARA EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA IIROO,' PERIODO 2018-
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2021. -

7. QUE PROMOVER LA PARTICIPACION CIUDADANA ES CONSTRUIR UN GOBIERN
ABIERTO, SIN DISTINCION IDEOLOGICA Y CON UN AMPLIO SENTIDO COMUNITARIO;,
POR LO QUE EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO PARA EL MUNICIPIO DE TULUNMR
QUINTANA ROO, PERIODO 2018-2021, ES EL RESULTADO DE UN AMPLIO PROCESO

8. QUE LA SITUACION POR LA QUE ATRAVIESA EL ESTADO DE QUINTANA ROO, EN

PARA ESTA GESTION,
SUS AUTORIDADES E

9. QUE ANTE ESTE CONTEXTO FINANCIERO, EL PRES

ENTE PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO PARA EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTAN

A ROO, PERIODO 2018-2021,
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ENERL  QUE MEDIANTE EL PRESENTE PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO PARA
aie0 TMMRICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO. PERIODO 2018-2021, SE ASUME
~ COMPROMISO DE RACIONALIZAR EL GASTO PUBLICO PARA REENGAL
HACIA PROGRAMAS DE FOMENTO AL DESARROLLO SOCIAL EC
SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD E INFRAESTRUCTURA URBANA. —-

12. QUE EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO, PERIODO 2018-2021 DEL
HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULUM

LAS VOCES DE PROFESIONISTAS TRABAJADORES, E
CAMPESINOS, AMAS DE CASA, JOVENES,
REPRESENTANTES DE GRUPOS VULNERABLES.

13. QUE EL PRESENTE PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO ESTABLECE COMO
EJES TRANSVERSALES LOS PRINC

DESARROLLO Y MEDIO AMBlENTé; TULUM MAS, HUMAN

_ O CON BIENESTAR SOCIAL
SIENDO ESTAS LAS ESTRATEGIAS Y LINEAS DE

ACCION QUE ORIENTARAN LA

\ 2
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ACTIVIDAD DE ESTE GOBIERNO MUNI
ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD A LA Q
14, EN RAZON DE LO ANTERIORMENTE EXPUESTO SE SOMETE A LA

APROBACION DE LOS INTEGRANTES DE ESTE HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO, LOS SIGUIENTES

CIPAL PARA CUMPLIR LOS COMPROMISOS
UE DEBEMOS NUESTROS ESFUERZOS.

ACUERDOS: S
PRIMERO.- SE APRUEBA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO PARA EL MUNICIPIO
DE TULUM, QUINTANA ROO, PERIODO 2018-2021, MISMO QUE SE ANEXA AL PRESENTE

DOCUMENTO COMO PARTE INTEGRAL DEL MISMO.
SEGUNDO.- SE ORDENA SU INMEDIATA PUBLICACION EN EL PERIODICO OFICIAL DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO. !

TERCERO.- EN CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LA LEY DE PLANEACION PARA
UINTANA ROO, REMITASE COPIA CERTIFICADA

) ‘mi LO MANDAN, DICTAN Y FIRMAN LOS /INTEGRANTES DEL HONORABLE
£ KYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO I?’E\TULUM. QUINTANA ROO, “CUMPLASE”", - ..

e )
RIA GENEF&J&L’
QUINTANA ROC

C. LORENA MARIA MOGUEL RIVEROLL/
SINDICO MUNICIPAL

fodye /(/%/ De:s f-

C. MARIA MAGALI DZIB RAIGOSA

SEGUNDA REGIDORA
C. EMELIA PATR \ TORRE ORTIZ C. WILLIAM Z EARDO GARCIA
CUAR \‘- RA DOMINGUEZ

QUINTO REGIDOR

N
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C. EVA ROSELY ROCHA GEDHD

) C. MARC AAMAL
SEXTA REGIDORA

SEPTIMO REGIDOR

DOY FE.

R gor’

3
3¢
A GENERAL
NTAMS ROO

L

4,

P
LAS PRESENTES FIRMAS CORRESPONDEN AL ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO 2018-2021, PARA EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO; MEDIANTE LA CELEBRACION DE LA DECIMA PRIMERA
SESION ORDINARIA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA RQOO, DE FECHA 27 DE FEBRERO
DEL 2019
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PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO
2018-2021
H. AYUNTAMIENTO DE TULUM

H.AYUNTAMIENTO

TULUM

2018-2021

EnTulum, contigo hacemos mds.
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MENSAJE DEL PRESIDENTE MUNICIPAL

A través de este documento me \5\/

permito agradecer a la poblacién que (J
confié en el Proyecto de Gobierno que

. se presentéd en campaha,
agradecimiento que hago extensivo s
la sociedad Tulumnense en genergh

| como un  reconocimiento por

aportacion en la elaboracion de
presente manual; documento que%

| su contenido expone un bosquejo de

~11 los compromisos por cumplir.

Este Plan Municipal de
) s mucho més que una estrategia de cumplimiento
lo sustentan, mas bien, es un puente que conecta el
todos deseamos. Para ello, fue necesario disefar una ¥
esa vision de ciudad, pero también que permitiera una Ny
6n ciudadana en su construccién para lograr una

Desarrolio 2018-2021 (PMD 18-21
de los lineamientos legales que
Tulum de hoy con el Tulum que
metodologia que cumpliera con
real y democrética participaci
sociedad mas justa e igualitaria

En ese sentido, el PMD 18

-21 es el resultado de una participacion plural, libre y
responsable de todos los actores soclales de Tulum: Gobierno, la Sociedad Civil,
Regidores, Sindico, Empresarios, pero, sobre todo ciudadanos interesados por el
desarrollo integral de nuestro municipio. Todos con propuestas y todos con la misma
oportunidad de presentarlas. Adicionalmente, el PMD 18-21 tiene una serie de ins

que influyen directamente en su contenido y que sitdan al Municipio en un context
competitividad global; entre ellos estan la Agenda 2030 para el Desarrollo Sos
;EMER Ade las Naciones Unidas, el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estatal de Desa
ar: o mey@l presupuesto, los compromisos de campafia y la Radiografia Socioeconémica

0S
de

TRigioe

por los foros de consulia ciudadana organizados en diversas localidades del municipies
en los cuales a través de las mesas de trabajo se expresaron de viva voz Yy por escrito
los sectores social y privado exponiendo las diferentes problematicas econémicas y
sociales que requieren ser resueltas en la inmediatez para el hienestar de las familias
Tulumnenses. De igual forma, se realizé una encuesta publica mediante una
plataforma en linea “En Tulum Queremos Escucharte”
(hﬂp:/f‘tu!um.gob.mx/CosultaCiudadana/) con diversos temas prioritarios que se
requieren atender en el municipio.

La situacidn que enfrentamos como sociedad nos impone retos que solo
podemos combatir a través de una sociedad participativa y un gobierno democrético,
incluyente, modemo, transparente, solidario Y con una visién de futuro, en donde el
aprovechamiento 6ptimo y racional de los recursos ambientales, humanos, técnicos y
financieros del municipio y de las diversas localidades de este deberdn administrarse
con responsabilidad y eficiencia para alcanzar el desarrollo deseado. Por eso, cobra
relevancia un esquema de trabajo en donde cada uno de sus habitantes participemos
aclivamente para poder construir un mejor Tulum para todos.

Victor Mas Tah.

Febrero 28 de 2019
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INTRODUCCION

El Plan Municipal de Desarrollo de Tulum 2018-2021 tiene como finalidad \_\xw i
disponer de un instrumento normativo al Gobierno Municipal que precisa un

diagndstico, asl como los objetivos, estrategias, programas, metas y lineas de accién

de las politicas publicas que rompan la inercia de bajo crecimiento econémico y la

desigualdad social con la correcta y eficaz atencion de necesidades y demandas de la

poblacién en via de un desarrollo coordinado con una nueva visién mas ambiciosa que

nuestro Municipio requiere para el bienestar de las familias.

Este documento no es un simple catalogo de propuestas y buenos deseos, sino
una lista estructurada y exhaustiva de proyectos y programas que buscan soluciones
practicas a realidades concretas: tiene el propésito de fomentar, incluir y coordinar las

iniciativas de los diversos generadores de desarrollo y representa el orden en que se
administraran las acciones del Gobierno Municipal.

Lo aqui presentado es un resumen cuidadoso del trabajo realizado en miiltiples
mesas y reuniones de trabajo, asi como el resultado

de las encuestas levantadas en
el portal en linea “En Tulum Queremos Escucharte” (consulta ciudadana-municipio de
Tulum - htrp://tulum.gob.mx/ConsultaCr’udadana/)

Ly
El compromiso del Gobierno Municipal con [a ciudadania se establece en e
Plan por o que en su elaboracién se promovié la participacion ciudadal
determinando la problemética; se realizaron

ol
: talleres de trabajo con grup
"g',j especializados en diferentes areas y de diversos sectores de la sociedad civil Que
%"‘9, intervienen de manera directa en el desarrollo de nuestro municipio; se efectuakpn
i &

SEMERAL

productivas, particularmente las del

agro y la apicultura, la inclusién de todos los jévenes en programas educativos o

laborales y la atencién a los adultos mayores.

Febrero 28 de 2019
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MARCO JURIDICO '

El fundamento legal del presente Plan se sustenta en la Legislacién Federal, [\\
Estatal y Disposiciones Municipales que definen las facultades y las obligaciones del
Gobierno Municipal en materia de planeacion para el desarrollo. Durante el proceso
de elaboracién, se puso especial atencion a las estrategias nacionales y estatales de
desarrollo, a fin de asegurar su congruencia o compatibilidad con los ejes rectores del
Plan Estatal de Desarrollo de Quintana Roo 2016-2022, el cual habra de modificarse
para su correspondiente alineacién con el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2024 una
vez que este se haya publicado, con el propdsito de lograr ia coherencia, sinergia y

complementariedad de las acciones publicas de los diferentes 6rdenes de Gobiemo
en el ambito Municipal.

Para fal objetivo, bajo la direccion del Comité de Planeacion para el Desarrollo
Municipal (COPLADEMUN), se observé Ia normatividad aplicable en la especie.

ORDENAMIENTOS LEGALES
Legislacion Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

De la Constitucién Politica de lo

s Estados Unidos Mexicanos, los articulos 25,26 y
115, fraccion I

.

S

& & Articulo 25.- Corresponde al Estado la rectorla del desarrollo nacional
;;i‘)l g"f para garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la Soberania
:ﬁ de la Nacidn y su régimen democrético Y que, mediante la competitividad, etS

fomento del crecimiento econdmico y el empleo y una més justa distribucién d 2
GENERAL  ingreso y la riqueza, permita el pleno ejercicio de Ia fibertad y la dignidad de hg
wasth RO individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucion:

La competitividad se entenderé como el conjunto de condiciones necesan‘ag

para generar un mayor crecimiento econdmico, promoviendo la invers
generacion de empieo.

Articulo 26.- El Estado organizara un sistema de planeacién dem
del desarrollo nacional que imprima sofidez, dinamismo, competitivi
permanencia y equidad al crecimiento de la economia para la independencia
la democratizacion politica, social y cultural de la nacion.

Articulo 115. Los estados adoptarén, para su régimen interior, la forma
de gobierno republicano, representative, democrético, laico ¥ popular, teniendo
como base de su division teritorial y de su organizacién politica )%
administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes: /

It Atribuye a los ayuntamientos las siguientes funciones y servicios
publicos:

a) Agua potable, drenaje, alcantariiado, tratamiento y disposicién de sus%

aguas residuales;
b) Alumbrado puiblico;

¢) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de esiduos;

Febrero 28 de 2019
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d) Mercados y centrales de abasto;
e) Panteones;
f) Rastro;

g) Calles, parques y jardines y su equipamiento;

h) Seguridad publica, en los términos del articulo 21 de Ia CPEUM, policia
preventiva munijcipal y transito, y

i) Las demés que las legislaturas locales determinen segtin las condiciones

territoriales y socioeconémicas de los municipics, asi como de su capacidad
administrativa y financiera.

De igual manera, establece que, sin perjuicio de su competencia

constitucional, los municipios observarén lo dispuesto por ias leyes federales
y estalales.

Ley de Planeacién

SN
g

De la Ley de Planeacion, Los articulos 1°, 2°, 33 y 34,

Articulo 1°.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico e interés
social y tienen por objeto establecer:

I.- Las normas y principios basicos conforme a los cuales se llevaré a cabo
la Planeacién Nacional del Desarrolio y encauzar, en funcién de ésta, las
%, actividades de la administracion Publica Federal "

%
%

& Z Il.- Las bases de integracién ¥ funcionamiento del Sistema Nacional dedy
gﬁ}) s Planeacién Democrética; \
;}%’g lll.- Las bases para que el Ejecutivo Federal coordine las actividades dx
e 8 planeacion de la Administracién Publica Federal, asi como la participacion, e

A GENERAL  su caso, mediante convenio, de los 6rganos constitucionales auténomos y fos L
WTAR S O gobiemnos de las entidades federativas, conforme a la legislacion aplicable;
IV.-Los drganos responsables del proceso de planeacion;

V.- Las bases de participacion y consulta a la Sociedad, incluyendo a lo
pueblos y comunidades indigenas, a través de sus representantes y
autoridades, en la elaboracion del Plan Yy los programas a que se refiere esta
Ley, y Fraccién reformada DOF 13-06-2003.

Vi.- Las bases para que el Ejecutivo Federal concierte con los particiiares

las acciones a realizar para la elaboracion y ejecucion del Plan ¥ los progralpas
a que se refiere esta Ley.

)
Articulo 2°.- La pleneacién debera llevarse a cabo como un medio pa

eficaz desempefio de la responsabilidad del Estado sobre el desarro

equitativo, incluyente, integral, sustentable y sostenible del pals, co
perspectiva de interculturalidad y de género, y deberé tender a la consecuci6
de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales, ambientales y econémicos
contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Para
elio, estara basada en los siguientes principios:

Febrero 28 de 2019
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Hi.- La igualdad de derechos entre las personas, la no discriminaci

on, la |
atencibn de las necesidades bésicas de la poblacién y la mejoria, en todos los '

aspectos de la calidad de ia vida, para lograr una sociedad més igualitaria, p\)\
garantizando un ambiente adecuado para el desarrolio de la poblacién; (_/

V.- El fortalecimiento del pacto federal y del Municipio libre, para lograr un \
desarrollo equilibrado del pais, promoviendo la descentralizacién de la vida
nacional,

Articulo 33.- Ei Ejecutivo Federal podra convenir con los gobiemos de las
entidades federativas, satisfaciendo las formalidades que en cada caso
procedan, la coordinacién que se requiera a efecto de que dichos gobiernos
participen en la planeacién nacional del desarrollo; coadyuven, en el dmbito de
sus respectivas jurisdicciones, a la consecucidn de los objetivos de Ia
planeacion nacional, y para que las acciones a realizarse por la Federacion y
los Estados se planeen de manera conjunta. En todos los casos se deberd
considerar la participacion que coiresponda a los municipios.

A~

Articulo 34.- Para los efectos del articulo anterior, el Ejecutivo Fede(q
podré convenir con los gobiernos de las entidades federativas. II. Lo

procedimientos de coordinacién entre las autoridades federales, estata!es’?s.\

municipales para propiciar la planeacién del desarrollo integral de cada entida
federative y de los municipios, y su congruencia con la planeacién nacional,

asf
como para promover la

participacion de los diversos sectores de la sociedad en

las actividades de planeacién, s
2 Legislacién Estatal N
i ,}f Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo .
g& De la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, Los
.., humerales 9° 10y 133.
%FS:E fﬁl Articulo 9°.- Es finalidad del Estado procurar Y promover la participacién

de todos los ciudadanos en los procesos que regulan la vida de la comunidad
por medio de las formas que establezcan las leyes respectivas; asi como
fomentar entre los habitantes de Quintana Roo |

@ conciencia de solidaridad y
pertenencia al Estado y a la Nacion, la cultura democrética y el sentido de

, gue imprima solide.
dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento econdémico, establecien
para fal efecto los convenios adecuados con la Federacién.

Articulo 10.- Al Estado cormesponde impulsar el desarrcllo econdmico en
equilibrio con el medio ambiente, procurar el progreso compartido y |a
distribucion equitativa de la

riqueza para garantizar la justicia social, a cuyo
efecto planeard, conducira, coordinaré y orientara la actividad econdmica, en la
esfera de su competencia, regulando y fomentando las actividades de interés
general a la cual concurriran los diversos seciores de poblacion de conformidad

a las leyes de la materia, con imestricto apego a las libertades consagradas en
fa Constitucién Federal y la del Estado.

a
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Articulo 133.- Cada Municipio sers gobernado por un Ayuntamiento de
eleccion popular directa, que

Se renovara cada tres afios y residird en la O
Cabecera Municipal. La competencia que esta Constitucién otorga al Gobiemno : \
Municipal se ejercers por el Ayuntamiento de manera exclusiva ¥ no habré /
auloridad intermedia alguna entre éste y ¢ Gobierno del Estado. Los (
Ayuntamientos deberan tomar posesion el dia 30 de septiembre del afio que
corresponda, mediante ceremonia publica y solemne.

Ley de Pianeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo '

De la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo, Los articulos

1°,10, 20, 37, 44, 45, 47, 49, 50, 52, 68, 71,72y 123. 5
Articulo 1°.- La presente Ley es de orden publico e interés social y tienes

las condiciones especiales de desventaja en las regiones insulares, asi co

establecer las normas, principios y bases para Ia integracion y funcionamien

del Sistema de Planeacién Democratica del Estado de Quintana Roo, como urk
mecanismo permanente, racional y sistemético de a

transformacion de la realidad del Estado en lo politico,
cultural, econémico, educativo y deportivo,

por objeto regular Ia planeacién para el desarrollo de la entidad, contemplangé

cciones, para |a.
social, ambiental,

Articulo 10.- Es responsabilidad del Titular del Poder Ejecutivo conducir
la planeacion para el desarrolio del Estado ¥, al interior de los Municipios, dicha
responsabilidad recaers en los Ayuntamientos, quienes lo harén con base en
las disposiciones legales Y en egjercicio de sus atribuciones, con respeto
irrestricto a las garantias constitucionales, asi como al fortatecimiento de/ pacto

5 federal y del municipio libre y auténomo.
é’, Articulo 20.- La planeacién del Estado se realizars en los términos de esta
,g{”} Ley, a través del Sistema Estatal, mediante el cual se llevara a cabo Ia

. formulacisn, instrumentacion, contrel, seguimiento, evaluacién y actualizacién
QEMERAD de los Planes Estatal y Municipales, asi como los programas sefialados en esta
B B Ley, en el marco de Ia estrategia nacional del desarrolio,

Articulo 37.- Los COPLADEMUN son los 6rganos rectores del prote
planeacion en los municipios, en el marco del Sistema Estatal; tienen a s \E
la coordinacion entre los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal; la inted)
de la participacién de los particulares, organismos, d
representantes def sector social ¥ privado al proceso de planeacién; asi coly
el ejercicio de las demés funciones y el de

spacho de los asuntos que en B\
materia les confiere la presente Ley y otras disposiciones normativas aplicabl %\
Articulo 44.- Ei Plan Estatal

Yy los programas a que se refiere esta ley, \
especificaran, en su caso, las acciones que serén objeto de coordinacién enire ‘
el gobierno del Estado y los gobie

rmos federal, y municipal de otros Estados, y
de concertacion o induccién con los particulares, organismos, instituciones y
representantes del sector social y privado. E/ plan Municipal y los programas
que se deriven de este tffimo, especificaran las acciones que seran objeto de
coordinacién entre el gobierno municipal y los gobiernos federal, estatal, de
otros Estados y Municipios de

ofros Estados, de esta ley y de concertacion o
induccién con los particulares, organismos, instituciones y representantes del

\
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sector social y privado. Lo anterior en términos a los articulos 94 y 104 de esta
ley respectivamente.

como los Programas que de éstos se deriven, adquieren carécter obligatorio

para las autoridades y 6rganos responsables de la planeacion, en el 4mbito de
Sus respectivas compstencias.

Articulo 47.-

Articulo 45.- Aprobados y publicados los planes Estatal y Municipales; asi \g)\

La vigencia de los Planes Estatal ¥ Municipales, asi como de .
los programas que de éstos se deriven, no excederé del periodo constitucional

de la gestién gubernamental en que se aprueben, aunque podrén contener
consideraciones y proyecciones de més largo plazo.

Articulo 49.- El Plan Municipal es el instrumento normativo de largo plazo,
rector del proceso de planeacion para el desarrollo municipal que expresa._
claramente las prioridades, objetivos, estrategias y lineas generales de acciory;
en materia politica, ambiental, cultural, econémica ¥y social del Municipio, con el
objetivo de promover y fomentar el desarrollo integral y el mejoramiento en %
calidad de vida de la poblacién asi como el orientar la accion de éste orden de:
gobierno y los grupos sociales de los municipios hacia ese fin, En su elaboraci%
e integracién quedarén incluidas las propuestas planteadas por los particulares,
organismos, instituciones y representantes del sector social y privado, a través
de los mecanismos de participacién social para la planeacién democratica

f% instituidos dentro del Sistema Estatal.

%&%ﬁ Articulo 50.- Los Planes Estatal ¥ Municipales considerarén los propésitos
gb% ¥ objetivos de la planeacién nacional para el desarrollo, determinardn su
o instrumentacion y regirén el contenido de los programas que se generen en el

5 Sistema Estatal,
L GEMERAL Articulo 52.- Los Planes Estatal y Municipales se integrarén, al menos,
TRRA B con la siguiente estructura: |, Presentacién; Il. Introduccién; 11, Visién; IV. Ejes;
V. Objetivos estratégicos; VI. Estrategias y lineas de accién; Vi, Programas de
desarrollo; y V. Lineamientos para la evaluacién y actualizacién de planes y

programas. Los rubros teméticos de la estructura de los Planes Estatal

Municipales seran establecidos en fas disposiciones reglamentari
correspondientes. ¢

Articulo 68.- La formulacién es el conjunto de actividades que\ se
desarrollan para la elaboracion, validacion, aprobacién y publicacion
Planes Estatal y Municipales y de sus programas respectivos. Comprende
preparacién y diagnéstico politico, social, ambiental, cultural, econémico
educativo y deportivo de carécter global, regional, sectorial e institucional; |
definicidn de ios objetivos Yy las prioridades del desarrollo, considerando las
propuestas de los particulares, organismos, instituciones y representantes del

sector social y privado, el sefialamiento de estrategias y politicas congruentes
entre si.

Articulo 71.- El Plan Municipal debera elaborarse por el COPLADEMUN

ylo tumaré al COPLADE para validar su compatibilidad con el Plan Estatal. Una

vez validada la compatibilidad de referencia, este dltimo Io regresaré al
COPLADEMUN para

que lo presente al Presidente Municipal, quien lo turnars
al Ayuntamiento para su aprobacién, el cual una vez hecho lo anterior, lo remitirg

9
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al Congreso del Estado para su conocimiento, al tiempo que mandara a
publicario en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Articulo 72.- E| tiempo para la elaboracion, validacién, aprobacion %
publicacion del Plan Municipal no podré exceder de cinco meses contados &
partir de la instalacion del Ayuntamiento. '

Articulo 123.- Los Mecanismos de Participacion Social para la Planeacisn
Democratica dentro del Sistema Estatal serén, de manera enunciativa, mas n&
limitativa, los siguientes: |, Foros de Consulta Ciudadana Estatales
Municipales; 1I. Consejos Consuiltivos; ill. Didlogos Ciudadanos; IV. Consejgs
Consuitivos Municipales de Participacién Social; V. Encuestas y sondeos %

opinién; VI. Buzones de opinién ciudadana; y VII. Estudios e investigaciones
académicas y sociales.

Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo

De la Ley para el Desarrollo Social del Estado de Quintana Roo, Los articulos 23
fraccion 1, 34, 35 fraccion | yll,39y 79,

Articulo 23.- Corresponde a los Municipios en el ambito de su
competencia, las siguientes atribuciones:

L.- Proyectar y coordinar la planeacion municipal de! desarrollo social;

Articulo 34.- La planeacién del desarrolfo social en el Estado, estars a
cargo del Poder Ejecutivo, Organos Autbnomos y Municipios; deberé estar en

¥
{'{3‘

i

%}m .concordancia con la politica de desarrolio social y las disposiciones contenidas
A \@% en esta Ley,
¢ Articulo 35.- Dentro del Plan Estatal y los Planes Municipales de

g E’;EF‘JERM:. Desarrollo existiréd un apartado para el desarrolio social que contendra como
TaN A RO Minimo, lo siguients:

L.- El diagnéstico del desarrolio social en el Estado y los Municipios de Ia \Qf

ofros, factores de sexo, edad y entorno socioeconémico. Asi como |
identificacion de los problemas a Superar desde el &mbito sectorial Y grupos de
poblacién; y

“y

IL.- Las estrategias y lineas de accién que se implementarén para supegar
las probleméticas relativas al desarrollo social,

Articulo 39.- En e caso de los Municipios, sus respectivos Program
Municipales serén formulados en congruencia con el Plan Municipal y Ia politic.
municipal de desarrollo social, de conformidad con las disposiciones contenidas
en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo.

Articulo 79.- El Gobiero Estatal ¥ los Gobiemos Municipales garantizaran
el derecho de los beneficiarios y de la sociedad a participar de manera activa y

corresponsable en la planeacion, programacidn, efecucién, evaluacion ¥
Supervisién de la politica de desarrolio social.

Ley de Transparencia del Estado de Quintana Roo

De la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado
de Quintana Roo, El articulo 93 fraccién |, Inciso a).

10 AN
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Articulo 93.- |. a) El plan estatal de desarrollo y el plan municipal de
desarrollo, seguin corresponda, incluyendo los estudios, investigaciones y
evaluaciones que los respaldan, asi como los mecanismos de deliberacion k)\

publica, participacién y consulta ciudadana utilizados, en su caso, en Ja
preparacion de los mismos, de conformidad con la ley aplicable.

o
Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de Quintana Roo C\

Del Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de Quintana Roo, Los articulos
17,20, 21, 24, 32, 47, 48, 49, 53 y 61.

Articulo 17.- Los planes estatal y municipal y los programas que de ellos
se deriven, deberdn contener un apartado especifico en donde se incluyan
prioridades, objetivos, estrategias y lineas generales de accién, que rebasen el
periodo constitucional de la gestion gubemamental, segin sea e/ caso, los
cuales, invariablemente, al inicio de cada nueva administracion, ser&n
revisados, analizados y reformulados de ser procedente.

Articulo 20.- El propésito del proceso de planeacion, es el de vincular las
actividades cotidianas de corto plazo con el logro de objetivos Yy metas previstas
en el mediano plazo, de manera que puedan ser corregidas con oportunidad,
én caso de desviaciones en la ejecucién de lo planeado al cambiar las
condiciones bajo las cuales fueron disefiadas.

h Articulo 21.- La elapa de formulacion comprende la determinacion y
1% establecimiento de metas de mediano ¥ largo plazo, previniendo los recursos-g
! ¥ utilizar, especificando las &reas o aspectos del plan y aquellos programas b

& contemplen la participacidn, coordinacién y cooperacién interinstitucional e,

# diferentes etapas de su ejecucion.

TMERAL

Articulo 24.- Las vertientes a través de las cuales se llevard a cabB. N

33 etapa de instrumentacion, son las formas mediante las cuales se desagregarén -
en acciones especificas los contenidos generales de Ja planeacits
identificando su temporalidad y ubicacién espacial. De este modo, se vigil

I
]
que la suma adecuada de acciones asentadas en los programas operativo

anuales de corto plazo, den como resuliado el logro de las metas establecidas
en los planes estatal y municipales y los programas que de ellos se deriven.

Articulo 32.- Las atribuciones de control, seguimiento y evaluac:’ér;\de 1
planes estatal y municipales y los programas que de ellos se deriven, asignad
a las autoridades y érganos responsables de la pianeacion

Articulo 47.- La participacion de los particulares, organismos, instituciones

¥ representantes del sector social y privado, sers la alfernativa de organizacion
¥ participacion social, plural, incluyente, corresponsable y democrética de la
comunidad para la planeacién del desarrollo.

Articulo 48.- La participacién social, debers promoverse en las diversas
etapas del proceso de

planeacion y se distinguiré por su conlenido y
temporalidad.

11
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Articulo 49.- En |a etapa de formuiacion, los grupos sociales analizaran la
problematica econémica y social existente en

la economia y la sociedad
inmediata, propondran alternativas de solucién Y expresaran sus demandasq% \_)\ ‘
propuestas. - 5

Articulo 53.- Los foros de consulta ciudadana es una forma de ariicula & g
libre expresion de la participacién social en el proceso de planeacion, en los qﬁi
podran participar los particulares, organismos, instituciones Y representante

sector social y privado, los cuales tienen como propésito, mediante el consen

de ia poblacion, definir ls vision del futuro, identificar necesidades, demandas,
aspiraciones, asi como precisar proyectos prioritarios en la construccion de
estrategias generales para el desarrollo econémico y social del Estado.

Articulo 61.- Las encuestas y sondeos de opinién, son los mecanismos

de participacién que tienen por objeto conocer las opiniones, sugerencias y

propuestas de la ciudadania sobre cualguier fema de especial relevancia que

influya en el proceso de planeacién en la Entidad.
Legislacién Municipal

Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo !
De la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, Los articulos 3°
fraccion | y 66 fraccion |, Inciso d). 1
¢, Articulo 3°.- Cada Municipio seré gobernado por el A yuntamienfo al que
12 le corresponde la

la representacion politica y Jjuridica del Municipio,

i administracién de los asuntos municipales y el cuidado de Ios intereses

ﬁ comunidad dentro de su circunscripcion territorial. Las autoridades munj ipales
tienen competencia plena Y exclusivi

a sobre su territorio, poblacion 9
organizacién politica administrativa, con las limitaciones que les sefialen 3%
leyes.

o

Articulo 6°- Los derechos y obligaciones de los habitantes, de los
residentes y de los vecinos de los Municipios que tengan la categoria de
ciudadanos, ademés de los enunciados por la Constitucion Politica del Estado e
y las leyes que de ella emanen, seran segun corresponda, las siguientes: ﬁé

L- Respetar y obedecer a las autoridades municipales, estatales y A
federales legaimente constituidas ¥ cumplir con las leyes, reglamentos y dem
disposiciones emanadas de Jas mismas.

Articulo 66.- Son facultades y obligaciones del Ayuntamiento:

L.- En materia de gobierno y régimen interior;

d} Aprobar ef Plan de Desarrollo Municipal.

Reglamento Interior del Comité de Pla
Ayuntamiento de Tulum

Del Reglamento Interior del Comité de Planeacion para el Desarrollo del H. U
Ayuntamiento de Tulum, Los articulos 4° 5° 8° 7°, 15y 19,

neacién para el Desarrollo del H.

Artlculo 4°.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer:

12
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L. Las normas bésicas de la Planeacion para el Desarrollo Municipal, con
el fin de coparticipar en el Desarrolio integral del Estado. K}\

l. Las bases de integracion y funcionamiento del Comité de Planeacion

para el Desarrolio Municipal. \(/

M. Las bases para que e/ Presidente Municipal promueva la arficulacion ¥
coordinacién de las actividades de planeacién con el Ejecutivo Estatal, con los

municipios circunvecinos y con los municipios vecinos, conforme a la legislacion
aplicable.

relativos, en los términos a que hace referencia el presente Reglamento. §
da

Articulo 5°.- La planeacion para el desarrollo municipal, estars orienta.
por los siguientes principios:

I. Laigualdad de derechos Y oportunidades de mejoramiento en |a calidad
de vida y la atencién de las necesidades bésicas de /a poblacion, para lograr

. La apertura de espacios y mecanismos para la participacién
democrética, activa Y corresponsable de la sociedad Y su incorporacion
sistematizada al proceso de desarrolfo del municipio,

\A Hi. El aprovechamiento Gptimo y racional de los recursos ambientales,
i g; h:{manos, técnicos y financieros de/ municipio y de las diversas localidades dej
;r“g';' mismo.

=

IV. El equilibrio de los factores de la produccion, que proteja y promueva

GFMNERAL el empleo permanente, en un marco de crecimiento econémico v desarrolio
FEANA RO social,

Articulo 6°.- La Planeacién Democrética de/ Municipio es un instrumento
Que nos permite de forma racional Y sistemdtica realizar las actividades

Desarrollo Municipal, con Ia participacion democrética de los particulares,

Planeacion para el Desarroflo del Estado de Quintana Roo.

Articulo 15.- E COPLADEMUN integrado por la sociedad organizada, los
miembros del Ayuntamiento ¥ las dependencias Municipales, coordinara el
proceso de planeacion para el desarrollo del Municipio.

Atticulo 19.- Se instituye e COPLADEMUN para fortalecer |a
Administracién Municipal y promo ver, aclualizar e instrumentar, como instancia

Articulo 7°.- Corresponde al COPLADEMUN conducir la Planeacién del xé

13 AN
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hn
Q0
3
propositiva, el Plan de Desarrollc Municipal, mediante un proceso %
participacién democrética en la que los Gobiernos Federal y Estatal actuaran de

manera subsidiaria y solidaria para el desarrollo integral del Municipio. El

objetivo central del COPLADEMUN es impuisar la planeacién r'nregra\! y

democrética del Municipio, fungiendo adicionalments, como orientador

)
planes intermunicipales y regionales, reforzando asi la capacidad instituciokig!

de los Municipios que intervengan en los mismos.
A GENERAL

R
THNTAMA RO

3

-
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PROCESO DE ELABORACION DEL PLAN MUNICIPAL DE

DESARROLLO DE TULUM 2018-2021

R

El Plan de Municipal Desarrollo de Tulum 2018-2021 (PMD Tulum 2018-2021), \

es la gran oportunidad que tiene el nuevo Ayu
aspiraciones de la poblacion en un instru
atenderlas de manera efectiva. Su elabora
ciudadano e institucional que se sustenta e
poblacién y las opiniones de los habitantes

ntamiento para recoger las opiniones y
mento normativo con la finalidad de
Cion es un proceso politico, técnico,
n un marco juridico, un andlisis de la
del municipio respecto de los temas de

importancia para su atencién durante la gestion municipal.

E METODOLOGICO PARA LA ELABORAGION DEL AN

 MUNIGIPAL DE DESARROLLO

e

DESCRIPCION

e

o; . considerando -
do n

_: | estrategica y'sistemas de informaci

Contenido del PMD

Marco Juridico
Marco Administrativo

Propuestas
Coplademun

Sectoriales

Estructura Orgénica Municipal
Ambitos de accién y competencias
Alineacién con ofros instrumentos de Planeacicn

de los Subcomités del

e eI

la situacién actual del municipio en cuanto a la dindmica
las tendencias poblacionales y uso del territorio municip,
Este analisis lo realizamos con informacién estadistica oficial del INEGI y COESPO de !

Quintana Roo, entre otros, sin embargo, esta informaci

insuficiente y obsoleta dada la fecha de su integracidn.

15

demogréfica y comprende)
al para los siguientes afos. &

6n resulté en algunos cados
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Parte del trabajo de andlisis poblacional fue realizado por los equipos de las
direcciones de la administracion municipal en respuesta a la solicitud de la Direccién

General de Planeacién de enviar su diagnostico y programa de trabajo correspondiente
a la gestion de la presente administracion.

¢

\fJ/< }

Figura 01. ALGUNOS ELEMENTOS DEL ENFOQUE POBLACIONAL QUE SE ANALIZARON EN LA
ELABORACION DEL DIAGNOSITICO PARA LA INTEGRACION DEL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO DE TULUM 2018-2021
¢Como astla compuesto & municipio?
4Exisien grupos vuinerables. +Dénda se Bocaiiza su poblacién? ‘

@n gl muncipio? s .

LQunes son? £Cudion a-lmlasoec_mnda-dn

ik s sducacion en o8 prévimos pRos?

¢Dénda o utieant . ) {Cdena "ﬂmsaumn
; Vbinﬂmtt:a ¥ :
. prospectiva’
“demografi
Rt LOuiMupmmunlnpuﬂ’yzxde
Cudles son s cancteristicas m':“ﬂ""h'm“mw "‘:'m-
7 bttt gt dn salud, de acuerdo a fa demanda actual y furas
\jm ¢Cuilas s0n Io& usos y destinas del sual? imnm i ﬂ‘? !
e c 103 requerimiantos
Jﬁ - pobiica & cubil s demanca Ty
| FUENTE: Modificado de (Puebla, 2013)
AR S L s
“"“Foros de Participacién Ciudadana .
En la actualidad la participacion de Ia ciudadania en las decisiones en todos lgqs

)

ordenes de gobiemno son una
establecido por Ia Ley de Plane
la participacién ciudadana e im
gestion y trabajo entre socieda
del sector publico.

El Plan de Desarrollo Municipal es el mapa que define la ruta por la cual Tu
habré de avanzar y con el cual podremos evaluar los aciertos y las areas
oportunidad en las pollticas publicas. Hoy Tulum vive una etapa de transicién
democratica hacia un gobierno més ciudadano que significa crear las condiciones para
la participacién de la sociedad en la planeacién y establecer mecanismos de

transparencia para la ejecucion, evaluacicn y actualizacion de los instrumentos de
planeacién.

prioridad. La Planeacién Democratica es el proce
acién para incluir de manera permanente y sistemati
plica nuevas formas de vinculacién, corresponsabilida
d y gobiemo a fin de mejorar los efectos de las acciol

’

S

\

Los foros de consulta ciudadana son una forma de articular la libre expresion d
la participacién social en el proceso de planeacion. Con el propésito de construir
estrategias generales para el desarrolio del municipio definir la vigién del futurg,
identificar necesidades, demandas, aspiraciones, asi_como precisar proyectos

16
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prioritarios, considera necesaria la participacion activa y representativa de los &)\
particulares, organismos, instituciones y representantes del sector social y privado.

En la integracién del Plan Municipal de Desarrollo de Tulum 2018-2021, con el f\i/

objetivo de identificar la problematica central de las diferentes regicnes y sectores de|
municipio, asl como la percepcion de la poblacion respecto de estrategias para su.
resolucion y recibir propuestas de proyectos estratégicos a implementar, realizamog™
cinco Foros de Consulta Ciudadana. De acuerdo con la regionalizacion del municipi

la primer Consulta estuvo dirigida a atender a la Zona Maya por lo que el punto di
reunién fue la comunidad de Chanchen | y se dieron cita actores sociales de las
localidades de Sahcab Mucuy, Yaxche, Chanchen |, Chanchen Palmar y Hondzonot.

El segundo foro se realizé para atender a la Zona de Transicion y tuvo como
sede.la Casa Ejidal de la Localidad de Cob4, a donde asistieron representantes de las
localidades de San Juan, Coba, Manuel Antonio Ay, Macario Gomez y Francisco Uh
May. Para el tercer evento se convocé a actores clave de las localidades de Chemuyil
y Akumal y para el cuarto a los pobladores de la comunidad Pesquera de Javier Rojo
Gémez (Punta Allen),

El quinto y tltimo foro se realizé en la ciudad de Tulum y se organizo de forma
sectorial, de tal manera que cada uno de los coordinadores de los subcomités del
COPLADEMUN convocaron a los actores sociales que consideraron importantes para
realizar una mesa de andlisis y discusién de propuestas para su posterior integracién

i%t, al Plan y los respectivos programas de desarrollo,

'\ En los eventos participaron alrededor de 300 habitantes de todas las zonas del
W) & municipio con una predominancia del sexo masculino y mayor cantidad de asistentes
%&5% an el foro de la Zona Urbana. .

m & La metodologla empleada en los foros fue diferenciada de acuerdo
A GEwNTegidpes del municipio. En la Zona Maya debido a que es eminentemente
INT A irgalizamos diagnéstico comunitario y propuestas de solucion mediante
R comunitario y de las dreas productivas, asi como lluvia de ideas y propuestas

solucién.

En los foros del 2 al 4 trabajamos en mesas por localidad y por temética de
interés conformamos grupos de enfoque en los que ocupamos la metodologia de lluvia
de ideas, conversaciones dirigidas e identificacion de problemética central. A

continuacién, se anexan algunas graficas con las opiniones colectadas en las mesas
de trabajo de las diferentes localidades de Tulum.

En el Foro 5 que realizamos en la ciudad de Tulum, trabajamos con una %
dindmica diferente basada en la organizacion de los Subcomités del Coplademun. Se

solicité a cada uno de los coordinadores de subcomité que convocaran a los actore
clave de su sector para gue junto con ellos opinaran en mesas de analisis de |
problemética y propuestas de estrategias de solucion. La siguiente grafica refleja
algunos de los principales resultados.

Aunado a lo anterior, se realizé una consulta ciudadana en linea a través de la
Pégina WEB del Municipio en el enlace: htip:/ttulum.gob.mx/ConsultaCiudadana/

Marco Légico

n las
rural,

La metodologia del Marco Légico es la base para la conceptualizacion y disefio
de programas publicos y sus herramientas de monitoreo y evaluacién. De forma
resumida sencilla y arménica establece con clarida los objetivos del programa
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planeacion nacional, estatal, \_j\
~

presupuestario y su alineacion con aquellos de la

municipal y sectorial; incorpora los indicadores que miden los objetivos y resultados
er y verificar la informacién de los (_/

basa el logro de las metas. \

esperados; idenfifica los medios para obten
indicadores y describe los supuestos en que se
pal de Desarrollo de Tulum 2018-2021, e |
sistema de evaluacién del plan en |a figura t

Para la elaboracién del Pian Munici
que seran la base para el funcionamiento del sistems;

marco légico se utilizé como base para el
de sus programas de desarrollo
de evaluacion del desempefio. \
Todos los insumos antes descritos se completaron con los programas de {rabaj§
que cada una de las Direcciones Municipales entregé a la Direccién General de
Planeacién como resultado del andlisis de Sus sectores. En total, las propuestas
provenientes de los diversos insumos totalizan poco més de 430 que fuergn
distribuidas en los cinco ejes y estrategias del plan. <
Por todo lo anterior, podemos decir que el proceso de construccién del PMD d
ejercicio democratico y plural, que recoge la voz de los
técnico a la propues!

Tulum 2018-2021 es un
habitantes de Tulum. Esto le da una fortaleza Yy soporte social y
de las acciones que emprenderé el actual gobierno municipal.

P
-v-[;;
N

P
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RESENA DEL MUNICIPIO DE TULUM J
Historia, Localizacién, Geografia, Hidrografia y Clima %

Tulum, come municipio fue decretado el 19 de mayo del 2008 y ocupa el noveno
lugar del Estado de Quintana Roo, tan sclo antes de Bacalar promulgado en 2011 y

Puerto Morelos en 2015 gue es el onceavo municipic de esta entidad:
Geogréficamente estd situado en la parte centro-norte del estado, lerritorialmen@jt
limita en la parte norte con el municipio de Solidaridad, al sur con Felipe Carrillo Puertqn,

en la region del este con el municipio de Valladolid, perleneciente af estado
Yucatén. Tulum se localiza entre los paralelos 20° 13' 00"
meridianos 87° 28' 00" longitud oeste, respecto al meridiano de Greenwich Y que

conformado por las comunidades de Akumal, Ciudad Chemuyil, Macario Gém )
Francisco Uh May, Manue! Antonio Hay, Cobé&, Chanchen Primero, San Juan, Sahcab
Mucuy, Hondzonot, Yaxche, Chanchen Palmar, San Pedro, Javier Rojo Gémez (Punta
Allen) y Tulum ciudad como cabecera Municipal

latitud norte y entre Io&

Es importante saber que debido a las diferentes elevaciones que hay en dicho
municipio, se localiza a una altura promedio de unos 5 metros sobre el nivel del mar.
Esta constituido por una extension territorial de 2,040.94 kilémetros cuadrados. Tulum
se encuentra situado entre las coordenadas 20° 12’ 43" latitud norte y entre 87° 27' 57"
longitud oeste. En otros datos estadisticos, el INEGI llevé a cabo la encuesta
intercensal de poblacién y vivienda en e 2015, los resultados publicados mostraron

que el municipio de Tulum est4 formado por un total de 32,714 habitantes,
(cuentame.inegi.org, 2019)

Con base a informacién publicada
b importante desarrollo econémico en
Jip GENES uristico en los cenotes y/o entrada

{piw 76N 5 Mlchas personas proveen de recursos a sus habitantes, esto se da gracjas al
ws movimiento turfstico que desde hace afios ha existido y sigue siendo la fuente pri
de su economia; eso significa que exi
experiencias turisticas a las personas i
un municipio o varios lugares que s
inglés lo dice "tours".

por National Geographic en espafol, existe un
el sureste del pais gracias al desarrollo
S, ¥ a los rios subterraneos, las acciones de

Cabe mencionar, que los cenotes fueron considerados lugares sagrados por los
mayas, lo cual se debi6 a que en muchas de esas formaciones con agua realizaban
altares ceremoniales y rituales religiosos, ademas de sefialarlos como los umbrales

del inframundo. En la actualidad el gobierno indica que en Tulum existen 570 cenotes
interconectados, convirtiéndose en mas del 80%

exploradas en el estado. Los cenotes representan v

Los cenotes son conocidos por estar ubicados en zonas rodeadas de selva,
haciendo que las personas que los visitan vivan nuevas experiencias en lugares con ™
ambiente misterioso pero atractivo por la gran historia que existe detras de ellos.
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Como dato reciente es importante destacar que el pasado 10 de enero del 2018 el ‘}\
cenote Sac Actun (Cueva Blanca en maya), con 347 kilémetros de largo fue declarada P)
la cueva sumergida mas grande de la Tierra, junto con el Gran Acuifero Maya; ademas, |

los hallazgos arqueciégicos también aumentaron de 100 a 198, y las hipétesis de ﬁ

investigacién son todavia mas claras, informé el Instituto Nacional de Antropologia e,
Historia (INAH), en conferencia de prensa. Mencionaron que este lugar tiene 248
cenotes o entradas, y 198 contextos o hallazgos arqueolégicos, de los cuales 138 son
de la Epoca Maya y el resto pertenecen a la Epoca del Pleistoceno. \

Ox Bel Ha que tiene 172.3 kilbmetros, y el Dos Ojos con 62.2 km, son los tres rios
subterraneos mas largos que existen en México, y en el caso del de mayor longitud es
considerado el mas largo en el mundo, ademds que en comparacién con otros

sistemas de agua, ocupa el noveno lugar por la cantidad de metros de longitud qu§-_‘:
posee. (Municipios.mx, 2019). Q

Originariamente la ciudad se llamé Zama, que hace alusién a la palabra maya qu
sirve para referirse al “mafana” o al “amanecer” y es logico puesto que se encuentrg;
ubicada en un acantilado desde el que hay unas vistas privilegiadas para v&
precisamente el nacimiento de un nuevo dla. Elnombre de Tulum es por tanto posterior
y significa “muralla” o “empalizada” refiriendose a la muralla que la rodea y que parece
ser es el nombre que se le dio cuando la ciudad empez6 a abandonarse y a ser

% recubierta por la implacable selva que la rodea.

i&%ﬁ Las primeras crénicas narran que ya en el afio 1518 el cronista espafiol Juan
N & Diaz se referia a ella como una “Ciudad tan grande como Sevilla’, con una torre que
QW ‘é«? sin duda era El Castillo de Tulum. Pero parece ser que la conquista aceleré un proceso
%‘c de abandono que ya habia comenzado antes de |a llegada de los espafioles. Seglin el

2t investigador Ernesto Vargas la ciudad habria funcionado como un asentamiento
1 G ENE{ﬁ{‘ﬂfPe"dieme de‘I dominio de otras ciudades o provincias hasta la llegada de los
NTARA m,sips@ﬁoles en el siglo XVI, cuando fue abandonada definitivamente.

Cayo en el olvido, no asi para los mayas que segulan recor

dando este antiguo
asentamiento al que le seguian llevando ofrendas hasta 1841, afio en el cua( fue
‘redescubierta” y explorada por los viajeros Stephens y Frederick Catherwood.

calidad de sus pinturas murales.

Sin embargo, la presencia de elementos mas antiguos en la ciudad, como la
denominada Estela 1, datada en el afio 564 de nuestra era, asi como la llamada
Estructura 59 que contiene algunos elementos estilisticos del periodo Clasico Tardio,

indican que el asentamiento pudo ser més antiguo (quiza del Clasico Temprano del
4000500D.C.).

En Tulum, como en ofros centros costeros, se observa una evidente mezcla d
elementos arquitecténicos de tradicién maya y del centro de México.

En el sitio arqueolégico de Iz ciudad
rodeado por una muralla
puertas que cierran los tre

podemos encontrar un recinto ceremonial
perimetral de cinco metros de grosor y cinco estrechas
s flancos de acceso terrestre. En el terior, tras la Casa del

SR
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Chultin se encuentra la Casa de las Columnas o Gran Palacio, situada enfrente de Ia \)\

Casa del Halach Uinic o Gran Sefior, que conserva gran cantidad de tallas y pinturas,
(visitartulum.com, 2014) \

g
Como en todo el territorio continental del Estado de Quintana Roo, el clima que?
se registra en el municipio de Tulum se encuentra clasificado como calido subhim
con lluvias en verano, caracterizandose por sus elevadas temperaturas Y humedad™
durante gran parte del afio, la temperatura media anual que se registra en la zon

interior del municipio es inferior a los 26° C, mientras que en la zona costera supera

esta cifra; la :
precipitacion Promedio FIGURA13.  Mapa del municipio de Tulum

anual en casi todo el e o T ‘
territorio es superior a J‘""‘*"ﬁp

los 1,500 mm, la mas | R / 7

elevada de Quintana A ¢

Roo, solo en una zona b N A . : |

e

e
del extremo oceste del : gi%
municipic se registra
enelrangode 1,300a | 8= K
1,500 mm. (INEGI, | ! Yo
2019) 6.2 a5

i 1-6-~

i

Caracteristicas

Generales del
Municipic de Tulum | !
Tulum cuenta con una 1
superficie total de | |
2,040.94 km2 y ocupa | [~

esta conformado por L
170 pequefias | ™
localidades, de las
cuales solo 17 son de ,
crecimiento  notorio, | | 1l
(INEGI, 2010) 7

En el municipio de “‘L /
Tulum  se pueden

encontrar cinco
regiones bien e
definidas por sus |["0
caracteristicas
sociodemogréficas.
En el &rea coneccida
como la Zona Maya,
constituida por un
grupo de pequefios
poblados en el
extremo oriente del
municipio, en este

h\—\
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lugar los indigenas mantienen vivos su idioma y tradiciones; la mayoria vive en tipicas \E\
palapas con techos de zacate o palma de guano. Las principales actividades ="
economicas de este grupo son la construccion de palapas, fabricacion de artesanfasy \
muebles rasticos, entre otras actividades . (ecured.cu, 201 9).

La zona conocida como La Riviera se caracteriza por estar forma

nacionales de alto poder adquisitivo que inicialmente llegaron como turistas pero que
decidieron hacer de estas localidades su residencia habitual. Entre estas localidades
e encuentran Akumal pueblo y Chemuyil pueblo.

La zona de transicién se la llama al grupo de 5 localidades que se encuentran entre
la Zona Maya y la Ciudad de Tulum. Estas son San Juan, Coba, Macario Goémez,

ay. Estas localidades est&n en una transicién

Chichen Itzd. Por esto han dejado las activida

5 . emplearse en el sector
g‘g% hotelero o dedicarse a los bienes raices, dada la alta demanda de espacios para

i¥=) vivienda y negocios que existe en la zona que esta en plena expansion.
é\ » Muy adentrado en la costa en la franja de tierra que divide al Mar Caribe de las
2o lagunas interiores en el extremo sureste del municipio se encuentra la localidad d
3 Javier Rojo Gémez, conocida por los locales como Punta Allen, Este pueblito d
1+ GEMERpéscadores se encuentra en el corazén de la Reserva de la Biosfera de Sian Ka'an,
NTANS ©28us habitantes se dedican a dar servicios al turismo en pequefios restaurantes,
it servicios de alojamiento y como gulas naturalistas, de pesca deportiva y de buceo y
snorkel. También es hogar de algunas Cooperativas pesqueras que capturan
principalmente langosta y caracol rosado.

La ciudad de Tulum se divide en tres areas diferentes, la Zona Hotelera, el Pueblo &
y la Zona Arqueoldgica. En Ia primera se encuentran algunas de las mas g
espectaculares playas de la costa caribefia; muchas atin se consideran Virgenes y se
distingue por su sencilla arquitectura que demuestra un profundo resp i
ambiente; sus risticas cabafas Y pequefios hoteles fueron

construidos en tota \\
armonias con la belleza natural de los alrededores.

Conrespectoa la cartografia, la expresion territorial de las diferentes condiciones =&
socio-economicas de la poblacién encuest

de Tulum (INEGI, 2010), donde las Regiones 1
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escolaridad, con esto se hace evidente que al interior de la ciudad existen grupos \)\

hemogéneos pero al mismo tiempo diferentes del resto de la poblacién,
Figura 14. Cartografia de |la Mancha Urbana de Tulum (PDU)
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#  Poblacién y Actividades Econdmicas

SENERAL Tulum cuenta con una poblacién econémicamente activa (PEA) es del 59.7% de

AME B ~cual el 29.7% son mujeres y el 70.3% son hombres, la poblacién no econémicamente
PEEE T activa el del 40.1% del cual el 30.8% son estudiantes, el 50.1% son personas
dedicadas a los quehaceres del hogar, 2.1% son jubilados o pensionados, 1.1% son |}
personas con alguna limitacion fisica o mental que les impide trabajar y el 15.9% son
personas con actividades no econémicas. (SEGOB COESPO Q ROO , 2019) =

o
De Ia poblacién ocupada, el 28% se dedica al comercio, el 10% se ubica en &
mercado laboral turistico, el 8% en la construccion, el 7% en el transporte y el resto
dedica a otras aclividades de gobierno, educacitn, salud y comercio informal, pero |
gran mayoria se asocia con el turismo directa o indirectamente. Los incorporados en
el ramo turistico realizan actividades de baja jerarquia laboral: vendedores

encargados de negocio, choferes, meseros, recepcionistas, cocineros, personal dé \
t] R
W

limpieza, cajeros, policias preventivas, barmanes, electricistas, camaristas, entrp
ofros; su situacién general se caracteriza por bajas remuneraciones, el arupo soi
mas comdn gana entre dos v tres salarios minimos al mes, otro
medio y s6lo el 8% reciben mas de cinco salarios minimos men

I8 N
S ganan un salarig, y® N
suales.

asocian con la forma en que ejercen su gasto; en primer lugar, lo emplean en
alimentos, seguido del pago de servicios, gastos para la educacion; renta, vivienda,
compra de ropa y calzado y el 1% del dinero lo destinan para la recreacién. La
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poblacién que se desplaza diariamente a sus trabajos ubicados entre Playa del ;
Carmen y Tulum gasta en promedio mensual unos 2,000 pesos, debido al costo del \
i
Y/ 3

transporte colectivo (40 pesos por viaje), independiente a los gastos por transporte al

interior de la ciudad, lo que afecta en funcién de su salario, economia y oportunidad
de aspirar a un mejor nivel de vida.

Vivienda e Infraestructura

Este espacio litoral inicia la ruptura con las actividades agricolas tradicionales
basicas al aparecer una nueva actividad econémica en la zona con la creacion de

Canciin como destino turistico internacional, que influyé decisivamente en el desarroli;?ﬁ
de Tulum como municipio, ciudad y destino turistico; ya que se impulsaron cambi
importantes al interior de la organizacién territorial de Tulum, inicialmente debido%

Corredor Turistico Cancin-Tulum, franja costera de 160 kilémetros, con una superficia
de 3,000 km2, que aglutina a ciudades de la Regién Caribe Norte como Cozumel, Is|
Mujeres, Solidaridad y Tulum (H. Ayuntamiento de Tulum, 2011). Tulum cuenta con
una superficie total de 2,040.94 km?2 y ocupa el 4.9% de la superficie del estado, esta

conformado por 170 pequefas localidades, de las cuales solo 17 son de crecimiento
notorio, (INEGI, 2010)

Lo que se observa en Tulum como en otras ciudades turisticas es frecuente que
existan espacios para visitantes Y espacios para la poblacién local, esto demuestra
P cémo la estructura de la ciudad esta separada, por una parte, con equipamiento e
g\f% infraestructura para los turistas que conlleva a una fragmentacion Y, por otra, el
& territorio que ocupan los habitantes locales Que representan diferencias socio-
ﬁ?@ econdmicas. Las diferencias sociales y territoriales entre Ia zona turistica de Canciin

& por ejemplo, y aquella habitada por Ia poblacién local, se refieren al mismo espaci
turistico y ambos destacan la falta de infraestructura, equipamiento, acceso
v GENE Rdiferenciado al uso de los servicios, en el peor de los casos las restricciones de uso de
MTAMNA 288, playas publicas exclusivas para turistas, por las condiciones impuestas por
empresas privadas, lo que divide a este tipo de ciudad en dos espacios, uno de frente

exprofeso para el turista y otro de fondo que ocultaria la pobreza,

Las viviendas predominantes en la ciudad de Tulum son unifamiliares, con
paredes de blogues de concreto y madera, techo de losa, de lamina acanalada o de :
cartén; en las dreas urbano-rurales las paredes de las viviendas son de madera o
bajareque con techo de guano. En la ciudad se registran 32,714 hogares, de las cuales
24,929 tienen jefaturas masculinas y 7,785 con jefaturas femeninas. En promedio, las
viviendas tienen dos cuartos y cuatro ocupantes (INEGI, 2010).

2
Los hogares estan conformados por personas que pueden ser o no famihgres,
que comparten la misma vivienda y se sostienen de gasto comun. El 46% tiene
propia y el 54% la renta. El 7% tiene entre una y tres heclareas de terreno ejidal’
2% en algdn momento fue propietario de un terreno y lo vendié, por ejemplo, un
de 10 por 80 metros en 130 mil pesos 0 10 hectareas en 250 mil pesos (25 mil pes
por hectérea), precios relativamente altos en comparacion con otros ejidos del pais e
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2013). Los datos anteriores reflejan que la actividad turistica es el motor que incentiva
el alza del valor suelo, la gentrificacion de Ia ciudad,

el fomento a la venta de terrenos
ejidales y la pérdida del control de las tierras por parte de las poblaciones locales, todo :
lo cual acentla la desigualdad social.

Sdlo el 17% de las casas habitacion cuenta con teléfono, es critica la ausencia / '//
de infraestruclura publica para la deposicion de aguas negras, éstas son desechadas

en su mayoria por fosas sépticas o sumideros, a su vez, el centro de la ciudad, la_

avenida Tulum, zona arqueoclégica y zona de costas, son los espacios con mayors -

exposicién de servicios complementarios en los que se da especial mantenimiente™

urbano, se cuida la belleza escénica y se realiza limpieza frecuente del lugar. Si\m'\

embargo, existe un rezago importante en agua entubada al interior de las \.riviendas§
f

drenaje, condiciones del piso, donde hay pocos bienes materiales, no hay energ
eléctrica, entre otros, y eso evidencia condicione

que ésta se avoca a prestar sus servicios de trab
turistico.

s marginales de la poblacion, pese a
ajo, directa o indirectamente al sectar

En dreas de las regiones urbanas 1,

3 y 4 de Tulum tienen condiciones
paupeérrimas, pero el

resto de la mancha urbana no goza de condiciones mucho

mejores.
; Debido a la sobrevaluacién de las tierras se ha limitado el desarrollo
: M{{‘@y habitacional, puesto que esto origina un encarecimiento del producto final de vivienda

% haciendo un negocio no redituable en cuanto desarrolladoras de vivienda de interés

)§§ social, en respuesta a este fenémeno de carencia de vivienda ante un alto indice de N

& crecimiento poblacional ha dado origen a la construccién o adaptacién de viviendas

B {cuarterias) que alquilan cuartos con bafio para los trabajadores eventuales que

dh GENgTBfipleo seguro pasan de ser trabajadores de paso a habitantes o residentes y es
- 5?4 fonlleva a un déficit en cuanto a vivienda se refiere, de igual manera se ha notado |a

RINTA, “construccion de pequerios hoteles y hostales en el centro de! pueblo, acrecentando las

necesidades basicas de agua, saneamiento y récolecta de basura.

Finalmente, durante un dia normal s
basura, a esto se llega a sumar hasta 50 t
hacen un total de 230, en la que se h
solamente en un dia. Desechos que son
aleja a esta ciudad del paradigma de
regional-local, “En estas fiestas de fin de
que en afios anteriores”, refirié el funciol

Salud

€ recolectan alrededor de 180 toneladas de
oneladas en la temporada de fin de afio que
a llegado acumular inclusive 250 toneladas
depositados en tiraderos a cielo abierto lo que
sustentabilidad, al margen de un desarrolio
afio se han acumulado muchos més residuos
nario municipal. (lajornadamaya, 2019)

La cobertura en servicios de salud en el municipio no es éptima, el 79.4% es
derecho-habiente, del cual 73.9% recibe servicio médico del Seguro Popular, gl 25.1%
esta afiliado al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y un 1.9% al Institito de
Seguridad Social al Servicio de los Trabadores del Estado (ISSSTE)un 0.1% Pg_‘
Defensa o Marina, un 2.7% al Seguro Privado y el 0.2% a otra institucién.

municipal, se brindan servicios médicos en la ciudad de Tulum (Servicios Estatale

Salud y Cruz Roja Mexicana), existe un hospital urbano de reciente construccién
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en Cob3, un Modulo del IMSS en Punta Allen y otro en Chemuyil. En las comunidades
rurales, operan los dispensarios médicos con servicios de consulta basica y carecen

del servicio de ambulancia y un centro de atencién primaria de adicciones. (SEGOB, ;
COESPO,Q ROO, 2019) N\

El 56.3% requiere de consulta médica de una a tres veces durante el afio, sin /

embargo, existen familias que consultan a un médico de cuatro a mas de siete veces
al afio. De las familias que requieren consulta médica fuera de la ciudad de Tulum, el

36% lo hace de una a tres veces, el 7% lo ha hecho mas de siete veces y un 5% de

cuatro a seis veces, entre los motivos de este desplazamiento refieren: la falta de
especialistas en la clinica de la ciudad (41.3%); porque no habia equipo necesario para
la atencion (2.7%), por falta de espacio en la clinica y servicio médico (3.3%) y porque
consideran que en Tulum es pésimo el servicio.

El 52% no ha tenido la necesidad de salir de Tulum por consulta médica, sin

‘embargo, casi la mitad (48%) se ha desplazado hacia Yucatén, Playa del Carmer™
Valladolid, Canciin, Chetumal, Veracruz y Campeche con tal motivo. =

En funcién de las necesidades de la poblacion, como en este caso las médicag
el alcance de Tulum es relativamente amplio para la peninsula de Yucatan: en Tqu%
es evidente la falta de infraestructura y servicios de calidad que atienda la salud local,
asi quedan identificados territoriaimente aquellos sectores con mayor segregacion:
regiones 1, 3, 4, 5y 7, que son las de mayor rezago, con méas de 100
: manzana que no gozan de derecho-habiencia.

Educacién

personas por

R AL De la poblacitn total del municipio de 32,714 habitantes el 57% tiene hijos en

INER ".edad escolar: el 47% entre uno y dos hijos, el 7% tres hijos y el 3% mas de cuatro
ANA ??ﬁﬂhijos; un 5% de estos menores no asiste a la escuela por motivos de trabajo y falta de
recursos econdmicos. El 55% refiere insuficiencia de escuelas en todos los niveles
para cubrir la demanda de la poblacién local; en el nivel medio hay escasez de cupos,
falta generalizada de capacitacién en la planta docente y por otra, falta de instituciones
publicas de nivel superior. Se identificé Que en las regiones 1, 3 y

4 existe poblacion
infantil (entre 6 y 11 afios) que no asiste a la escuela debido a los limitados recursos
econdmicos de las familias.

Por ofra parte, solo se cuenta con un Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnoldgicos con algunas carreras tecnicas, con ICATQR y una Universidad Pa
de ahi que, quienes desean continuar sus estudios en universidades publica
que dirigirse a ciudades como Playa del Carmen, Felipe Carrillo Puerto, Canca -
Chetumal, Valladolid o Mérida o bien a cualquier otra parte del pais. Aunque existe un
crecimiento demografico constante, no se observan acciones que impulsen la
formacion del capital humano de nivel conveniente que apoye las estrategias para
alcanzar puestos intermedios o de alta gerencia dentro de la actividad turistica y
realmente fomentar el desarrollo regional.

Deporte

Existen en el municipio 8 campos de béisbol, 14 campos de futbol, 29 canchas

de basquetbol, 7 unidades deportivas y 4 gimnasios, el impulso al deporte es una

pricridad, por lo tanto, se trabajara en la promocién de actividades deportivas y la
bisqueda de talentos para la o

btencion de medallas y la posibilidad de participar en
26 R

W
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competencias de ¢lite a nivel regional, estatal y nacional, el deporte extremo que se
promueve como el buceo en arrecifes, cenotes, surf, snorkel y buceo en cuevas es

de interés sobre todo del turista extranjero y tiene gran demanda; aunque este .
servicio es otorgado por empresas del sector privado es un fusrte atractivo turistico. /

Etnicidad

En Tulum existe el 66% de poblacion que se considera indigena, el 0.25% se
considera afrodescendiente, el 34.41% de poblacion es de 3 afios y mas que habla

lengua indigena y el 6.09% de los habitantes de lengua indigena no hablan espafiol:
(SEGOB, COESPO,Q ROO, 2019). =L

En Tulum existe el 66% de poblacién que se considera indigena, el 0.25% s&~
considera afrodescendiente, el 34.41% de poblacion es de 3 afios y mas que habl
lengua indigena y el 6.09% de los habitantes de lengua indigena no hablan espanal,
(SEGOB COESPO Q ROOQ , 2019), la lengua indigena predominante en la regién
el maya yucateco, se dice que es mas conservadora y “mas original’, es por ese que
algunos hablantes e incluso determinados investigadores la han denominado como la
“Jach maya’, la “verdadera maya”, La cuitura material y espiritual de la Zona Maya de
Tulum, representa una tradicion ancestral, que data de la etapa prehispanica y que ha
venido evolucionado, en las formas de vestir, la construccién y los ritos propios de esta
region, que la constituyen como una condicion particular de las del resto del pais. Su
legado cultural es muy amplio, y abarca desde la arquitectura prehispanica, arte
culinario, bailes, musica, tallado en madera y artes plasticas que es motivo de
admiracion en estos tiempos. Hombres y mujeres mayas continiian expresando su
cultura de maltiples formas, ya sea a través del idioma, las fiestas religiosas o

=NER Aifamiliares, las leyendas, los rituales, y la historia oral. (SEDESI Q ROO, s.f.)

WMA 7 7Zonas Vulnerables

LT

En la zona maya es donde se presenta el fenémeno de vulnerabilidad ya que es
una zona donde hay carencia de servicios basicos principalmente de educacion y de
salud, aunque también ofro factor de vulnerabilidad existe en la localidad de Puntad
Allen perteneciente a la biosfera de Sian Ka'an por encontrarse en una érea protegiog %

y apartada de la cabecera municipal.

Los grupos vulnerables podemos ciasificarlos en 2 rubros: considerando &
término, la poblacién de la zona maya cuyas carencias son del tipo econémico, dyltural,
de vivienda, de educacion, de fuentes de trabajo, etc., donde a(in existe analfahatismo
y grupos de personas que solo hablan la lengua maya, el 40% de la poblatitiyge|
municipio radica en esta zona (Macario Gémez, Francisco Uh May, Manuel Antomgg
Hay, Coba, Chanchen Primero, San Juan, Sahcab Mucuy, Hondzonot, Yaxche,

R
Chanchen Palmar), son personas que adn conservan las tradiciones y son las raices

de esta civilizacién y que estd seriamente amenazada por una planeacién de un==\,
desarrollo mal enfocado en el municipio.

Otro rubro son los habitantes de Punta Allen dedicados en su forma de vida a la
pescay pues su vulnerabilidad solo se enfoca en la temporada de huracanes, el riesgo
se nota por lo alejado de la cabecera municipal y el estado fisico del camino que |

comunica, la cantidad de pobladored fluctia en las- 800 personas. ( (SEGOB,
COESPO,Q ROO, 2019)

¢
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DIAGNOSTICO GENERAL DEL MUNICIPIO DE TULUM

Tulum es una ciudad del estado mexicano de Quintana Roo, es desde el 13 de \N
marzo de 2008 cabecera del Municipio de Tulum y situada en el extremo sur de la

flamada Riviera Maya, es uno de los principales destinos turisticos internacionales, se {—/
encuentra junto a ruinas arqueolégicas de la ciudad maya de Tulum, de la que recibe

su nombre. Tulum o Tulum significan en maya palizada o muralla. La ciudad recibia en

la Antigliedad el nombre maya de Zama que significa en maya “amanecer” o “mafiana”.

Se localiza geograficamente en los 20° 13' 29" N y los 87° 27' 59" W y su altitud es de
5 msnm.

La ciudad de Tulum registra el octavo lugar en ia tasa de crecimiento poblacional
segln datos del INEGI 2015 la poblacién total es de 32,714 habitantes, por lo que el
problema principal de la actual administracién municipal es cubrir la demanda de la

poblacion flotante en materia de educacion.

La tasa anual de 15.1 por ciento de crecimiento poblacional en Tulum es incluso
mayor que la registrada en playa del Carmen que es de 14.9 por ciento.

Este crecimiento lo constituye la migracion de personas de otras ciudades del

estado del pals, e incluso del extranjero.

Actualmente el municipio de Tulum, Quintana Roo es uno de los destinos
turisticos mas importantes del pais y del mundo; debido a eso es de vital importancia
P que Tulum considerado un pueblo mégico sea resguardado por un cuerpo de policia,
1% que sea efectiva, capacitada y comprometida con la ciudadania y con sus visitantes;
@ salvaguardando la paz y el orden publico, atendiendo de manera mas eficiente >
oportuna las necesidades en materia de seguridad publica y prevencion del delito.

Tulum ha logrado posicionarse como uno de los principales destinos turisticos™a_

ENERAS nivel _r_nundial. el desarrollo econ_f{mico que se ha experime_nta_\do en la entidad h

1ji4 o~ permitido la consecuente generacién de empleos, elemento principal para volverse uno
PR “de los municipios con mayor tasa de recepci6n de migrantes naclonales, lo que ha

provocado un aumento considerable en la demanda de servicios publicos e ,
infraestructura urbana.

El crecimiento desorganizado de las actividades econémicas ha tenido comg
consecuencia el desaprovechamiento de las ventajas relativas de diversos actores
economicos, que no ha permitido la diversificacién econémica, lo que
competitividad, tal y como lo refleja el Indice de Competitividad del IMCO.
mide la capacidad de los estados para forjar, atraer y retener talento e inversid
estado competitivo es aquél que, consistentemente, resulta atractivo para el tale
la inversion, lo que se traduce en mayor productividad y bienestar para sus habitan

El municipio de Tulum concentra cerca de 8500 habitaciones, cifras del INEG
confirman que el turismo se ha consolidado como el eje motor del crecimien
econdmico de la entidad al aportar mas del 87% del PIB estatal, mismo sector que
emplea a cerca del 80% del total de la poblacion economicamente activa, en especifico
de las 62,201 unidades econdmicas registradas en enero del 2019, Tulum concentra
el 3.2% con cerca de 1,985 unidades econdmicas.

Por cuarto afio consecutivo, Quintana Roo rompié todos sus récords en
afiuencia turistica, ocupacion hotelera, derrama econémica y llegada de pasajeros
por via aérea, y aunque se espera en breve la cifra final en esos argbitos, las

VR
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autoridades aseguran que, con sus més de 88 mil habitaciones hoteleras, la entidad
se mantiene como el principal destino turistico de México y América Latina.
Actualmente Tulum cuenta con 432 hoteles y 642 restaurantes, de los atractivos ‘
naturales que ofrece el municipio mencionaremos, Cob4, Pueblo de Tulum, Zona X/
Maya, Biosfera de Sian ka'an, Xelha, Caleta Tankah, Cenote Park, Aktun Chen( %
Cenote Dos Ojos, Punta Allen, estas Gltimas més visitadas para realizar ecoturismo. 7

Tulum cuenta con diversos ecosistemas, entre ellos el costero, las selvas, la red
de rios subterraneos, asi como los cenotes y cavernas, combinado a la enorme
riqueza cultura maya que le dan un caracter Unico. Por lo que el Desarrollo, tanto
urbano como turistico, debe ser sustentable para que se conserven estos recursos
naturales. ‘

El crecimiento demografico y la actividad comercial y turistica concentran el

uso de energia y recursos; mientras que la generacién de desperdicios es tal, al i
punto en que los sistemas tanto artificiales como naturales se sobrecargan y las
capacidades para manejarlos se ven abrumadas.

Del total de la superficie territorial del municipio (2,040.94 sz) la mayor parte

estd ocupada por selva, manglar, pastizales y zona urbana, los principales recursos
naturales del municipio son la selva con sus diferentes especies maderables y la
explotacion del chicle, la fauna marina, las playas, arrecifes coralinos y el mar de
incomparable belleza, Existe potencial para la fruticultura y actividades pecuarias, como
area natural protegida se tiene el Parque Nacional Tulum con una superficie de 664
Has., con lo cual se conserva el medio ambiente de la Zona Arqueolégica. o

Los servicios de salud en el municipio se reducen a la atencién primaria, %
requerirse alguna intervencion especializada, en su mayoria las personas acuden. g.
;EMERRéntros hospitalarios de las ciudades de Playa del Carmen, Cancin, Mérida %
A0 4 2 Valladolid, respecto a las adiciones, aumento el nimero de adolescentes que atiende
el Centro de Atencion Primaria en Adicciones (Uneme-Capa), en etapa de consumo -
experimental, inicio o dentro de una adiccion, por lo que, dicha institucion se enfoca B
en dar atencién a estas personas, atendiendo a 125 pacientes durante el 2016, todos
ellos adolescentes de entre 14 y 19 afios.

El sistema de salud en el municipio de Tulum presenta grandes deficiencias y '
por lo tanto importantes retos para los préximos afios, también exhibe absurdos
institucionales, acumulados durante afios, que impiden una mayor eficiencia y'calidad

tag
"R oon

de los servicios, asi como incrementar su cobertura. Los servicios se conce
la ciudad, mientras que en la periferia no se tiene acceso a servicios de emergen

En Educacién bésica existe un gran nimero de Quintanarroenses de 15 afios
mdas gue no saben leer y escribir o no han concluido su educacién basica y no son
atendidos por el sistema educativo escolarizado por lo que representa un rezago
educativo que esta constituido principalmente por ia poblacion indigena por su
condicién de marginacion y por el alto nimero de inmigrantes en condiciones similares
que vienen a nuestro estado en busca de empleo.

De acuerdo con el Gltimo Censo de Poblacién y Vivienda 2015, el 8.1 por ciento
de la poblacién de quince afios o0 més en el municipio es analfabeta, cifra superior a la
media estatal que es del 4.8 por ciento y que sitia a Tulum como regién con mayor i
rezago en este rubro en la zona norte de la entidad. La lacion en edad escolar \)

29 ‘\/ J B
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representa el 46.8 por ciento de la poblacién total y el grado promedio de escolaridad
en el municipio es de 8 grados. ‘)\

afos y en adultos que viven en la Zona Maya, Zona de Transicion y Riviera Maya es

Datos proporcionados por el IEEA (ALFABETISMO: En jovenes a partir de los 15 W
de 4,900 segun datos del IEEA en Tulum). {_H\'

La condicion de Tulum como un destino turistico de cultura y naturaleza, el
potencial cultural de Tulum es innegable, mas alla de considerar solamente su sitio
arqueolégico, ya que la cultura es viva, la composicién pluricultural actual de sus
habitantes y la apasionante historia de Tulum, son elementos de inigualable riqueza
para el disfrute de cualquier turista interesado en la cultura

En la Administracion Municipal existe la Direccién de la Juventud y el Deporte
quien promueve, difunde y organiza la realizacion de actividades deportivas, que
permitan a la juventud y a la comunidad, la préctica de deportes que los mantengan

ocupados y eviten el caer en vicios como la drogadiccion, vandalismo y el
alcoholismo.

Existen diversos grupos de la pablacion en situacion de vulnerabilidad, que ya
sea por edad, sexo, condicion fisica u origen étnico no pueden ejercer plenamente sus
derechos y no gozan de los mismos beneficios que el resto de la poblacion.

Los menores y los jovenes, las mujeres, las personas de la tercera edad, las

personas con discapacidad, los migrantes y las personas originarias de pueblosy

} indigenas, son algunos de los sectores de la poblacion que conforman los grupqe
vulnerables, cuyas caracteristicas se presentan como un obstéculo al momento g

- tar situaciones de riesgo.
senErRT" 8
f

AR s ;o Entre los municipios con los valores més elevados en las tasas de crecimien :
T bromedio anual destacan Solidaridad, Isla Mujeres y Tulum con el 3.1%, €hg6% de
la poblacién se considera indigena y la edad mediana de la poblacién es de 2

El indice de pobreza exirema indica que el 10% de la poblacion
se encuentra. El 47.9% se encuentra en condicion de solo pobreza y nimero
personas en viviendas habitadas es de 32 mil 714 en el municipio de Tulum.

En los indicadores Carencia Social, el indicador de Carencia por Calidad y
Espacios en la Vivienda, el municipio ocupa el mas alto porcentaje gue es del 43.7%;
en rezago educativo estd el 18.2% de los habitantes de las viviendas, y con
carencias por servicios basicos en la vivienda figura el 28.5% de los hogares,
mientras que el 18.7% de la poblacién carece de servicios de salud.

En la demarcacion hay localidades que figuran en el Informe Anual sobre la
Situacién de Pobreza y Rezago Social, tanto del 2015 como del 2016, con los dos
mayores grados de rezago social, y estas son:

30
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Tabla 25. Situacion de pobreza y rezago social en localidades de Tulum
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Tabla 26. Situacién de pobreza y rezago social en Tulum
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Fuente: Coneval: Informe Anual Sobre la Situacion de Pobreza y Rezago Socia
2015.

La Direccién de Atencién Ciudadana atiende y canaliza las peticiones de la
cludadania a las distintas dependencias de la administracién municipal u ©
instancias. “Nuestro deber como direccion es atender a todo el publico que lo sQli
con esmero y respeto al igual darle una pronta respuesta a sus peticiones de
ciudadanla para el beneficio de los ciudadanos més vulnerables, ubicados dentro de

territorio del Municipio de Tulum, de forma directa: 40 hogares aproximadamente de
manera mensual.” Comenta el Director.

En 2015 en Tulum habia 1,391 habitantes de 60 y mas afios, lo que representa
el 4.25% de la poblacién, por lo que el 95.75% de la poblacién en el municipio son
personas jovenes y el 1% presenta con alguna discapacidad, de tal forma gue para dar
atencién a estos grupos que son los méas vulnerables se cuenta con el Sistema DI
Municipal donde confluyen esfuerzos de los tres ordenes de gobiemo.
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El 66% de los habitantes se considera indigena y el 34.14% de la poblacion d

tres afios y mas habla alguna lengua indigena (maya), mientras que el 6.09% no habl% \)\
espafiol; esto de acuerdo a cifras oficiales. = \
Respecto a la infraestructura y servicios culturales, seg

Secretaria de Cultura Quintana Roo, en el municipio de Tulum se ¢
médulo de servicios digitales que atendio a mas de 3000 usuarios.
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El Plan Municipal de Desarrollo de Tulum 2018-2021, es el instrumento
normativo del gobierno municipal que define los objetivos, las eslrategias y los ejes
ordenadores de las politicas publicas para atender las necesidades y las demandas
de la poblacién, asi como para promover el desarrollo sustentable de nuestro temtono

El Comité de Planeaciébn para el Desarrollo Municipal de Tulum
(COPLADEMUN), es el 6rgano rector del proceso de planeacion del municipio y tiene
a su cargo la coordinacion entre los gobiernos Federal, Estatal y Municipal; la
integracién de la parlicipacién de los particulares, organismos, inslituciones y
representantes del sector social y privado al proceso de planeacion.

El PMD de Tulum 2018-2021, presenta los grandes propdsitos y desafios
asumidos por este gobierno municipal, a partir del sefialamiento claro y preciso de la
misién, vision, valores y objetivos estratéglcos Asi mismo, se sefiala la orientacion
general de las poiltjcas que seguira el municipio de Tulum, Quintana Roo en el periodo

2018-2021, que serviran de base para los indicadores de la gestion municipal con base
en resultados que seran integrados en los programas de desarrollo y las respectwas
matrices de indicadores en el sistema de evaluacion del desempeiio del mumcspm

En la formulacién de este plan municipal amerita especial mencién su proceso
de construccion participativo e incluyente, la participacion tanto de la ciudadania co

g:‘ de toda la administracién municipal acompafié en todo momento el proceso

w integracion por ello este plan constituye el Gompromnso del gobierno municipal y @
& habitantes de Tulum por la construccién de un mejor futuro, convirtiéndose en un
zw?'* criterio ordenador para la toma de decisiones y la rendicién de cuentas.

Cre-§:m&aaci6n a los Instrumentos de Planeacion ' AN
&
UIN:T A B """ De acuerdo al Articulo 50 de Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Quintana Roo, los planes Estatal y Municipales consideraran los propésito:
de la planeacion nacional para el desarrollo, determinaran su instrumentacion y regi
el contenido de los programas que se generen en el Sistema Estatal. En el cas
especifico de la integracion del PMD 2018-2021 de Tulum, estamos ante una situacio
histérica, no solo porque coincide el cambio de gobiemo federal con el municipal, sino
porque este cambio viene acompafiado por expectativas de una modificacion radical en
la manera de c¢como se lleva la polltica nacional en materia de distribucion del
presupuesto y la planeacioén.
La Ley de Planeacion del Gobiemo Federal, establece un plazo maximo de seis
meses para elaborar, aprobar y publicar el Plan Nacional de Desarrollo (PND), desde
que se asume la Presidencia, por lo que a la fecha de elaboracion del PMD 2018-2021
de Tulum el PND 2018-2024 no se ha publicado. Sin embargo, en noviembre de 2017,
durante la campaiia, el actual presidente de México publicé un documento que dijo seria
la base del Plan Nacional de Desarrolio al que llamé Proyecto de Nacion 2018-2024,
En la Tabla 04 se encuentra la descripcién de los ejes de este documento con los Ej
del PMD 2018-2021 de Tulum. Asl mismo, en la Tabla 03. Se encuentran los ejes d
Plan Estatal de Desarrollo del gstado de Quintana Roo 2016-2022.

.
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TABLA 02. EJES DEL DOCUMENTO PROYECTO DE NACION 2018-2024

34
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La alineacién del PMD con el Plan Nacional de Desarrollo permitira verificar que las acciones que se lleven:a. cabo
durante la administracion municipal conlieven al cumplimiento de objetivos de gobierno en su ambito de compe
TABLA 04. ALINEACION DE INSTRUMENTOS DE PLANEACION

Proyecto de Nacion Plan Estatal de Desarrolio

Melz Objetivo de la £ gias(s) Obje del Eje Estrate
Nacional

UI .| Quienes no suelen | Eje
S de tutelar sus bienes Gobema | I poblacion en el marco del
Justicla cusnten con|o derechos, | bifided, mpahuhtduad\os?mmms mam:idnm
la Juricica Bn el la gober yhpuswhi Tranquito plblico accidentes
para proleger y | apoyo para | d y | los esquUBMES Capadhdén respetando viales 8 fravés
documentar hacerio. Estado biidad o y los derechos | de  programas
dsbidamente las | conscientes  de | de parm!hn disefiar  politicas lmuaclﬂn de los humanos vy | integrales  de
transacciones que es una | Derecho | publicas integrales para una cusrpos policiales. patrimondales | legislacitn,
importantes de | propuesta no | Ele 3. | eficaz gobernanza, asl como | - de jos | creacion da
su vida diaria medible en bi para la p ion y el bzt Equipamient habitantes y | conclencla,
1 términos a los delilos, la pi don lajo y logla pars vistanles de | educacion ¥
| cuantitaivos, pero integridad y la imparticién de | ia segurided Tulum construcclon &
la|y justicia pronia y expedita. - Instalecién  de
seguridad de su Coresponsa nqulpammoen
impaclo _positive en la ilas _dreas de
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TABLA 04. ALINEACION DE INSTRUMENTOS DE PLANEACION

Plan atal de D
3 r jias{s) Ejc Objetivo del Eje
Me de| Objetivede  Re
Nacional
Cercano

a la
Gante

rrollo.

E;|
Gabi

.
t
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TABLA 04, ALINEACION DE INSTRUMENTOS DE PLANEACION
Plan Estatal de Desarrolio Plan Muni
Objetivo de eqgi: Eje de Objectivo
Gobierno el Ejc

espacio ordenado bajo una
poliica de sustentabilidad: pare
ellc es articular

que
protejan lo més valioso que
tienen los quintanarroenses. su
entomo natural; por ese motivo
es  prioterio  efectusr  la
| regulacin del ordenamiento y el

cantrol terrilorial de la entidad,

impulsando  un  sistema  de

metropo

» Medio ambiente y
sustentablidad

. Movilidad y la

transporte i
«  Serviclos Piblicos publica y la -
de Calidad méxima ‘4

que

cultural @ histérico, ademds,
parantizar el respeto al medio
ambiente y la preservacién da los

recursos naturales es condicién | * Infraestructura implicacién ‘
indispensable para conformar un | para el Desamofio de ios \
esquema de equilibrio teritorial. |+ Vivienda agentes i
| Es prioritario efectuar | tocales. [

inversionas  estratégicas  en

{ | maleria  de  infraestruciura

| i vinculadas a las estrategias para
el desarrolio ye | crecimiento
econdmico da la entidad, asl |
como orientarias al |
mejoramiento en la moviidad y
los transpories, == =~ aiblico o ! }

4 1 | pevedos e g N g b A L M
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Tabla Alineacion del Plan Municipal de Desarrolio Tulum 2018-2021 con objetivos dc la Agenda 2030 para el Desa

Sostenible

: 5
2. Gobemabilidad, seguridad y Estado
de Derecho 2. Tulurn Mas Seguro,
3. Gobierno Moderno, Confiable y Tranguilo
Gente

cercano a la

] 9. Industrial, imu(.\nainl’meslmmra
w 14, Vida Submerina

<A té: Elaboracién Propia
T g
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VALORES DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM,
2018-2021

Los valores institucionales son el sello con el que el actual gobierno municipal
se distinguird durante su gestion. Son la base ideol6gica desde la que se articula el
esquema de planeacitn desarrollado en los cinco ejes rectores del Plan Municipal de
Desarrollo.

Su importancia reside en que en la medida que vayan siendo interiorizados por
los funcionarios de las dependencias municipales y transmitidos hacia la poblacion que
se atiende se iran volviendo en una forma de Hevar fa administracién municipal hasta
convertirse en una forma de vivir el dia a dia de todas las areas del municipio.

=
Los valores que guian el qguehacer de la presente administracién municipal son: iy
Transparencia.- Todas las acciones de gobierno son de naturaleza publica y por ta
cualquier ciudadano tiene la posibilidad de conocerlas a través de los medi
establecidos. El uso de recursos publicos implica la necesidad de que sean expuegstos
ante la sociedad y auditados por las instancias pertinentes a fin de proporcionas:
sociedad la seguridad de que todas las decisiones de gobiemo se realizan

corrupcion.
. Honestidad.- Tanto en lo personal como en lo colectivo la honestidad es un valor qu
@ complementa la transparencia y es una cualidad del gobierno de puertas abiertas. Lo
= ciudadanos, al acceder al servicio pablico, deben exhibir claramente su honestidad de
;ﬁt manera comprobada.

situaciones de emergencia para generar mejores respuestas para la poblacion.

Equidad.- La transversalidad del valor de la equidad llega a todos los ambitos del
gobierno municipal. Totalmente contraria a la discriminacidn, el actuar de esta

administracion sera inclusiva, equitativa y adaptable a las circunstancias fisicas,
legales y administrativas.

Eficacia.- El cumplimiento de los compromisos establecidos en el Plan se lograra con
un enfoque de Gestion para Resultados donde ademéas de crear valor publico las
acciones se realizan con un uso responsable de los recursos municipales.

Incluyente.- La participacién ciudadana sera un sello caracteristico de esta
administracién municipal. Abriremos los espacios para la participacion de la poblacion
que enriquece los criterios de actuacion y enaltece la accidn del gobierno y hace que
los ciudadanos se apropien de las acciones de gobierno.

- Orden.- Un municipio ordenado es uno que camina con visién y que sabe lo que hace.
neee.. S UN Municipio con un marco juridico administrativo moderno, actualizado, funcional
b T'RAFy aplicable de la mano de un buen liderazgo y metas claras. Es un municipio que se
+ 4 R rpreocupa por la capacitacién de sus funcionarios y por su bienestar. Es un municipio
resiliente que se recompone ante la adversidad y se organiza para enfrentar

’

NN

Ny \
Sostenibilidad.- Implica un uso responsable de los recursos existentes en el
municipio, pero en un esquema de también busca una mejoria continua de los insumos

y de los productos. Tenemos un compromise muy grande con las riq‘u\ezas naturales \
del municipio y tenemos que respetarlas y mejorarias. \
\
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VISION Y MISION TULUM 2018-2021 :

MISION §
Somos un Ayuntamiento transparente, ordenado con participacion ciudada ) i
que promueve el desarrollo para todos en un entorno de paz y prosperidad, en armoni |
con nuestra identidad cultural y natural. !
VISION
Tulum es un municipio resiliente y sustentable, aprovecha responsabi €
a

sus riquezas naturales y culturales, que ofrece mejores condiciones de vida
habitantes, con una economia competitiva, incluyente, fomentando el turismo,
planeacion estratégica v un gobierno cercano a la gente que basa sus acciones e
honestidad, igualdad, participacién ciudadana y transparencia.

43
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DESCRIPCION GENERAL DE LOS EJES

EJE I.- TULUM MAS HONESTO Y TRANSPARENTE 2
Este eje apunia a la construccién de un Tulum con un gobiemo honesto y transparenta:
con una administracién mas eficaz en un marco normativo moderno y pertinente, y co
una aplicacion de recursos de manera efectiva, transparente y abierta, que sé
concentra en generar valor piblico y que de igual manera busca atender con calidad
a la poblacion del municipio que generar las condiciones para su participacion.

R

EJE Il.- TULUM MAS SEGURO Y TRANQUILO

Un Tulum Més Seguro y Tranquilo, es aquel que observa el pleno desarrolio de la vida
cotidiana de sus habitantes. En un marco de coordinacién con los érdenes federal y
eslatal y con la participacién de la ciudadania, este eje establece estrategias de
prevencion y reaccion para mejorar la seguridad, el orden, la tranquilidad y reducir la
violencia, asi como enfrentar situaciones de emergencia con un enfoque de

estabilidad, legalidad y salvaguardando la integridad y los derechos de todos los
habitantes del municipio de Tulum.

EJE lll.- TULUM MAS COMPETITIVO Y RESPONSABLE -
Tulum més competitivo y responsable es el que aprovecha su inmensa vocacksn
natural y cultural en un modelo de desarrolio sostenible, planificado e inclusives
tiene como principal motor al turismo y que genera prosperidad y beneficios para todgs,
;NE@.MIas zonas y sectores del municipio, con estrategias para impulsar a los emprendedore B
,&_T?\‘@ # "*Mfomentar el crecimiento del capital humano, la vinculacién y los encadenamientosy

productivos, la innovacién y la competitividad haciendo méas equitativa la distribucié

SR
de la riqueza de tal forma que todos, principalmente los jévenes tengan oportunidades %
de empleo y desarrollo.

EJE IV. TULUM MAS ORDENADO, SOSTENIBLE Y SUSTENTABLE

Un Tulum ordenado, sostenibie y sustentable es aquel donde todos sus componentes
interactian y se desarrollan con la vision a largo plazo de crear un entorno ordenado
en el que se sustenta el bienestar de quienes lo habitan y visitan. En este eje
establecemos estrategias para un crecimiento municipal arménico con un entorno
urbano ordenado con base en la legalidad, que facilita ia movilidad y desarrolla
resiliencia frente a los riesgos, con obras proyectadas y construidas con base en
criterios de eficiencia, calidad y sustentabilidad y con servicios piblicos que mejoren .
su capacidad de respuesta, su calidad y cobertura.

EJE V. TULUM MAS HUMANO CON BIENESTAR SOCIAL

Un Tulum Mas Humano con Bienestar Social es un municipio donde se vive y trabaja
dignamente, en un entorno que procura el bien de todos sus habitantes, con respeto,
equidad, justicia social y desarrollo humano integral y donde cada habitante ejerce sus
derechos. En este eje establecemos estrategias para mejorar los niveles de bienestar
de la poblacion y reducir la pobreza y la marginacién con programas de atencién basica

a4
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de servicios de salud, impulso a la educacion, fortalecimiento de nuestros

alor
culturales, mejoramiento vivienda y servicios, equidad de género, atencid \ai
juventud y fomento de la activacion fisica y el deporte con igualdad de oportunidades

y con énfasis en la atencion de los grupos en situacién de vulnerabilidad.

ageu

y

m

GEMERAL
wheooo
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| ESTRATEGIAILY, CULTURA ESTRATEGIA i1, FOMENTO
DE LA PREVENCION DEL

ESTRATEGIA I,
PROTECCION CIVIL,
MANEJO DE EMERGENCIAS

Y URGENCIAS

TE
ESTRATEGIA V.7.
SISTEMA MUNICIPAL VIVIENDA Y SERVICIOS
P oy 1 ol iz
DEMOCRATICA |

ESTRATEGIA IV.1.

A LA PRODUCCION

SOSTENIBLE DEL SECTOR B
PRIMARIO

ESTRATEGIA IIL.3.
DIVERSIFICACION Y ESTRATEGIA IV.3, MOVILIDAD Y ESTRATEGIA V.3, !
FORTALECIMIENTO DEL ESPACIOS PUBLICOS | ATENCION A LA SALUD |
TURISMO

EESTRATEGIA V.5, ™
BIENESTAR DE LAS gy
FAMILIAS
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EJE I. TULUM MAS HONESTO Y TRANSPARENTE
DIAGNOSTICO SECTORIAL

En el Honorable A

yuntamiento del municipio de Tulum para el periodo de
gestion 2018- 2021, esta integrado por representantes de todas las expresiones
politicas existentes en el municipio, lo hace un gobierno plural y ciudadano;
TABLA 6. Integrantes del H. Ayuntamiento de Tulu !

2018-2021

» 9° REGIDORA: C. ELOISA BALAM MAZUM
AFMTRAL
“ﬁ’ﬁ TR T

El H. Ayuntamiento con el

proposito de analizar, supervisar Yy proponer el
desarrollo de las politicas pablicas
-’i- i %

acordé la integracién de 15 Comisiones Ordinarias.
TABLA 7. Comisiones que conforman el cabildo del Ayuntamiento de Tulum
} 2018-2021

INTEGRANTES

ANT
SANTU

PRESIDENTE. C. LORENA MA MOGUEL
RIVEROLL

SECRETARIO. C. EMELIA PATRICIA DE LA

DENTE 'C. WILLTAM GERARD

S
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TABLA 7. Comisiones que conforman el cabildo del Ayuntamiento de Tulum
2018-2021
COMIS!ON INTEGRANTES
-DE’! € 5 PRESIDENTE. LIC. KEIVYN JAVIER ALEGRIA
: ol SANTUARIO
kAT ORTE: | SECRETARIO. C. WILLIAM GERARDO GARCIA
i DOMINGUEZ
; VOCAL. C. EMELIA PATRICIA DE LA TORRE
ORTIZ 9
: el VOL C. MAR!AMAGALI DZiB RAFGOSA &

RAIGOSA
SECRETARIO. C. ADOLFO HAU YEH

'PRESIDENTE. C. ELOISA BALAM MAZUM
SECRETARIO. C.VICTOR MAS TAH
VOCAL. LIC. YENNY DEL CARMEN LOPEZ
LANDERO

PRESIDENTE. C. EMELIA PATRICIA DE LA
TORRE ORTIZ

SECRETARIO G, WILLIAM GERARDO GARCIA

PRESIDENTE. C. MARCIANO DZUL CAAMAL
SECRETARIO, C. ELOiSABALAMMAZUM

ANOLDZHL
PRESIDENTE C MAR A MAGALI DZIB

RAIGOSA
SECRETARIOQ. LIC. YENNY DEL CARMEN
_1LADRE
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TABLA 7. Comisiones que conforman el cabildo del Ayuntamiento de Tulum

legalidad, eficaz, honesta y transparente, dispuesta a escucharlo y, sobre todo a

recuperar su confianza, elemento central para la democracia y la eficiencia
gubernamental.

; 2018-2021
i COMISION ~__ INTEGRANTES T
ZJUVENI s SECRETARIO. LIC. KEIVYN JAVIER ALEGRIA
SANTUARIO
MADIA MACALLNZID DAICOCA
El gobierno municipal tiene !a obhgamén de construir una administracion
cercana al ciudadano, que genere resultados sociales, que sea respetuosa de la
Un municipio honesto y transparente es también competitivo en la medida que
genere las condiciones para ampliar la coberiura, impacto y efecto preventivo de la
fiscalizacién a la gestion plblica, artlcular estructuras que sean profes&onales
eficientes y eficaces para el gobierno, mejorar la regulacion, la gestion y los proceseg
de la Administracion Publica Municipal y, finaimente, optimizar el uso
aprovechamiento de los inmuebles municipales.

{3% La modernidad impone en las instituciones gubemamentales la necesndadi
}\sz_ modemizar sus procedimientos con el uso de tecnologfas de la informacion
ﬁ»‘ g comunicacién. El gobierno electrénico o digital es uno de los principales retos para el
&g  municipio de Tulum debido a la poca estabilidad respecto a la infra
f‘_gi'#' "

2§

tecnoldgica. El gobierno electronico concibe el acercamiento que las socie
- ,.u,% uales requieren para la creacién de nuevos canales de comunicacién para mej
ficiencia y participacion de ellas en las decisiones gubemamentales y mejorar

Matenmén a sus demandas. file://C:/Users/Planeacion/Downloads/58180-167785- R
PB.pdf

Todo ciudadano espera del gobierno que eligid el cumplimiento de las
propuestas escuchadas y manifestadas durante la campafia y a lo largo de su
gestién. El gobierno del municipio de Tulum tiene el reto de ftrabajar orientado a

genera resultados con observancia de los principios legales y con la aperiura de %é
espacios para la participacion social, pero sobre todo con eficiencla, responsabilidad,
transparencia y rendicion de cuentas.

Es importante sefalar que la presente administracion municipal de Tulum es la
primera en que sucede la alternancia de partidos politicos, lo que representa una

oportunidad de acabar con vicios, malas practicas e inercias negativas, asl como la

falta de politicas de innovacion y colaboracién cuyos efectos en el bienestar social no
se han podido percibir.

Desde el ambito del gobierno, el panorama descrito representa un gran espacio
de oportunidad para impulsar el desarrollo a través de nuevos esquemas de actuacion
que sean mas eficaces y eficientes.

El manejo de las finanzas publicas es considerado un catalizador de las 1
transfarmaciones sociales, pues el dispendio de recursos publicos, la falta de orden y

49
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la opacidad en la asignacion de estos conduce a la desaprobacién de las acciones

los gobiernos y provoca serios cuestionamientos de ios resultados que se alcanza
por lo que los gobiernos terminan siendo poco transparentes y no cumplen el principig
de maxima publicidad, que segin lo establecido en el articulo 6o constitucionpr;&
permite que cualquier persona tenga el derecho de conocer como se gastan los
recursos publicos y cudles son las acciones de gobierno; y, al mismo tiempo, obliga a

todas las instituciones a dar respuesta efectiva y pronta a los cuestionamientos que se
les hicieran.

De manera adicional, en el afio 2016 fue publicada en el Diario Ofic
Federacién la nueva Ley de Disciplina Financiera de las Entidades FederativataNos
Municipios, en la que se establecen ordenamientos en materia de responsabiiiad
hacendaria que tienen por objeto el manejo sostenible de las finanzas publicas.

AP
T \,h-
acr \
AN
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EJE L.- TULUM MAS HONESTO Y TRANSPARENTE Z

Este eje apunta a la construccion de un Tulum con un gobiemo honesto y transparenjs
con una administracion mas eficaz en un marco normativo modermno y pertinente, yconu

aplicacion de recursos de manera efectiva, transparente y abierta, que se concentra en gene
valor publico y que de igual manera busca atender con calidad a la poblacion del municipio
que generar las condiciones para su participacion.

Objetivo Del Eje

Atender de manera responsable y transparente a los Tulumnenses con mejores
practicas de gestién municipal y rendicion de cuentas que generen respuestas adecuadas,
eficaces y eficientes a las necesidades de la ciudadania, aprovechando eficientemente sus

recursos y con un manejo responsable de las finanzas que permitan dar beneficio a la
poblacién

ESTRATEGIA I.1. TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA

Objetivo Estratégico

Generar las condiciones para el acceso a la informacién publica, la rendicién de cuentas, la
transparencia y la proteccion de los datos personales, que contribuya a conformar un Gobierno
transparente e incluyente.

Lineas de Accion

2 1.1.1. Facilitar y cumplir con el acceso a la informacién publica
i 1.1.2. Fomentar una cultura de transparencia en los servidores Publicos.
i 1.1.3.  Vigilar el adecuado cumplimiento de Ia ley por parte de los Sujetos Obligados
2 1.1.4.  Promover entre la sociedad el aprovechamiento de la informacién publica
LGP ~ #11.1.5. Capacitar y actualizar en la materia a los servidores publicos
g . 4h1.6. Fomentar la importancia de la trasparencia al interior del sujeto obligado
iNT % 1.1.7.  Alender denuncias, recursos de revisidn y términos

ESTRATEGIA |.2. GOBIERNO INCLUYENTE, DE PUERTAS ABIERTAS Y
CERCANIA SOCIAL

Objetivo Estratégico i

~

Establecer mecanismos de coordinacién puntual y efectiva entre la Presidencia Munici
areas del Ayuntamiento, asi como con los sectores piblico, privado y social par
vincular las peticiones ciudadanas y dar seguimiento a acuerdos de gabinete, plan
programas y proyectos estratégicos.

Lineas de Accidén

1. instrumentar un modelo de atencién que mejore los tiempos de respuesta a las
demandas sociales recibidas.

2. Establecer un esquema que coordine el trabajo de las distintas &reas de la
Administracién Pablica municipal.

3. Alentar el desarrollo de los proyeclos estratégicos que coadyuven al logro de los
objetivos planteados en el Plan Municipal de Desarrolio.

4.

Disefiar un modelo de relaciones publicas del Ayuntamiento basado en la colaboracion |
y la solidaridad social.
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5; Validar los instrumentos juridicos que requieran la suscripcién de la presidencia

municipal.

ESTRATEGIA 1.3. ADMINISTRACION MUNICIPAL EFICIENTE, DE CALIDAD Y
LIBRE DE CORRUPCION.

Objetivo Estratégico

Establecer un modelo de eficiencia y eficacia administrativa, promoviendo practicas
confiables y con un enfoque de calidad. =

W,
Lineas de accién:

S
1.3.1.  Desarrollar programas de formacion dirigido a fortalecer las capacidades del person&

administrativo del Ayuntarniento con el propésito de mejorar la atencién a la poblacié
Revisar y actualizar los reglamentos interiores, manuales de organizacion

procedimientos de todas las direcciones del Gobierno Municipal con el fin de tener ur:ak\
administracién moderna y pertinente.

Establecer un programa de mejora de la gestion para evaluar el desempefio d
funcionarios y atender los aspectos susceptibles de mejora.

Establecer reglas y control de procedimientos en cuanto a confratos, procesos
funciones.

1.3.5. Fortalecer el registro y control del patrimonio del municipio.

1.3.6. Sistematizar el programa anual de adquisiciones de todas las direcciones municipal

. 1.3.7. Mantener actualizado el inventario de bienes muebles e inmuebles de propieda
S municipal.

Preservar la certeza juridica y patrimonial del ayuntamiento, asi como fortalecer el
archivo municipal

Implementar un sistema de control de archivos acorde con el manejo del sistema de

2 enirega recepcion con la documentacion que genere cada una de las unidades
2 ""'“rj Al administrativas.

3;3.10. Calendarizar la depuracion periédica de los documentos que se encuentran
resguardados en las bodegas de archivo municipal.

ESTRATEGIA |.4. GOBIERNO DIGITAL E INNOVACION MUNICIPAL
Objetivo Estratégico

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

Aumentar el nivel de eficiencia y eficacia de los servicios municipales, asi como disminuir el

tiempo en el otorgamiento de los tradmites y prestacidn de serviclos en beneficio de los
usuarios, incrementando sus niveles de satisfaccion.

Lineas de accién

1. Fomentar la innovacién en todos los niveles de la organizacién municipal.

2. Disefar un modelo eficiente de tecnologias de la informacién y la comunicacion para
el gobierno ablerto.

3. Ampliar y diversificar la oferta de tramites y servicios municipales a través de medios ___
electronicos (aplicaciones moviles, portal de Inlernet, redes sociales y médulos con Ry
Internet gratuito). \

4.

Desarrollar aplicaciones méviles ciudadanas para el reporte de probables actos de
corrupcion yfo mal servicio de quienes laboran en la administracion publica, asf como

para reportar baches de calles, fugas de agua, luminarias sin funcionar, entre ofros
aspectos.
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6.
¥
8.

ESTRATEGIA 1.5. PARTICIPACION CIUDADANA
Objetivo Estratégico

Promover la participacion ciudadana como requisito indispensable de todas las acciones
gobiemo.

Lineas de accién:

15.1.
15.2.
15.3.

Ph 1.54.

\("

D% 158

W 156

& ;

oL

& 157,

A GENERAL

ciudadana.

Desarrollar un sistema integral de control documental para la digitalizaciénﬁ.e
documentos municipales. :

Asegurar el funcionamiento de los recursos informéticos de la administracién munici
a través de la atencién oportuna de solicitudes por las areas.

Difundir en de forma oportuna la Informacion de las acciones de goblerno

s §
Contar con una plataforma de informacién en linea con médulos de atenc&&n

Desarrollar comités organizados de la poblacién para incentivar una mejor participacién
ciudadana.

Organizar comités para concertacion de obra publica y contraloria social

Colaborar en actividades culturales, deportivas, de entretenimiento Y capacitaciones
de ofras instancias municipales que se realicen en las delegaciones.

Promover la instalacién, conformacion y capacitacion de los comités vecinales y de
contraloria social :

Implementar el programa de Promocion clvica en escuelas de educacitn media.

Establecer y difundir los criterios para la operacion de las Contralorias Soclales en los !
proyectos de inversion pablica.

Generar un Observatorio Ciudadano que contenga informacion para medir la ;

percepcion ciudadana respecto de los logros de la administracion municipal,

JINTANA RESTRATEGIA 1.6. FINANZAS SANAS
. Objetivo Estratégico

Lineas de accién:

1.6.3.

1.64.
1.6.5.
1.6.6.

1.6.7.

Fortalecer los mecanismos de recaudacion para incrementar los ingresos propios

agregando alternativas que generen eficiencia oOperativa y mejoras en la atencion a la
poblacion

Mantener una actualizacién con
la recaudacién municipal
Generar convenios de colaboracion con instituciones bancarias para la recepcion de
Pagos de los servicios que presta el Ayuntamiento

Fomentar la obtencién de recursos financieros a través de diferentes alternativas

publicas o privadas a nivel regional, nacional o internacional destinados a la ejecucion
de programas o proyectos municipales

Elaborar los estados financieros y la cuenta publica para cumplir con la entrega

oportuna a las Instancias competentes, asi como la presentacién de la informacian en
el Sistema de Evaluacion de Armonizacién Contable (SEVAC)

53 }J %

stanie del padron de contribuyentes para incrementar

Administrar eficientemente los recursos financieros del municipio con criterios de austeridad,

disciplina, racionalidad, eficiencia y transparencia orientados a la generacion de valor pablico, ‘
1.6.1.  Fortalecer la tesoreria municipal a través de la modernizacién catastral

1.6.2.  Implementar un plan de austeridad y racionalidad del gasto pblico municipal
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1.6.8. Mantener finanzas publicas sanas respetando los principios establecidos en la Ley de
Disciplina Financiera para las Entidades Federativas ¥y Municipios

Fortalecer la nommativa y la reglamentacion municipal en materia administrativa, fiscal

y presupuestaria :

Generar informes periddicos sobre la recaudacién y €l ejercicio de recursos plblicosc

Obtener mejoras en las calificaciones en calidad crediticia como resullado de la solidez

financiera del municipio de Tulum ¥

Integrar el presupuesto basado en resultados para la programacion ordenada de Ia&

1.6.9.

1.6.10.
1.6.11.

1.6.12.
acciones y actividades del municipio.

1.6.13. Establecimiento de sistemas de control para el cumplimiento de las metas y objeﬁvos\\

sustentados en el presupuesto basado en resultados a través del empleo eficiente de
los recursos.

ESTRATEGIA .7. SISTEMA MUNICIPAL DE PLANEACION DEMOCRATICA
Objetivo Estratégico

iy

Establecer las bases normativas y administrativas para ¢l eficaz funcionamiento del siste
municipal de planeacion democrética.

Lineas de accién:
1.7.1.

Organizar y vigilar el funcionamiento del Comité de Planeacion para el Desarrollo
Municipal (Coplademun) y sus subcomités

.7.2. Revisar y actualizar el marco juridico de la Planeacién Municipal

1.7.3. Fomentar la participacién ciudadana en los drganos del Sistema Municipal de
Planeacion Democratica

1.7.4. Implementar de manera gradual y paulatina el Presupuesto Basado en Resultados yel
Sistema de Evaluacion del Desempefio en el Municipio.

ENER &1, 1.7.5. Implementar un Banco de Proyectos para fortalecer el proceso de planeacion,
g seleccion y priorizacién de las inversiones en el municipio.

(ANS 71 7.6, Instrumentar el Sistema de Informacién Estratégica del municipio de Tulum

I.7.7. Establecer las bases para la institucionalizacion de las aclividades de investigacion,
generacion de informacion y anélisis orientados a la planeacién

1.7.8. Evaluar los programas federales y municipales con la finalidad de mejorar su
desempefio
1.7.9.

Proporcionar capacitacién a las y los funcionarios de la Administracién Publica

Municipal en temas de planeacion y evaluacién

1.7.10. Revisar y actualizar el marco juridico administrativo de la Programacién del
gasto publico del municipio

1.7.11. Actualizar los mecanismos de consulta cludadana

1.7.42. Liderar la elaboracion del Informe Anual de Gobiermno Municipal

1.7.13. Implementar procesos de monitoreo, evaluacién y difusién de las aclividades
del gobierno municipal

1.7.14. Generar los mecanismos para la evaluacion permanente de los instrumentos de N
planeacion municipal y su actualizacion incluyendo la participacion ciudadana

“‘W’Lﬁeﬁ(l'
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EJE II.- TULUM MAS, SEGURO, CONFIABLE Y TRANQUILO
DIAGNOSTICO SECTORIAL

Las acciones que se lleven a cabo se encuentran enmarcadas siempre
respetando los derechos humanos Yy patrimoniales de cada integrante del municipiay

€s una policla comprometida a disminuir los Indices delictivos, apegada a Iog
principios de legalidad, objetividad, eficiencia, honradez Yy respeto. =

El clima de tranquilidad y confianza se crea precisamente cuando se act

conforme a derecho y al tenor de que; “a/ margen de la ley, nada y por encima de
ley nadie”.

Una policia méas humana, renovada y capacitada nos traerd muchos beneficios
tanto en materia de seguridad publica como de |a imagen que proyectamos al paisy
al mundo, creando Certeza para que exista mas inversién para este hermoso destino
turistico.

Cultura de la Prevencién del Delito

Desde siempre, Ia prevencion del delito ha sido una labor enoomendada\y
dirigida por las instituciones encargadas de velar por la seguridad integral d
ciudadanos; por tanto, el ciudadano se ha mantenido comdnmente, por exclusién
por apatia, al margen de esta labor, siempre renuente Y apartado de las acciones

%»% tendientes a prevenir las conductas delictivas que tanto flagelan a nuestra sociedad.
‘\:\ 8 Ante esta situacién, es necesario replantear las estrategias actuales, el lugar,
= ﬂ-‘ﬁf’ que tiene y la funcién Que cumple el ciudadano en |a prevencion del delito en nuestro
s municipio, plantedndole a este la participacién en |a prevencion del delito no como
2 v pUNA obligacion, con todas las repercusiones que la palabra implica, sino como un
3 Gﬁﬁﬂﬁ‘{ﬁemcho al conocimiento y la practica de medidas proactivas, tendientes a disminuir

MNTANA B su condicion de victima. Esta es la mejor formula para la prevencion del delito Y para
Que todas las estrategias de palitica criminolégica llevadas a cabo tengan éxito,

Con la finalidad de lograr que la ciudadania se involucre en las acciones
tendientes a prevenir los factores crimindgenos en nuestra sociedad, y que ésta sienta
Como un derecho su inclusién, se plantea la necesidad de generar una cultura de Ia
prevencién del delito en ella. Para lo cual, se deben cumplir una serie de acciones
elementales que faciliten el acceso a esta actividad, pero, sobre todo, que estimule y

genere el deseo del ciudadano por formar parte de esta Cultura. A ese respecto me
permito mencionar tres planteamientos basicos a saber:

Una primera propuesia consiste en generar en el sistema educativo una
materia obligatoria con un enfoque criminolégico y victimologico que induzca a

materia se haria hincapié en acciones preventivas inmediatas Yy mediatas, incluyendo
definitivamente Iz prevencion de accidentes tanto en el hogar como en via puiblica.

BN
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Una segunda propuesta es una campana continua y enérgica hacia toda la
poblacién, sobre los beneficios que tiene la prevencién versus represién del delitox
sefalando la importancia y lo conveniente de establecer acciones preventivas y d&d
participar en ellas de manera activa. Dicha campafia, elaborada por profesionales d§
la publicidad, buscaria convencer a la poblacion de que saber prevenir el delito no B
una obligacion tediosa ni es cumplir con una funcién que le corresponde al Estadeg

sino que es una oportunidad para evitar ser victima en lo posible, con la gama d
beneficios que esto acarrea.

Por tercer punto, se requiere la ponderacion en las estrategias del gobierno
municipal de la cultura de la prevencién del delito por parte de las autoridades, es
decir, que los 6rganos encargados de velar por la seguridad de los ciudadanos
destinen cada vez mayores esfuerzos a la prevencion del delito v a la inclusién del
ciudadano en esta labor. Con el cumplimiento de este tercer punto estariamos
permitiendo que la politica criminolégica estatal logre una de las condiciones de mayor
utilidad: la participacién dual entre sociedad y municipio en el combate al delito.

Lo anterior pretende darle acceso al ciudadano a una cultura de la prevencion
del delito, hacerlo consciente de su importancia en dicha labor; incluirlo en dichas
actividades y obviamente lograr una politica criminolégica basada mé&s en la
prevencion que en la represion del delito, que dicha politica sea incluyente, hymana,
; integral, acorde a las demas politicas municipales, condiciones que, cumplidas'al pie
c"é de la letra, garantizan grandes logros al respecto, (diputados.gob.mx, s.f.)

4

Derechos Humanos

Ao

%

d
2 Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humano
A GENER 2sin distincion algur_:a de raza, sexo, nacionalidad, origep étnico, lengua, religidn o

'E A5 ~Gualquier otra condicién. Entre los derechos humanos se incluyen el derecho a la vid
ANTARNS Yy a la libertad; a no estar sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la libertad de opinién
y de expresion; a la educacién y al trabajo, entre ofros muchos. Estos derechos
corresponden a todas las personas, sin discriminacion alguna. (un.org, s.f.)

i

b

El respeto a los derechos humanos es un componente esencial de la
gobernabilidad. Por ello, es importante reforzar sus principios en la sociedad.

El articulo primero de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos o
refiere que todas las autoridades, en el 4mbito de sus respectivas competencias,
tienen la obligacién de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos, entre ellos que las personas tengan y puedan ejercer el derecho a |a vida
a la libertad, al trabajo, a la salud, a la educacién y a la cultura.

Es indispensable garantizar la dignidad de las personas Yy una sociedad
armonica. Estas acciones le corresponden directamente al municipic en coordinacién
con el gobierno del estado, a través de instrumentos que impulsen el progreso como
sociedad: principio fundamental de los derechos humanos. (groo.gob.mx, s.f.)

El juzgado civico municipal es la autoridad administrativa encargada de la
calificacién de las conductas antisociales en todo el municipio, estas conductas, si no
cuentan con una atencién pronta y correcta, pueden llegar a la realizacion de

\

L
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conductas tipificadas como delitos, las conductas antisociales se encuentran

plasmadas en la disposicién denominada REGLAMENTO DE JUSTICIA CIVICA DEL
MUNICIPIO DE TULUM,

La vision sistémica de la Justicia Civica contribuye al mejor

los Sistemas Locales de Prevencion, ya que fomenta la coordinacion entre miltiples_
actores para contribuir a la prevencién de la violencia e incidencia delictiva. o

El juez civico es la autoridad municipal facultada para calificar |a faltéd>
administrativa, asi como cuidar Que se respeten los derechos fundamentales de Ioﬁ
ofendidos y de los probables infractores y evitar todo maltrato, abuso fisico o verbal
cualquier tipo de incomunicacion en agravio de las personas presentadas o qu%
comparezcan ante el juzgado civico, es por ello que en coordinacion con la comision
de derechos humanos de! Estado de Quintana Roo, visitaduria adjunta a nuestro
municipio se le brindo unos cursos a todo el personal de jueces civicos denominado
‘EDUCACION DE LOS DERECHOS HUMANOS”

Problematica

funcionamiento de

El problema de la inseguridad en las colonias populares de la tabecera
municipal, y en las localidades de |a Riviera Maya, siendo los ilicitos mas comupes el
robo y el pandillerismo. El crecimiento constante de la ciudad y localidades trae\a la
par, inexorablemente, el incremento de |a delincuencia.

Segun datos de las agencias del ministerio publico en el municipio, duran
afio 2016 se denunciaron 337 delitos y hasta diciembre del 2018 este ntimero al
los 822 casos, siendo los més recurrentes los robos sin violencia, robos con violencia

ﬁomicidios dolosos, lesiones dolosas, lesiones culposas y ofros. Sin embargo, e

WINTANA

nr

FIGURA 16. indices delictivos en el municipio de Tulum

ENERO A DICIEMBRE 2018

BE A

OSCON ROBOSSIN HOMICIDIOS HOMICIDIOS
(VIOLENCIA  VIOLENCIA  DOLOSOS CULPOSOS

B i 1_"
LESIONES  LESIONES
DOLOSAS  CULPQSAS

Fuente: Direccién de Seguridad Puablica ¥ Trénsito, Tulum Q. Roo.
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pertinente considerar que estas estadisticas son de las denuncias recibidas por lo que
no se considera el dato de aquellos delitos que no fueron denunciados.
>
En la percepcién ciudadana existe una creciente preocupacion por l@

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM 2018-2021 f w

seguridad, la cual es reforzada por asociacién con la situacion que priva en el rest
del pals y por noticias sobre hechos delictivos de alto impacto en la regién.

Para atender este rubro, la Direccién General de Seguridad Publica ﬁ
Transito Municipal cuenta con 25 elementos de Bomberos, 40 elementos de

Policias de Transito, 7 elementos de Policias Turisticos y 328 elementos Policias
Preventivos Municipales.

El 36.2% por ciento del total del parque vehicular del Municipio corresponde
a la Direccion General Seguridad Publica y Trénsito Municipal. No obstante, sélo
el 62% de las unidades esta disponible para su operacién mientras que 18% son
vehiculos en condiciones inoperables.

Proteccién Civil
Proteccion civil, es el servicio publico que protege a las personas y bienes

oy garantizando una respuesta adecuada ante los distintos tipos de emergencias y
g\% calastrofes originadas por causas naturales o derivadas de la accién humana, sea

W 2 accidental o intencionada.

Bl & . _
Pl La principal tarea en la que se enfocan los esfuerzos de esta coordinacién es
;ﬁ’ participar en la rehabilitacién Yy reconstruccion de las zonas afectadas, crear una

GENER ltura preventiva de riesgos, la informacién a la poblacion, la coordinaci i de las
?\;T Ai\i zfs.-;’-? ~Hiversas administraciones, la formacién de los agentes de proteccion civil.

Los retos inmediatos en materia de proteccion civil son:

* Capacitacién del area operativa, administrativa y guardavides de
Coordinacion.

* Capacitacion de primeros auxilios Y manejo de extintores, a los Propietarios de
Cenoles, Lagunas, directores que forman parte del Comité Especializado d
Fenémenos Hidrometeorolégicos, Organismos Puablicos, Privado y Sociales.

Contar con programas internos actualizados de proteccion civil en centros
comerciales, estadios, escuelas, casas, centros nocturnos, entre otros.

*  Impulsar el programa de brigadistas voluntarios, consistente ef la participacion
ciudadana en la prevencién y atencion a contingencias. N

* Educar a la poblacién en general en cultura de la prevencion de casos de
desastre natural.

Revisar las normas y el correcto cumplimiento de proteccion civil, con la
participacion de los comités ciudadanos, a fin de detectar oportunidades de
mejora para su progresiva implementacion,
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2%
Las tareas de proteccion civil en el municipio se dividen entre la Coordinacion
Municipal de Proteccion Civil y el Departamento de Bomberos de la Direccién General

de Seguridad Pdblica. w0

El municipio de Tulum como muchas otras ciudades presenta importanl@
riesgos de origen natural o humano, que exponen a la poblacién, su patrimo:%\
material y su entorno. Lo anterior se ve reflejado a partir de la presencia
asentamientos irregulares, asi como la exposicién a fenomenos hidrometeoroldgico

y derivados de diversas actividades humanas.

Esto deja ver la ausencia de registros de zonas con la determinacion de sus
niveles de riesgo y exposicion al mismo, ademas de la falta de programas de

prevencion y de capacidad de respuesta tecnolbgica, financiera y técnica ante los
riesgos presentes y desastres que se puedan presentar.

Su ubicacion geografica le otorga los beneficios de un clima muy valorado |
humedad, la temperatura media anual es de 26° C, los vientos predominantes son

mayor parte del afio es calido subhumedo con luvias en el verano de mayol
los del sureste, la precipitacién pluvial anual oscila entre los 1,300 y los 1,500
milimetros con estacion de liuvia de marzo a octubre. El clima se ve afectado por los
ciclones y huracanes, que aumentan la precipitacion sobre todo en el verano. La

%’f‘- periodicidad y capacidad destructiva de estos fendmenos naturales ha venido
3&% acentuandose a lo largo de las (iltimas décadas, situacion que se asocia al fenémeno
N .};@‘ del calentamiento global.
%‘%;" La presencia de estos fenomenos meteorolGgicos causa grandes dafios a la

& infraestructura de nuestro municipio, provocando inundaciones, encharcamientos,

A GE¥¥R gbfios en edificios, erosiones en las playas y en las dltimas décadas acumulamiento
JINTARNA 720€ sargazo, entre otros; asf como multiples perdidas econdmicas por la ausengja de
turismo repercutiendo en las finanzas de las familias Tulumnenses.

Entre los acontecimientos de este tipo més importantes de los que
registro se encuentran:

1. El Huracan Gilberto en 1988 de categoria 5.

2. El Huracan Roxana en 1995 de categoria 3, que azoté directamente las
costas de la Reserva Sian Ka'an 10 km al sur del Parque Nacional Tulum, el
cual causé erosién de playas y dunas costeras.

3. El Huracan Wilma en 2005 con categoria 5.

4. El Huracén Emily en 2005 con categoria 5.

De acuerdo con los acontecimientos pasados la poblacion de Tulum ha
generado clertas fortalezas relacionadas a salvaguardar su integridad propia y de sus x& i

familias como lo son:

a.  Un alto grado de concientizaciéon entre la comunidad y las autoridades

competentes sobre la prevencion y cuidados ante estos fenémenos
hidrolégicos.
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Se tienen registros histéricos de fenémenos anteriores y pleno conocimiento de
lo que se refiere al tema de huracanes por parte de la poblacién y autoridades de
este municipio. _
. Alto grado de participacién por parte de la sociedad civil, empresarial, sobre gl
tema de una cultura de prevencion de desastres naturales =
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: Q
Sin embargo, por otro lado, nuestro municipio ha aumentado su mancha urba :
por su alto indice de crecimiento poblacional registrado en los (iltimos anos, loque h
generado asentamientos irregulares los que son un foco rojo por los altos indices
poblacion vulnerable; misma situacién de vulnerabilidad que se haya en las localidades

que componen a este municipic. Esto implica que los dafios ante un desastire pueden
ser incalculables e inevitables. i

Durante el foro de consulta ciudadana la sociedad civil y em}gsarial del
Municipio de Tulum expreso lo siguiente:

Los principales riesgos de desastres detectados en el municipio se

1. Fenémenos hidrometeorolégicos como huracanes, ciclones,
inundaciones y sequias.

2. De unos afios a la fecha la presencia del sargazo en la zona de la play.
un fendmeno que afecta mucho el turismo y por ende la econom(
municipic, considerandose un desastre natural.

3. Accidentes en el traslado y manejo de desechos y residuos.

4. Incendios en las zonas urbanas y en las zonas forestales de la selva.

5.

Accidentes viales y el manejo de las aglomeraciones de personas.

et Al analizar las diferentes areas de riesgos se identifican que comparten las ;‘
A GENEﬁﬁ?ientes caracteristicas:
UINTAMA B Viviendas inseguras.

e Escases de Infraestructura o equipamiento urbano.

Ineficiente coordinacién entre las autoridades competentes de los distintos
niveles de gobierno.

Iregularidades en la normatividad y esquemas de inspeccién en materia de
proteccion civil.

Los retos inmediatos en materia de proteccién civil incluyen:

a) Contar con programas internos actualizados de proteccidn civil en centros
comerciales, estadios, escuelas, casas, centros nocturnos, entre otros.

b) Impulsar el programa de brigadistas voluntarios, consistente en la participacién

ciudadana en la prevencion y atencién a contingencias.

c) Educar a la poblacién en general en cultura de la prevencion de casos de

desastre natural.
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Revisar las normas y el correcto cumplimiento de proteccién civil, con la
participacién de los comités ciudadanos, a fin de detectar oportunidades de
mejora para su progresiva implementacion.

Las tareas de proteccitn civil en el municipio se dividen entre la Coordinacién :
Municipal de Proteccion Civil y el Departamento de Bomberos de la Direccion Generdis

de Seguridad Publica, mismo que se encuentra conformado de la siguiente manersa
el cuerpo de bomberos cuenta con 1 estacion y 25 miembros. .

d)

Con el propésito de cumplir con el desarrolio de una cultura de pre\;‘ ciﬁﬁ
Yy proteger a la ciudadania, su patrimonio y entorno de las consecuencias la
eventualidad de los desastres, fortaleciendo la orientacion preventiva del sist
proteccion civil municipal, la vinculacion de las politicas y acciones de
dependencias, organismos, sectores y sociedades; asi como promover
implantacion de medidas que permitan detectar, pronosticar e informal
oportunamente a la ciudadania sobre fendmenos que pongan en riesgo s
seguridad e integridad fisica y material, se propone seguir las siguientes:

A GE%ER«%:
ANTARA RO
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EJE Il.- TULUM MAS SEGURO, CONFIABLE Y TRANQUILO

Un Tulum Méas Seguro, Confiable y Tranquilo, es a
de la vida cofidiana de sus habitantes. En un marco de coordinacit
eslatal y con la participacion de Ia ciudadania, este &f

Objetivo Del Eje

Garantizer la paz, armonia y €l orden piblico respetando los derechos humanos y
patrimoniales de los habitantes y visitantes de Tulum

ESTRATEGIA Il.1. CULTURA DE LA PREVENCION DEL DELITO Y

RESPONSABILIDAD VIAL 3

Objetivo Estratégico B
Prevenir la violencia, el delito y los accidentes viales a través de programas integrales de :
legislacion, creacion de conciencia, educacion y construccion @ instalacion de equipamiento

en las areas de atencién del municipio.
Lineas de Accién

o
oy, 1. Implementar en todo el municipio un modelo de policia de proximidad con® ayor
%\‘; presencia en los sectores con mayor incidencia delictiva
Ry 2. Construir y rehabilitar casetas de policia en los seclores de mayor i
lj delictiva
e & 3. Promover, en coordinacién con el gobierno federal y estalal, la implementacién
A operativos conjuntes para el combate y la prevencion de delitos ‘
\ GENERM. Con apoyo de los comités de participacion ciudadana, implementar un programa de
Mpinpaiiptign medidas preventivas del delito y la violencia, en cada unc de los asentamientos
NTANS R humanos del municipio
5. Establecer un programa de prevencion de accldentes por causas relacionadas al
alcohol
6.

Implementar una campana de concientizacién en las escuelas sobre los riesgos de
la delincuencia y las adicciones a fin de promover los centros escolares como espacios
seguros

T Implementar programas de actividades deportivas, culturales, productivas y sociales

entre los jévenes para el combate a las adicciones y el pandillerismo con la
participacién de toda la familia

8. Instalar mesas de coordinacion interinstitucional en materias de prevencion del delito y
disminucién de hechos delictivos
9. Establecer estrategias de coordinacisn interinstitucional para el mantenimiento,

actualizacion y mejoramiento del equipamiento urbano de transito y vialidades

ESTRATEGIA Il.2. EQUIPAMIENTO Y TECNOLOGIA PARA LA SEGURIDAD
PUBLICA

Objetivo Estratégico

Forlalecer, modernizar y ampliar la infraestructura fisic
materia de seguridad piblic
Lineas de Accién

8, tecnolégica y el equipamiento en =
a a fin de mejorar la capacidad de accion y la inteligencia policial |\
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.21, Dotaralo

1.2.2. Gestionar fondos federales especi
1.2.3. Implementar |a Policia Turistica con vigilancia en
1.2.4. Adquirir lecnologia de punta en materia de investigacion policial.
1.2.5. Integrar un modelo mixto de seguridad, que combine el uso de

1.2.6. Promover Ja instalacién y equipamiento de

n.2.7. lmplementar, aplicaclones méviles ¥ medios alternati

1.2.8. Rehabilitar, habilitar y adquirir médulos de vigilanci
con los ciudadanos,

1.2.9. Dotar al personal del equipo necesari !
actividades de prevencion, presencia, vigil

11.2.10. Ampliar 1a capacidad de los servicios de la policla municj

Plataforma México, desde e lugar en que realicen sy patrullaje

de consulia rapida,
I1.2.11. Acondicionar e} eq

operacién.

ESTRATEGIA I1.3. PROFESIONALIZACION DE LAS POLICIAS DE TRANSITO,
PREVENTIVA Y TURISTICA

Objetivo Estratégico

Forlalecer las capacidades y habilidades de
municipal a fin de que mejoren su actuacién
ciudadanos y consolidar un municipio seguro.

Lineas de Accién

,» mediante el sistema

uipo de patrullaje en todas sys modalidades, para optimizar su

fos elementos de seguridad publica y transit
Y servicio a la comunidad Para proteger a Io:

procedimientos de seleccion, .
. desarrollando habﬂidades y

JINTANS R bilidad,

1.3.2. Cumplir con todas las evaluaciones requeridas para el ingreso
Tenovacion de vigencia Y promocién del personal

I1.3.3. Proponer esquemas de financiamiento mixto para fortalecer la capacita
vinculacién y actuacién policial

I.3.4. Fomentar, en coordinacién con el sector educativo, un programa de capacitacion

profesionalizacién para los elementos de | policia municipal que incluya tem;
juridicos y de derechos humanos

Proporcionar a los elementos en activo Y de nuevo ingreso fas herramientas
conceptuales, técnicas y metodoldgicas, de acuerdo con las demandas sociales en
cuanto a prevencion de delitos
11.3.6. Revisar Y evaluar proce
administracitn estratégica.

1.3.7. Mejorar las condiciones laborales de los policias y el sistema de

11.3.5.
dimientos de trabajo policiaco, aplicando métodos de x §

1.3.8. Capacitar a personal operativo en protocolo de primer respondiente
11.3.9. Desarrollar Programas de capacitacién Y certificacion permanente de policia bilingiie

@ en temas relacionados g la funci

\
3
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11.3.11. Proponer esquemas de financiamiento mixto para fortalecer la capacilacio)
vinculacion y actuacién policial

ESTRATEGIA I1.4. POLICIA MUNICIPAL CON PLENO RESPETO A LOS
DERECHOS HUMANOS

Objetivo Estratégico

Fortalecer las capacidades y habilidades de los elementos de seguridad pablica y lrénsi%

municipal a fin de consolidar un municipio seguro en un contexto de pleno respeto a log
derechos humanos

Lineas de Accion }

11.4.1. Fomentar programas de capacitacion en materia de derechos humanos a Io§
servidores publicos del H. Ayuntamiento de Tulum

1.4.2. Atender de manera oporiuna, responsable y bajo el enfoque de los derechos humanos
a las victimas, los infractores y los presuntos delincuentes

I1.4.3. Apoyar a la ciudadania en labores de ayuda social, realizando labores de auxilio vial

11.4.4, Minimizar los riegos de accidentes viales en Zonas conflictivas a fravés de la aplicacién
de la auditoria vial en puntos estratégicos y vulnerables a la seguridad vial

11.4.5. Realizar programas operativos enfocados a disminuir accidentes viales ocasionados
por conductores de alto riesgo una situacion de emergencia

ESTRATEGIA II.5. PROTECCION CIVIL, MANEJO DE EMERGENCIAS Y

' URGENCIAS
_)‘é‘; Objetivo Estratégico
‘ﬁf Fortalecer las capacidades en materia de proteccion civil del municipio y la atencién de la
¥ poblacién en situaciones de emergencias y urgencias.
- 5 F i d !
GENERAL Lineas de Accién .
(TARA fu] IL5.1. Difundir entre la poblacién las normas, procedimientos y mejoras practicas actuar
ITARE

en casos de siniestros o desastres naturales, con la colaboracién de o
civiles

.5.2. Realizar Campafias de supervision del cumplimiento d
de autoridades, empresarios y la poblacién en general

11.5.3. Eiaborar planes de emergencia y de respuesta inmediata ante todo tipo de sinestros

I.5.4. Organizary Preparar brigadas de voluntarios para enfrentar sinestros y catdstrofes, en
colaboracién con las organizaciones de la sociedad civil

I1.5.5. Actualizacién constante del Atlas de Riesgo del Municipio, en el que se identifiquen el
tipo de giro y negocios que existen en cada manzana, y los riesgos que pueden generar
Su operacidn, asf como de zonas con amplia circulacidn, y problemas de aglomeracion
de vehlculos y personas.

11.5.6. Realizar campafas de vigilancia del cumplimiento de la normatividad vigente en ~
materia de prevencién de riesgos en las construccicnes. K

I.L6.7. Desarrollar e implementar el proyecto para implementar Ia Unidad Municipal de %
Atencién de Emergencias

I1.5.8. Se capacitara Yy monitoreara el trabajo de los integrantes de proteccion civil, para qug
exista un criterio unificado en |a aplicacion de reglamentos y sanciones.

e normas preventivas por parte
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1.5.8. Establecer Programas de capacitacién y profesionalizacién que incluya estimulos y
mejoramiento del equipamiento del personal de proteccion civil Y bomberos para hacef
mas eficiente la atencién a los llamados de la ciudadanfa

humanitaria

11.5.11. Implementar un programa de acer
prevencion de riesgos e incendio
empresarios

1.5.12. Mejoramiento del parque vehicular, asi como del equipo, herramientas e implemenlsi?\

camiento y capacitacién en primeros auxilios
s & la poblacion, los servidores publicos y los

de las corporaciones de proteccidn civil y bomberos

11.5.13. Aumento de recurso tecnolégico de la base municipal de proteccion civil y bomberos,
conforme a las necesidades que generan los fenémenos perturbadores

ciudadana en la prevencion y atencién a

contingencias.
11.5.18. Educar a Ia poblacién en general en cultura de la prevencién de casos de desastre
natural,

o 11.5.19. Revisar las normas y €l correcto cumplimiento de proteccion civil, con |a participacion
R de los comités ciudadanos, a fin de detectar oportunidades de mejora para su
GE NERA 1 progresiva implementacion.

ITARA Do

(e
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EJE li. TULUM MAS EFICIENTE, COMPETITIVO Y RESPONSABLE

Diversificacién Econémica e :
Los sectores econdmicos son la divisién de la actividad econdmica de un estay i

o territorio, que se caracteriza por el tipo de procesos productivos que tenga el lug:

la creacién de fuentes formales de empleo. Su principal cometido consiste en aumentar ‘
la calidad de vida, proporcionar seguridad social y evitar el desempleo.
Sector Primario

En lo que respecta a este sector existen aclividades tales como: agropecuaria

Otra 4rea preservada es |a Reserva de la Biosfera de Sian Ka'an en la qu

encuentra la préspera aldea Pesquera de Javier Rojo Gémez (Punta Allen) que es lid
2, regional en la pesca de langosta.

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM 2018-2021 L;Q/

edad Varroa que dafia fuertemente a las colmenas.
La actividad apicola se desarrolla principalmente con recursos propios de ko

productores y no exjste un registro oficial.

En cuanto Ia actividad artesanal es predominante en el municipio, con artesanos
distribuidos en diferentes comunidades en las que se desarrolla la produccisn de
hamacas, bejucos, bordados, maderas, textiles, entre otros: estas actividades generan

una alta demanda de cultura que se incrementara al igual que la pabiacién maya vy la
afluencia turfstica.

Elimpulso y consolidacién de esta actividad es preponderante para el desarrollo
econdémico de las poblaciones indigenas, al ser una actividad complementaria para la
obtencién de ingresos Yy contribuye a la preservacion de la cultura maya, de igual

manera se trabaja con materiales marinos como conchas y caracoles, papel machs,
fibras vegetales, alfareria Y ceramica.

Fomento a Ia Produccién Sustentable Agricultura ¥ Ganaderia N
La agricultura Y ganaderia son actividades fundamentales que sostienen

muchas familias rurale
ambiente,

a
S, en las que se debe tomar en cuenta Ia proteccion del medio

66
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Aungue estas actividades contribuyen a |a economia, su crecimiefite
desordenado puede provocar graves dafios al medio ambiente por su impacto enlﬁ@
ecosistemas. Entre los efectos nocivos de la ganaderia se mencionan la erosién d
suelos, la emision de gases asociados el efecto invernadero y |a pérdida del ciclo

agua. Mientras que a |g agricultura se le atribuyen dafios como la tala de émoll:}
€rosién, pérdida de la fertilidad de los suelos y biodiversidad.

Una alternativa viable son los sistemas agricolas y
objetivo fundamental es Ia seguridad alimentaria, sin dafiar el medio ambiente. Esta
actividad conserva Ia fertilidad del suelo Y promueve el desarrolio econémico
productivo de manera sostenible en el tiempo.

Competitividad e Inversién

De acuerdo con el IMCO, el niimero de
empresa determina qué tan competitivo es u icipi
nivel nacional. En e estado de Quintana Roo, se necesitan nueve procedimientt
inscribir una sociedad, con lo que se ubica en el lugar nimero 32 del resto de la
El municipio de Monterrey es el primer lugar en facilitar 1a a

ganaderos sostenibles cuyo

, por lo que el tiempo de espera
resuita muy superior en comparacion de Ciudad Judrez, municipio Que precede con

los peores resuitados, en la cual se registran 26.5 dias de espera y 8 tramites, para
realizar la apertura de una empresa.

Y Es necesario implementar una mejora regulatoria con la cual sea posible hacer
ne L n}is‘ eficientes los procesos de apertura de una empresa, disminuyendo el nimero de
RIA GENE

ites necesarios, asf como Jos tiempos de esp

€ra, con la finalidad de generar un
WINTANA tlima de negocios favorecedor que impulse el crecimiento econdmico de la entidad, |_
A paralisis administrativa que sufria el estado, propicio que el comercio informal

volviera més atractivo para la poblacion ante Ig dificultad de establecer unidade
economicas formales, Dicho panorama ubico a Quintana Roo como una de las peores
entidades para hacer negocios.

Existe una comrelacion directa entre los paises altamente competitivos y aquellos
que han resistido la crisis econdmica mundial o en sy defecto se han recuperado
rapidamente de ella. Asf también, hay un estrecho vinculo entre la competitividad y la
Capacidad de una economia Para generar, atraer, aprovechar Y apoyar el talento,
puesto que al impulsarios se logran mejores resultados en la economia,

La mejora regulatoria incentiva el fortalecimiento del
ayudando al sector privado a obte

clima de negocios,

Ner una mayor prosperidad e incrementar sy T
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radican en el giro de se
Quintana Roo, 2017).

Sector Secundario

rvicios, enfocadas al sector turistico (Gobierno del Estado de

ecundario en Quintana Roo tiene una participacion del 11.80% d8.

El sector s
PIB estatal en 2015 {ultimo dato). Ei comportamiento de estas actividades ha permitidy
generar empleos en industrias diferentes al turismo. :

Este sector reporté en 2015 una contribucion del 58% del sector secundar
ubicando al estado en gl lugar 26 por su contribucién al PIB nacional de la construcci
esto significa que en este sector la actividad preponderante es la industria de |3

construccion impulsado por las inversiones residenciales, hoteleras Y construccién de
vivienda.

3

Resalta que, en 2015, |a industria manufacturera tenia na participacion de! 28%

en el sector secundario en el estado de Quintana Roo, concentrando el 76% en la
industria de alimentos y bebidas preparadas.

Sector Terciario
La prestacién de bienes Yy servicios ha tenido un crecimiento superior al del

comercio mundial, la Secretaria de Turismo de Quintana Roo anuncié una afluencia
turistica para fin de afio de 2018, de 1'124,665 turistas {groo.gob.mx, 2019).

& Es de observancia que los trabajadores de este sector son los principales

8% beneficiados o perjudicados de las variaciones del comportamiento de mercado, va
h;ajiﬁg'ﬁi‘ Que sus vacantes son temporales Yy responden al flujo turistico. -
g

S Comercio en via pablica

‘esencial para garantizar las bases de| crecimiento ordenado del municipio.

€ como un bien colectivo que todas las personas tienen derecho
disfrutar, y es responsabilidad del gobierno local regular su uso para que esos
derechos colectivos puedan ser disfrutados.

La venta ambulante, contribuye a la vida econdmica, social Y cultural de una
ciudad al ofrecer un punto de venta confiable para una amplia gama de productos,
ademas representan un atractivo turfstico.

Por tanto, el objetivo de Ia re

guiacién del comercio, no busca la eliminacion de \N
la venta callejera, sino un equilibrio en el que se garantice el derecho al autoempleo y
educcion de

o lo anterior
que contiene diversos instrumentos de acuerdo a

l'y el informal

la distribucién de bienes y servicios en la via pablica, garantizando |a r

riesgos sanitarios y de proteccion civil para los jocales y turistas, tod
mediante diferente tipo de permisos

Su giro, esto nos permitira una coexistencia sana entre e} comercio forma
en la via pablica. (Rdguez., 2019)

Poblacion E condémicamente Activa

68

Febrero 28 de 2019
637



Periodico Oficial

——— e —

—— —

\,)\.
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM 2018-2021 L?

EI PIB per capita bajo se debe al desarrolio de la region, tal situacion se suscita ,
cuando la mayor parte de los ingresos reside en el sector primario. E

Los ingresos son medios cuando el PIB proviene del seclor secundario y
tuando se considera de alto desarrollo y con elevados ingresos, el sector terciario
domina las salidas de Ia economla, Sin embargo, cuando la regién solo depende de
un sector, la economia es vulnerable. (Rdguez.. 2019)

Empleo y Mejores Condiciones Laborales

El empleo es una de las principales actividades mediante |a cual los individuo¥s
logran su desarrolio; para ello es Necesario que los habitantes de Tulum adquierarp
perfeccionen y ejecuten diversas habilidades, destrezas, capacidades Y conocimientos ?
en las diferentes 4reas laborales, que a su vez les permitan hacer aportes al progreg‘g i
material de la sociedad y obtener un ingreso para su subsistencia

poblacién.

El Turismo se consolida como uno de log principales generadores de empleo,
asi como también el ramo de la construccién han creado fuentes formales de empleo
que reflejan inminente e crecimiento v la solidez de |as economias, lo que les provee

;. a los habitantes un Progreso pleno y la prosperidad que redundan en un nivel de vid 3
é\fj\‘% digno.
X *;{: La condicién étnica, un factor que influye y propicia Ia ubicacith, de los
ﬁ;@*" trabajadores en determinadas actividades econdmicas en los mercados,
g‘»@ demuestra en Tulum, las familias mayas que migran a regiones turisticas co.

;;‘ENEF& #Quintana Roo, ven en sy movilidad un cambio econémico *
o 1y ~ PIUJETes, asumen la estrategia migratoria como parie de
ANTARMA BC "deben realizar para el desarrollo de los hijos, bésicamente

al trabajo o ingreso de| €5poso, la forma més idénea de

considerar que las mujeres llevan a cabo actividade:

Una industria turistica competitiva, innovadora Y productiva con educacién y
respeto a la explotacion de los recursos naturales de nuestro municipio que incentive

al desarrolio del Municipio es uno de los principales retos aj que se enfrentara este
gobierno.

La direccion de Turismo Posicionara al munici

pio de Tulum como un importante
destino turistico, aprovechando las riquezas naturales y los patrimonios culturales,

histéricos y arquitecténicos, asegurando la calidad de Jos Prestadores de servicios y
centros de entretenimiento, logrando asf una importante activacion de la economia y,

del desarrollo regional, realizandolo en e| marco de diversos eventos, tanto nacionales
como internacionales,
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El turismo sustentable es |a opcion preponderante hoy en dia, con la que se
busca cuidar al maximo los contextos naturales, la calidad dei agua, asi como Iz
biodiversidad, generando un desarrolio en armonia para las comunidades. La
industria turistica de Quintana Roo esta en el momento de enaltecer sus fortalezas, i
mismas que lo han colocado a nivel nacional como el Estado mas competitivo de !

México.

Recibe Victor Mas Tah el premio al “Mejor Destino Sustentable del Mundo”

Se consolida Tulum como una marca turistica mundial en Fitur 2019 La Jornada Maya
Tulum: Mejor destino sustentable del mundo ,§

MADRID, ESPANA, 23 de enero. - Por impulsar una politica de desarm\g
turistico amigable con Ja naturaleza y preservar en todo momento sus inmens
bellezas naturales, el municipio de Tulum se hizo acreedor del premio al “Mejor desli%

Al recibir el reconocimiento en esta imporiante feria internacional de turismo,

B GENERAT
SINTANA B0

transmitidos y legados por nuestros ances
compartido, apuntd,

“Agradezco en nombre de todos los Tulumnenses este reconocimiento y me
enorguliece ser el portavoz de este mensaje de agradecimiento a nombre de todos
los habitantes de Tulum”, manifesto emocionado al recibir la ovacién de los asistentes
a la cena de gala de |a premiacion por hablar en lengua maya. \)

Mas Tah manifesto que Tulum es un municipio joven, nacido al amparo de un
potencial turistico en expansion a partir del desarrollo de la Riviera Maya. “Nuestra
identidad cultural, riquezas arqueol6gicas y vasta comunidad maya nos fueron
llevando al disefio de una politica de desarrollo turistico amigable con naturaleza, Ia
cual esta rindiendo resultado con este premio que recibo a nombre de mis hermanos
mayas”, agrego.

Enfatizé, que en Tulum no se “turistea”, sus visitantes viven y sienten ser parte
de este hermoso destino, asf lo indican los nimeros y las cifras de los ultimos afios,
y reiter6 el agradecimiento por este reconocimiento que permite impulsar el
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crecimiento con orden,

rumbo, sostenibilidad, en pro del mejoramiento de la
comunidad Tulumnenses.

&

maya. (Por Esto, 24)‘

Asimismo, es el principal generador de divisas turisticas
destino preferido de los inversionistas, que afio con afio destinan

para construir, ampliar o mejorar la infraestructura y los servicios
la hospitalidad.

para el pals y el
millonarias sumas
de la industria de

La zona arqueoldgica quintanarroense mas visitada continia siendo_Tul
con un tfotal de un milién 508 mil 847 visitantes; |e siguen Cob&, San Ga

(Cozumel) y 6l Museo Maya de Cancun, con Ia Zona arqueoldgica de San Migue!

El trabajo realizado por el INAH en la entidad en los Ultimos 30 afios, ha hec
posible que el turismo cultural sea ya una de las principales apuestas para e
desarrollo estatal Y pone al alcance del piblico 1a posibilidad de conocer de cerc

algunos de los lugares mas emblematicos de la historia prehispanica de estg
importantisima region,

7
b

El alto nivel de crecimiento de la actividad turistica en g municipio ha

% ,

Fogdd implicado desarrollar infraestructura de calidad Y modema, con la finalidad de
A brindar servicios de igual magnitud: sin embargo, ese ritmo acelerado obliga a crear
A E®7 T ipecanismos que permitan

ARTT 27 La explotacién de los recursos naturales y culturales en contexto de

responsabilidad sustentable y al mismo tiempo el disefio d

Nuestro municipio.

En lo que concier

ne a la industria restaurantera en el municipio se registran 169
establecimientos,
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Asi también, la actividad turistica propicia la generacién de unidades
econdmicas complementarias como las son agencias de vigies y servicios de

reservaciones, alquiler de automoviles, campos de golf, centros de convenciones y
demas

Tabla 08. Indicadores de ocupacion hotelera
Municipio Tulum Principales indicadores de |

aocupacion en hoteles y
moteles de los
tros turisticos por residencia 2015
Turistas ! Estadia
noche [ B ‘
(Noches)

promedio
{Noches) por

turista)

ee St
Fuente: SECTUR, Monitoreo Data Tur,

www. datatur. sectur.gob.mx (4 de mayo de 2016).

Al ]
s Nuevas Alternativas de Mercado
&
;’-ﬁff ' El ciclo de vida de un producto ¢ un destino comprende varias etapas de
& sz AU nacimiento hasta la revitalizacion o declive, lo que implica comprender \
JAGRTT Cimportancia de Jas tendencias mundiales.
AT e El modelo tradicional turistico, Que articula en forma directa la demanda de sol
Y playa adoptada por varios paises con la finalidad de mejorar sus débiles ]
economlas ha contribuido también a la degradacion del ambiente; el debilitamiento

El Turismo Altemativo tiene COmo proposito realizar actividades recreativas en \
contacto directo con Ia naturaleza y las expresiones culturales con el fin de que el
iaj  disfrute, respete, participe y se comprometa en la conservacimef\
estos recurscs. Esta es una oportunidad para nuestro municipio cuyo potencial por
su riqueza arqueoltgica, cultura y tradiciones indigenas y belleza de sus recursos.
naturales o sitGan como un destino ideal para este segmento. Algunos de los
aspeclos que se necesitan para la practica y elaboracion de rutas Y circuitos
turisticos, son parte fundamental de Ia comprensién del turismo alternativo como

-
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modelo emergente, siendo necesario tener una buena organizacion y una mejor
planeacién tanto en las actividades, en la infraestructura, la seguridad, el hospedaje,
el equipamiento, etc., Ya que de esto se determinara |a rentabilidad de un destino,

Hay incipientes iniciativas turistico-ecol6gicas por parte de comunidades de
origen indigena de la Zona de Transicién y Zona Maya y Akumal, aprovechar este

nicho de mercado turistico requiere ampliar nuestra infraestructura de servicios en
dichas localidades.

Caracteristicas del Destino

% Tulum tiene que reforzar sus ventajas competitivas, a fin de posicionarse entgl‘
R%“ mercado regional e internacional de turismo. Nuestro municipio tiene una posia&
”é de vanguardia en materia turistica, en especial por cuatro factores:
éﬁ ..—=s: 1. Facilidad de accesg y ubicacion geografica privilegiada con referente a otros
AGF s destinos turfsticos de Ia Riviera Maya.
JEL eem 2. Incentiva la tendencia por las actividades de Ia Riviera Maya a diferencia de

otros destinos de nuestro Estado.

3. Desamollo de nuevos nichos de mercado como el turismo alternati
sustentable y cuttural,

4. Variados y abundantes paisajes, escenarios naturales Y un contexto natural

sinigual.
Relacién con las oficinas del CPTQR. El consejo de promocion turistica del estado
de Quintana Roo, tiene como objeto el disefio v la operacion de las estrategias de
promocién turistica de todo el estado de Quintana Roo, con la participacién de los
diversos actores de la actividad turistica en los distintos municipios del mismo Estado.

Las funciones asignadas a la entidad son las siguientes:

1. Coadyuvar en el disefio de los planes, programas, estrategias y prioridades en
materia de promocién turistica;

-
2. Proporcionar, por cualquier medio, informacién turfstica especializada a los
turistas nacionales y extranjeros;

3. Proporcionar bienes o servicios inherentes a su objeto;
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- Realizar trabajos y estudios de mercado relativos al cumplimiento de3kus

mundialmente al municipio como destino turistico.
Pueblos Mégicos: historia y tradicién

JIMTARA

de ésta se encuentran muchos Pueblos Mégicos a donde los turistas pueden acudir
en un range maximo de cuatro horas, pol

utilizan para realizar viajes de ida y vuelta

presupuesto oforgado a través del Programa de Desamollo Regional Turistico
Sustentable y Pueblos Magicos (PRODERMAGICO), que le permite mejorar su imagen
e infraestructura turistica. Por lo tanto, se

equipamiento, las principales vias, entre otros cambios.

centro histérico, y no tanto en el resto de la comunidad.

. Obtener recursos complementarios, econdmicos, técnicos y materiales, para el

desarrollo de su objeto;

. Fomentar, con la participacién de los sectores plblico y privado, todo tipo de

actividades que promuevan los atractivos y servicios turisticos del pafs:

. Suscribir convenios con los gobiernos de las Entidades Federativas y

Municipios, con organismos mixtos estatales y municipales, v con el sector

privado (nacional y extranjero), con el fin de instrumentar campanas de
promocién turistica;

. Celebrar acuerdos de Cooperacion turistica con organos gubernamentales y

organizaciones internacionales con el proposito de promover turisticamente al
pals;

objetivos.

Con base en lo anterior, la labor conjunta con el CPTQR permitira proyectal

México cuenta con miltiples destinos turisticos que son atractivos para

visitantes nacionales e internacionales. Entre ellos estan los Pueblos Magicos que $on
una excelente opcion para conocer y adentrarse en la historia de un lugar, =

Los destinos de soly playa como Acapulco, Los Cabos o Cancun, se encuentB’L

entre los lugares turfsticos preferidos por mexicanos y extranjeros. Sin embargo, e;:‘
nuestio pais existen sitios cuya historia, cultura, gastronomia y cotidianeida
representan una opcion distinta para los visitantes.

IA GENE jf,.ﬁ'ré’e_oonocimiento de Pueblo Magico en México. La doctora llia Alvarado, de! Instituto de
Geografia de la UNAM, explicé que la mayoria de elios se encuentra concentrados e
la zona centro del pals, lo cual responde a varios factores: en di
numero de poblaciones con herencia virreinal, el turismo del interior es mucho ma
intenso aqui debido a su densidad poblacional y la cercania con la capital del pafs.

A la fecha, 111 sitios a o largo del territorio nacional cuentan con el

cha drea hay un may

El principal emisor de turistas a nivel nacional es la Ciudad de México y cerca

r lo que son destinos que generalmente se

Cuando un sitio es incluido dentro del listado de Pueblos Magicos recibe un
remodelan las plazas puUblicas, el

La universitaria sefialé que uno de los problemas que se han presentado con
po de programas son las altas inversiones en la imagen del lugar, sobre todo del
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Sin embargo, aclaré que al ser éste un programa de desarrolio turistico, los
Tecursos no necesariamente tendrian que destinarse al cuidado de toda la localidad,
sino sblo a impulsar las areas de interés turistico.

En 2001, la Secretaria de Turismo puso en marcha el Programa Pueblos
Magicos, con el fin de impulsar el desarrollo turistico en localidades del pais, que se

Pueblos Magicos

Un Pueblo Magico es una localidad que tiene atributos simbdlicos, |
historia, hechos trascendentes, cotidianidad, en fin
sus manifestaciones socio-culturales, y que significan hoy dia una gran oportun
para el aprovechamiento turistico. EI Programa Pueblos Magicos contribuy

revalorar a un conjunto de poblaciones del pais que siempre han estado en
imaginario colectivo de la nacién en s j

y diferentes para los visitantes nacionales y extranjeros.

La SECTUR ha nombrado Pueblo Mégico a varias poblaciones en todo ek,
territorio mexicano. El entorno de cada uno de ellos varia desde la fuerte influencia de):
pasado indigena, el gran legado del antiguo imperio colonial espafiol, la preservacion-

de tradiciones seculares Y ancestrales, e importantes lugares de acontecimient@
histéricos en la vida de México.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para g
Incorporacion y permanencia al Programa Pueblos Méagicos.

Pueblos Mégicos es un programa desarrollado por |a Secretarla de
A Genem aTurismo (Sectur) de México en conjunto con diversas instanci
JA Gl LAl

as gubernamentales, que
JIMT AN A 72 ~TECONOCE @ quienes habitan estas ciudades y el trabajo que han desarrollado para \%
7T proteger Y guardar su riqueza cultural. Fue creado en el afo 2001,
(ww.sectur.gob.mx, s.f.) @

Los objetivos de la creacién del programa Pueblos M4gicos son: @

« Estructurar una oferta turistica complementaria y diversificada hacia el interior del

pals, y cuyos singulares sitios tienen grandes atributos histérico-culturales.

» Generar y promocionar las artesanias, festividades, tradiciones Y gastronomia del
lugar,

= Generar productos turisticos co

mo la aventura, deporte extremo, ecoturismo,
pesca deportiva.

» Revalorar, consolidar y reforzar los atractivos turisticos de este conjunto de
poblaciones del pals, las cuales representan alternativas frescas y diferentes para
atender a la naciente demanda de visitantes nacionales y extranjeros.

« Asl también este Programa se desarrolia con el fin de reconocer la labor de su
habitantes quienes han sabido guardar para todos, la riqueza cultural e histori
de su hogar. \ <
75 . 7 \ )
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Ya dentro de} programa las autoridades estatales y municipales que hayan solicitado
la incorporacién comprometen una aportacion econdmica de cuando menos 3 afios
Para la realizacion de |as acciones, proyectos Y programas de trabajo que se
encarguen del beneficio comunidad-autoridad. (Turismo, 2016)

El 26 de septiembre de 2014 fueron publicados los lineamientos, en el Diario
Oficial de la federacion, con las cuales se busca que tengan como ejes basicos:

= suslentabilidad

* competitividad

« tecnologias de la informacian
* transversalidad

La incorporacion de Tulum al Programa Pueblo Mégicos, fue el 25 de Septiembre del
2015,

Atractivos:
Zona Arqueolégica de Tulum

Y oeste, ya que el sector oriental mira al mar Caribe:
de vigilancia.

A

JRiA GEERSdre Inicial, donde se encontrs la fecha mas
o ﬁﬁi“i TANM A 18:Cy, al norte se encuentra el Templo del Dios Descendente, el Templo de los Frescos,

Continuado por la calzada pueden verse los palacios conocidos como la Casa de las
Columnas y la Casa del Halach Uinik.

ote, documenta la importancia que dieron
los mayas al cuito acudtico vinculado a los cenctes, y cerca de alli se observa el

Templo del Dios del Viento, nombrado asf Por su basamento circular, relacionado col
Kukulcan, dios de los vientos, :

Zona arqueolégica de Coba

A unos 40 km al Noroeste de la cabecera municipal se encuentra Coba también
ciudad Maya con la piramide mas alta del Estado de Quintana

contacto con sus pobladares que son la cultura Maya viva.
Zona Arqueolégica de Xel Ha

Unos kilémetros antes de llegar & Akumal a 16 km al Norle de la ciudad de
Tulum tenemos otra zona arqueoldgica Xel Ha.

Sistema Sac Aktun
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Cuenta con 200 zonas arqueoldgicas, (el INAH [o promueve como Bien Mixio
de la UNESCO). Rio subterraneo, sistema de cavernas inundadas, el mas grande del

planeta. Donde se practica la espeleologia o buceo de cenotes (exploracion de
cavernas).

Selva tropical
Museo Natural Subacustico Arrecifes de Tulum.

Forma parte del Arrecife Mesoamericano el 2° mas grande del mundo.
Costas con caracteristicas del Mar Caribe

Playas de fina arena blanca ¥ agua cristalina de color turquesa.
Parques y campo de Golf.

Cabecera municipal (zona pintoresca)

Disfruta de 1a rica y variad
directamente con los pobladores o
maya viva,

Parque Nacional Tulum.

a gastronomia regional, asi como el convivj
rgullosos de compartir su cultura... Una cultuta

Se realizan recorridos en la zona arqueolgica y actividades como
natacién y asoleo en sus playas. La

encuentra dentro del Parque Nacional Tulum, declarado asi en 1981
su flora y fauna, destacando el mangle rojo, el Chechen, la palma _
Pato cuchara, el mono arana, armadillos, iguanas, ardillas, ademés de las tortugaR
marinas(blanca y caguama) que anidan es las playas del parque. Es la unica ZORGY
natural protegida en el corredor Cancun-Tulum y es la region hidroldgica que aportala -
mayor cantidad de agua dulce al mar Con sus enigmaticos rios subterraneos y cenotes
sorprendentes ubicados en las inmediaciones de Tulum

Gastronomia

Chit, asi comea

Ria GENED 4,
JU!N?‘_&,;},@CF‘?%E_‘ Los platillos mas representativos son a base de pescados y mariscos,

distinguiéndose el Tikin-xic, que es un Pescado horneado bajo tierra o preparado a la ‘
brasa, aderezado con achiote, camarones 3 mojo de ajo, ceviches, balché (jugo
fermentado de Ia corteza del arbol del mismo nombre).

Bebidas y platillos preparados
con chaya, el “matan” platilio hecho a base de recado negro con came de puerco
pavo.

Akumal

Localizado 20 km al Norte de la cabecera municipal, que en maya significa,
“Tierra de Tortugas” es una hermosa bahia protegida por un arrecife Y sus playas de
blanca arena hacen de este sitio el lugar preferido de las tortugas para desovar.
Punta Allen

Es una villa de pescadores ubicada en medio de la reserva de la biosfera de
Sian Ka'an un sitio ideal para el turismo ecolégico, allf se pueden admirar colonias de
garzas, cocodrilos manaties, ademas de

la flora de una de las reservas mas grandes
del mundo.
%
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El paisaje de la zona ofrece jungla y mar, ecologla y deportes acuéticos como

el kayac y el esnorquel, en un mundo protegido a lo largo de casi 100 kms de arrecifes
en la costa de la reserva Sian Ka’an.

' La Biosfera de Sian Ka‘an (Donde nace el cielo)

Fue incorporada por la UNESCO en el Programa “Hombre y la Biosfera” en @P
afo 1897, por ser un sitio Unico el cual alberga una gran variedad de especies,
vegetales y animales, por lo cual es |a mayor area protegida del Caribe Mexica 0. E

En ella se encuentran alrededor de 23 sitios arqueolégicos y se han encon
ceramicas y otros objetos que datan alrededor de! 2,300 afios ac, En su interior alby
103 especies de mamiferos como el jaguar, el puma, el ocelote, el marg 2
jaguarondi, e! mono saraguato entre otros y es el area de nidacién de 336 especie
aves, ademas entre los meses de maya y agosto puede observarse en |as pla
desovando a cuatro especies de tortugas consideradas en peligro de extincion.

rai

Festividades:

Q, e Durante el mes de julio, se lleva a cabo el peculiar Festejo de la Cruz Parlante,

W ¢ Festival de la Tortuga Marina (del 15 al 17 de octubre)
B
el
- La Direccién de turismo vigilard en todo momento mediante el Plan de :
GENERALPermanencia Comité Tulum Pueblo Magico.
ITANA OO E tren maya
Uno de los proyectos que se realizara ser4 E| Tren Maya, que se le denoming

con este nombre ya que recorrera zonas arqueoldgicas de la cultura maya. En u
principio se tenia la idea de que sdlo harfa un recorrido de Tulum a Cancin: si :
. S g

Con la construccién del tren maya se generaran nuevas dinamicas sociales en
la zona de la Reserva de la Biosfera de Calakmul para ayudar al reordenamiento de

Este sera el principal proyecto de infraestructura, desarrolio sociceconémico y
turismo sostenible del gobiemno actual y consiste en un nuevo servicio de transporte

férreo que interconecta las principales ciudades y zonas turisticas de la peninsula de
Yucatan.
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El proyecto promueve un €squema turistico en el que los visitantes recorre
comunidades de la regién evitando la concentracion turistica en un solo punto.

Se basa en un modelo de desarrollo sostenible que impulse el crecimien

econoémico sin depredar el ambiente, al contrario, procura medidas de mitigacién,
compensacion y proteccion del entorno.

explotar la riqueza cultural y natural que posee el pais.

Asi, la importancia del Proyecto es doble porque plantea: primero, detonar
economia y mejorar la calidad de vida de los habitantes. Y segundo: proteger el me
ambiente de los estragos que produce la invasién humana y las actividades derivadas
de la precariedad econdmica, como la tala ilegal o el tréfico de especie Eltren maya

supone un nuevo paradigma de turismo incluyente, en el que la riqueza se distribuye
en la comunidad.

Figura 22. Ruta del tren maya
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EJE ill.- TULUM MAS EFICIENTE, RESPONSBLE Y COMPETITIVO

Tulum més competitivo ¥ responsable es el que aprovecha su inmensa vocacion naiur‘t'(
cultural en un modelo de desarrollo sostenible, planificado e inclusivo que tiene como pringip
motor al turismo y que genera prosperidad y beneficios para todas las zonas y sectoges \del
municipio, con estrategias para impulsar a los emprendedores, fomentar e} crecimientd
capital humano, la vinculacién Y los encadenamientos productivos, la innovacién y
competitividad haciendo mas equitativa la distribucién de Ia riqueza de tal forma que todo!
principaimente los jévenes tengan oportunidades de empleo y desarrollo.
Objetivo Del Eje

Impulsar el desarrolio econémico del municipio con estrategias sustentables, innovadoras e
incluyentes con base en la vocacion turistica y la diversificacion econdmica con planes de

infraestructura regional y de consolidacién de la vocacién sectorial para la produccion de
bienes y servicios,

ESTRATEGIA lil.1. FOMENTO A LA PRODUCCION SOSTENIBLE DEL SECTOR
PRIMARIO

Objetivo Estratégico

Impulsar con estralegias sustentables, innovadoras e incluyentes a los actores productivos del
sector primario

% Lineas de Accisn

rﬁyé I1.1.1. Elaborar un diagnéstico integral del sector primario de Tulum que nos permita crear
N & politicas pibiicas fundamentales en el desarrolio de estas actividades
wE li.1.2. Fortalecer las capacidade

s compelitivas y productivas del seclor mediante capacitacién
e informacién oportuna

GEN St pg 130 Inclusion de los actores econdmicos rurales en las actividades productivas del
“NRREAL L
ITANA D~ municipio ) ] s}
PARA M1 4. Organizacion de los Productores para la generacion de proyectos colectivos
1.1.5. Ving

ulacién estratégica entre la oferta y la demanda por productos del sector primario
1.6, introducclén de sistemas de produccién mas eficientes y de menos impacto ambiental
N.1.7. Alianzas o mecanismos de inversién orientadas al encadenamiento productivo y

fortalecimiento de la organizacién empresarial de los productores primarios.

I1.1.8. Establecer los mecanismos para la certificacion de la produccion primaria con
estandares internacionales.

11.1.8. Fortalecimiento de Ia actividad apicola del municipio
ESTRATEGIA 1.2, DIVERSIFICACION ECONOMICA Y COMPETITIVIDAD
Objetivo Estratégico

Fortalecer las capacidades competitivas Y productivas del municipio
econémicos mediante la creacién de politicas puiblicas Que generen las co

desarrollo de empresas locales, nuevos sectores de
vinculacién entre los seciores secundarios y terciarios.

Lineas de Accién

Y sus seclores
ndiciones para el
mayor derrama econémica y la

lI.2.1. Creacion de las bases para la defensa de Ia propiedad intelectual de artesanos
l.2.2. Creacién del Mercado Maya donde se comercialicen productos elaborados en la zona
maya y de transicién para que ese sector tenga mejores condiciones de vida.
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I1.2.3. Registro ante el IMP! de la marca "Hech
Y la preduccion primaria del municipio

l.2.4. Credencializacién y digitalizacion d
estadisticos para su estudio y anélisis.

IIl.2.5. Creacion de la Casa del Artesano donde s
como pueblo magico.

H1.2.6. Creacién de la Unidad de Mejora Regulatoria

I1.2.7. Integrar una plataforma digital para tramites y servicios

lIl.2.8. Actualizar de padrones estadisticos con referencias geograficas

11.2.9. Capacitar y fortalecer las capacidades prod
productores, ganaderos, pescadores y artesanos

11.2.10. Habilitar y destinar es

arlesanales.

n.2.11. Apertura rapida de empresas de bajo riesgo

f.2.12. Fomentar y promocionar festivales que generen valor piblico

.2.13. Fomentar en los jovenes de la zona urbana y rural la cultura del emprenduris
y el autoempleo.

Hi.2.14. Realizar estudios y generar las condiciones para la instalacion de industrias
limpias en la zona rural del municipio

.2.15. Establecer las bases para la formacion de recurs

superior con pertinencia que permitan a los habitantes
potencial en las actividades productiva
arraigo y evitar la fuga de capital humano
lh.2.16. Regular el comercio en la via publica

ESTRATEGIA III3. D!VERSIFICACION Y FORTALECIMIENTO DEL TURISMO
Objetivo Estratégico

Consolidar los productos turisticos e
favorezcan un posicionamiento com
nivel nacional e internacional.

Lineas de Acclén:

1.3.1. Fortalecer al Consejo Municipal de Turismo como un
comunicacion, coordinacién y discusién de

empresarios del ramo, de manera dindmica y estructurada.
11.3.2. Generar proyectos de promocin turistica

por medio del Consejo de Promocién Turistica de Quintana Roo.
111.3.3. Crear mecanismos que generen sinergi

amblente, playas y paisajes, asi como el

y servicios publicos en las 4reas de mayor afluencia turistica en el Municipio

I11.3.4. Desarrollar infraestructura urbana encaminadas al
sefializacién, accesos a la ciudad, viali
e informacion turistica

1.3.5. Coordinar acciones entre gobierno y se
culturales y capacitacion en materia turistica

I11.3.6. En colaboracién con la industria turistica, se

conocer los diferentes espacios de recreacion con que cuenta el Municipio
l11.3.7. Garantizar el acceso g las playas publicas

81

©s humanos de nivel medio y

del municipio aprovechar su
s existentes o generar empresas, fomeniar el

0 en Tulum” para fortalecer al sector artesanal
e artesanos que nos permita obtener dato,

€ elaboren artesanlas que nos den identidad

N
SN

uctivas y de comercializacién Tdé‘\

pacios pdblicos para la comercializacion de product@

xistentes y generar alternativas de inversion que ’
o destino turistico sustentable ¥ con reconocimiento a

turismo en temas como como

espacio permanente de
politicas en materia turistica con los
de manera coordinada y canalizar recursos
as operativas y financieras entre gobierno y
seclor privado en proyectos de mejoramiento de la imagen urbana, cuidado del medio
reforzamiento de la seguridad, infraestructura
dades y accesos a playas pliblicas, transporte i\

clor privado en el desarrolio de proyectos

promovera el turismo social para
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1I.3.8. Se promovera, en colaboracién con las organizaciones de prestadores de sewici%
turisticos, la marca “Tulum Naturalmente”, aprovechando las diferentes herramient
de promocion

l11.3.9. Se buscaré optimizar la atencién al turismo mediante la mejora y ampliacién de los
maédules de informacién oficial ubicados en puntos estratégicos

i.3.10. Se analizaré la implementacion de un mecanismo permanente para conocer
los intereses y propuestas de los visitantes de los distintos destinos en el Municipio,
asl como para valorar y dar seguimiento a los indices de satisfaccion

.3.11. Se continuaran, reforzaran e incrementaran los programas de capacitacién

de la policia municipal en materia turistica; asi como el mejoramiento en su
equipamiento

n
.3.12. Ampulsar y consolidar el programa de Tulum pueblo mégico.
111.3.13. Integracién al Comité de Sargazo
111.3.14.

Colaboracién con las asociaciones Civiles Prestadoras de Servicios Turisti
para generar y mantener aclualizados los datos estadisticos con respecto a
ocupacion, tipo de turismo y ubicar mercados y necesidades para disefiar estrat
adecuadas para una mejor toma de decisiones del seclor
111.3.15. Establecer acclones de colaboracién con el INAH, v la CONANP para el
correcto desarrollo del turismo en las Zonas Arqueolbgicas

ia

g

ENERAL
A B
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EJE IV. TULUM MAS ORDENADO Y SUSTENTABLE EN
DESARROLLO Y MEDIO AMBIENTE

DIAGNOSTICO SECTORIAL

Cuando hablamos de Desarrollo Urbano Sustentable es fundamental contar con una \
estructura institucional y politica que se apoye en un plan de accién integral que atienda los
desafios derivados de la Ciudad consolidada y prevenga el crecimiento futuro, ’

El Desarrolio del Municipio de Tulum se h
adecuacion de los servicios Y equipamientos urbanos que la poblacién necesita

Por lo anterior este instrumento pretende facilitar la dinamica de crecimiento,

el acervo normative y legal, para la correcta toma de decisiones y la correcta ejec!
Ley.

reforzando
uciémde la

Controlar la expansién
un desarrolio urbano sosteni

% contar con construcciones que cuenten con energias prove

@mﬁ' sistemas integrales de manejo de aguas residuales

;‘% & desarrollo comercial, y resid

N eficiente, edificios verdes inte
g%’ La apuesia es inducir y aplicar una vision de planificacion y gestién sostenible en la toma

de decisiones del Municipio de Tulum que promueva el cui
A GENERA!  ambientales, culturales & histéricos

INTANS 27 impulsen la sostenibllidad

En el municipio de Tulum se ubican Areas Naturales Protegidas del orden Estatal y
Federal con relevancia internacional como: el Santuaric de Tortuga Marina Xcacel-Xcacelito
y la Reserva de la Biosfera de Sian Ka “an. El Santuario de ia i

83 \ )
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Tulum cuenta con diversos ecosistemas, entre ellos el costero, las selvas, |a red de rlog
subterréneos, asl como los cenotes y cavernas, combinado a la enorme riqueza cultura maya,

que le dan un caracter unico. Por lo que el Desarrollo, tanto urbano como turistico, debe sefir
sustentable para que se conserven estos recursos naturales,

<
Uno de los ejes que permitiran mediar 1a conservacion y el uso adecuado e inteligentﬁ‘\
de los recursos naturales dej Municipio de Tulum, es el crecimiento ordenado 3
sustentabilidad ambiental, basado en un equilibrio social y ambiental, debidamente ejmut:(;&:
conforme a los instrumentos normativos existentes en materia urbano ambiental territorial.

Durante la consulta ciudadana respecto de esta maleria se expusieron la
probleméticas:

nies

a. Falta de pavimentacion en las calles de la cabecera municipal y comunidades.

b. El servicio de fimpieza, reforestacién y mantenimiento de las 4reas publicas d
ciudad y de cada comunidad es deficiente.

c. Extender, modernizar Yy brindar mantenimiento de la cobertura de alumbrado
piblico en el Municipio.

d. Hace falta completar la nomenclatura de las calles.

€. Ampliar ia red de drenaje Y en una parte importante requiere mantenimiento.

f. Modernizar el servicio de recoleccion de desechos sélidos (basura) y liquidos
(aguas negras), para hacerlo eficiente.

se maneje con criterios de proteccion.
Medio Ambiente y Sostenibilidad

Es importante establecer politicas
Y sustentacién del medio amblente. En
gravemente amenazado por los desequilibrios ambienta
excesiva de la naturaleza hecha por el hombre, por ello,

ammoénico entre el medio ambiente y la utilizacién de sus recursos, asf como propiciar una
conciencia ciudadana en favor de la proteccion ecolégica,

Ei crecimiento demogréfico y Ia actividad comercial y turfstica concentran el uso de
energia y recursos; mientras que la generacion de desperdicios es tal, al punto en gque los

sistemas fanto artificiales como naturales se sobrecargan Y las capacidades para manejarios
se ven abrumadas.

Del fotal de la superficie territorial del municipio (2,040.94 sz) la mayor parte esta
ocupada por selva, manglar, pastizales y zona urbana.

Los principales recursos naturales del
especies maderables y la explotacion del chi

coralinos y el mar de incomparable belleza. Exi
pecuarias.

municipio son fa selva con sus diferentes
cle, la fauna marina, las playas, arrecifes
ste potencial para {a fruticultura y actividades
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La vegetacion se conforma de selva mediana subperennifolia y subcaducifolia, y selva
baja subperennifolia, que son particularmente valiosas para la explotacion forestal debido a
la presencia de maderas preciosas como Ia caoba y el cedro, Por otra parte, en zonas
préximas a las 4reas inundables y al mar se han desarrollado comunidades de

manglares, aunque la superficie Que ocupan es relativamente pequefa. La zona cosler%
posee manchones de vegetacién de dunas. v

Dentro de la amplia riqueza de especies de flora detectadas en la zona se encuent o
arboles de zapote, ramon, chechén, chakah, cedro, ya'axche, kitanche, papaya, sa'kbofy®
mahahau, hiraea obovata, bisil, mansoa verrucifera, tatsi, habin, kaniste, guaya y palma chi
todas distribuidas y presentes en el comredor Cancun - Tulum. En la orilla de la cosla se
localizan éreas de manglar y algunas ciénagas con especies tales como el mangle rojo y el
mangle blanco. En la zona de las dunas costeras existe predominio de la uva de mar, asi

como la palma cocotera entre otros. Las &reas inundables o sujetas a inundacion presentan
vegetacién de tule acuético.

 reptiles, aves y mamiferos. Se detectaron la presen
de 309 especies en el corredor Canclin - Tulum, de las cuales las aves son las mas difundida

de todas. Las aves se encuentran representadas por zanates, garzas blancas, colibries

pequefios mamiferos como la zorra gris, ardillas, ratones, tlacuaches y murciélagos; que junto
con la gran variedad de fauna marina represe

& ntan un recurso importante de la localidad,
r“qf:‘, Como érea natural protegida se tiene el Parque Nacional Tulum con una superficie de
%‘f 664 Has., con lo cual se conserva el medio ambiente de la Zona Arqueolégica.
ﬁ%ﬁﬁ: En el litoral comprendido de Tulum a Punta Allen, se localiza una parte de la Reserva de

Foe la Biosfera de Sian Ka'an, “Puerta del cielo”, que alberga mas de 300 especies de aves

acualicas y una gran variedad de mamiferos. E

A GENERAL el jaguar, el puma, el ocelote, el tigrillo, el m

JINTANA 277 peligro de extincion como el manati. La biod
' sabana, manglares y costa.

n esta reserva se reproducen especies como
one arafia, el venado cola blanca, vy otros en
iversidad de la selva incluye: bosque tropical,

En el taller de consulta ciudadana, se identificarol
Que ameritan emprender acciones de los a
un desarrollo sustentable:

n los siguientes asuntos problematico:
ctores publicos, privados y sociales para garantizar

a. Inexistencia de una planeacion estratégica en acciones para reducir los efectos de la
llegada de sargazo a lo largo del litoral costero del municipio.

b. Falta de sistemas de reciclaje y disposicion final de los residuos sélidos.

¢. Nulo conocimiento en la cultura del desarrolio sustentable, de tal manera, que se
protejan y aprovechen nuestros recursos naturales y se avance, con mas firmeza, en la
conservacion del medio ambiente aplicando la normatividad existente,

d. No existe la coordinacion con los diferentes enles de gobierno en materia ambiental.
e. Insuficiente participacion de
organizaciones ambientalistas.

f. Existencia de tala ireg
verdes.

los desarrolladores urbanos, académicos y

utar en nuestro municipio que estén acabande con las dreas
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Cabe mencionar, que nuestro municipio es un importante
visitado por personas de diferentes nacionalidades por tal motivo
lineas de accion en materia de proteccién ambiental:

=
Infraestructura para el Desarrollo
f\ .
El crecimiento sostenido de la productividad mediante 1z generacion de oportynjd) d§
tafs

considerando que una infraestructura adecuada Y el acceso a insumos estratégicos fo
la competencia ¥ permiten flujos de capital

destino turistico y que es
Se seguirén las siguientes

Combate al Fenémeno del Sargazo

La principal preocupacion de la Secretaria del Medio Ambiente de Quintana Roo es e
tema del sargazo por lo gue esta implementado politicas acordes a la dimension del problema,

La administracién municipal también est4
Que se desprendan de Ia linea Estatal y Federal
€l combate de sargazo.

focalizando y a la vez coordinaré las acciones
encaminadas a obtener buenos resultados en

La principal linea de accion es la colocacién de barreras para contener

RiA GENERA gMovilidad Y Transporte
éUEN?MNE BT Nuestra vision del municipio tiene un horizonte de politicas de Planificacion movilidag\, ™ >
urbana y transporte eficiente orientadas a Ia recuperacion funcional de la ciudad, gestién de

Nuevos asentamientos humanos con infraestructura de urbanizacién suficiente para
El crecimiento que se avecina para el Municipio de Tulum deberd ser propia y

previamente disefiado, para que este funcione adecuadamente, debe

comunicacion jerarquizadas de acuerdo con su nivel de transporte, d

traslado de bienes Y servicios como el de las personas de su
de produccién, sers el ideal en rapidez y comodidad.

Mos contar con vias de
e esta manera, tanto el
lugar de residencia a SUs zonas

necesario contar con vialidades 4giles y modernas, que faciliten el transito ¥ ahorren tiempos }
y costos de traslado. Ambas probleméticas deben ser examinadas de manera conjunta a
efecto de lograr un resultado infegral que mejore la movilidad de los habitantes de Tulum,
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Existen altemativas de trans
de la peninsula a través de la Ce
unidades tipo Van, con rutas
Carrillo Puerto.

porte publico regional que comunican Tulum con Ciudades
ntral de Autobuses y también existe un servicio publico con
que comunican Tulum con Playa del Cammen, Cancun y Felip

Servicios Publicos de Calidad

En este rubro se destaca el brindar la
de las actividades que prestan los servicios
la ciudadania impacta de manera directa
implementaran programas y estrategias qu

s condiciones necesarias para el eficaz desatrollo
publicos ya que la calidad del servicio que

La implementacién de politicas publicas que lo
ciudadania y la administracion municipal con el Gni
condiciones la infraestructura urbana de Tulum, ,

Imagen Urbana =

gren una correcta armonia entre la
co objetivo de conservar en Optimas

ﬁ\
La direccién de imagen municipal a través de las areas operativas de jardineria y bam'd@
son las encargadas de realizar el mantenimiento y limpieza de las diferentes areas plblicas,
parques, jardines y cameilones tanto de |a ciudad de Tulum, asi como las demas poblacion&
de la geografia municipal y tienen como objetivos brindar a la ciudadania espacios dignos,
limpios y seguros de esparcimiento.

Saneamiento Ambiental

Con el proposito de unir esfuerzos para encontrar mecanismos de participacion
solucionar problemas que enfrenta el entorno ecoldgico, se gestionara sobre |a |

iniciativa pa
la creacién del Fideicomiso para el Saneamiento Ambiental en el Municipio de Tulum, qu

ue permitan calidad y el servicio

io, la gestién para el buen uso de cenotes y cuevas, a
contrarrestar la problemética det sargazo que afecta al municipio.

Se busca el trabajo coordinado con la Comisién Nacional del Agua, asl como con la
Secretaria del Medio Ambiente ¥ Recursos Naturales para atender Ia Problematica del

Sargazo y en el proyecto ejeculivo para e! Saneamiento del Tiradero a Cielo Abierto de Tulum, x

, aceites, derivados
2018)

Viviendas particulares habitadas Por municipio seguin distribucién porcentual de la
forma de eliminacién de residuos Al 15 de marzo de 2015. (INEGI, 2017)

Febrero 28 de 2019
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Tabla 9. Eliminacién de residuos

Cementerio Municipal

El panteén municipal se localiza en el centro de la ciudad en las manzanas que
comprende las calles Mercurio Poniente, Acuario Sur, Luna Sur y Saturno Sur, con una
superficie de 17,057.00 m? (PDU).

Creado hace poco mas de 24 afios, el
la mancha urbana yalafecha ya ests oc

: municipal pero todavia no esta definida la ubicacién
e vez se actualice el Plan de Desarrollo Urbano (PDU) de Tulum,
Ay

4 Jé& Con la importancia de que el porcentaje de poblacitn es creciente urge un espacgio que
:‘}g&a cumpla las necesidades bésicas del municipio.
A GENERAL Ordenamiento y Sustentabilidad
j;hé'ﬁ:;a . !_f;r_\" s Un Tulum ordenado, sostenible y sustentable eg aquel donde todos sus compone|
e

interactuan y se desarrollan con la visién a largo plazo de crear un entorno ordenado en el q
se sustenta el bienestar de quienes lo habitan y visitan. En este eje establecemos estrategia
para un crecimiento municipal arménico con un ento

legalidad, que facilita la movilidad y desarrolla resilj
proyectadas y construidas con base en criterios de eficiencia, calidad ¥ sustentabilidad y con
servicios publicos Que mejoren su capacidad de respuesta, su calidad

y cobertura. &
i ‘/
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EJE IV. TULUM MAS ORDENADO Y SUSTENTAB LE EN DESARROLLO URBANO Y
MEDIO AMBIENTE

Un Tulum ordenado, sostenible y sustentable es agquel donde todos sus componenle%
interactian y se desarrollan con la visién a largo plazo de crear un entorno ordenado en el qu
se sustenta el bienestar de quienes lo habitan y visitan. En este eje establecemos estrategia
para un crecimiento municipal armanico con un entorno urbano ordenado con base en
legalidad, que facilita la movilidad y desarrolla resiliencia frente a los riesgos, con obras
proyectadas y construidas con base en criterios de eficiencia, calidad y sustentabilidad y con
servicios publicos que mejoren su capacidad de respuesta, su calidad y cobertura.

Objetivo Del Eje

Garantizar un crecimiento urbario inteligente, sustentable, ordenado e integrado adaptado a

la realidad territorial desde una perspectiva holistica con la participacién publica y la maxima
implicacién de los agentes locales.

ESTRATEGIA IV.1. DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE
Objetivo Estratégico

Establecer y desarrollar las politicas de planeacion y ordenamiento urbano sustentable,
territorial y urbano en el Municipio de Tulum.

Lineas de Accién

. 1. Gestionar, la creacion, actualizacién o reforma de las leyes, reglamentos e

instrumentos normativos en materia de asentamientos humanos, ordenamiento

territorial y desarrollo urbano del Municipio

Revisar y actualizar los instrumentos de normatividad del uso de suelo tales com

Programas de Ordenamiento Ecolégico Local (POEL). Programas de Desarr

g Urbano (PDU) y los Programas de Manejo de Areas Naturales Protegidas
GENER&] 3 Vincular, en coordinacién con el Gobierno Estatal y Federal, los Programas de

.;Z; & s Desarrollo Urbano con los de Ordenamiento Ecolégico, mediante la Elaboracién

ITANA | Programa de Ordenamiento Territorial, Ecolégico y Desarrolie Urbano.

4, Revisar y actualizar los instrumentos de normatividad de construccion y los de manejo,
tratamiento y disposicién de aguas residuales para sitios karsticos

5. Incorporar los objetivos y paliticas de ONU-Habitat, asi como las metas Y objetivos para
el Desarrollo Sustentable de la Agenda 2030, en las acciones de desarrollo urbano
sustentable de Tulum

6. Asegurar el patrimonio social, economico, cultural y medioambiental natural en el
municipio, mediante el fortalecimiento a los instrumentos normativos y el fomento de la
convivencia de las comunidades urbanas y rurales con los bienes culturales y
ambientales.

T8 Promover, la implementacién de criterios de movilidad, equipamiento urbano, espacio
publico y servicios

8. Crear politicas para evitar asentamientos humanos o aclividades econdmicas en zonas
vulnerables, de riesgo y recarga de mantos acuiferos.

9. Promover, la implementacion de criterios de evaluacion de los estudios de impacto
territorial, y prevencion de riesgo (resiliencia), a fin de lograr la sana insercién de los
desarrolios en el entorno fisico y cultural

10.  Publicacién y aplicacién del reglamento de imagen y paisaje urbano 3

11, Incluir propuestas de movilidad accesibles, seguras y no contaminantes, en los
instrumentos de planeacion, facilitando un acceso equitativo e incluyente
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12, Promover que los nueves desarrollos habitacionales incluyan infraestructura para Iagq
movilidad ciclista Y pealonal, instalaciones de cableado subterraneo Y nuevas:

13.  Promover instrumentos que permitan financiar proyectos encaminados a desarroll *
entornos sustentables, dignos, diversos e incluyentes.
el

14.  Implementar politicas de diversificacién turistica Y econdmica, en la planeacion y
ordenamiento territorial

15.  Realizar actividades para concientizar e informar a la
urbanoc y ordenamienio territorial sustentable

16.  Promover la creacién del sistema de informacion geogréfica para administrar el suelo :
Municipal, ;

17.  Emitir las autorizaciones corres,
18.  Incorporar la mitigacidn de emisiones, como criterio

poblacién sobre el desarrollo

18.  Promover una “peatonalizacion humana” para la mejo

de lograr una transicién hacia una movilidad urbana.
20. Fomentar e impulsar la participacion ciudadana en la denuncia de irregularidades en
materia de desarrolio urbano
Fomentar el uso y desarmolio de energias alternativas de proyeclos en el Municipio.
Privilegiar el establecimiento de superficies de 4reas verdes, corredores bioiégicos y bio
corredores del paisaje en la gestion del espacio piiblico,
Promover la capacitacion constante a colaboradores de la Dependencia.
Impulsar la creacién de un Fondo para el Desarrolio Urbano Sostenible e Integrado.

WINTANA B gpietive Estratégico

Garantizar Ia proteccion, conservacion, restauracion, admini
sustentable de los recursos naturales para mejorar la calidad d
sostenible de los Tulumnenses.

Lineas de Accién

sfracién y aprovechamiento
e vida y el desarrollo humano

1.

2.

3. Impulsar la transversalidad en tomo al manejo integral de la Cuenca con todos los
actores incorporando los resuliados de investigacion cientifica para la toma de
decisiones con una Estrategia participativa de desarrollo rural con visién de cuenca

4 : : T
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10.

11

13.

14.

15.

16.
17.

18.

18.

20,
21,

22,
23.

24,
25,

26.

Emitir y actualizar los lineamientos y reglamentos destinados a preserva
equilibrio ecoldgico y proteccién del ambiente, que rijan la politica

municipio.

Formular, ejecutar y evaluar el Pri
Formul j

Consolidar un Programa Municipal
Inundadas, Cenotes y Cavernas,

Promover un Programa para la Gestion Integrada de las playas en el municipio de Tuluy

Promover un modelo de gestién integral de las actividades turisticas pa
conservacion de los recursos naturales €on visién de sustentabilidad.

Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de ecologia y
proteccion al ambiente atribuidas al municipio y promover Ia aplicacion de las que

correspanda a otras auloridades.

Emitir la opinidn técnica en materia de im
proyectos que se pretenden desarrollar en el Municipio de Tulum,

coordinacion con las instan

Incidir y promover la aplicacién de medidas y criterios para prevenir, mitigar
corregir y subsanar la contaminacion de los recursos naturales (suelo, agua

cias de competencia pertinentes.

biodiversidad) y del medio ambiente en general.

Promover y fomentar |a investigacion ambiental y tecnoldgica, asl como el monitoreo de
variables ambientales de interés en el Municipio de Tulum. %

Estado; asi como, con particulares y asociaciones civiles para la realiza
coordinada de acciones de proteccion ambiental.

Impulsar la creacién de un sistema de Areas Naturales Protegidas

Parques Urbanos Municipales y Privados, para incrementar Ia superficie territori

reas Naturales Protegidas, incluyendo greas destinadas volunta
conservacion y, elaborar y publicar e programa de manejo pertinente.

Promover y coadyuvar en programas de rehabilitacion, restauracion, reforestacion y

revegetacion de los diversos ecosistemas presentes en el Municipio de
Desarrollar y ejecutar un Programa de reforestacion en ciudades conelu
nativas y aquellas no invasoras,
Promover la actualizacién del estudio forestal en el Municipio de Tulum.
Consolidar un estudio del arbolado urbano en el municipio de Tulum,

arboles de valor histérico, social y ambiental

Incidir en la proteccién de ecosistemas marino-costeros.

Promover la formulacién de instrumentos de valoracién econdmica en siste;

ctuevas inundadas, cavernas Y cenotes que coadyuven a su conserva
asl como, a la determinacisn de mentos econémicos para la rehabilitaci

afectados.

Promover estudios de ca

cavernas y cenoles que
de decisiones

Cco

pacidad de carga en sistemas costeros, playas, cuevas,
adyuven a su conservacion Y manejo, asi como a la toma

91

pacto ambiental, de las actividades, obras y
que lo requieran, en

i

'y restaurar el
ambiental del.
5

ramente a |3
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S0 de especie
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Promover la implementacién de energias renovables ylo tecnologias limpias. .
Coadyuvar con los Gobiernos Estatal y Federal en planes y programas de prevencion déX

dricos e
€l Municipio de Tulum. ‘ \
Incidir, promover Yy dar seguimiento a la actualizacion del Programa de Gestién gel
Comité de Playas Limpias Cancin Riviera Maya, a cuyo comité pertenece el
Ayuntamiento de Tulum, para orientar esfuerzos hacj
la calidad de las playas en el Municipio de Tulum.
Gestionar vinculos institucionales de Cooperacién  ambiental a nivel internacional,
nacional, regional y local, en temas de interés medicambiental para el Municipio de
Tulum,

Fomentar mecanismos de participacién cludadana para incorporar a los diferentes
sectores en la gestion ambiental municipal. ;

Implementar incentivos para que los desamrollos turisticos coadyuven a desarroflar
medidas que mitiguen los efectos de cambio climatico y la contami

calidad y actualizada. !

Generar un sisterna de indicadores que permita medir la eficiencia de las accionks de
los diferentes sectores de Ia sociedad y gobiemo en favor del medio ambients:

Promover e incidir en la creacién de un Fondo Ambiental para el Municipio de Tulu

Crear un sistema integral de difusién de Programas y estrategias relacionadas con
equilibrio ecolégico y fa proteccion del ambiente.

Consolidar el proyecto de mejora regulatoria en materia ambiental
evaluacion de servicios administrativos en mt?teria ambiental: licencias
ambientales, y tramites, :

Consolidar un programa de regularizacién, monitoreo Y vigilancia ambiental en material
de desarrollo urbano para promover la conservacion ambiental.

Establecer programas para prevenir y comegir la deforestacién.

Realizar un estudio ambiental del rellenc sanitario, que indique Ia viabilidad de \

permanencia o de clerre y apertura de otro sitio con |a manifestacién de impacto
ambiental que subsane esta problemética de fondo,

Se revisaré la normatividad Yy se reforzarén los esquemas de supervision a fj
y evitar descargas de la red de drenzaje que afecten el ambiente y |
poblacion, ?

Se estableceran esquemas de profesionalizacién del personal en el area ambiental.

Se estableceran convenios con organizaciones con conocimiento en materia ambiental,
para que provean asesorla técnica, capacitacion y supervisién en la materia.

Se establecera un programa de difusién y educacion para la conservacion y proteccion

n de preve
a salud de

~

Capacitacién y Sensibilizacion a usuarios del agua en tem

as ambientales para |a
conservacion del acuifero Y Zoha coslera

92
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ESTRATEGIA IV.3. MOVILIDAD Y ESPACIOS PUBLICOS
Objetivo Estratégico

f
Generar un modelo de movilid

ad, espacios publicos y transporte sustentables priorizando al

peatdn &
Lineas de Accién a8
1. Realizar estudios de voliimenes, origenes y destinos de los usuarios para redisefiar

transporte publico en Ia ciudad.
2, El municipio necesita de equipamiento urbano com

0 sefializacion de las calles, para
facilitar la circulacién Yy prevenir accidentes viales.

3. Las unidades de transporte son muy escasas y en mal estado.

4. Ampliacion de las rutas y horarios de transporte.

5. Ampliar la vigilancia e incentivar fa cultura vial Para el cabal cumplimiento del
reglamento de transito por parte de los operadores de las unidades.

6. Se requiere modemizacion en los semaforos.

7. Analizar la factibilidad, costos y beneficios de establecer circuitos viales y ‘carriles
semiconfinados, el disefio de sistemas integrales de vialidad que permitan |a
circulacién mas eficiente, asi como implementar medidas de sustentabilida la
reduccion de contaminantes,

) 8. Se analizara ia factibilidad, costos y beneficios de establecer nuevos espa

g reservados al trénsito peatonal, asi como clclo vias.

foid 9. Se analizaran esquemas e incentivos para liberar espacios a la circulacion
;‘?& vehlculos en las avenidas principales, y promover opciones de estacionamiento

responsables y eficientes.

10.  Falta de sefalética vial,

1. El disefio de sistemas integrales de vialidad que permitan la circulacién vial mas
eficiente, asi como implementar medidas de sustentabilidad para la reduccion de

contaminantes,
12, Se promovera un programa de modernizacion del transporte piblico. x
13.  Se establecerd un pPrograma de capacitacién y profesionalizacion de Ia policia de

transito, £
14.  Se realizaran los estudios necesarios para mejorar la movilidad urbana en el

Municipio:

16.  Se analizarg Ia factibilidad, costos y beneficios
reservados al transito peatonal, asf como ciclo vias.

17.  Se analizaran esquemas e incentivos para liberar espacios a la circulacién de
vehiculos en las avenidas principales, y promover opciones de estacionamiento
responsables y eficientes.

ESTRATEGIA IV.4, SERVICIOS PUBLICOS E INFRAESTRUCTURA DE CALIDAD
Objetivo Estratégico

Dotar y mantener Ia cobertura adecuada y suficiente de la infraestructura cultural, socia
deportiva y equipamiento urbano de forma innovadora, incluyente, sustentable e integral, as

i
i
como un mantenimiento adecuado con alta calidad de materiales y bajo nivel de deterioro,
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promover acciones de vivienda,

entre otras oportunidades de mejora en beneficio de la sociedad.
Lineas de Accion

1.

2.

3

18.
18,
20.
21.

23.

25,

26.

27.

663

Llevar a eabo un Programa de Obra Publica Sustentable que mejore el entorno urbano
y favorezca el desarrollo de a comunidad.

Promover la ejecucion de infraestructura para prevenir,
contaminacion del acuffero por aguas residuales domésticas

Desarroliar un diagnéstico preciso del potencial y necesidades de servicios pQ !
infraestructura del territorio municipal :

Fomentar y promover la construcclén, rescate y mantenimiento de espacios pﬂbiicQ
Impulsar, en coordinacion con los Gobiernos

Ayuntamiento, la gestion integral de los residuos sélidos en el Municipio de Tulum. X
inaci iales, camparias

mitigar remediar la.
gar y R

de reciclaje de residucs sélidos,
Impulsar las iniciativas ciudadanas para el manejo integral de los residuos.

Promover la inversién de la iniciativa privada en proyectos de reciclaje, manejo,
educacién, infraestructura ¥ aprovechamiento de residuos sélidos,

Promover la construccién y/o adaptacién de parques y espacios publicos

Promover Ia participacién ciudadana efectiva en la formulacion y ejecucién de las obras
para construir banquetas Seguras, cruceros seguros e implementar un pri
mantenimiento y conservacién de espacios plblicos

Coordinar las acciones de mejora de la infraestructura semaférica
Coordinar las acciones de mejora de la sefialética urbana y rural :
Ejecutar el correcto mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura vial ye
equipamiento urbano

Elaborar el inventario y andlisis de la situacion actual de las éreas de esparcimiento
Atender el alumbrado piblico en las comunidades.
Mantenimiento peridico a toda la infraestructura de! alumbrado publico de la cabecera
municipal,

Proporcionar el apoyo de alumbrado publico a todas las dependencias,

Destinar el recurso material ¥ humano necesario para el servicio de recoleccion de N
residuos sélidos. \
Gestlonar el funcionamiento Y operacién del relleno sanitario.
Emplear nuevas tecnologias en el consumo de energia.
Sanear y extender la red de alumbrado plblico,

\§

Instrumentar un programa permanente de mantenimiento de calles,

Construccién de calles, guarniciones, ciclo vias y banguetas.

Rehabilitar los parques Y juegos infantiles.

Fortalecer los programas de separacion de desechos, con un énfasis en la
participacion comunitaria

Se establecera un pregrama de acondicionamiento v modermizacion de las unidades de
recoleccion de basura, para mantener en adecuadas condiciones a todas las unidades

involucramiento de |a comunidad y con

organismos de la sociedad civil, para dar mantenimiento a areas publicas, asi como a

las éreas verdes existentes.
Se continuaran y reforzaran las campanas de descacharrizacion.
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EJE V. TULUM MAS HUMANO CON BIENESTAR SOCIAL

Atencién a la Salud

Un atributo que contribuye a una vida digna es el acceso a servicios de
Tulum siendo un municipio importante para el desarrollo del estado, requiere que lo
habitantes que lo integran colaboren con un papel activo en los ambitos econémicos,

de los servicios de salud

coordinacién con las instancias federales, estatales y la sociedad participativa de
Tulum. para el buen crecimiento del desarrollo social y econémico.

Mortalidad y Morbilidad
En los Gltimos afios ha habido una gran incidencia de enfermedades como el

dengue, el chikungunya, sika, influenza H1N1 y otras enfermedades comunes entre
los habitantes y turistas que visitan este destino.

% Por otro lado, existe prevalencia de enfermedades de transmisién sexual, por
f g,n’. ejemplo, en Quintana Roo se reportaron incidencias de VIH/SIDA de 8.6

GENERA la prevencién y el control del ViH y el Sida (CENSIDA).
STANA B Se requiere atencion sobre la mortalidad por cancer cérvico-uterino, asi como la
obesidad, sobrepeso y diabetes

Durante el 2015 el promedio de hijos nacidos vivos fue del 1.6 y el porcentaje %
de hijos fallecidos fue del 2.6 %.

Es preocupante para este municipio los altos indices de embarazos en

adolescentes se requiere especial atencion para este factor. Las principales causas
de defuncién en el municipio son:

1. Diabetes mellitus

Enfermedades del corazén (Isquémicas)

Accidentes (Vehiculos de motor)

Enfermedades del higado (enfermedad alcohdlica def higado)
Enfermedades cerebrovasculares

Ciertas afecciones originadas en el periodo perinatal
influenza

N eU A W N
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8. NAC

9. Enfermedades por virus de inmunodeficiencia humana (ViH)
10. Insuficiencia renal

11. Agresiones (lesiones autoflingidas intencionalmente)
12. EDAS

13. Tumores malignos

Afiliacion a ios Servicios de Salud

Las afiliaciones de la poblacién del municipio de Tulum fueron del 79.4%:
datos arrojados en la Encuesta Intercensal 2015, distribuidos en: 73.9%
Popular, 25.1% IMSS, 1.9% ISSSTE, 0.01% Pemex, Defensa o Marina, 29% S
Privado y 0.2% Otras Instituciones

Infraestructura Municipal de Atenclén en Salud

un los
0

La representacién de las instituciones de salud federal, estatal y un conjunto de

servicios médicos municipales del sector publico como privado solo cuentan con los
servicios basicos y se enlistan en el siguiente cuadro:

Tabla 12. Servicios Médicos Publicos

SERVICIOS MEDICOS PU

A ceneRa 1 [ B
WINTANA B

U DE MEDICINA '
(A CIONA i3
T e de Tt DT OANDEES. 7 -
ITALES GENERALES DEL SECTOR
PUBLICO

C S GENERALES DEL SECTOR
PUBLICO

| HOSPITALES GENERALES DEL SECTOR
PUBLICO

Fuente INEGI: Directorio Estadistico Nacional de Unidades Economicas (DENUE)
2013,
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Tabla 13. Servicios Médicos Privados

SERVICIOS

“PRIVADOY :
CONSULTORIOS DEN

it ok AR has T A
CONSULTORIOS DE MEDICINA
ESPECIALIZADA DEL SECTOR
PRIVADO

DEL SECTOR PRIVADO
oS o

CONSULTORIOS DE MEDICINA
GENERAL DEL SECTOR lemo
a2 :

CONSULTORIOS DE MEDICINA
GENERAL DEL SECTOR PRIVADO

! h
o

7 A
CONSULTORIOS DE MEDICINA GENERAL

DEL SECTOR PRIVADO =

0S DE NUTRIOLOGOS Y
DIETISTAS DEL SECTOR PRIVADO
50 BT
xl'z:‘.?i&'_ S N SR
CONSULTORIOS DENTALES DEL
SECTOR PRIVADO

PRIVADO
SONST
el

BRINADOL . i
CONSULTORICS DENTALES DEL

| SECTOR PRIVADO
: e 's Tet <

ADO

LABORATORIOS MEDICOS Y DE
DIAGNOSTICO DEL SECTOR PRIVADO

97

&
e

Febrero 28 de 2019



667

Periédico Oficial

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM 2018-2021

AN
-

MEDICOS Y DE
DIAGNOSTICO DEL SECTOR PRIVADO
{EDIC)

Y

LABORATORIOS SY DE
DIAGNOSTICO DEL SECTOR PRI

\f
ORFANATOS Y OTRAS RESIDENCIAS
DE ASISTENCIA SOCIAL DEL SECTOR
PRIVADO o ,
CONSULTORIOS Y HOPITAL DE
o MEDICINA GENERAL i

Istico Nacional de Unidades Econdmicas (DENUE) 7 \

e it

Fuente INEGI: Directorio Estad

2018.
&?; Nuestro municipio cuenta con los siguientes elementos en Materia de Salud:
N 4  Tabla 14. Elementos de salud
o CENTROS DE ATENCION : Bluddy hosplales gn Yulim B
& _Camas censabies s 19
A CERED AL : Sonl S R
? M \VEHICULOS i el
NTARS R ccion de Salud
) RECURSOS HUMANOS S L R -;;5—---#
— e T
2 § 3
_ ; 4 R e \\J
PERSONAL MEDICO ADSCRITO AL [Satlille SN AL B
. HONORABLE AYUNTAMIENTO R 3
20 5
[
- 5

Fuente: INEGI Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE)
2013.

INEGI Anuario estadistico ¥ geogréfico Direccién de Salud del H. A yuntamiento
de Tulum.de Quintana Roo 2016,
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Estas se derivan de los malos habitos de alimentacién y de la falta de cultura des,

estilo de vida saludable, el sobrepeso y obesidad, diabetes, hipertensicn, desnutricié%
Y padecimientos cardiovasculares. N

De caracter epidémico estacional, el dengue y las enfermedade%
gastrointestinales se vinculan con las deficiencias en materia de manegjo de desechos
en el municipio, de modo que los padecimientos més frecuentes son:

1. Infeccion respiratoria aguda
Infecciones intestinales por otros organismos y las mal definidas
Ulceras, gastritis y duodenitis
Diabetes mellitus no insulinodependiente (Tipo i
HAS
Enfermedades endocrinas, nutricionales y metabdlicas
Enfermedades del sistema circulatorio
Infeccion de vias urinarias
Gingivitis y enfermedad periodontal

. Enfermedades transmitidas por vectores (Pb)

. Ofitis media

- Amebiasis intestinal paratifoidea y ofras salmonelosis
. ETS
- Enfermedades de la piel y del tejido subcutaneo
. Enfermedad de inmunodeficiencia adquirida.
- Conjuntivitis
17. Varicela
Relacionadas a problemas de salud mental, respecto a los suicidios durante el

2015 se registraron 2 yen lo que va del 2016 se repite nuevamente la cifra.
Deficiencias Institucionales en Materia de Salud Publica
Asi, es evidente el déficit de infraestructura respeto de hospitales especializados, Nﬁ

asi como de clinicas municipales que brinden atencion primaria eficiente, como
también ser4 de vital importancia el desarrolio de un hospital matemo.

Se requiere también una mayor especializacion en el servicio médico para

brindar un servicio de calidad, asi como modemizar las instalaciones y equipo de los
centros de saiud del municipio. :

£ 2N oo b W N

o T T . Npp. §
E;(n-hwm—-c-’
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Prevencién y Educacién para la Salud

En los dltimos afios han sido esca
difusién y atencién para generar en
enfermedades y cuidados de la salud. como

sas las campafias y acciones de comunicacion, )

La educacion es el pilar de la grandeza de los pueblos, es por eso por lo que
estaremos atentos e impulsaremos acciones que permitan abatir el rezago educative,

que tiene el municipio, pugnaremos por lograr que la educacién llegue a todos ioi
Tulumnenses fortaleciendo la competencia educativa.

El municipio de Tulum es gran exponente de la cultura Maya Y uno de Id§‘\
principales destinos turisticos del Estado de Quintana Roo, es por ello por lo que s
trabajara en el desarrolio de estrategias sustentables que ayuden al posicionamienf%
del Municipio para incentivar la actividad econémica de cada uno con la ideologla \:
del cuidado y preservacién de nuestra identidad cultural.

El deporte y la recreacion relacionan conocimientos, habitos y habilidades sobre |a
forma de cuidar, conservar y desarrollar la salud fisica Y mental de los individuos.
Una de las principales razones por las que es necesario fomentar el deporte y la

1 recreacion, es para prevenir y disminuir problemas de salud Y vicios sociales, integrar
& la convivencia social y formar capital humano de alto rendimiento. Figura 25,

agg Panocrama sociodemografico de Quintana Roo 2015

SENERAL Por otra parte, las actividades deportivas buscan mejorar parte del indice de

TAR i ~desarrollo humano, a través de una vida saludable y elevando el nivel de
4 C

Panurm

sociodemogréfico de Quintana Roa 2015 ]_L?

S—

Poblacitn de 15 afios y més segin nivel Tasa de alfabetizacion por grupos de edad
de escolaridad _ . \ /
‘98 70-°%
: g 152 24 afios 2 afios y més

Asistencia y movilidad escolar por grupos de edad
97.6% (Y3

264%

i o [ g oo

Gellalos 122142008 158 24 afics

£ Asistercia esool .Asisﬁrmusm?a:enmromnldpiu
o delegacitn
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autoestima, disciplina y rendimiento de las personas. Datos de la encuesta Intercensal
2015, indican cuales son las caracteristicas educativas del municipio.

Fuente INEGI: Encuesta Intercensal 2015. Panorama Sociodemogréfico de

Quintana Roo 2015,
Tabla 15, Datos de Alumnos y Personal Docente Educacion Basica

Fuente: Secretaria de Educacién Yy Cultura. Coordinacién General de Planeacion;
Direccién de Planeacion: Departamento de Estadistica,

[
(ENERAL . . ‘ |
E:— AN# a2 Tabla 16, Datos de Alumnos y Personal Docente Educacion Basica ¥ Media Superior
i
Nivel Escolar + o5'| Muleres | Totall | Hombres 4 s 3gh

"z oy

Piimarlé

‘Baéhi.ﬂérél'o ‘téénéral

ARG

177 0 397

4738

Fuente: Secretaria de Educacién y Cultura, Coordinacién General de Planeacién;
Direccion de Planeacién; Departamento de Estadistica.

101

Febrero 28 de 2019



671

.w‘-ﬁb\)"

NERAL
ANA RO

Periadico Oficial

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM 2018-2021

Tabla 17. Datos de Alumnos y Personal Docente en Primaria Indigena

ALUMNOS INSCRITOS, EXISTENCIAS, APROBADOS Y EGRESADOS, PERSONAL DOCENTE Y
ESCUELAS EN PRIMARIA INDIGENA A FIN DE CURSOS POR MUNICIPIO CICLO ESCOLAR
2014/15

Fuente: Instituto Estatal de Educacién para Jévenes y Adulfos,
Tabla 18. Datos de Adultos registrados y alfabetizados
ADULTOS REGISTRADOS Y ALFABETIZADOS, Y ALFABETIZADORES EN EDUCACION PARA

ADULTOS POR MUNICIPIO 2015

Fuente: instituto Estatal de Educacion para Joévenes y Adultos,
Tabla 19. Datos de Adultos registrados en Primaria y Secundaria para adultos S
ADULTOS REGISTRADOS EN PRIMARIA Y SECUNDARIA EN
(8]

POR MUNICIPIO N

e
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8.5.2.3 infraestructura Educativa

sociedad. En la actualidad los gobiemos, especialmente ios municipios e
muestran gran preocupacion por disminuir las tasas de analfabetismo
escolaridad y mejorar la calidad de la educacion.

Sin embargo, es posible plantear que el nivel de escolaridad alcanzado y también
la calidad de la educacién que se ofrece estan en parte determinados ademas de otros

Es necesario sefalar, ademas, que el desarrollo del lenguaje, considerado co
uno de los contenidos mas importantes que se incorpora en la etapa de la socializaci

primaria, es fundamental para la participacién adecuada en la estructura formal de
ensefianza y el éxito escolar.

Gran parie de la comparacién de escolares pobres con aquellos que pertenecen

- @ clases sociales medias o superiores, establecen diferencias tanto en el desarrollo
;e%f intelectual como en el rendimiento escolar, entre otras,

gw ] En Materia de Educacién
&gﬁg De esta tasa de incremento de poblacién se puede deducir gue el incremento en
éﬁ' la matricula escolar se incrementara en un 20 % para el afo escolar 2018-2019,

A GENERAL

Se consideran que este porcentaje se distribuira en 8% en el medio rural yen 12

JANTANS 2% en el Medio urbane en los niveles educativos es de considerarse un incremento
significativo en mas puntos porcentuales del promedio en el nivel primaria seguido del
nivel de secundaria y se espera un incremento en el nivel medio superior.

Es necesario ofrecer a la nifiez Quintanarroense acceso Y permanencia a una
educacién basica con equidad y justicia que le permita desarrollar conocimientos,
habilidades y utiles e innovadores, asi como valores y actitudes que propicien la
convivencia arménica con sus semejantes y su entorno. '

Ampliar la cobertura con equidad calidad y pertinencia para promover la
permanencia de los alumnos en la educacion media ofreciendo programas educativos
adaptables a sus necesidades y posibilidades basados en normas de competencia,

Consolidar con un enfoque sistémico en el nivel medio con el fin de que las N
instituciones estén integradas, coordinadas Y proporcionen al estudiante el perfil que

demanda tanto el sector productivo como las instituciones de educacion superior,

Ampliar en el nivel superior la cobertura con equidad y calidad pertinente e

innovadora que fomente la investigacion y que atiendan las necesidades de perfiles
profesionales en la entidad.

Actualmente contamos en Tulum con 9 mil 218 educandos de nivel basico, q

AN
representan el 2.7 por ciento de la matricula total en el Estado, son atendidos por \\‘ ‘
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total de 358 docentes en el nivel

basico, desde alrededor de 12 de cada cien
estudiantes en el municipio estén rec

ibiendo una beca en educacién primaria hasta la
educacién superior en 64 escuelas. Alrededor de 12 de cada cien estudiantes

adicionalmente se apoya a nifias, nifios y jovenes con otros recursos como libros de
texto gratuitos y paquetes de utiles escolares.

Tabla 20. Diagnostico Educativo

TABLA DE DIAGNOSTICO EDUCATIVO EN EL MUNICIPIO DE TULUM

-_-_ﬂ. as politicas ;
é{é@s tiene mayor relevancia, ya que ahl se desarrollan las habilidades del pensamiento y
™

: .. . |as competencias basicas para que el saber aprender sea la constante individual en
iA GENERA s 2

INTATr los niveles se cuenten y a lo largo de sus vidas.
AMA B

escasa vinculacidn entre las instituciones de educacion superior, el sector productivo
Y poca diversificacién de la oferta de carreras que se concentran principalmente, en

area de ciencias econémico administrativas, en investigacion cientifica y tecnolégica,
existe una escasa productividad Y una ausencia de lineas de investigacion pertinenfgy
Yy oportuna al desarrollo y problematica del estado. i

Mediante la evaluacién que se le realiza a lo

s estudiantes para la situaci
educativa, es un diagndstico del nivel

del logro académico que los alumnos h
adquirido, permite conocer aquellos temas o contenidos en donde hay debilidades
convirtiéndose en una herramienta de apoyo para establecer acciones en coordinacién
con las autoridades educativas en beneficio de la comunidad escolar, no hay que_.
perder de vista que existen muchas variables que afectan el logro académico como [
salud, nutricion, situacién socioeconomica, entre otros,
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Para apoyar a nifios y j6venes de escasos recursos y/o con alto rendimiento
escolar, en Tulum es necesario mantener la permanencia del programa apoyos de

becas, las cuales proceden de instancias municipales, estatales y federales. ‘
~ Andlisis de la Problemitica Sectorial ,;

En el nivel medio superior es necesario ampliar la oferta de matriculas, de e
manera poder brindar la atencién adecuada a los jévenes estudiantes de este niv
asimismo asegurar la permanencia de los estudiantes de este nivel creando program

que permitan mantener las condiciones Optimas, asi como apoyar a los jévenes con
bajos recursos.

Determinar la problematica de la desercién escolar en el nivel primarj
secundaria, ya que algunos de estos factores son los que ocasionan qu ihos
abandonen la escuela entre ellos la economia y la estabilidad familiar, mediante’el cual

basa la proteccidn de los mencres y el desempefio académico son parte
fundamentales para determinar la conclusion de sus estudios.

los niveles basico, medio superior Yy superior; sin embargo, la oferta de nivel superiop-

Stpgon

= Fuente: Secretaria de Educacién y Cultura de Quintana Roo. Coordinacion General de

Planeacién; Direccién de Planeaclén; Departamento de Estadistica,
ENERAL

AMa R

CENTRO DE EDUCACION PREESCOLAR INDIGENA, DOROTEG
COBA, TULUM QUINTAMA ROD

PREESCOLAR
AT
PRSP

o

Ak , -
£ JﬂRD‘?mN DF NFNE_S}OS()MREFIF?

PREESCOLAR
b i ) e i T S S ] R ¥ T
'JARDIN DE NIROS MALINTZIN PREESCOLAR .
JARDIN DE NIROS TULUM L PREESCOLAR PUBLICO

|.JARDIN DE NINOS TULUM, TURNO VESPERTING
PREESCOLAR OTOCH PAAL MONTEGSORI

1
o
S 1| Tuneenzaz - , PREESCOLAR  PUBLICO
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ESC. TELESC. EDUARDO MEDINA LORIA
T e et o e

SECUNDARIA

MEDIA
MEDIA SUPERI
INSTITUTO TECNOLOGICO DE F.C. PTO. EXT. TULUM SUPERIOR

TELEBACHILLERATO OR PUBLICO

PUBLICO

1 GENERAL
JNTAN A BN

ONTEVERD)

e

MULTINIVEL o PUBLICD™
CAPACITACION LABORAL PUBLICO

A\
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Por otro lado, el munici

pio cuenta con tres bibliotecas como se describe
en la siguiente tabla:

Tabla 22, Bibliotecas publicas

10616 13442 156688 18822

Fuente: Secretaria de Educacitn ¥ Cultura de Quintana Roo. Coordinacién General
de Planeacion; Direceién de Planeacion; Departamento de Estadistica.
Cultura y Deporte
Se requiere contar con un centro cultural en forma donde existan espacios para

exposiciones, obras tealrales, conciertos, contar con un libro hecho por especialistas
en arqueologia, epigrafia, historia, ecologia, antropologfa. El conocimiento de nuestra

historia nos pone en contacto con nuestras raices y fortalece nuestra identidad, que
tanta falta hace en Tulum.

3 22

La conservacion y promocion de tradiciones que se entrelazan en un mosaico

de tradiciones Mayas imbuidas por reminiscencias afrocaribefias Y peninsulares;
resultado de esta mezcla heterogénea es nuestra musica, nuestros bailes y las danzas
ancestrales que mitifican un pasado, que se ftorna un presente tangible.
(noticaribe.com.mx, s f.) .

Es necesario ofrecer a Ia poblacién quintanarroense acceso ala cuftura'g

conocimiento de la misma para fortalecer los valores culturales dej municipio.
Poblacién Beneficiada: 32,714 habitantes del Municipio de Tulum es uno de l%

11 municipios del estado mexicano de Quintana Roo. Se localiza en la zona centras
norte del estado, en la llamada Riviera Maya, su cabecera es Ia ciudad de Tulum y

territorio fue segregado del Municipio de Solidaridad. \

Donde se ha identificado un crecimiento imporfante en la demanda por
experiencias auténticas en las comunidades mayas, turismo responsable, ecoturismo
y turismo cultural, por lo que esta integracion de la poblacién maya a la dindmica
turistica, priorizaria la preservacion de la identidad cultural,
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La cultura es parte importante en el desarrollo humano de un pais. Da forma dr}’

identidad a los pueblos de Quintana Roo es un estado pleno en expresiones cu lturalesh

Prueba fehaciente de ello se encuentra en el patrimonio de valor incalculable para %

Las politicas puiblicas cultural y artistica de Quintana Roo consideran elimpac
de la globalizacién en el entorno local, el avance de la ciencia y la tecnologia y Ia

Sobre las preferencias de la poblacién en materia de cultura, el consejo

nacional para la cultura y las artes presento que los resultados se encuentran sobre
preferencias de los habitantes del municipio de Tulum.

Es necesario un nuevo enfoque de gestién cultural que atienda la diversidad,
la interculturalidad, Ia equidad y los derechos humanos que induzca la articulacion de
Politicas Publicas que revaloren Ia creatividad, talento y capacidades individuales del

2 artista al igual que los requerimientos del colectivo social Y su patrimonio histérico y
3 \‘% cultural en todas sus expresiones.

ﬁ%}gzﬁ Los espacios y patrimonios del municipio de Tulum son:
289G

f ESPACIOS CULTURALES EN EL MUNICIPIO DE TULUM
A GENERAU-TEATRO DEL PARQUE MUSEO DE LA CULTURA MAYA.
JINTANA R72.- EXPLANADA DEL PARQUE MUSEO DE LA CULTURA MAYA,
3.- CASA DE LA CULTURA DE COBA.
4.-CASA DE LA CULTURA TULUM,.

5.-CONCHA ACUSTICA DE LA CASA DE LA CULTURA MAYA Y MURAL DE LA
TORTUGA MARINA,

6.-BIBLIOTECA JACINTO PAT.

7.-BIBLIOTECA HECTOR AGUILAR CAMIN,

8.-BIIBL!OTECA MANUEL MENDOZA DELEGADO.

9.-IGLESIA MAYA O CENTRO CEREMONIAL MAYA.

10.- MUSEO DE LA PREHISTORIA PARQUE DOS 0JOS.
PATRIMONIO CULTURAL DEL MUNICIPIO DE TULUM

1.- ZONA ARQUEOLOGICA DE TULUM.

2.-IGLESIA MAYA O CENTRO CEREMONIAL MAYA..

3.-ZONA ARQUEOLOGICA COBA.
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4.-LAGUNA DE COBA. !
5.- ZONA ARQUEOLOGICA DE SAN JUAN KUKIKAAN.

6.-ZONA ARQUEOLOGICA DE XEL-HA.

7.-CENOTE DOS 0JOS (EJIDO JACINTO PAT).

8.-ARBOL DE LA CEIBA O YAXCHE \

Sitios recreacionales en el Municipio y sus cercanias

. T
ICI0S maya$‘\
=~

, la importancia
estos edificios siendo E) Castillo el mas prominente y el bello paisaje
hacen ser el mayor atractivo de Tulum.

La franja costera de Tulum cuenta con las playas dignas de admirarse e ideale:
Pbara nadar, descansar y tomar el sol. Las playa i

: . Parque Ecolégic Labnaha
A GENERAL i i :
UINTANS £~ Labnaha cuenta con un parque ecoldgico llamado Mund

Cenotes y Lagunas,

Debido a la composicién del suelo y subsuelo de Ia region, Tulum se encuentra
rodeado de cenotes, y lagunas como donde se puede practicar natacién, snorkel y

buceo.: Campechen, Boca Paila, San Miguel, Coba, Xamach, la Laguna Verde,
Carwash, Calavera, Cristal Gran Cenote.

Zona Arqueol6gica de Cobé

A 40 kilometros al noroeste de la ciudad se en
clasico de la cultura maya, el recorrido comienza
templo de 25 metros de altura.

La Biésfera de Sian Ka'an

Area protegida que significa “Donde nace el cielo” e
amplia variedad de especi

cuentran estas ruinas del periodo
en el Grupo Coba donde hay un

S Un sitio que alberga una\
es vegelales y animales como el jaguar, el puma, el mono
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arana y el ocelote ademéas de aves Y es lugar al que llegan las tortugas marinas a
desovar. Punta Allen es una villa de pescadores ideal para el turismo ecolégico y

que puedes visitar.
La Cultura en el Municipio De Tulum

Por ofro lado, el Estado de Quintana Roo cuenta con 18 zon a0
destacando como la entidad con més patrimonios de este tipo a nivel naci ; con
este municipio con dos de ellas, la zona arqueoldgica de Tulum y la zona arqueologi
de Coba

Deporte
Infraestructura para el Deporte

El deporte y la recreacion han demostrado ser una préctica sumamente benéfi
para la prevencién, desarrollo y rehabilitacién de la salud, asf como un medio par. i

cotidiana >
; Diagnostico sectorial {
5 = No se cuenta con los espacios suficientes y adecuados para que la comunid,
) y tenga acceso a la actividad fisica, la recreacién y el deporte.
ENERAL ¢ Los habitos de actividad fisica y deporte son de poco tiempo, y unos dias a la
LA R semana en promedio.

* Los nifios y jévenes no realizan actividades fisicas suficientes para alcanzar su ||
nivel de desarrollo fisico,

* Hace falta un centro de formacién deportiva para los jovenes de la zona maya
Y Zzona de transicion.

* No se cuenta con espacios deportivos para personas con capacidades
diferentes.

Infraestructura deportiva seleccionada y registrada en Ia Comisién para Ia
Juventud y el Deporte de Quintana Roo

Tabla 23. Infraestructura deportiva

rtamento de N “~\3.

Fuente: Comisién para a Juventud y el Deporte de Quintana Roo. Depa
Secretaria Técnica; Departamento de Planeacion ¥ Evaluacién.
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En el inventario del municipio de Tulum se registran las siguientes

instalaciones deportivas:
Tabla 24. Inventario de Instalaciones Deportivas
INSTALACIONES DEPORTIVAS
1. Cancha de Usos Miltiples Chanchen 1
3. Cancha de Usos Milliples Chanchen Palmar
: : Srasalio ‘ ity
5. Campo de Béisbol Hondzonot
7. Campo Llanero de Futbol Répido Sahcabmucuy
9. Cancha de Usos Miiples [ Yalchen
11. Cancha de Usos Mdltiples San Juen
13. Cancha de Usos Multiples ' Coba Zona Norte
&
] % 15.DemoDeporﬂvodeUsosM.'|lﬂphs Coba Centro
gﬁ'@ 17. Cancha de Usos Muitiples Macario Gémez
X GEMFR!&& 19. Cancha de Usos anples Chemuyil
INTANA BT ‘ '
21. Domo de Uses Miitiples P_;kurml
23. Cancha de Usos Mltiples Javier Rojo Gémez

25. Cancha de Usos Muttiples Terrenos de la Expo Feria Tulum

27. Campo de Futbol Soccer ' Unidad Deportiva Tulum
29, Cancha de Futbol Infantil Unidad Deportiva Tulum

C e R S NS I 1 R NG e s
31. Cancha da Tenis Unidad Deportiva Tul'um

ey AR

33 Glmnasio de Luchas Asuciadas i

34 Girnasio 66

35 Gimnasin

T e e B R L R

Unldad Deponwa Tulum
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Sesiones clinicas
Taller club salud del nifio
Taller para el personal docente, elapa de desarrollo de ias nifas y nifios
) * Semana de vacunacion
El conjunto de propuestas y puntos de vista de todos los ciudadanos
participantes en este
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37. Pista de Atletismo

AN
to

R f e
es Tulu

it
W

41_ Cancha de Futbol Répido

Atencién a Grupos Vulnerables

El sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum i
encaminado a salvaguardar la integridad fisica

y psicol6gica, asi como velar y h:ﬁ
valer los derechos de la ciudadania de las comunidades que conforman el municipi
como de la cabecera.

Procurar la proteccion integral de nifias, nifios y adolescentes

en situacién d =
vulnerabilidad y situacion en riesgo a través de la representacion juridica '
restitucion integral de sus derechos, asistencia psicoldgica y seguimiefito al,

Se aumentd la atencién a la poblacién con visitas en Zona Maya armando

caravanas de atencién con diversos programas de concienfizacion y atencién
especializada, como son: .

Talleres de sensibilizacion “PONTE EN SU LUGAR"
Apdyate en mi

Entrega de aparatos auditivos

Dia internacional de las personas con discapacidad
Equinoterapia

e o

proceso, permitio intercambiar ideas y puntos de vista y los
problemas planteados fueron que, los ciudadanos necesitan de estrategias mas
efectivas para su beneficio y se requiere un mayor desarrollo y capacidad institucional,

quedando en acuerdo los puntos siguientes:
* Paz social
¢ Infraestructura
» Servicios publicos eficientes
¢ Desarrollo comunitario
« Asistencia social

El objetivo es el de brindar equidad en todos los ciudadanos de Tulum y la Zona
Maya en situacion de riesgo y vulnerabilidad de

conformidad a los modelos y
programas del Sistema DIF del Estado de Quintana

Roo.
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Recomposicién del Tejido Social

X
La aparicién de nuevos fenémenos sociales, como el del nifio llave o nifigh
cadena, asi como la inseguridad, aunados a la falta de oportunidades para el desarrolts.
de algunas regiones en la entidad, han sido factores clave en Ia descomposicién d

tejido social que tanto vulnera e] bienestar de la poblacién quintanarroense en s
conjunto.

El incremento en el nimero de homicidios, el aumento en las adicciones, asi

como en el porcentaje de violaciones, la insatisfaceion con la vida y 13- A3
en las relaciones sociales y en la actuacion gubemnamental son sélo alglinas de la
manifestaciones de esta descomposicién.

El tejido social es un elemento fundamental para garantizar la gobernabilidad y
el bienestar de los habitantes de una entidad. Este refleja el grado de pertenencia,
solidaridad y cohesién existentes en un grupo de individuos.

Es en el seno de las familias donde se constituye el tejido social y es a través
de las relaciones interpersonales en donde éste se consolida mediante el respeto, |
confianza, el apoyo y la participacidn.

Mejorar la calidad de la vivienda para los hogares mas vulnerables d
Municipio, para que tengan un lugar protegido con techos dignos en su vivienda

Andlisis de Expectativas Sectoriales  Eleccion, Integracién y
Funcionamiento de los Comités de Vecinos

e

“{S?«;g;(,?

g%

La integracién de vecinos eg para fomentar la participacién de la ciudadania, a
través de la instalacion en las diferentes colonias del territorio municipal. Y que la
ciudadania pueda participar organizadamente en el estudio, anélisis de la realidad
SENERAI social, los problemas y necesidades de la comunidad, como también Ig ciudadania
r‘iif‘fff pueda participar en los proyectos en beneficio de la colonia.

LR

2 Procedimiento

Los Comités se integran por barrios, manzanas, colonias, ejidos y rancherfas,
respetando en todo caso sus peculiaridades y las del Municipio.

La eleccion de los integrantes se hara por medio del voto libre, secreto y directo de
los vecinos que acudan a votar, por lo que el voto sera depositado en las urnas que al
efecto sean puestas,

Igualdad de Género

El género es una construccién simbdlica de la diferencia sexual, la cual afecta
tanto a hombres como a mujeres, ya que al tomar como parémetro las caracteristicas
fisioldgicas de cada uno, las diversas culturas les asignan roles especificos.

En Tulum, al igual que en el resto del pafs, las mujeres se encuentran en g
desventaja con respecto a los hombres en diferentes &mbitos de Ia vida, sobre todo en .
el laboral y en el politico, ya que los salarios que perciben al realizar las mismas tareas '
que sus pares suelen ser menores; a ello se atribuye el porcentaje tan bajo de mujeresy
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que ocupan puestos de poder. Por otra parte, miles de mujeres han experimentado Y)
episodios de violencia, tanto en la familia como en el trabajo y en la comunidad.

La equidad es un principio constitucional, el cual proclama que tanto mujeres como
hombres son iguales ante la ley y, por consecuencia, tienen los mismos derechos,
Adultos Mayores

La disminucién de las facultades fisicas o mentales de los adultos mayores !
coloca a este grupo de la poblacion en desventaja para el ejercicio ple
derechos con respecto a otras personas, ya que se enfrentan a mas ob 0s par !
desarrollar cualquier actividad. De igual forma, su calidad de vida disminuye cuando :
no cuentan con servicios médicos, una vivienda digna e ingresos suficientes par&
cubrir sus necesidades. Aunado a ello, suelen sufrir episodios de violencia, ejercida,
principalmente por parte de los familiares, e incluso son victimas del abandono. A

Quintana Roo es una de las entidades que registra el menor nimero de adult@
mayores de acuerdo al porcentaje total de su poblacién. Sin embargo, al igual que eh,
el resto del pals los obstaculos a los cuales se enfrentan estan relacionados con |
falta de oportunidades laborales, atencién oportuna de la salud e insuficiencia de
espacios para el esparcimiento.

El compromiso con los adultos mayores debe centrarse en reproducir practica
exitosas a favor de este sector, robustecer los programas y fortalecer las alianzas co \
el gobierno federal, para brindarles mejores servicios.

No obstante, el ntimero de personas con edad avanzada ira aumentando como
efecto de la dindmica poblacional, por lo que debemos ser responsables y mirar
hacia el futuro, ya que, en un mediano plazo, habrd demanda y necesidad de
servicios e infraestructura adecuada para sus necesidades (salud, atencién,
recreacion, integracion social).

Poblacién indigena
Sin embargo, por lo que toca a la primera cifra, ia realidad en el municipio es
€n su mayoria pertenece a un grupo indigena, un porcentaje bajo tienen sus
origenes en el extranjero.
Poblacién con algin tipo de discapacidad

La discapacidad fisica es una de las principales condiciones por las cuales las
personas son excluidas en el &mbito educativo, laboral y comunitario. Por lo general,
las personas con discapacidad son victimas de la discriminacion; muchos de elias
viven en el abandonc y carecen de atencién especializada. Esta desafortunada
situacion les impide mejorar su condicion de vida,

Andélisis de Necesidades en Materia de Recomposicién de Tejido Social,
Equidad de Género y Grupos Vulnerables

En relacion a la razén de ingreso, la entidad obtiene una puntuacién de 0.08, la
cual refleja las asimetrias que hay entre los ingresos de las personas en pobreza
extrema y los de las personas no pobres y no vulnerables. Hay que subrayar, no _

115

Febrero 28 de 2019



Periddico Oficial

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO DE TULUM 2018-2021 K)\

obstante, que si bien la brecha no es muy grande entre los municipios que conforman \Q/

el estado, debe analizarse de manera particular si estas desigualdades se dan por Q

region, ya que la actividad econémica de algunos municipios que viven del turismo y

sus actividades adyacentes distan de la realidad de municipios pertenecientes a la

region maya y la regién sur, pues los ingresos percibidos por los habitantes de dichas

regiones no s6lo son menores, sino que en los ultimos afios han ido en decremento.

Esta inequidad es uno de los elementos que debilitan e! tejido social. 7%
Asimismo, destaca la dindmica familiar como un elemento explicativo de§

fortalecimiento o debilitamiento del tejido social, ya que su unién, los lazos ;

confianza, el respeto entre sus miembros, los entornos de paz y armonia, asi comod%

grado de convivencia sana entre los miembros de la familia son fundamentales.

Vivienda

De acuerdo con los datos de la Encuesta Intercensal 2015, los servicios publicos

del municipio de Tulum con los que se cuenta actualmente se encuentran en esta
condicion;

Figura 26. Disponibilidad de vivienda
Disponibilidad de servicios en fa vivienda

; so% @ Agua entubada
; 12% @ Drenaje
o s7.2% @ Servicio sanitario
2 .
\ GENERAL 97.5% @ Electricidad

INTRMA e m‘ ‘n. i f |

Fuente INEGI: Encuesta Intercensal 2015. Panorama Sociodemogréfico de
Quintana Roo 2015.

Bienestar Social

Un Tulum Méas Humano con Bienestar Social es un municipio donde se vive y
trabaja dignamente, en un entorno que procura el bien de todos sus habitantes, con
respeto, equidad, justicia social y desarrolio humano integral y donde cada habitante
ejerce sus derechos. En este eje establecemos estrategias para mejorar los niveles de
bienestar de la poblacién y reducir la pobreza y la marginacion con programas de
atencion basica de servicios de salud, impulso a la educacitn, fortalecimiento de
nuestros valores culturales, mejoramiento vivienda Yy servicios, equidad de género,
atencion a la juventud y fomento de la activacién fisica y el deporte con igualdad de

oportunidades y con énfasis en la atencién de los grupos en situacién de. . [
vulnerabilidad.

WL A
4G 50
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EJE V. TULUM MAS HUMANO CON BIENESTAR SOCIAL \J\

Un Tulum Més Humano con Bienest
dignamente, en un entorne que pro
equidad, justicia social y desarrollo
derechos. En este eje establecemo
poblacion y reducir la pobreza y la

ar Social es un municipio donde se vive y trabaja
cura el bien de todos sus habitantes, con respeto,
humano integral y donde cada habitante ejerce sus %

s estrategias para mejorar los niveles de bienestar dea

marginacién con programas de atencién basica de \
servicios de salud, impulso a la educacién, fortalecimiento de nuestros valores culturales,

mejoramiento vivienda y servicios, equidad de género, atencién a la juventud y fomento de
activacion fisica y el deporte con igualdad de oportunidades y con énfasis en Ia atencién d
los grupos en situacién de vulnerabilidad.

Objetivo Del Eje

Mejorar los niveles de bienestar de |a poblacién y reducir la pobreza vy la marginacion con

programas de atencion basica de servicios de salud, impulso a la educacién, fortalecimiento
de nuestros valores culturales, mejoramiento vivienda y servicios, equidad de géne
a la juventud y fomento de la activacién fisica y el depoi

rte con igualdad de oportdnfdades y
con énfasis en la atencion de los grupos en situacion de vulnerabilidad.

ESTRATEGIA V.1. BIENESTAR DE LAS FAMILIAS
Objetivo Estratégico

Contribuir al desarrollo social inte

gral de quienes habitan el Municipio de Tulum.
Lineas de Accién

1. Atencion a la poblacién vulnerable que solicite apoyo cumpliendo con los requisitos,

2 Brigadas en comunidades para escuchar necesidades de la poblacion Y promover los
servicios de la Direccion General y sus areas.

3. Desarrollo de proyectos de acuerdo

con las necesidades de la pobiacicn que mejoren
la calidad de los Tulumnenses.

4. Apoyos funerarios
5. Consultorfa juridica
6

para instalar y operar los comedores comunitarios
con la participacion social.

- B. Promover la implementacion del programa de empleo temporal en acciones de mejora \
del entomo,
T Gestionar los recursos pertinentes ‘

8. Mejorar las condiciones de las viviendas.

9, Promover la construccidn de cuarto adicional en las viviendas de las personas mas
pobres

ESTRATEGIA V.2. ATENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA

Objetivo Estratégico

Mejorar la capacidad de respuesta del gobierno municipal ante las necesidades e intereses de

la poblacién.

Lineas de Accién

T Atender la solicitud de donativos a la poblacién

2. Organizar las actividades de acercamiento y encuentro entre la poblacidén vy los
seclores organizados con los funcionarios del municipio

3. Atender las solicitudes de apeyo a personas en situacién de vulnerabilidad

4. Alender las solicitudes de apoyo a personas, asociaciones civiles, instituciones

educativas y no lucrativas
117
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panicipqcién ciudadana
6. Otorgar, estimulos a las familias en situacion de vulnerabilidad parlicipando
procesos de formacion humana
Organlzgr 9rupos para concertacién de obra publica y contraloria social
Instrumentar las consultas ciudadanas de Ia evaluacién de la gestién
Promover acciones enfocadas al empoderamiento de las personas-egy
prevencion para disminuir riesgos de la incidencla de las violeficlas y la’d€lincuencis

asi como incentivar la cultura de la legalidad y la denuncia responsable
ESTRATEGIA V.3. ATENCION A LA SALUD

Objetivo Estratégico

Promover, impulsar
condiciones de vida
sustentado en una
basicas y sociales.

Lineas de Accién

en

A\
5. Desarrollar comités organizados de la poblacién para incentivar una majm%

e

y geslionar acciones, obras o servicios tendientes a mejorar las
en materia de salud, atendiendo prioritariamente a grupos vulnerables
activa participacién de la comunidad en la solucion de las necesidade

1. Equipar y rehabilitar las unidades de salud existentes en el municipio

2, Creacion de infraestructura de salud que permita la universalidad y mejor atencion a-
la poblacién, generando en ella una cultura de atencién a la salud con base en &'
prevencién y promocién, a fin de evitar Ia incidencia de enfermedadesy
infectocontagiosas y crénico-degenerativas de alia incidencia ylo trascendencia.

5 Tener un adecuado funcionamiento de las casas de salud municipal con médicosi
licenclados en enfermeria, suministros de medicamentos y de ser el caso se prestarQ\
atencién en la salud a las comunidades alejadas con unidades moviles, a través
la implementacién de brigadas médicas.

4, Estabfeﬁ‘:er un programa de educacion para la salud en las escuelas de nivel basico,

JAlwE en el que participen profesionales de las areas médicas, en coordinacién con las
S ' autoridades educativas del Estado y Municipio.

RIA GENER S, Implementar un programa de salud dental que influya en las acciones en salud de los
MWINTANA o hab‘rtant,es del municipio de Tulum, e implementar una unidad mévil edontolégica para
: la atencitn en las distintas casas de salud municipal.
6. Implementar distintos programas de salud que contribuyan a generar informacién
actual sobre el panorama de salud epidemiolégica municipal,
3 Contribir a la creacién de un municipio saludable.
8. Contribuir al control y disminucion de enfermedades ocasionadas por alimenios
contaminados en lugares insalubres de Tulum.
9. 1mpiem§entack5n de acciones que contribuyan a la responsabilidad civil de tener
mascotas y la gestion para una perrera municipal para el control de perros callejeros.
10. Instalaciones adecuadas

para las diferentes areas de salud para brindar una buena
atencion a los habitantes,

ESTRATEGIA vi.4. EDUCACION Y CULTURA
Objetivo Estratégico

Promover, impulsar y gestionar accio
poblacién a una formacién académica
tradiciones y la identidad local.

Lineas de Accién

nes, obras o servicios para el acceso de la (s,
y el pleno desarrolio de la cultural conservado Jas -
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Asegurar y fortalecer la calidad de los conocimientos de la educacion basica y la [\/’
formacién integra! de todos los grupos de la poblacién. [ 4
Gestionar la creacién de una institucion publica de educacién superior en el municipio

que cuente con una oferta académica pertinente a las necesidades del municipio y 7
que permita a los jévenes locales lograr una formacion académica profesional.

Promover mayor cobertura especialmente para nivel medio superior, inclusién y
equidad educativa entre todos los grupos de la poblacién pare la construccion de u
sociedad mas justa
Crear condiclones para que las escuselas estén en condiciones adecuad
€l apoyo necesario para cumplir con sus fines. :
Fomentar la pertinencia de los planes y programas de estudio, asi
materiales educativos.
Fortalecer la relacién de |a
integral.

Implementar el programa de “Becas Municipales” para alumnos con alto desempefo
académico y deportivo de nivel basico, medio superior y superior para disminuir Ia
|

escuela con su entorno para favorecer la educacién

desercion escolar por falta de recursos econdmicos.
Implementacién del programa
ejecutivo municipal estard recorriendo los centros educativos del municipio en su
diferentes niveles, para dar apoyos acordes a sus necesidades.

Fortalecer los valores civicos con la participacién de las autoridades de los homenajeg
implementados por las escuelas. ¥
Brindar transporte escolar a estudiantes de la Zona Maya especificamente en Iaa
comunidades de Chanchen |, Sahcab mucuy, Hondzonoth, San Silverio, Yax
Chanchen Palmar y Yalchen, favoreciendo el acceso a la educacién secundari
medio superior.

Se implementar el proyecto de “imparticién de asesorias en matematicas y espaﬁ%

“En tu escuela, contigo hacemos Mas” donde

&

beneficiando a alumnos de nivel bésico, de bajo rendimiento académico.
Instalar el “Consejo de Participacién Social en la Educacion”,
involucrar a diferentes sectores de la sociedad en la mejora d
municipio, reducir los indices de acoso escolar, realizar labor
corresponda y plantear de mas acciones que incidan en la m
educativa,

Implementar el proyecto “activando talleres” benefi
e implementando e! conocimiento de los nifios.

Crear el proyecto de “biblioteca itinerante” para promocionar los espacios de lecturas
que ofrece la biblioteca piblica,
Se le da seguimiento e proyeclo de “Servicios Digitales” ofrecer a los usuarios

con el objetivo de
e la educacién del
de gestoria segan
ejora de la calidad

ciando a usuarios de la biblioteca

servicios a la vanguardia de la tecnologia coma parte del conocimiento,

Aprobar la creaciéon de fideicomisos, organismos o empresas municlpales o
paramunicipales de carcter productivo o de servicio, por sf o en asociacién con otros
Ayuntamientos, dependencias federales, estatales, ejidos, comunidades o
particulares, en términos de las leyes de la materia para el manejo de los recursos
culturales del municipio
Aprobar la celebracién de los convenios de desarrollo que el Presidente Municipal
celebre con dependencias, entidades u organismos descentralizados del Ejecutivo
del Estado o de la Administracion Pablica Federal;

Auxiliar a las autoridades estatales y federales en la preservacion del patrimonio ,~
arqueolbgico e histérico y de los atractivos naturales o turisticos del Municipio. :
Promover las tradiciones locales Mayas, afrocaribefias Y peninsulares
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20, Realizar un inventario de los espacios culturales y su situacién actual \)\

21. Ofrecer espectaculos donde participen artistas nacionales e internacionales, asi como (/-/
locales promoviendo al Municipio como un destino Turistico de relevarncia cultural.

22, Difundir las creaciones de n

uest