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1. PRESENTACION

El presente informe se entrega y se pone a disposicion de todos los
ciudadanos, con apego a las normativas estipuladas en el Articulo 83 y 91 fraccidn
XXIX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Quintana Roo, asi como en el Articulo 13 fraccion Xl del Reglamento de la
Administracion Publica del Municipio de Tulum, Quintana Roo y en los articulo 5
fraccion Xll y 7 fraccion Il del Reglamento Interior de la Direccidbn General de

Desarrollo Econémico del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

El trabajo contiene la informacién y las actividades realizadas en el segundo
trimestre del ejercicio fiscal 2021, de la Direccion General de Desarrollo Econémico

y sus direcciones de area.

Todas las acciones y actividades que aqui se presentan estan solventadas con
evidencias y fueron realizadas de acuerdo con el marco normativo que rige a la

Direccion General de Desarrollo Econémico.



¥
TULUM

PUEBLC MAGICQ

2. DIRECCION GENERAL

La Direcciébn General de Desarrollo Econémico es la dependencia de la
Administracion Publica del Municipio de Tulum, encargada de generar, implementar
y promover las actividades economicas, dentro de las que destacan las actividades
agropecuarias, comerciales y de las micro, pequefia y mediana empresa, buscando
la generacion de nuevos empleos y la mejora en las condiciones de vida de la

poblacion dentro del Municipio.

En este sentido a continuacion, presentamos las actividades mas relevantes

realizadas durante el segundo trimestre del presente afo.

FORTALECER LAS CAPACIDADES PRODUCTIVAS Y DE
COMERCIALIZACION DE LOS ARTESANOS.

Obtuvimos el registro de la marca “Hecho en Tulum” misma que servira para que los
productores locales y de zona maya puedan comercializar sus productos a precios

competitivos, dandole certeza al consumidor.
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Dentro del proyecto de la marca se encuentra el crear un sitio web con los

productores autorizados para el uso de la marca.

Asistimos de manera virtual a la firma de convenios de las “Estrategias para
la Recuperacion Econémica”, con la firme conviccion de sumar esfuerzos con el
gobierno del estado para lograr la plena recuperacién econémica dentro de nuestro
Municipio.
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ESTRATEGIAS PARA LA RECUPERACION ECONOMICA
HACIA UN QUINTANA ROO DEL FUTURO
29 de marzo de 2021, Cancun, Quintana Roo

§

Como parte del programa estatal “Emprende Yo Te Apuesto”, que es un
semillero y acelerador de negocios, recibimos la documentacién de todos los

interesados y después de una breve asesoria, los canalizamos con los

organizadores
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Como parte del seguimiento a las nominaciones de nuestro Municipio como
mejor destino en el “World Travel Awards”, galardon que ganamos en 2020,
trabajamos para ser nominados de nueva cuenta en 2021, obteniendo asi la dicha

nominacion para este afo.

3. DIRECCION DE COMERCIO

Dentro de la presente seccidbn se encuentran contempladas todas las
actividades realizadas por la Direccion de Comercio, durante el periodo que
comprende el segundo trimestre del afio 2021. Para dar cumplimiento al programa
de trabajo establecido por la Direccién y en concordancia con el Plan Municipal de
Desarrollo a continuacion presentamos las actividades realizadas durante el periodo
abril-junio 2021.
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REALIZAMOS ACTIVIDADES DE INSPECCION

El programa de trabajo consta de dos componentes, el primero denominado
de operacidon cuyo objetivo se centra en realizar las actividades de inspeccion y
verificacion de los comercios establecidos en la via publica, y para efecto de dar

cumplimiento realizamos las siguientes actividades.

+ Invitamos a los comerciantes que realizan sus actividades en la via publica a
actualizar y/o regularizar toda su documentacion, con las medidas de
seguridad e higiene.

% En promedio, realizamos 3 visitas diarias por
cada inspector a los diversos tipos de
comercios que se encuentran en la via publica,
en dos turnos de ocho horas respectivamente.

<+ En el mes de abril se realizaron 317 estudios
socioecondémicos

% Se realizaron 317 estudios de viabilidad los
cuales se han entregado 146 estudios de
viabilidad.

TRABAJAMOS PARA REGULARIZAR EL COMERCIO

El segundo componente denominado administrativo tiene como objetivo
planear, organizar y evaluar las actividades, con apego a la normativa vigente de
comercio en la via publica del municipio de Tulum, Quintana Roo, por lo cual para

darle cumplimiento realizamos las siguientes actividades:
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Realizamos reuniones de trabajo semanales con el personal de inspecciéon y
administrativo para verificar avances, en donde analizamos los temas a
reforzar para el cumplimiento a los objetivos del trabajo.

Contamos con un mapa sectorizado de las areas de inspeccion.

El dia 22 de abril del presente afio, realizamos la instalacion de la cuarta
sesion del Comité Dictaminador de Comercio en la Via Publica.

El dia 21 de abril del presente afio, se realizé una sesion de trabajo del Comité.

Informamos a las 317 solicitudes para ejercer comercio en la via publica, la
viabilidad de su estudio.

El dia 9 de junio del presente afio se realizé una platica informativa en la casa
de la cultura con los sindicatos, sobre la reubicacion de los comerciantes que
se encontraban en la Calle Osiris entre Venus Ote y Sol Ote., los cuales se
reubicaran en la Calle Venus Ote entre Osiris Sur y Alfa Sur.
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% El dia 11 de junio del presente afio se realizé una platica informativa en la
casa de la cultura con los comerciantes, sobre la reubicacion de los
comerciantes que se encontraban en la Calle Osiris entre Venus Ote y Sol
Ote., los cuales se reubicaran en la Calle Venus Ote entre Osiris Sur y Alfa
Sur.

.0

» El dia 11 de junio del presente afio se realiz6 una platica informativa en la
casa de la cultura en la que se encontraban reunidos el Director de Comercio
la C. Paulina Och Dzib, el jefe de Inspectores de la Direccion de Comercio, el
C. David Concepcion Puc Och, Secretaria Privada, la Arq. Dhira Gabriela
Lobato Marquina, el Encargado de despacho de la Direccion General de
Desarrollo Social, el Prof. Ramoén Jesus Diaz Novelo, el Director de Salud
Municipal, Dr. Salvador Varilla Hernandez, Director de Saneamiento
Ambiental, el Ing. José Alfredo Mcliberty Martinez, el motivo de la reunién es
para regularizar a los comerciantes que estan ubicados en la Calle Osiris entre
Venus Ote y Sol Ote., los cuales se reubicaran en la Calle Venus Ote entre
Osiris Sur y Alfa Sur.
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% La directora de Comercio personalmente, atendié un total de 15 personas
durante el segundo trimestre.

% Recibimos un total de 37 solicitudes en la Direccion y atendimos al 100% de
ellos.

% Atendimos a un total de 319 ciudadanos en las oficinas, para diversos
tramites, 37 de ellos, tramitaron su permiso en la oficina de la Direccion de
Comercio.

4. DIRECCION DE SITASEM

El trabajo contiene la informacion y las actividades realizadas en el segundo
trimestre del ejercicio fiscal 2020, de la Direccion de SITASEM, todas las acciones
y actividades que aqui se presentan estan solventadas con evidencias y fueron

realizadas de acuerdo con el marco normativo que rige a la Direccién de SITASEM.

La Direccién de SITASEM es la dependencia de la Administracion Publica
del Municipio de Tulum, encargada de la Asesoria a los Empresarios dentro del
Ayuntamiento, buscando la generacibn de nuevos empleos, el crecimiento
econdémico y la mejora en las condiciones de vida de la poblacion dentro del
Municipio. En este sentido a continuacion, presentamos las actividades mas

relevantes realizadas durante el segundo trimestre del presente afo.

La direccion de SITASEM a través del servicio de la bolsa de empleo ofrecio

espacios en los bajos del palacio municipal para que empresas puedan ofertar sus
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vacantes y contratar de manera directa un servicio que permite conectar de forma

rapida a los interesados con las empresas.

Este servicio tiene una aceptacion cada vez mayor viendo el palacio municipal como
punto de referencia para encontrar empleo y dando un mayor realce a la bolsa de

empleo municipal que habia permanecido practicamente desconocido el servicio
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Las empresas invitadas atienden solicitudes y consultas de candidatos de lunes a

viernes de 9 am a 5 pm en los espacios ofrecidos.

e Se brindo espacios a un total de empresas con mas de 21 vacantes.
e se atendieron a 52 candidatos los cuales fueron entrevistados para los
puestos de interés.

e Se logro ocupar el 61% de las vacantes ofertadas por las empresas.

Se mantuvo activa y en funcionamiento la plataforma digital del servicio de la bolsa
de trabajo, de manera digital se atendi6é dudas y canalizo a 685 personas y se apoy6
a 105 empresas a publicar sus vacantes en nuestros portales y redes digitales.
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4% DEPENDENCIAS B ARMONIZACION CONTABLE & BOLSA DE EMPRED & 0

Soy un trabajador en
busca de empleo.

Aqui podrés encontrar las diferentes
vacantes en Tulum.

Hoy se ofertan

Vacantes

CONSULTAR VACANTES

También a través de las
redes y correo electrénico se
brind6é servicio de atencion
diaria a las personas en
busca de trabajo y poder
darles mejores opciones de

acuerdo a su perfil laboral.

Soy una empresa en
busca de fuerza
laboral.

Aqui podras publicar tus vacantes
para encontrar al mejer candidato

REGISTRAR VACANTES

TULUM

Iniciar Sesion
Correo Electronico

Correo

Contraseria

Contrasefia

Ingresar

¢No tienes una cuenta? Registrarte y comienza a
consultar las ofertas laborales.

{Has olvidado tu contrasefia? Recuperar
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Durante el periodo de abril-junio de 2021 se registraron 105 empresas y se
publicaron 685 vacantes correspondiendo 50 empresas registradas para abril con
349 vacantes, 30 empresas registradas en mayo con 199 vacantes publicadas y 23
empresas registradas en junio con 137 vacantes publicadas, siendo abril el periodo

de mayor actividad registrada se muestra a continuacion las graficas:

Mes de abril
Semana empresas vacantes

1 15 105

2 13 64

3 11 98

4 11 82

Abril 2021
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Mes de mayo

semanas | empresas | vacantes
1 9 30
2 11 62
3 59
4 5 48
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Mes de junio

semanas | empresas | vacantes
1 5 39
2 10 43
3 8 55
4
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5. DIRECCION DE MEJORA REGULATORIA

El trabajo contiene la informacion y las actividades realizadas en el segundo
trimestre del ejercicio fiscal 2021, de la Direccién de Mejora Regulatoria, Todas las
acciones y actividades que aqui se presentan estan solventadas con evidencias y
fueron realizadas de acuerdo con el marco normativo que rige a la Direccion de

Mejora Regulatoria.

La Direccion de Mejora Regulatoria es la dependencia de la Administracion
Publica del Municipio de Tulum, encargada de la implementacion de la Politica
Publica de mejora Regulatoria, buscando la generaciéon de nuevos empleos y la
mejora en las condiciones de vida de la poblacion dentro del Municipio.

En este sentido a continuacién, presentamos las actividades mas relevantes

realizadas durante el tercer trimestre del presente afio.

Durante el periodo de ABRIL a JUNIO del 2021 se le dio asesoria empresarial a
cada contribuyente que acudio a la ventanilla del SARE a continuacion se detallan
de la siguiente manera:

ASESORIA EMPRESARIALES

ABRIL 5 5
MAYO 2 4
JUNIO 3 5
TOTAL 10 14

En total se atendieron a 24 contribuyentes durante este periodo.

16
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ASESORIAS EMPRESARIALES
ABRIL MAYO JUNIO TOTAL

m MUJERES HOMBRES

GIROS COMERCIALES APERTURADOS
PERIODO ABRIL A JUNIO DEL 2021

BOUTIQUE/ TIENDA DE ROPA

BOUTIQUE TIENDA DE ROPA Y ARTESANIAS

LONCHERIA, FONDAS Y COCINAS ECONOMICAS

PELUQUERIAS Y SALONES DE BELLEZA

CAFETERIA

ABARROTES AL POR MENOR

FONDA/ COCINA ECONOMICA

NEVERIAS, REFRESQUERIAS Y PALETERIAS

BOUTIQUE/ TIENDA DE ROPA Y SALONES DE BELLEZA

BONETERIA/ MERCERIA

S N N R T R S

ARRRENDADORA DE BICICLETAS
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SPA'Y SERVICIOS DE MASAJES

SALON DE BELLEZA/ ESTETICA

ARTESANIAS

SALON DE BELLEZA/ ESTETICA
SALON DE BELLEZA/ ESTETICA
SALON DE BELLEZA/ ESTETICA
ARRENDADORA DE BICICLETAS
BOUTIQUE/ TIENDA DE ROPA

TOTAL DE EMPLEOS GENERADOS EN ESTE PERIODO 30
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INVERSION TOTAL $1,815,000.00




