H. Ayuntamiento de Tulum
2018-2021

Municipio de Tulum

Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccidn: Direccién __ General _de  Ordenamiento
Ambiental, Urbano y Cambio Climatico.
Direccién _de Ordenamientc Ambiental y
Cambio Climatico,

Permiso Nam: DGOAUYCC/DOAYCC/POA/2021/229
Nam Exp.: DOAYCCINA/PAD/2021/0158

e T eV UV IO

Fecha de emision: 26/04/2021

Area:

PAPAYA PLAYAS. DER.L. DE C.V.
PRESENTE

Por este conducto y en atencién a su escrito recibido en esta Direccién, el dia 31 DE M

ARZO DEL 2021; en el cual solicita el PERMISO DE OPERACION
AMBIENTAL para el negocio con giro comercial y con nombre comercial:

NOMBRE COMERCIAL

GIRO COMERCIAL
SOHAPPY NEO SPA

SPA Y/O SERVICIOS DE MASAJE

Anombre PAPAYA PLAYAS. DER.L. DE C.V., Ubicado en KM 4.5 CARRETERA TULUM-BOCA PAILA, TULUM, QUINTANA ROO, con Orden de Pago OACC/2021-
317 con la péliza 23911DU se analizd y evalué el proyecto manifestando lo siguiente:

CONSIDERANDO

PRIMERO: La Direccién es competente para analizar, autorizar, emitir,

articulos 8 Fraccion II, I, VI, IX, 35, 206, Fraccién Il inciso b) del Reg
Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019,

negar y revocar el presente permiso ambiental de operacién con fundamento en los
lamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacién al Cambio Climatico del Municipio de

SEGUNDO: El permiso de operaci6n regulard las condicionantes ambientales que los establecimientos comerciales y/o de servicio que con motivo de sus
actividades puedan producir contaminacién atmosférica por la emisidn de gases o particulas sélidas o liquidas a la atmosfera; que generen o puedan generar
contaminacion por vibraciones y emisiones de energia térmica, luminica, ruido y olores; que puedan producir contaminacion del agua por las descargas de
aguas residuales y/o contaminacién del suelo por la cantidad de residuos sélidos que generen de acuerdo con lo establecido en el articulo 206 Fraccién il
numeral B} del Reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019,

TERCERO: Que todos los giros comerciales, de prestacion de servicios o de actividades artesanales dentro de la jurisdiccion municipal que por sus actividades
puedan generar contaminacién en cualquiera de sus formas, estan obligados a obtener el Permi

so de Operacion Ambiental Municipal segin lo citado en el
articulo 83 del Reglamento de Ecologia,

Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019,

CUARTO: Que las actividades dentro del Municipio de Tulum, deberan cumplir con las formalidades exigidas en el articulo 201 y 206 Fraccién Il inciso b) del
Reglamento de Ecologia, Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climatico del Municipie de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019.

QUINTO: El Permiso de Operacién Ambiental otorgado por esta direccién es personal e intransferible y el interesado deberd pagar los derechos
correspondientes.

SEXTO: Que la actividad comercial es SPA ¥/0O SERVICIOS DE MASAIE, para sus servicios en el Municipios de Tulum,

Se OTORGA de manera condicionada EL PERMISO DE OPERACION AMRBIENTAL, por lo que el promoverte debera cumplir con las siguientes condicionantes:

. \'I\U\‘
CONDICIONANTES \b‘ovq

M Z\ &V Sty
e YA

EN MATERIA DE EMISION DE RUIDO.

s

1.- Que el establecimiento debe apegarse a lo sefialado en la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, “Que esta!'
permisibles de emisién de ruido de las fuentes fijas y su método de medicidn”. Y contemplado en el articulo 152 Reglamento
Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019. Que indica:

DIRECCION GENERAL DE ORDENAMIENT

ALAMAC AL SAREL A ML A A RS A A LA ATION



H. Ayuntamiento de Tulum
2018-2021

Municipio de Tulum

Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccién: Direccién _General _de  Ordenamiento
Ambiental, Urbano v Cambio Climatico.

Area: Direccidn _de Ordenamiento Ambiental y
Cambio Climatico

Permiso Nam: DGOAUYCC/DOAYCC/POA/2021/229

Nim Exp.: DOAYCC/INAIPAQ/2021/0158

@cha de emisién: 2610412021

HORARIO : UMITES MAXIMOS PERMISIBLES |
i ) ? !
[t o
: ZONA : e e b A
Residencial 1 (exteriores) | de 6:00 a 22:00 hrs 55db {(A)
- - o 22:00 a 6:00 hrs o i 50 db (A)
Industrial y comercial de 6:00 a 22:00 hrs . 68 db (A)
B - B de 22:00a 6:00 hrs o ) s AR
Ceremonias, festivales y eventos de 4 horas i 100 db (A)
entretenimiento___ 7!” i
CONTAMINACION ATMOSFERICA
[Restaurantes y Hoteles)
2.- Debera cumplir con las obligatoriedades establecidas en el articulo 131 del Reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del
Municipio de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019,

EN MATERIA DE CONTAMINACION

3.- Debera cumplir con las prohibiciones contemplados en el Reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum,
publicado el 3 de diciembre de 2019, en su Articulo 143, “Queda prohibido descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos organicos,
inorgdnicos, sustancias liquidas o residuos domésticos, en la via piiblica, carreteras Estatales, caminos rurales y en los sitios no autorizados para ese fin",

4.-El establecimiento debera tener limpio su predio de acuerdo con los siguientes supuestos |.-
evitando acumulaciones de basura dentro del mismo;
Residuos Solidos en elfa.

Mantener limpio el predio que habite o sea de su propiedad,

Il Mantener limpia la acera del frente de su predio y la mitad del arroyo, evitando acumulacién de

5.- Debera colocar los Residuos Sélidos Urbanos generados en el establecimiento en bolsas de

plastico y disponerios al camion recolector de basura a la hora
que pase por la zona, asi mismo debera de evitar depositarlos o abandonarlos en la via publica

6.- Debera evitar colocar sus residuos y/o realizar su actividad comercial fuera de su local.

7.- Se prohibe proporcionar a los consumidores cualquier tipo de bolsas de plastico desechable para acarreo de productos ya sea de manera gratuita o en
venta para ese propdsito, esta restriccién se encuentra contemplada en el articulo 144 del Reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio
Climatico del Municipio de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019.

8.- Se prohibe el uso de popotes de plastico desechables, envases y contenedores de unicel esta

restriccion se encuentra contemplada en el articulo 144 del d.\
Reglamento de Ecologia, Mitigacion vy Adaptacién al Cambio Climatico del Munici

pio de Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019, (PQMHE@'F /NTES,
LONCHERIAS, CAFETERIAS, HOTELES Y CUALQUIER ESTABLECIMIENTO GENERADOR DE ALIMENTOS). QO Yy e ;" 8
5 ) AN
- w 5 g ) 2]
9.- Para la RENOVACION, Debera presentar comprobantes mensuales que demuestre el destino final de sus residuos reciclables, enﬁa . RN 3
Papel, Electrénicos y Electrodomésticos, Carton, Toners, Cartuchos, Metales, llantas de bicicleta y todos los que requiera esta Direchié 5 CUe LY é’ro
comercial autorizado. ‘° A ‘_‘(/

e~
7,
10.- Debera contar con Plan de Manejo de Residuos interno, en el que se inclu

]
yanla totalidad de residuos que genera, sp iRpleVesNe SEYFR AR CITREBALSEI AriEN TG
rotulados y/o diferenciados por color, asi como los prestadores de servicios a los que son entregados cada uno de susytésde : 1Y Whil €Ll M_A_T_IC‘




H. Ayuntamiento de Tulum
2018-2021
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Municipio de Tulum

Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum
Seccidn: Direccién __General _de  Ordenamiento
===LCN  Leneral  de  Ordenamiento

Ambiental, Urbano y Cambio Climatico.
Area: D

ireccion de Ordenamiento  Ambiental y
Cambio Climatico
Permiso Nam: DGOAUYCC/DOAYCC/POA/2021/229
NiGm Exp.: DOAYCCNA/PAOI2021/0158

Fecha de emisién: 2610412021

3 meses a partir de fecha entregada del permiso en la direccién.

Contemplado en el articulo 206 Fraccién Il inciso b} numeral 12 del Reglamento de Ecologia,
Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tul

um, publicado el 3 de diciembre de 2019,

11.- Para la RENOVACION, Debera presentar comprobantes mensuales
quemado, trampa de grasa, limpieza de campana y todos los
LONCHERIAS, CAFETERIAS, HOTELES Y CUALQUIER ESTABLE

que demuestre el destino final de sus residuos de Manejo especial aceite vegetal

que requiera esta Direccién de acuerdo a su giro comercial autorizado. (PARA RESTAURANTES,
CIMIENTO GENERADOR DE ALIMENTOS).

12.- Para la RENOVACION Debera presentar la Constancia de participacion de la

de Ordenamiento Ambiental y Cambio Climatico del Municipio de Tulum,

Plitica de Capacitacion en el Manejo de Residuos impartido por la Direccién

Q. Roo. de al menos dos personas por establecimiento y/o empresa.

1 ] P (o)
DiA oA RECISTRO LINK.DE CAPACITACION CODIGO/QR DELA
MIERCOLES RESIDUOS CAPACITACION

https://usO5web.zoom . us/j/823
|residuos.ecologia@gmail.com 00159917 ?pwd=cUtneVIiwRnhlU0|

De 10:00 a 9KTms3dWiluZimjuZ 209
Agosto 11:30 horas
s. ﬁemhre dir.ecologia.tulum@gmail.com ID de reunion: 823 0015 9917
_p ; - I Codigo de acceso: 2792255
iy TR
bt

EN MATERIA DE IMPACTO AMBIENTAL

En caso de realizar alguna ampliacién o modificacién a sus instalaciones, que pudieran tener a

Ign impacto ambiental, deberd informar a las autoridades
competentes y tramitar permisos y autorizaciones correspondientes. Asi como aplicar,

en su caso, medidas de compensacién. m
EN MATERIA DE AGUAS RESIDUALES

13.- Queda prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos,
permiso o concesion expedida por la autoridad competente de conformidad con las Norma
que descarguen aguas residuales en las redes colectoras deberan cumplir con lo establecido

cuerpos de agua y corrientes de agua, salvo previa autorizacion,
s Mexicanas Oficiales aplicables”, y “Los usuarios no domesticos
en la Norma Oficial Mexicana aplicable”. GPOs M

Llevara caho el programa de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestar,

trampa de grasa, sistema de tratamiento de aguag re
i - ol
de lodos, entre otros, asi como los comprobantesy manifiestos de pago de la empre:

sa que le proporciono el servicio, asi como el conde

l"GQ

. Z 5 . . .. wicg LBy
Las empresas prestadoras de serviciosa las que se refiere el parrafo anterior deben contar con los permisos Municipales y los emitid

Faggled




H. Ayuntamiento de Tulum
2013-3021

Municipio de Tulu

Seccion: Direcciébn __General _de _ Ordenamiento
Ambiental, Urbano y Cambio Climatica.

Area: Direccién _de Ordenamiento Ambiental y
‘ Campbio Climéatico.

Permiso Num: DGOAUYCC/DOAYCC/POA2021/229
‘ Ném Exp.: DOAYCCINAIPAD/2021/0158

Fecha de emisioén: 26/04/2021

|
!
i Dependencia: H. Avuntamiento de Tulum R
[
|
i
|
|
RECURSOS NATURALES (solo para zona costera, Tulum Boca Paila) }

Siendo el Municipio de Tulum histéricamente parte relevante para la protec#ién y conservacion principalmente de 2 de las 7 especies de tortugas marinas
que existen en el mundo (Tortuga Caguama (Caretta caretta)y Tortuga Blanc1 {Chelonia mydas)) , las cuales arriban con mayor incidencia dentro de nuestras
playas, se considera una de las zonas mas importantes para la anidacion. Ambas especies se encuentran dentro de la lista roja de la Union Internacional para
la Conservacion de la Naturaleza y se encuentran sujetas a estatus de peligrorde extincion de acuerdo a la NORMA Oficial Mexicana NOM-059-SEMARNAT-

2010, asi como la NORMA Oficial Mexicana NOM-162-SEMARNAT-2012 que establece las especificaciones para la proteccion, recuperacion y manejo de las

noblaciones de las especies de tortugas marinas en su habitat de anidacion. Es por ello por io que se le condiciona a seguir las siguientes acciones durante

la Temporada Oficial de Proteccion a las Tortugas Marinas que sera dei 1 de mayo al 30 de noviembre y constara de lo siguiente:

@ A partir de las 19:00 horas se debe remover de fa playa cualquier objeto movible que tenga la capacidad de atrapar, enredar o impedir el paso
de tortugas anidadoras y sus crias. {camastros, sombrillas, mesas, sillas, redes, cuerdas,
mobiliario debera evitar la alteracién, obstruccién o destruccidn de nidos.

embarcaciones, etc.). El movimiento para retiro del mencionado

Eliminar, reorientar o modificar cualquier instalacion o equipo qhe durante la noche genere una emisién o reflexion de luz hacia la playa de

anidacion o cause resplandor detras de la vegetacion costera, durante la épq!ca de anidacion y emergencia de crias de tortuga marina, Tipos de iluminacion
permitidos: focos de bajo voltaje (40 watts) y fuentes de coloracién amarilla; Y roja.

De acuerdo al Reglamento de Proteccion y Bienestar Animal del'Municipio de Tulum, Edo. Quintana Roo, art. 18 fraccidn XVII, se prohibe el
ingreso de cualquier tipo de anima! doméstico al drea de playas (perros, g'atos, entre otros}, asi como lo indica la NORMA Oficial Mexicana NOM-162-

SEMARNAT-2012 la cual restringe el acceso de dichos animales, puesto quelestos pueden perturbar o lastimar a las hembras, anidadoras y/o crias.
e 50lo pueden circular los vehiculos destinados para tareas de
marinas, sus nidadas y crias.

L ]

m?ni‘torec y los correspondientes para el manejo y proteccion de las tortugas

Asi mismo dehera evitarse la generacion de emisiones actisticas dirigidas a la playa, y/o que rebasen los limites maximos permitidos sefalados
en la NOWI-0B81-SEMARNAT-1994.

e Manejo de ejemplares, tanto de hembras y crias solo personal autorizado debe realizarlo de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Vida
Silvestre, Ante una situacién en la cual se requiera manejo de hembras anidadoras y/o crias, favor de marcar al nimero de denuncias de la Direccion de
Ecologia (984) 2113819, |

° Evitar la remocién de la vegetacion nativa y la introduccién de especies exdticas en el habitat de anidacién.

Favorecer y propiciar la regeneracion natural de la comunidad v
habitat de anidacion.

L]

® é:getal nativa y el mantenimiento de la dinamica de acumulacion de arena del
|

En relacion a la contingencia de sargazo, se deberdn realizar las 3cciones de recoleccion, contencidn, remocidn, y retiro del sargazo de acuerdo

a los LINEAMIENTOS TECNICOS Y DE GESTION PARA LA ATENCION DE LACONT!NGENCIA OCASIONADA POR EL SARGAZO EN CARIBE MEXICANO Y EL GOLED
DE MEXICO (especificamente tomar en cuenta el apartado F Campamento Tortuguero y zona de anidacion).

14.- Para la RENOVACION Debera presentar la Constancia de participacion de la

impartido por la Direccion de Ordenamiento Ambiental y Cambio Climatico del
y/o empresa.

Charia Informativa sobre las acciones para proteger a las Tortugas Marirlaskl
Municipio de Tulum, Q. Roo. de al menos dos personas por establecimiento

DIRECCION GENERAL DE ORDENAKIENTO
—— — AMBIEMTA: 2fAM0 Y CAMEIO CLIMATICO.
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2018-2021 TULUM
P W
Municipio de Tulem
Dependencia: H_Avuntamiento de Tulum ]
Seccion: Direccién __General _de _ Ordenamiento
Ambiental. Urbano y Cambio Climatico.
Area: Direccion de Ordenamiento Ambiental v |
Cambio Climatico. |
Parnivo Moy SOOAUY COIDOAYCO/POAIZNZ1/22T i
Nam Exp.: DOAYCC/NA/PAO/2021/0156 ’
Fecha de emicidn: 2810412021 '

DIA : LINK DE CAPACITACION CODIGO. QR DE LA
; TRO
ol O\ HORA REGISTR

MES

TORTUGAS CAPACITACION
06

Aboril
20

Mayo L

https://usQSweb.zoom.us/i/836
815659917pwd=QkZRVIpabXdhd

UdTYkszQUZCS2dV 2709 - i "E;: @

} ; T b

i Piciton - gt - B o

Agoatc i0 11:00a. m. dir.ecologia.tulum@gmail.com 2{3::?# "'.;f';
24

ID de reunion: 836 8156 5991
Septiembre

Caodigo de acceso: 220525

DOCUMENTACION A COMPLEMENTAR

PLANO DE SISTEMA HIDROSANITARIO Y FICHA TECNICA DEL MISMO.
PLAN DE MANEJO DE RESIDUO SOLIDOS URBANOS FIRMADO POR EL PROVEEDOR QUE LO EMITE.

DEBERA DE PRESENTAR LA DOCUMENTACION SOLICITADA EN Ul LAPSO DE 3 MESES, A PARTIR DE LA EMISION DE ESTE DOCUMENTO.

TODO PRESTADOR DE SERVICIOS DEBE DE CONTAR CON EL PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL AUTORIZADO POR LA DIRECCION DE
ORDENAMIENTO AMBIENTAL Y CAMBIO CLIMATICO DEL MUNICIPIO DE TULUM, Q. ROO.

A;IBRECCION GENERAL DE ORDENAMIENTO
IENTAL, URBANO ¥ CAMBIO CLitATIC,
- . _ H. AYUNTAMIENTO DE TULLM n oam



Municipic de Tulum

H.

Ayuntamiento de Tulum

Permiso Ndam:
Nam Exp.:

Fecha de emisién:
 HAE—

Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum ]
Seccién: Direccién _ General __de  Ordenamiento

Ambiental, Urbano y Cambio Climético.
Area:

Direccion _de Ordenamiento Ambiental vy
Campbio Climatico.
DGOAUYCC/DOAYCC/IPOAI2021/229
DOAYCC/NA/PAO/2021/0158

26/04/2021

Verificacion y cumplimiento

Debera atender las visitas de inspeccion que llevara a cabo el personal de esta Direccion de Ordenamiento Ambiental y Cambio Climatico, las cuales se
realizaran transcurrido el primer mes contado a partir de la emisidn del presente PERMISO.

en materia ambiental, la Direccién General de Ordenamiento Ambiental, Urbano y Cambio Climatico del H. Ayuntamiento del Municipio de Tulum, emite el
Permiso de Operacion que se AUTORIZA DE FORMA CONDICIONADA. Para el negocio con giro y nombre comercial de:

NOMBRE COMERCIAL

GIRO COMERCIAL
SO HAPPY NEO SPA

"SPA Y/O SERVICIOS DE MASAJE

» anombre PAPAYA PLAYA S. DER.L. DE C.V., Ubicado en KM 4.5 CARRETERA TULUM-BOCA PAILA, MUNICIPIO DE TULUM, Q. ROO.

El incumplimiento de alguna de las condicionantes antes mencionadas, sera motivo de revocacion del presente Permiso de Operacién Ambiental, haciéndose

acreedores a las sanciones que correspondan de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables dictadas por la Direccién de Ordenamiento Ambiental
Y Cambio Climatico.

F . S
QUEDA SUJETO A SER PARTICIPE DE LOS PROGRAMAS QUE LA DIRECCION DE ORDENAMIENTO AMBIENTAL Y CAMBIO DE CLIMATICO DE‘&,MR Aﬂﬁ]{c}LUM REALICE.
ELRY

y JEETAY ”1
X5 ) (o]
X2T o
e e 73
7 BRI
EL PRESENTE DOCUMENTO TIENE UNA A SEED V%IMIENTO, SE
APLICARA LA SANCION ESTABLECIDA EN EL REGLAMENTO DE ECOLOGIA, MMGACION YADAPTAQON ALCRMB'O CLMATICD DEL MUNIOPIO DE TULUM, PUBLICADO EL !

]

VENCIMIENTO DEL PERMISO PRESENTE.

_S;- L d 7 .-.-’
RECIBIO )
1 ST H. AVUNTAMIENTO
R 2018-20
] : LIC. GERARDO ARTU 0ZCO LOPEZ
PROPIETARIO DIRECTOR'BERS? DIRECTOR GENERAL DE ORDENAMIENTO AMBIENTAL,
DIRECCION DE ORDENAM URBANO Y 10 CLIMATICO

¥ CAMBiO IMATICO &
ELABORO. - LVC INTANA ROO
*NOTA: EL PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN UN LUGAR VISIBLE EN El %1 HC‘I% ?A LA SION DB (LOS) INSPECTOR {ES) A PARTIR DEL PRIMER MES DE LA EMISION DEL MISMO



