DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME

SEXO/GENDER: "7~

EDAD/AGE:

NACIONALIDAD/NATIONALITY:

Vi

CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
i . bermoasen beewe u bt
- 2. éHa'presenciado algn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes  b)NO/No
—»3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of viclence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/No
4. En dado caso que su respuest-ai__éﬂéé si ¢donde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?
CN00s 4,
N ¢Le dieron seguimiento y solucidn a su problematica? / Did they follow up and solve your
problem?
6. iConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
DIREC \\)N
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\E.,‘Podria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
\tk{g‘_quality of care during your stay in Tulum?

?‘f - e 41

¢Recomendana Tulum como estancsa vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

b} NO/No

¢Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommenda‘non would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? {/“” PP Lo el B ra

—tn 8.
as a safe vacation spot?
a) Si /yes
o -
10.

éiConoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢éHa presenciado algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/Ng _

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes  b)NO/No

4, En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

iConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
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'¢Podr|a describir la caildad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

‘.~th%e quality of care during your stay in Tulum?

8. (Recomendaria Tulum comeo estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Sifyes  b) NO/No

9. ¢Qué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?
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10. éConoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan
atencidn? / Do you know the mumupai institutions and emergency numbers that provide
care?
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NOMBRE COMPLETO/FULL NAME : 8

SEXO/GENDER: s EDAD/AGE:

NACIONALIDAD/NATIONALITY:

CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes { b)NO/No ™,

4. En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

@E&Conmdera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
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iPodria describir la calidad de atencidn durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?
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8. ¢Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
asa safe vacation spot?
_ a) Si /yes b} NO/No

9. ¢Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?
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10. éConoce usted las instituciones municipates y nimeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care? :
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1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
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2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases ofv;olence or lnsecunty during your stay?
a) Si/yes b)Y NO/No |

3. ¢Ha recibido algliin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes fb) NO/NO

4. En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

iLe dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your
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L0 7 ¢Podria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
| the quality of care during your stay in Tulum?
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8. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
~a)"Si/yes, b} NO/No
9. iQué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?
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10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes  bJNO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/No

4. En dado caso que su respuesta sea si (donde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?
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1, Lle dieron seguimiento y solucidn a su problematica? / Did they follow up and solve youy

7. ¢Podria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tufum?
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8. éRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Sifyes b) NO/No
9. éQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

10. iConoce usted las instituciones municipales y ntmeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: /) EDAD/AGE:

NACIONALIDAD/NATIONALITY: @ ol iiccn chow oo

CORREO ELECTRONICO/E-MAIL: B

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
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2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of \nolence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of v;olence or insecurity during your stay?
a) Sifyes ) NO/No
Dmn(l v, En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
5 .‘where did the incident occur?
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o) Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
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7. ¢P0dr!a descr|b|r la cahdad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?
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8. iRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
asa safe vacation spot?
) Si fyes b} NO/No
9. ;Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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I.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME
SEXO/GENDER: 7y

NACIONALIDAD/NATIONALITY: 5 -~ el

CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
2. (Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
) NO#No._

a) Sifyes b}
¢Ha recibido algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

byNO7No
£n dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes

a) Si/yes

where did the incident occur?
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. ¢Podria describir 1a calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
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TULUM, QU;MT,é&m g@asidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
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\| the quality of care during your stay in Tulum?
8. ¢Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
Ak S4/yes b) NO/No
9. iQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
s g 1t Pos b o e £ T £
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in Tulum?
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10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?
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I.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: 1

NACIONALIDAD/NATIONALITY: i
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CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1

10.

¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

L LR D

{Ha presenciado algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes  [b)NO/No]

¢Ha recibido algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/yes éb) NO/NO

En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrié el incidente? / if your answer is yes,
where did the incident occur?

REOR ST ol R d

cPodria describir la calidad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?
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¢ Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
) Sifyes. b} NO/No

¢Qué recomendacion nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety
in Tulum?

R AR ) . )

iConoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia gque brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care? o

e *
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DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACIQN DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACION

SEXO/GENDER:

NACIONALIDAD/NATIONALITY

CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL: = oo

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tutum?/ How was your experience in Tulum?

#

2. ¢Ha presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes  b)NO/No

3. ¢Ha recibido algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
~a) Sifyes b} NO/No
4, En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

J

W s S / G R
ile dleron segulmiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem?,
g\ﬁ /

éConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
DIRECGIO‘. pypdestination?
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% LA PERSPECTIVA{DE GENEROD

TULUM, QUINTANA ROO.
A7 W7, ¢Podria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?

8. (Recomendaria Tulum como estancia vacacional segure? / Would you recommend Tulum

i ¢
e e

as a safe vacation spot?
a) Sifyes b} NO/No_
9. ¢Qué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?
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10. {Conoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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[.DATOS DE IDENTIFICACION _
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: §
SEXO/GENBER: M _
NACIONALIDAD/NATIONALITY _/L/@,A’ Cand
FECHA/DATE: & '

1. :Como ha sido su experiencia e

n Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado aigun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have yau
witnessed any cases of violence or insecurity dusing your stay?
a) Sifves b} NO/No
s gm—
3. ¢Ha recibido algdn caso de violencia o inseguridad durante su astancia? /Have you
experienced any cases of viclence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/No
4. En dado case que su réS’ﬁ—ﬁ"é?f?éea si ¢donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?

o
m 5. ¢Le dieron seguimiento y solucidn a su problematica? / Did they follow up and solve your
-
b robiem?
423 probiem
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205 7. ¢Podria describir ia calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
m . . .
°zZ the quality of care during your stay in Tulum?
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iRecomendarfa Tulum como estancia vacacionai seguro? / Would you recommend Tulum
: as a safe vacation spot?
S a) Si/yes b) NO/No

e

’ 9. ¢Qué recomendacion nos brindarfa para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?
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10. éConoce usted las instituciones municipates y ndmeros de emergencia que hrindan

atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
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1.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME
SEXO/GENDER: "
NACIONALIDAD/NATIONALITY: &, ~ [ -,
CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:
1. ¢{Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
2. ¢Ha presenciado algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your siay?
a) Si/yes b)NO/No
3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
expene nced any cases of wolence or insecurity during your stay?
& ANDOS a) Sifyes b) NO?’ND
Z P RIS
’é\ £n dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes
%3;_._ where did the incident occur?
n‘mecmo /DE o
TRANSVERSARIZALAQMron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your
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| ‘¢C0n3|dera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
Lo deshnat;on? :
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7 ¢Pcfgjr|’a describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
‘the guality of care during your stay in Tulum?
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8. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
' b) NO/No

~,

“a)--Si fyes
;Qué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

in Tulum?
iConoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan

10. ¢

care?
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LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: v\ . . ns

NACIONALIDAD/NATIONALITY: T T

£ 1 iy O ” e
CORREQO ELECTRONICO/E-MAIL: * )
1. éComo ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
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2. ¢Ha presenmado alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/NO

b

3. iHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes  bLNO/No!
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TRANSV@RSMW 1@ Mieron seguimiento y solucién a su problemética? / Did they follow up and solve your
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TULUM, QY
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' 6 ¢Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you con5|der Tulum a safe tourist
© destination? ¢, 1., i | ’

7. éPodria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?
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8. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tufum
as a safe vacation spot?
(a) Sifyes; b} NO/No

9. :Qué recomendacidn nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
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10. éConoce usted las instituciones municipales y nGmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care? o
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I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: 1
NACIONALIDAD/NATIONALITY: At . o poin o
CORREO ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

EDAD/AGE:

e f s

2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecu rity during your stay?
a) Si/yes b) NO/No

3

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Sifyes  [b)NO/No_ '
En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
Ewhere did the incident occur?
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DE LA PERSPECTIVASD r% NERoh seguimiento y solucién a su problemdtica? / Did they follow up and solve your
TULUM, BUINTANA

/ problem?
§

Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
estination? | C

7. ¢Podr|a descmbw la cal:dad de atencién durante su estanua en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?
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8. iRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
;a) Si/yes’ b) NO/No

9, iQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

S
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10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia gue brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care? ‘
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1.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

EDAD/AGE:

SEXO/GENDER: 7

NACIONALIDAD/NATIONALITY: 1ol o

S

CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

LS FT S Far o [ T3 s - oo e T B P AP St -
FART SR S A S R P SEnE RO P O R ST B A S I

2. iHa presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of wolence or insecurity during your stay?
a} Si/yes b) NO/NO

3, ¢Ha recibido algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

a) Si/yes b) NO/No

3 ‘ﬁn dado caso que su respuesta sea si édonde ocurtid el incidente? / If your answer is yes,

D‘FREQ- fb,}Néggre did the incident occur?
LIZACION

TRANSVERS:
‘'vA DE GENERO ,
TULUM, QU T)&Hﬁ ﬁ%ﬁpn seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

Y probiem?

6. (Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

S { . . I
Lo i S i

7. éPodria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

8. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
asa safe vacation spot?
) Si /yes b} NO/No

9. ¢Qué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? ;

(A oo ’ Sard O e e [ v

10. éConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care? ‘
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DIRECCION DE
T@ANSVER&&LEZA@E@N
LA PERSPECTIVA DE GENERO

.DATOS DE IDENTIFICACION |
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: ERRE
SEXO/GENDER: sy & Wi
NACIONAUDAD/NATIONALITY: c A 6 R Gy

FECHA/DATE: /&8 S ;
1. éComo hasndo su expenenua en Tulum? / How was your experience in Tulum?

fAGY e

EDAD/AGE: (IS

2. ¢Ha presenciade algtn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
(”a)\‘) Si /yes b) NO/No

3. éHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence ar insecurity during your stay?

(a), Sifyes  b)NO/No
4, En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur? < [ O TS TaNY Softhv o aun (e i o

5. ¢Le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem? {4 o

5. dConsidera & Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination? {(\(>

("T{r in "?;Podrsa describir 1a calidad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

) Fhe quality of care during your stay in Tulum? #44 le S LR CRN PO P

8. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional segure? / Would you recomimend Tulum

as a safe vacation spot?
a) Si/yes (b) NO/No

9. (Qué recamendacidn nos brindaria para mejorar ia calidad de atencion y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? qot e i g;‘f‘iﬁf [ s i»’fr YRIR] \fl SEN l
D) 0y A

10. iConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que hrindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

- o
w

care? “y i

Jo

roL e
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TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

[.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: (i

SEXO/GENDER: [V, ting

| FECHA/DATE: « i

30 NOI223YIC

1.

10.

¢Como ha sido su exper:enc&a en Tulum? / How was your experience in Tulum?

Covmodea

¢Ha presenciado aigin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of vialence or insecurity during your stay?
my b) NO/No
¢Ha recibido algdn caso de violencia o inseguridad durante su astancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes \ NO/NQ
En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurri6 el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur? s U OPJ Yo
iLe dieron seguimiento y solucién a su probtematica? / Did they follow up and solve your
problem? )0 aphice

(Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination? A“\C@-n‘o'mc% \L Dl Qere €N 1o acbalidod  Tlon

o e on Ygo oy N0 cgete

¢ Podria describir a calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

o Yo no coun 12 con 1w ™oPo '«’Cgoﬂridud AT vnfes

@ot Gon  Gano  G) Uy Cofody
{Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/No g

iQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencion y seguridad en

Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? T(,vu;w» Comy \wa oo aroltais Jobte Yoo weg e [dad o

Sebie Yo o) F C‘r;,\rbr,,‘o'h ac e den

iConoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

L
care? - |
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@mmmm@ DE \ '
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

[.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: (e g rvino

LONALITY:

IJ\ T A LSV

NACIONALIDAD/

30 NQID3341d

FECHA/DATE:
1. ¢Como ha'se Bperiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
@!\;C.V\
2.  ¢Ha presenciado algln caso de violencia ¢ inseguridad durante su estancia? /Have you

witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/No

iHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Sifyes  _bJNO/No
En dado caso gque su respuesta sea si ddonde ocurri¢ el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

¢Le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they foliow up and solve your
problem?

{Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Dc you consider Tulum a safe tourist
destination?

Koo

¢Podr|a describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

] Mo e

¢ Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?

a) Si/yes  b) NO/No -

cQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

l|\J\. G N \%_\.\Q\ Ak T Veass cotlea e RN AN ILM\(—@-\ £ ey Lot VI N v'i\ K05,

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan

atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?

\Jo




DIRECCIONDE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: §
SEXO/GENDER: 'yt
NACIONALIDAD/NATIONALITY:
FECHA/DATE:

1. ¢Como ha sido su ex

| EA/A E:

riencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes b) NO/No

JHa recibido algln caso de. violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

48]

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/yes: b)NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur? ¢ s,

5. (le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem?

6. ¢Considera a Tulum un destino turfstico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?

-
Z

¢ Podria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

30 NOIDD3HIG
ﬂ‘\%’«.

ZE the quality of care during your stay in Tulum?

NOIJVZITVSHIASNYNL
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8. iRecomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

== as a safe vacation spot? 5
i a) Sifyes b)) NO/No -,

;

o ~«,§f
it
A,
3 T
; 9

{Qué recomendacion nos brindarfa para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tuium? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que prindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?
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DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACI@N DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXQO/GENDER: "~~~
NACIONALIDAD/NATIONALITY: =27, . ne
CORREQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢{Como ha sido su egperiencia en Tulum? / How was your experience in Tufum?

PR

2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes  bJNO/No . S50 b
3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes b} NO/No.—- ST
6 1

4~ En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,
> where did the incident occur?

6. ¢Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

7. éPodria describir fa calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum? .

PO NTe A o RO

EI G P LA

8. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot? » DO
a) Si/yes b) NG/No b '
9. ¢Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

L N S N A I 23 o F p R NS FI P ey f

.o TS L R A P et Farir [ [l S ) T

S TP [V AR A - F . S - N N i H
P i e e

10. éiConoce usted las instituciones municipales y nGmeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care? '




TRANSVERSALIZACI@N DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

' DIRECCIQN DE

1.DATOS DE EDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

| EDAD/AGE:

SEXO/GENDER: i

NACIONALIDAD/NATIONALITY: <, . . -

CORREOQ ELECTRONICO/E-MAIL:

1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

£ i
;

2. ¢Ha presenciado alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
{’a)} Si fyes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes )NO/No

\'\]DUQ

. En dado caso que su respuesta sea si ¢donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
I
¢ ‘where did the incident occur?

Sl

5
3N D
RSALIZ ﬁ%‘ﬁm?
DE LA PERSPEC '
TULUM. QU NEANAC%%SIdera a Tutum un desiino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

‘destination? Ly T .

: |G R L S W 4
4 s A 0y L S Bl R
L P SR AR

¥y 5 e

[’ e b (e i E b O L s

7. ¢Podna describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

8. éRecomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
asa safe vaca’ﬂon spot?
) Si Jyes b) NO/No

9. ¢Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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iy TRANSVERSALIZACION DE
Y. | LAPERSPECTIVA DE GENERO

=X

[.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: €

SEXQ/GENDER: ¥\ e risl

EDAD/AGEF - §

[ N

ACIONALIDAD/NATIONALITY:
FECHA/DATES

f‘ A K';fxfé?aﬁm..

NOIDVZITVYSHIASNY YL
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1. ¢Como ha sido su experie

ncia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

¢Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifves b) NO/No

¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/yes b} NO/No
En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

;Le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your
problem?

i Podrfa describir la calidad de atencién durante su estancia en Tuium? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum? &% hlovera e~as PoliCia® g
qugo“cz) ¢ én Yolo o Pare o 5C\ffa Gog Cafod (o .

iRecomendarfa Tuium como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tuium

as a safe vacation spot?
a) Sifyes h) NO/No
_,__..__'——N—"—_\

iQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? rnas PoVo. Clberne YT, PoliGad, Camnavasy,

mos (oteod en \Javgn (oo bavey, foteles Yo aeraake.

10, éiConoce usted las instituciones municipales y ntimeros de emergencia que brindan

atencién? / Da you know the municipal institutions and gmergency numbers that provide

rer 5%, 999 1, O,
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?RANSVERSALIZA@E@N DE
LA PERSPECTIVA DE @ENER@

1.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: - °{

SEXO/GENDER: A

EDAD/AGE:

NACIONALIDAD/NAT!ONALITY

]

M&Xﬁ oo

SHVLRIGD TWNINL

%30 30 VAILD3dSH3ad V1 30
33 NOID23HIA

INOEOVZITYSHIASNYT YL

G.

8.

S,

iComo ha sido su expersencnaen Tulum?/ How was your experlence in Tulum?

ﬂgmcl able
¢Ha presenciado alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

_a) Sifyes b) NO/No

dHa recibido algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/yes __b_WO/No
En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?

¢ Le dieron seguimiento y solucion a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem?

; Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?

’/ﬁcvlqumc-'n'{‘e no .

Podria describir ta calidad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

+ the quality of care during your stay in Tulum?

€ﬂ los Jbﬁlcues gue %VOhSCUHO, la a'#fﬂﬁo‘r\ he 5”}{6 C‘jd”aolafa’f'

Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/Na

(Qué recomendacion nos brindarfa para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tujum?
fohos Poh't‘.as Cor ruP‘Jr&S .

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan

atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?

o
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TRAMSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: /0 /M o A5

NACIONALI DAD/N ATIONALITY:
FECHA/DATE: @&

1. ¢Como ha 5100 SU experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
L/ CCpe gl ane e Jaee s ATEE s e/
2, Jea jf’/c/J/é/’ Lo e P 8D et /fp’
2. ¢Ha presenciado algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  Si/lyes @NO/NO

3. (Ha recibido algén caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes 1 )INO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrio el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?
A e /// Praras
5. ¢Le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they fallow up and solve your
problem?
oty Ve e e
N__\»é-l"AConSidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
Zdestination?

\\Q.' A o )]
.‘\}"’7-'.'_4,‘\1&\‘ ﬁ {/‘

NOIOVZE"IVSHHI\SNVHL
30 NOQ1D23YIa
“’&::-_,

7. éPodria describir la calidad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe
4

UINID 30 YAILDIdSHAd ¥ 30

the guality of care during your stay in Tulum?
o (ool vj eSS hecren

__ 8 ;i Recamendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
.. asa safe vacation spot?
a) Si/ves (b)\/ NO/No

g. ¢Qué recomendacion nos brindarfa para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

' ? . ‘ . N
in Tulum: //]/) TN 1/«2(/1/’ 4//'/}{/ // !é.' oy ¢ I /(’/( Yy

L o : ¢
FL N S Ve S SO ‘.

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que hrindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
o}
care’ 4
£ i

51 g s 07
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DIRECCIONDE - ,
TRANSVERSALIZACION DE

_ g EI I LA PERSPECTIVA DE GENERO
I.DATOS DE IDENTIFICACION S

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME,

SEXO/GENDER:Fe e nino

NACIONALIDAD/NATIONALITY:
FECHA/DATE: G

1. ¢Como hafi su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
Moy buena  AFovYunadamente No Me waa bea vado may

2. éHa presenciado alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  Sifyes b) NO/No.

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes  b)NO/No

4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrio el incidente? [ If your answer is yes,
where did the incident occur?
MO e PR A

5. ¢Le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and soive your
problem? Ao aelicq

6. (Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

sy, destination?

Y de
NG, POrdde o PQE,C\CSO{ ‘(O‘-OOS{ 5 e CUeCAYOS YWala de \Q'\aNCq

i Podrfa describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?
Muv exceleake Servico

8. iRecomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?

a) Si/yes b) NO/No_

+ JQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

i__r}T?\lum? g
Vene moa geluridad @f \ S ~
Lenatvr® Yurishxiop enlo fioche o mas alencion el

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y nimeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provid,é:

'i’:'f

care? Sy e, g\ A\ -0 iz
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DIRECCION DE .
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

g
1.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: {
SEXO/GENDER: M) 1er | EDAD/AGE: f
NACIONALIDAD/NATIONALITY: A~y Cot gy "

FECHA/DATE: W _
1. éComo ha sid Wen Tulum? / How was your experience in Tulum?
ﬁ,«/(y/?-a

2. ¢Ha presenciado algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
withessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes @ NO/No

3. iHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
& si/ves b) NO/No
4. En dado caso gue su respuesta sea si édonde ocurri6 el incidente? / if your answer is yes,
where did the incident occur? €n medid de [inea

5. ¢Le dieron seguimiento y solucién a su probiematica? / Did they follow up and solve your

problem? )
ALYy
ﬁ" f?f“/}“’f /)(.Jr . . sy . .
L{’Ui%m ;‘Conmdera a Tulum un destino turfstico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
L Ly =

L

“ly

Hestination? O

7. iPodria describir la calidad de atencion durante su estancia en Tulum? [Could you describe

the quality of care during your stay in Tulurn?
vrrcef e

iRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spof?
& Si/yes h) NO/No

;Qué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety
inTuum? Qo ayo MCJ@/’« S=Yori dad e fo lor

(}UC ayo mweas W o (D> €M lee s ’*‘-’“C*/:'SOC(DIC‘_S
10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan

atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care? O
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2. ¢Ha presenciado algin caso de viclencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si /yes b) NO/No
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| EDAD/AGE: §

3. ¢Ha recibido alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sify Sifyes h) NO/No

4. En dado caso que su respuesta sea si (donde ocurrid el mcndente? / If your answer s yes,
where did the incident cccur? CK&C\\(\Q@ WY G Bhg I{QU\BQ& CQW\H‘\’ C\Y\Cs(,
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5. ¢éle dieron segu mlento y solucién a su problemética? / Did they follow up and solve your
problem? NQ

6. é¢Considera a Tulum un destino turfstico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

= destination? 0S5 e (O S
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JQué recomendacién nos brindarfa para mejorar ia calidad de atencidon y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
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1. iComo ha sido su e’xpeiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum? .

2. ¢Ha presenciado algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes ) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Sifyes  b)NO/Noc
4. En dado caso gue su respuesta sea si ¢donde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?
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5. ¢éLe dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they foliow up and solve your

problem? .
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6. ¢Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?
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A2 B 71. .¢Podr:a descr:blr fa cahdad de atencion durante su estancia en Tuium? /Could you describe

8. iRecomendarfa Tulum coma estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spoti?
a) Sifyes b} NO/Noj

"‘\\9. ¢Qué recomendacion nos brindarfa para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
) Tulum? / What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety

in Tulum?
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10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia gue brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?
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1. ¢éComo ha sido su expenenc:a en Tulum? / How was your eXperience in Tulum?
2. ¢Ha presenciado algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
‘al sifves b) NO/No
3. ¢Ha recibido algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a} Sifyes . b)NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident cccur?
5. ¢le dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your
problem?
6. éConsidera a Tulum un déstino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

10,

destination?

¢Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) Sifyes  b) NO/No

iQué recomendacion nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en

Tulum?/ What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety

in Tulum?

éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia gue brindan
atencidn? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?



DIRECCION DE .
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

].DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: §
SEXO/GENDER: LY g byyr .
NACIONALIDAD/NATIONALITY:

FECHA/DATE:
1. ¢Como ha sido sU experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?
Roes ™1 evgetiencia ave eo este {lempo tode ewnda Cate y
?ue& oo No 'l\ctkj ’(\C\.\Dr_\$0u3 gues C\\GO\RI\C\ \‘30_\ La¥Y \\q\.;) Mmoo cho

%\)Y \\ _:) m 0. . - ' - B - .
2. ¢Ha presenciado algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

EDAD/AGE:

witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes _9)_?\1’9_/__@_(1

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
axperienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes b) NO/No
4. En dado caso que su réspuesta sea si ¢donde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?

>
il
|-. v . N - F s -
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D < 7. ¢Podria describir la calidad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?
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¢Qué recomendacion nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en

Tulum?/ What recommendation would you give us te improve the guality of care and safety

in Tulum? {
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10. {Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia gue brindan
atenciéon? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?
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1. ¢Como ha;sido sU experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

{

2. {Ha presenciado alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/yes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algiin caso de viclencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b).NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident cccur?

5. {¢Le dieron seguimiento y solucidn a su problematica? / Did they follow up and solve your
problem?

6. éConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination? &1 v /ijo AL bayy paeredre Yind e N

"éPodrfa describir la calidad de atencidn durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?
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8. ¢Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?

al Si/ves b} NO/No
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dQué recomendacion nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn v seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum? . et '
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10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan

atencioén? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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