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 DEPENDENCIA: Secretaria General 
DIRECCION: Dirección de Movilidad  

Oficio: MT/SG/DM/027/2026   
ASUNTO: INFORME DE REUNIONES DE TRABAJO 

Tulum, Q. Roo, 06 de febrero de 2026 
 

 
Dr. JOHNNY MONSREAL PADILLA 
SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULUM. 
PRESENTE.  

 
Por medio de la presente le envió el informe de las reuniones de trabajo 

realizadas con el Instituto de Movilidad en Tulum, Sindicatos Transportistas, y 
Servicios Educativos de Quintana Roo, durante la semana 06, correspondiente del 
02 al 06 de febrero del 2026 de la Dirección de Movilidad. 
 

MINUTA DE REUNION DE TRABAJO 
 
LUGAR Y FECHA: Oficina de Movilidad. 03 de febrero del 2026 
HORA DE INICIO: 10:00hrs    Hora de término: 11:00 hrs 
ASUNTO: Mesa de trabajo con el Subsecretario de la Secretaría del Trabajo y 
representantes del Sindicato Tiburones del Caribe. 

 
Objetivo 
Analizar la situación operativa del Sindicato de Tiburones, revisar irregularidades 
detectadas en la documentación de los operadores y establecer acciones de coordinación 
entre la Dirección de Movilidad y la Secretaría del Trabajo. 
 
Por parte del Sindicato de Tiburones: 
1. C. Orlando Primero de la Cruz – Tel. 984 276 2165 
2. C. William Ortegón Ramírez – Tel. 984 185 0370 
3. C. Lidia Hernández – Tel. 984 316 5437 
 
Por parte de la Dirección de Movilidad: 
1. Lic. Josue Carlos Chimal Chimal.- Director de Movilidad 
2. C. Elvis Millán Cruz.- personal de la direccion de Movilidad 
3. Arq. René Alejandro López Morales.- personal de la direccion de Movilidad 
 
Temas tratados 
• Verificación de documentación (Licencia, Gafete y Seguro vehicular). 
• Detección de licencias falsas. 
• Conflictos internos del sindicato. 
• Saturación de unidades y desorden en la zona costera. 
 
Acuerdos 
• Movilidad realizará operativos sorpresa a todos los sindicatos. 
• Coordinación con la Secretaría del Trabajo para regularización laboral. 
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MINUTA DE REUNION DE TRABAJO 
Fecha: 03 de febrero de 2026 
Lugar: Oficinas de Movilidad 

Participantes 

1. Arq. Carlos Pulido M. Director de la Dirección Técnica de Instrumentos y Proyectos 
(Planeación) 

2. C. Jaime Morales Domínguez. - Oficial de Tránsito 
3. Lic. Josué Carlos Chimal Chimal.- Director de Movilidad 

Mesa de trabajo interinstitucional para el análisis de la problemática de movilidad, uso del 
espacio público y ordenamiento vial en el cuadro principal de la ciudad. 

Desarrollo de la reunión de trabajo 

Durante la mesa de trabajo, los participantes expusieron y analizaron diversos temas 
relacionados con la movilidad urbana, el uso del espacio público, el transporte colectivo y 
el ordenamiento vial, llegando a los siguientes puntos: 

1. Se acordó que Tránsito trabajará de manera coordinada y permanente con la 
Dirección de Movilidad para atender los temas operativos y de control vial. 

2. Se abordó la problemática de que los colectivos tipo van invaden el espacio público, 
derivado del exceso de unidades, señalando que existe señalética instalada, misma 
que no es respetada. 

3. Se solicitó contar con el registro completo de todos los puntos autorizados y 
acreditados, con la finalidad de respaldar las acciones de control y supervisión. 

4. Se mencionó el proyecto del Sindicato Tiburones, el cual contempla áreas 
destinadas como lanzadera, encierro, sitio de taxis y camiones foráneos. 

5. Se observó la mala práctica de ascenso y descenso de pasajeros directamente 
sobre la avenida, generando riesgos a la movilidad y seguridad vial. 
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6. Se identificó que trabajadores dejan estacionados vehículos (autos y motocicletas) 
sobre la avenida por periodos mayores a 8 horas, ya que se trasladan a laborar a la 
Zona de playa o a Carrillo Puerto. 

7. El Arq. Carlos Pulido informó que existe un presupuesto que se pretende destinar 
para mejoras en la avenida del cuadro principal, el cual incluiría: 

o Zonas de ascenso y descenso de pasajeros. 
o Áreas de carga y descarga de mercancías. 
o Ordenamiento de motocicletas en esquinas. 
o Retiro de pintura verde correspondiente a la ciclovía. 
o Cualquier otro requerimiento adicional que se identifique. 

8. Se acordó revisar la funcionalidad de las esquinas, identificando aquellas que 
requieran rampas nuevas, así como pasos peatonales en mal estado, los cuales 
serán ubicados mediante un mapa en Google Earth. 

9. Se reiteró que se contará con todo el apoyo de Tránsito y Planeación para el 
desarrollo y ejecución de los trabajos acordados. 

10. Se mencionó que, como parte del análisis de fondo, se deberá considerar la 
habilitación de estacionamientos en predios privados, debido a que las calles son 
pequeñas, señalando que el Reglamento de Movilidad permite otorgar licencias para 
el uso de estacionamientos públicos y privados. 

11. Finalmente, se comentó la necesidad de reubicar a los comerciantes ambulantes, 
priorizando la seguridad vial y peatonal. 

  

MINUTA DE MESA DE TRABAJO CON EL DELEGADO DE IMOVEQROO 

Fecha: 03 de febrero 
Hora de inicio: 13:00 hrs    Hora de término: 14:00 hrs 
Lugar: Sala de juntas IMOVEQROO 

 
Participantes: 
1. Renán Enrique Pérez y Pérez – Delegado de IMOVEQROO 
2. Lic. Josué Carlos Chimal Chimal – Director de Movilidad 
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3. Jaime Morales Domínguez – Oficial de Tránsito 
 
Junta de trabajo para el análisis y atención de temas relacionados con movilidad, transporte 
colectivo, ordenamiento vial y uso del espacio público. 
 
Desarrollo de la reunión: 
 
1. Se analizó la solicitud del ciudadano Ismael Díaz, respecto a las entradas de las 

viviendas, señalando que su predio cuenta con el frente debidamente delimitado. El 
Delegado de IMOVEQROO mencionó la importancia de educar a los trabajadores para 
que respeten las reglas, tiempos y mantengan la documentación en orden. 

2. Reordenamiento del transporte colectivo: 
    Se comentó la necesidad de reubicar a los colectivos y realizar un reordenamiento   

integral del servicio. Se propuso el Parque de la CROC y la Avenida del Satélite, al contar 
con espacio suficiente, siendo necesario desarrollar un proyecto integral. 

     Se informó que existen aproximadamente 100 colectivos locales, de los cuales solo 
operan 60 unidades. 

3. Carga y descarga: establecer horarios específicos para los camiones de carga y 
descarga. 

4. Comercio ambulante: Se propuso mover los puestos de comida ambulante hacia la 
banqueta para garantizar la seguridad de los peatones. 

 
Acuerdos: 
1. Dar seguimiento al caso del ciudadano Ismael Díaz. 
2. Analizar un proyecto integral para el reordenamiento de colectivos. 
3. Revisar la operación de las unidades autorizadas. 
4. Proponer horarios regulados de carga y descarga. 
5. Evaluar la reubicación del comercio ambulante. 
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MINUTA DE REUNIÓN DE TRABAJO 

Lugar: Sindicato Tiburones del Caribe, Tulum, Quintana Roo 
Fecha: 04 de febrero de 2026 

 

ASUNTO: Reunión de trabajo interinstitucional en materia de movilidad y transporte público. 

Participantes: 

1. Secretaría de Seguridad Pública y Protección Ciudadana de Tulum, Quintana Roo. 

Dirección de tránsito municipal: Lic. Rosario Jessica Orosco Zavala 

2. Delegado del IMOVEQROO Tulum: Lic. Renán Enrique Pérez y Pérez 

3. Secretario General del Sindicato de Tiburones: Lic. Manuel Enríquez Solís Alcocer 

4. Secretario de trabajo. del Sindicato de los Tiburones: C.P Jorge Alcocer Romero 

5. Director de Movilidad Municipal: Lic. Josué Carlos Chimal Chimal 

 
Temas tratados: 

1. Diferencias operativas entre el Sindicato de Choferes de Tulum y Choferes de Chemax 

Yucatán. 

2. Se mencionó que los taxis de Chemax, Yucatán, no pueden cargar pasaje en Tulum, si 

no se reportan al sitio de taxis Foráneos en el cual pasan cuota, sin embargo, se detecta 

que realizan ascenso de pasaje bajo un puente a las afueras de la ciudad. 

3. Recorrido pendiente de los 16 puntos de paraderos de vans y bahías de ascenso y 

descenso. 

4.  Inversión estimada de $2.5 millones de pesos, más la aportación privada, asi como la 

aportación del H. Ayuntamiento de Tulum, para mejorar la imagen urbana de los 

paraderos, quedando pendientes los temas de alumbrado, cámaras y conectividad. 

5. Solicitud de apoyo institucional por parte de los sindicatos. 

6. Se destacó la necesidad de una coparticipación directa entre autoridades y transportistas 

para lograr un ordenamiento. 

7. Tránsito manifestó su disposición de apoyo siempre que exista una normativa clara y 

límites para los conductores. 

8. Importancia de mantener condiciones óptimas en las unidades de todos los sindicatos. 

9. Se indicó que varios operadores desconocen reglamentos y normatividad, incluyendo 

temas de polarizados, engomados, torretas y luces estroboscópicas. 

10. Para la emisión de licencias de servicio público se requiere curso obligatorio en    

reglamentos de tránsito y movilidad. 

11. Se solicitó apoyo para impartir cursos y difundir montos de infracciones para generar 

conciencia. 
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12. Se aclaró que el transporte público depende de la Secretaría de Movilidad del Estado, 

quien regula las licencias. 

 
Cámaras de video vigilancia en las unidades del Sindicato de Tiburones 

 

Se explicó que el sistema Fly Wheel se instala en los taxis y cuenta con cámaras interiores 

y frontales, grabación en memoria SD y en la nube con respaldo de 15 a 30 días. 

Incluye sistema de cobro con tarjeta de débito y crédito instalado en la parte trasera de la 

unidad. 

El operador no puede borrar información del equipo para requerimientos de información por 

parte de Tránsito, deberán acudir al Call Center Fly Wheel. 

Visitamos el proyecto integral del Sindicato de los Tiburones, que contempla lanzadera, 

encierro de Van’s, Sitio de taxis y Autobuses Foráneos. 
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MINUTA DE REUNIÓN DE TRABAJO 

Seguridad vial y gestión de vialidades en entornos escolares – Municipio de Tulum 

 
 Datos generales 

• Fecha: 05 de febrero de 2025 
• Institución convocante: Secretaría de Educación de Quintana Roo 
• Municipio: Tulum, Quintana Roo 

 
 Participantes 

• Mtro. Manuel Antonio de la Torre Flota.- Coordinador de los Servicios Educativos 
de Tulum 

• Lic. Josué Carlos Chimal Chimal.- Director de Movilidad Municipal 
 

Tema central 
Vialidades y seguridad vial en entornos escolares, con énfasis en: 
 

• Señalización vial 
• Gestión de ascenso y descenso 
• Control del congestionamiento vehicular 
• Protección de peatones (niñas, niños, adolescentes y jóvenes) 

 
Diagnóstico resumido (contexto territorial) 
 
De acuerdo con lo expuesto en la reunión, se identifican los siguientes problemas 
recurrentes en escuelas del municipio: 

1. Deficiencia de señalética escolar 
o Falta de señalización vertical preventiva. 
o Ausencia o desgaste de franjas amarillas y zonas de no estacionarse. 

2. Embotellamientos viales 
o Concentración de vehículos en horarios de entrada y salida. 
o Uso inadecuado de la vía pública para estacionamiento temporal. 

3. Riesgo para peatones 
o Conflictos vehículo–peatón durante ascensos y descensos. 
o Especial vulnerabilidad de población escolar, conforme a LGMSV. 

4. Gestión deficiente del transporte escolar y colectivo 
o En el caso de la Universidad Tecnológica de Tulum, múltiples horarios de 

entrada y salida generan saturación vial. 
 
Acuerdos y recomendaciones técnicas 
Infraestructura y señalización escolar 

• Implementar y reforzar: 
o Señalética vertical de zona escolar. 
o Franjas amarillas y delimitación de áreas de no estacionarse. 

• Priorizar accesos principales de planteles con mayor afluencia. 
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 Gestión del estacionamiento 

• Recomendar formalmente que el personal docente y administrativo: 
o Utilice estacionamientos internos de los planteles. 
o Evite estacionarse en la vía pública durante horarios críticos. 

 
Transporte universitario – UTT 

• Propuesta de asignación de horarios escalonados al transporte de estudiantes. 
• Solución planteada: 

o Establecer un convenio con el sindicato de transporte, para mejorar la 
regularidad y capacidad del servicio. 

 
Control operativo en accesos escolares 

• Propuesta: 
o Contratar o designar personal de apoyo en movilidad para ordenar: 

▪ Ascenso y descenso. 
▪ Cruces peatonales. 

• Alternativa complementaria: 
o Capacitar personal del Ayuntamiento en comunidades, para funciones 

básicas de ordenamiento vial escolar. 
o Coordinación directa con Tránsito Municipal. 

 
Programa de capacitación vial en escuelas 
Se acuerda implementar capacitación en seguridad vial, en el siguiente orden de 
prioridad: 

1. Universidad Tecnológica de Tulum 
2. CECyTE 
3. Secundaria Zamna 
4. Telesecundarias del municipio de Tulum 

 Estatus: 
• En espera de programación de fechas por parte de las instancias 

correspondientes. 
 
Beneficios esperados 

 
• Reducción de conflictos vehículo–peatón en entornos escolares. 
• Mejora del flujo vehicular en horarios pico. 
• Mayor seguridad para población escolar. 
• Fortalecimiento de la coordinación interinstitucional (Educación–Movilidad–

Tránsito). 
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ATENTAMENTE 
 

 

 

 

Lic. Josué Carlos chimal chimal 

Director de Movilidad Municipal 
 
 
C.c.p. Minutario   




















































































































