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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LDS
FRIMEROS 4,000 DIAS Y PRIMERA INFANCIA QUE OPERA EL SISTEMA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADOD DE OQUINTAMA ROO, EN
COORDIMACION CON LOS SISTEMAS MUNICIPALES DE LA ENTIDAD, PARA EL
EJERCICIO FISCAL 2026,

CONSIDERANDOS

1. Intreduccian
El 25 de sepliembre del 2015 los 193 Estados miembros de la Asamblea General de |a
Organizacién de las Naciones Unidas adoptaron la Agenda 2030 para &l Desarmollo Sestenible
{ODS) con 168 metas en los ambilos social, amblental v econémico a cumplir para el afio 2030,
con &l fin de implementar esirategias, poliicas y acciones a nivel mundial a favor de |as personas,
el planata, la prosperidad, la paz universal y el acceso a ks [usticia,

A nived internacional ¥ a 10 afos de la definicion de la Agenda 2030, a través de la resolucion
aprobada por la Asamblea General de Maciones Unidas el 22 de septiembre de 2024, denominada
“Pacto para al Futura®, México reafirma el compromise parmanente de los Estados con dicha =
agenda, exhortando a acelerar con wgendcia los progresas hacia la consecucicn de |os Objetives ™=
de Desarrollo Sastenible (D0S), mediante pollicas concretas y prestando especial atencidn alas (L0
necesidades de quienes se ancuentran en situacionss de mayor vulnerabilidad, Este nuevo Pacto ..

considera 56 accicnes de desarrollo sostenible y gobernanza global, entre las que destacan:

Accion 3. Pondremes fin &l hambre y efiminaremos (3 inseguridad aimentana y todas las formas £

de malnutricidn. Ayudar a los palses y las comunidades afectadas por la inseguridad alimentaria [
¥ todas las formas de malnutricidn mediante una accién coordinada que incluya suministros m
alimentarios de emergencia, programas. financiacidn y apoyo a la produccién agricola, k‘
aumentanda la reslliencia nacional frente a las perurbaciones y velando por gue las cadenas de :
sumvinistro aimentarso v agricola funcienen y los mercados y los cauces comerciales sigan siendo
libres y accasibles.

Accin B Lograremos la igualdad de género y el empoderamients de todas las mujeres y nifias
coma contribucidn decisiva para avanzar en todos los ODS y sus metas:

a) Emprender acciones audaces, ambicicsas, aceleradas, justas y transformativas para que
todas las mujeres y nifias disfruten plenamente y en igualdad de condiciones de todos los derechos
nurmanos v libertades funcdamenialas.

bl Eliminar urgentementa todos los obsidculos juridicos, sociales y econdmicos que impiden
lagrar la igualdad de género y asegurar la participacién plena y efectiva de lag mujeres v la igualdad
de oportunidades de liderazgo a todos los niveles decsorios en la vida politica, acondmica y
publica [..]

¢} Aumentar significativamente las inversiones para eliminar la brecha de género, incluso en
la economla del cuidado y del apoyo, reconociendo el vinculo gue existe enire la pobreza vy la
desigualdad de género v la necesidad de reforzar el apoyo a las instituciones an relacion con la
igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres.

Desde su aprobacién, Maxico ha adoptado esta agenda desde al nivel federal hasta subnacional,
difundiendo su contenido, alineanda sus programas y acciones y buscando contribuir a los distintos
005 da forma transversal, inclusiva & interinstitucional, Actueaiments, el Estado mexicano busca
reforzar las acciones para dar cumplimiento a la Agenda 2020, reconociendo a |as infancias,
juventudes y mujeres como agentes activos de cambio
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En el Gobierno de México, avanza el segundo pisa de la Cuarla Transformacian y el bienestar de
lag personas gue se encuentran en sitluacion de mayer vulnerabilidad sigua siendo prisridad, por
lo que &l objetivo central para el Sistema MNacional DIF (SNDIF) es contribuir a garantizar &
cumplimiento de los derechos que s& derivan de los arliculos 3™ y 4" Constitucionales y que se
consalidan a fravés de |a Ley General de Salud, |a Ley de Asistencia Social (LAS), la Ley General
de Derachos de Mifas, Nifos v Adolescentes, entre ofras, en coordinacion con los Sistemas
Estatales DIF (SEDIF) y los Sisternas Municipales DIF (SMDIF)

Desde el SMDIF, a través de la Direccidn General de Alimentacidn vy Desaralle Comunitario
(DGADCG), se impuksa al cumplimiento ce la Agenda 2030 mediants los criterios establecidos en la
Estrategia Integral de Asistencia Sodial, Alimentacion ¥ Desamollo Comunitario. Adicionalmente,
la coardinacian entre &l SMDIF, los SEDIF y SMDIF, con distintas agencias de las Maciones Unidas
en México, también contribuyen al cumplimiento de la Agenda.

La EIASADC, cuyo objetiva es contribuir a la atencitn integral de |a poblacién sujeta de asistencia
sodal, prionizando a aguedla en situacidn de vulnerabilidad, a través del acceso a una alimentacién
nuiritiva, suficiente y de calidad, de la promocion y fortalecimiento de apoyos y servicios de ™
istencia social; de su inclusidn activa y democritica en acciones, proyeclos 0 programas -
a promaover la saled v el desarollo de las comunidades, con parspactiva de derechos e
n&m‘arﬂ interseccionaiidad y equidad de género, estd alineada con el Eje General 2 Desarrclio =%
bighi¥stary humanisma, corazén de la transformacitn, establecido en el Programa Nacianal e,
il 2025-2030, curyo objetiva central es disminuir la pobraza y eliminar las condiciones |, |, |
m:mmpjn que la reproducen. Este enfogue, basado en el blenestar v el humanismo, busca ol
-y ampliar ka red de proteccion gocial, dando prioridad a quienes enfrentan desigualdad, E": 3
mﬂ@_ i, pobreza o diversas formas de vulnerabilidad. o

-

En cofsonancia con lo anterior, tlambién ests alineada con el Programa Seciorial de Salud 2025-
20307con & Objetive 1. especificamente con las Eslrategias 1.1: Fortalecer al IMSS-BIENESTAR
como principal proveedor de gervicios de salud para fa poblacion no derechohabiente y 1.2;
Garantizar la atencién de salud integral y de calidad. Esta vinculacién permile que fa asistencia
alimentaria y social se complameanta con el accaso universal a servicios de salud, potenciando asi
Ia reduccidn de vulnerabilidades y la mejora del bienestar comunitario. Asi como con el Objetivo
4. Mejorar la promociin de la salud ¥ [a prévencién de enfermedades, madiants las Estrategias
4.1 y 4.2, que impulsan la deteccién temprana, la prevencion y |a promocion de la salud en la
infancia y adolescancia. Asimismo, se conecta con el Objetivo & del Programa Sectorial de Salud,
a través de |las Estrategias 6.2 y 6.6, que fortalecen la nutricidn y desarrollc de |a primera infancia,
asl como la atencidn especifica para la poblacikdn indigena, afromexicana y migrante, con wn
enfoque de equidad e inclusidn,

¥ con el ohjetivo institucicnal 4: Contribulr a que la poblacidn sujeta de asistencia social reduzca
su situacidn de vulnerabiidad, a través del accese a una alimentacién nutritiva, suficiente vy de
calidad; apoyos y servicios de asistencia sodal, y la participacidn activa y dermocratica en el
desarolle comunitaria ded Programa Institucional del Sistema Macicnal para el Desarrofla Integral
de la Familia 2025-2030,

En el Gobierno del Estado de Quintana Roo, la planeacidn de las peliticas pliblicas se rige por la
dispuasio en el Plan Estatal de Desarrollo 20232027, cuya Eje de Bienestar Soclal v Calidad da
Vida establace como prioridad mejorar las condiciones de vida de ka pobiacian, particularmente de
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aquellas personas que se encuentran en situacidn de vulnerabilidad, mediante acciones
orienladas al ejercicio efective de los derechos sociales,

Dentro de dicho Eje, el tema de Bienestar Familiar fiene como abjetivo fortalecer el desarrolio
integral de las familias a través de modelos de inlervencidn que promugvan su sano desarrolla, ia
integracion soctal y la proteccion integral de nifias, nifios, adolescentes y jovenes, reconociendo
gue & acceso a una alimentacion suficiente, nutritiva y de calidad constituye un elemento
indispensable para su bienestar, salud y permanencia en ef sistema educativo,

Asimiamo, en &l tema da Pueblos y Comunidades Indigenas y afromexicanas, el Plan Estatal de
Desarrolio astablece la necesidad de reducir las brechas de desigualdad y mejorar la calidad de
vida de las personas gue se encuentran en condiciones de pobreza ¥ marginacion, a fin de
garantizar mejores condiciones de aprendizaje en la educacidn basica, lo cual se vincula de
manera directa con la implementacién de acciones que aseguren e acceso efective a una
alimantacion adecuada en & enformno escolar, especialments en contextos de alta vulnerabilidad
social.

De igual forma, el tema de Proteccidn de los Derechos Humanos planiea como objelivo promover &
y garantizar el ejercicio pleno de los derechas humanos, sobire la base del respeto a la dignidad
, reconocianda el cardcler interdependiente @ indivisible de! derecho a la alimentacion, @ ™
la salud y BHEB educacidn, cuya garantia exige la adopcidn de politicas plblicas de caracter ™
preygniivo y Satructural. sy

mcﬁnmﬁqmy:. el diagnéstico social contenido en el Plan Estatal de Desarroflo 2023-2027
pce | persistencia de carencias por acceso a la alimentacidn, pariicularmente en pobiacidn ...
en i&.ﬁ T-dE Yulnerabilidad, lo que impacta de manera directa en el bienestar, la salud y &l "«

wethamidnt escolar de niflas, nifes y adolescentes, haciendo necesaria [ implementacién
de acciongs institucionales que garantican ef acceso oportuno a una alimentacidn suficiente,
nutritivay'de calidad.

e

=
LUt

Diverses estudios han demostrado que los primercs 1,000 dias de vida, comprendidos desde el
embarazo hasta los dog afios de edad, consfiluyen una etapa critica para e desarrollo fisico y
cognitiva de nifias y nifios. Duranie este periodo, una nutricion inadecuada puede generar efecios
irreversibles én &l crecimiento, el desarmallo neursltgica ¥ |3 salud a largo plazo.

El Infarme de pobreza y evaluacion en el estado de Quintana Roo 2020 menciona que a nivel
nacional la carencia por accesa a la alimentacian uvo una reduccian de 1.3 puntos parcentusles
antre 2008 y 20118, al pasar de 21.7% a 20,4%. En 2018, el porcentaje de la poblacion con carencia
por acceso a la alimeniacidn en Quintana Roo fue 2.5 puntos porcantuales menar gue al porcentaje
nacional. Ese mismo afio, el estado ocupd el lugar 21 entre [as 32 entidades federativas por sus
niveles an asta carancia.

Par lo anterior, se incluyen programas de asistencia social aimentaria, deniro de los que se
encuantra el Programa de Atencion Alimentaria en los Primaros 1,000 dias y Primera
infancia, dirgido a la poblacién contemplada en el periodo de los primeros 1000 dias de vida, es
decir, mujeres embarazadas y én periodo de lactanda, asi como las nifas ¥ nifos de primera
infancia, para el cual se establecen las presenies Reglas de Operacion que estaran vigentes
durante el ejercicio fiscal 2026.
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2. Antecedentes

La asistencia social alimentaria ha sido, de manera permanente, una de las acciones gue el
Sistema para el Desarrollo Integral de la Famiia del Estado de Quintana Roo ha impulsada a lo
largo de su operacion Institucicnal para atender a la poblacidn en situacion de vuinerabilidad. En
particular, esias acciones han buscado forlalecer el acceso a una alimentacion nutritiva, suficianie
y de calidad para mujeres embarazadas, mujeres en pericdo de lactancia y nifias y nifios en sus
primeross anos de vida, reconociends la importancia de la nulfcon durante ka elapa critica de los
primergs 1,000 dias para el adecuado crecimiento, desarmolio y bienestar,

En el afo 2020, da inicio en el estado de Quintana Roo el Programa de Asistencia Social
Alimentaria en los Primeros 1000 Dias de Vida. para comenzar su operacidn atendiendo en sus
inicios especificamente a mujeres embarazadas, en perodo de lactancia v lactantes hasta los 24
meses de edad confribuyendo de esta manera al acceso a una alimentacidn nuiritiva y de calidad.

En &l afia 2026 el pragrama cambia su denominasiin a Programa da Atencién Alimentania en los "
Primeros 1,000 dias y Primera infancia, incluyendo ahora entre su poblacion beneficiaria, ademas
de las mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia y lactanies, a niftas v niflos de seis
rmeses a cinco anos 11 messs.

h‘ltm da las mejoras sustanciales qua na tenico e programa estan: el incremento an al ndmars

Wy '-'ang'ﬁad de insumos que integran las canastas alimentarias, aumento en la varedad de

g a8l coma la presencia de fuenies de hisrro heminica a través de alimentos de argen

ﬁhim ¥ maju raciantermenta Ia inclusidn da cleagnosas. ¢
" p & %

Esﬁ'ﬁma eva consigo, la formulacion de criterios para la adecuada distribucion y aplicacidn de & _JF

log- -asignados a estos programas: focalizacidn de beneficiarios, cobertura y distribucidn,

mguﬁ e |a poblacidn askslida, esquemas de financiamiento y de relacidn del Sistema Estatal, el

ﬂ,’ﬂauﬂml y los Sistemas Municipales, asi como potenciar [a parficipacian y anganizacian
soc;al fomando coma eje principal a ka familia

Por lo anterior, las presentes Reglas de Operacidn tienen la finalidad de servir como guia y
sustento para las acciones que se llevan a cabo como parte da la operacion del Programa de
Atencidn Allmentaria en los Primeros 1,000 dias y Primera Infancia

3. Glosario de thrminos
Acidos grasos saturados: los que carecen de dobles ligaduras. Sa recomianda gue no axceda
mas del 7% del walor energético total de la dieta, ya que favorecen la atercesclerosis, Algunos
productos contienen cantidades elevadas de dcidos grasos satuwrados como la mantequilla y fa
margaring, las mantecas, el chicharnin de cerdo, el chonzo, la crema, el aceile de coco y los
chocolates (cacao).

Acides grasos trans: son [sémeros de dcidos grasos moneingaturados. Se pueden producir en
|a hidrogenacitn de aceites y grasas vegetales. Un alto consumo en la dieta puede incrementar e
riesgo de presentar enfermedades cardiovasculares.

Acta constitutiva: documento obligatario que da constancia v legalidad a la constiucidn de una
sociedad o grupo al momenio de creario
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Aditivo alimentario: cualguier sustancia permitida gque, sin tener propiedades nuiritivas, se
incluya en la formulacidn de productos ¥ que acile como estabiizante, conservader o modificador
de sus caracteristicas organclépticas, para favorecer ya sea su estabilidad, conservacion,
apariencia o aceptabilidad,

Agricultura familiar: se refiere a un tipo de agricultura en la que la familia es la unidad de
produccién y consuma, ¥ donde la gestidn del negocio agricola y la toma de decisiones estan
influenciadas por ia familia.

Alimentacién adecuada y sostenible: s refiere a una diela gue no selo satisface las
necesidades nuiricionales de las personas, sinoe que también promuave la salud del planata v de
las fuluras generaciones.

Alimentacién adecuada: ingesta de alimentos en relacion con las necesidades dietéticas del
organismo; una buena nutricidn conslste an una dista suficlenta y equilibrada acompafiada de
ejercicio fisico regular, es un elemento fundamental para una buena salud, i |

L¥F

Alimentacion: conjunto de procesos bicidgicos, psicolégicos y sociclégicos, relacionados con la

ingestion de akmentos mediante el cual e organismo obtiene del medio fos nutimenics que 4
nedesita, asl como las satisfacsones intelectuales, emoconales, estéticas, socioculturales, gue L0
so:'l indispensables para la vida humana plena B i

Alirzﬁhtaqiiﬁn'_cnmth-ntuﬁ:: es el procese que se inicia con la introduccion paulating de e
alimantos diferentes a a leche humana, para satisfacer las necesidades nutrimentales de la nifia
o elnjfio; 58 recomienda después de los & meses de edad

ooRE S
Alimefte equivalente o equivalente: porcion o racion de alimento cuyo aparte nutrimental es
similgt 3 lns de su misme grupo en energia ¥ macronutrimentos; lo que permite que puedan ser
intercambiabies entre si.

Alimentos de temporada: aquellos que en determinada época ded afo se encueniran a mencr
costo, mejores caracteristicas sensoriales, de frescura y mayor disponibilidad en el mercado.

Anélisis de laboratorio de los insumos: procedimianto quimico por el cual se analizan las
caracteristicas fisicas, quimicas, bioldgicas v de inocuidad de los alimentos

Apoyo de marcha: apoyo en especie que se otorga por Unica ocasidn, a la a la madre, padre,
tutor, persona suxilier 0 a8 quien la persona beneficiada fallecida perienecients al Padrin de
Beneficlaries haya designade en el Programa de Alimentacidn Escolar, cuando la perscna
baneficiaria falleca.

Area Geoestadistica Basica rural: subdivisidn de [as dreas geoestadisticas municipales que se
ubican en la parte rural, cuya extension terrtorial es variable y se caracieriza por el uso del suslo
de tipo agropecuanc o forestal. Comtiene localidades rurales v extensionss naturales como
pantanocs, lagos, desiertos y ofros, delimitada por lo general por rasgos naturales (rlos, amowos,
barrancas, eicéiera) y culiurales (vias de ferrocarril, lineas de conduccidn edécinca, cameteras,
brechas, veredas, ductos, limites prediales, etcétera),
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Area Gecestadistica Basica urbana; drea geogréfica ocupada por un conjunto de manzanas que
generalmente va de 1 a 50, perfectamentie delimiladas por calles, avenidas, andadares o cualquier
otro rasgo da facil identificacion en el terrana y cuyo usa dal suelo sea primcipalmenta habitacional,
industrial, de sesrviclos, comercial, elcélera, solo se asignan al interior de las localidades urbanas.

Area Geoesladistica Basica: es la exiensian territorial que comesponde a la subdivisién de las
areas gecestadisticas municipales. Constituye la unidad basica del Marco Geoestadistico Macianal
y, dependiendo de sus caracieristicas, se clasifican en dos tipes: urbana ¥ rural

Asamblea comunitaria: reunién de miembros de una localidad que se retne para discutir y decidir
sobre los asuntos relativos a la salud v el bienestar comunitaric, tiene entra sus finalidades
conformar un Grupo de Desarralla, infoemar, fomar decisiones, ¥ dar seguimiento a las mismas.

Aseguramiento de la calidad alimentaria: conjunto de acciones planificadas y sistematizadas,
nacesaras para proporcionar la confianza da que los insumos alimentanos que sa entregan a bos L0
beneficiarios no afecten su salud.

Azicares afladides: azicares afiadidos a los alimentos y bebidas durante la elaboracidn = ..
.ip_-dus'rrial o la preparacién casera, "

ﬂﬁil’iﬂ directo: persona fisica o moral, piblica o privada, que recibe directaments de una | Y
:;ua aar'ﬁndad un subskdio o apoyo, én ocasiones, representa a un intermeadiaric. ™

a ;umlnlﬂm secuencla de etapas y operaciones Imvolucradas en la produccidn, e
m:qhhn distribucion, almacenamianto y manipulacidn de un alimento y sus ingradientes,
de pruduamm primaria hasta su consumo.

cn.ﬁ #.!gntm de Atencitn Infantil
EAIC, Cw!n:l de Atencidn Infantil Comunitario,

Calidad nutricia: herramienta concaptual faxible a diferentes contestos, para conducir acciones
en materia de estructuracién de apoyos alimentarios y mends saludables para promover una
alimentacion correcla. Esta concepto considera que los insumos alimentarios aporfen bos
nutrientes propics de su tipo.

Calidad: propiedaces y caracteristicas da un producto o senvicio para satisfacer las necesidades
especificas o implicitas de los consumidores.

Capacitacién: proceso formativo orientado al fortalecimiento de conocimientos, habibdades y
competencias que contribuyen al dasamallo personal, comunitano ¥ ocupacional de las personas
participantas,

Cartas des¢riptivas: de acuerdo con el ECD217.04, es el documents gue ufiliza & instructor o
facilitador como gula para desarmollar una sola sesiin o un curso completo,

Canastas alimentarias: para efecios de este documento, se refiere al conjurtto de alimenos que
forman parte de la cultura alimantaria, esenciales para coniribuir al bienestar de las personas
beneficaras y que se olorga 2 través de los programas de atencidn alimendaria,
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Centros de Asistencia Social: instiuciones piblicas o privadas gue brindan apoyo y servicic a
peErsonas en situacién de vuinerabifidad, como aquelios en pobreza extrema, parsonas mayoras,
nifias nifios, adolescentes, personas con discapacidad, o familias en crisis.

Cereales de grano entero; cereal de granos intactos que, al someterse a un proceso de mobenda,
rompimiento, hojuelado, entre ofros, consenva sus prinaipales componentes anatdmicos y astdn
presentes an wna proporcidn relativamente igual a la existente an el grane intacto eriginal, logrando
esto de manera natural o a fravés de medios tecnoldgicos.

Certificacion: documento que avala y respalda la compatencia de la persona, con relacidn a los
resuttados, conocimbentos, habilidades, desirezas v actitudes oblenidos.

Cobertura: cantidad o porcentaje abarcado por una cosa o una actividad. En términes de la
EIASADC sa enternderd an referencia a los programas y subprogramas gua imbegra. |

Comité de Vigilancia Ciudadana: es una combssén o conjunto representative de beneficlaras y |
beneficiarios, pertenecientes a un Grupo de Desarrolio, que se encarga de supervisar y verificar
W“ ¥ sjecucidn de las acciones def PSBC programadas por el SEDIF en su comunidad y

Comité: grupo de personas con representacidn de la comunidad que participa en los programas 'll‘ )
#{a,gu&l 800 beneficiarias. £

L

Iacnifadmls}nﬁnde bienes o servicios de proveedores ubicados en la misma comunidad 1.0
bﬁn en la-que reside el comprador. Esta practica busca fomentar y apoyar la aconomia local,
|‘ 4 m:mgocm locakes v contribuir al desamrolio sostenibie de la comunidad,
Cmtpmnd: conjunio de personas que habitan un espacio geografico determinado, compartienda
un sentido de pertenencia e identidad soclal. Estas personas interactian entre si, estableciendo
redes de comunicacidn y apoyo mutuo, con el fin de slcanzar objetivos comunes, satisfacer
necesidades, resclver problemas y desempediar funciones sociales relevantes para su lecalidad,

Conformaciaon del mend: se refiere a la racidn alimentaria conformada por una bebida que puede
ser leche o agua natural, un plato fuerte integrado por leguminosas yio alimentos de organ animal,
varduras y cereal integral y fruta fresca, dirigida a la poblacion objetive,

Contaminacidn: presencia de materda extrafia, sustancias ldwicas o microorganismes, en
cantidades que rebasen los limites parmisibles establecidos por la Secretaria de Salud o en
caniidades tales que representen un nesgo a la salud.

Convenlo de Colaboracion (CC): acuerdo formal entre dos o mas partes que pueden sér
instituciones, organizaciones o entidades gubemamentales, para frabajar juntas en la
implementacién de wun programa social especifico. Este tipo de convenio establece las
responsabilidades, aportacionas y objetives de cada parts involucrada, asi como las condiciones
y plazos para llevar a cabo el programa.

Criterios de Calidad Mutricia: para efecios de estos lineamiertos, nos referimos a una
herramienta concepiual, flexibie a diferenfes contextos, para orientar el disefin de canastss
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alimentarias y menls gue cumpian con las caracieristicas de una dieta correcta, los cuales se
encuentran definidos en la Estrategia.

Cultura alimentaria: manifestacidn singular de un grupo soclal relativa a sus habitos de consumo
de alimentos, con base en su acervo culinario, & cual estd conformado por factores geograficos,
econamicos, sociales, refigiosos & histricos

Cuotas de recuperacién o mecanismos de corresponsabilldad: contraprestacién monetaria
gue se soficita a las personas beneficiarias de los programas bajo los Mrminos y condiciones que
s senalan én la ELASADE,

Desamparo: situacién de vulnerabiidad en la que una persona o grupo carece de apoyo.
proteccidn o recursocs basicos para satisfacer sus necesidades fundamentales.

Desastre: resultads de la ocurrencia da uno o mas agentes perturbadores severas yo extremos, o .
concatenados o no, de orgen natural, de la actividad humana (aniropogenicos), que cuando  © ™)
acontecen en un tiempo y en una zona determinada, causan dafios y gue por su magnitud exceden

la capacidad de respuesta de |a comunidad afectada. .

hln_ ",
I:I-H'igu.uldalql: situacion en la que existen diferencias marcadas enfre individuos o grupes en L
lqal accaso n'recumm oporfunidades, derechos y calidad de vida. SR
q:
Dt“uu'iddon ﬂ estado patolégico inespecifico, sistémico y potencialmente reversible que se
gannr: piir. &l: aporte insuficlente de nuinimentos, o por una alteracidn en su utiizacion por las
del e gfgmmma Se acompana de varias manifestaciones clinicas y reviste diversos grados
da 'nﬁniman {leve, moderada y grave),

e
1]

I:Hmrmlmnm sociales de la salud: condiciones culturales, econcmicas, poiiticas, educativas,
psicoligicas 'y bioldgicas presantes en la localidad donde las personas nacen, crecen, viven,
trabajan y ervejecen. Estas condiciones, modificables a trawvés de |a accidn comunitaria, influyen
en factores como el autocuidado, alimentachan saludable, economia solidana, espacios habitables,

gestidn integral de riesgos. ¥ recreacidn.

Diagndatico ampliado; al mstrumento de disafto gue identifica y analiza la evolucion del problema
pablico, a partir del andlisis lbgico y rigurcss de sus causas y efectes, para esiablecer |a teoria del
cambio que muestra el mecanismo por el cual la infervencidn plblica pretende modificar la
situacidn no deseada y que, en Ultima instancia, permite determinar los objetivos e indicadores dal
desemperio a los cuales se les dard seguimiento

Diagnastice de necesidades: proceso de recopilacién vy analisiz de informacian del contexto
comunitario para identificar problematicas. recursos y brechas de aténcion, a fin de anentar |a
oferta de atenciones, actividades y talleres mas pertinenies de (08 ceniros

Diagnastico simplificads: al Instruments de Disefo que identifica & problema plblico para
establecer el mecanismo de la intervencién plblica que contribuya a revertir la siuacidn no
deseada y permite determinar los objetivas e indicadores estratégicos y de gestion a los cuales se
leg dard seguimisnio.

167



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

(&) México | Salud | NPT | @ Oyngana efore

Dieta correcta: la que cumple con las siguientes caracteristicas de la dieta comecta: completa,
equilibrada, inocua, suficente, varada y adecuada,

Ecotecnias: conjunio de practicas, herramientas y tecnologias de bajo impacto ambiental que
aprevechan de manera sostenile los recursos naturales para mejorar las condiciones da vida de
las comunidades y fortalecer su autonomia.

Ecotecnologias: son tecnologlas que tienan como objetive el cuidade del medio ambiente v la
sostenibilidad, buscando reducir al impacto negaliva de las adividades humanas an el enlorma
natural

Efacto perturbador: alteracion o interrupcion significativa en e funcionamienio normal de un
sisterna, proceso o siuacidn, provocada por Ln evento, accidn o factor extemo.

Espacio alimentario: para efectos de ests documaenta, ligar designado para |a preparacion y
consuma de alimentos medianta |a organizacian y la participacidn sacial. f

Especificaciones técnicas de calidad: caracteristicas o requisitos que deben cumplir los
insumaos alimentarios de acuerdo con la EIASADC.

B
Estado d-hnmﬂclﬁn o estado nutricio: es el resultado del equilibrio entre la ingestion de
os (vghiculo de nutrimentos) y las necesidades nutrimentales de los individuos; es, |
atlfnis mr_mmm de diferentes conjuntos de interacciones de tipo bioldgico, psicoldgicoy
g 1«- wJ

o H

Emﬁ.m Iimgrll de Aslstencia Soclal, Alimentacién y Desarrelle Comunitarle (EIASADC):
herﬂlr@qnlﬁ‘ gue permite al SEDIF planear de manera objetiva la asistencia sodial alimentaria y

m:w::pmunnam

Etliqum waiqlmr ritulo, marbete, inscripcian, imagen u otra materia descriptiva o gréfica,
escrita, impresa, estarcida, marcada, grabada en alto o bajo relieve, adherida, scbrepuesta o fijada
al envase del producto preenvasada o, cuando no sea posible por las caracteristicas dal producto,
al embalaje.

Evaluacidn del estado nutricional: conjunic de procedimientos sistematicos que permiten
identificar, sequir y evaluar |las condiciones de nutricidn en forma individual y colectiva,
indispensabde para la toma de decisiones.

Ferias de alimentaclén o gastrondmicas: eventos donde se promueve una alimentacion
saludable, la cultvra culinaria ce una region, una denominacion de orgen, asi como la
comercializacion de productos de estacitn, estas son un medio para unir comunidades mediants
la celebracidn fortaleciendao su relacian,

Fibra dietetica: parte comestible de las plantas o hidratos de carbono que son resistentes a la
digestion y a la absorcion en el intestino del gado humano y que sufren una fermentacion total o
parcial en el intesting grueso; se encuentra en legumincsas, cereales intagrales, verduras y frutas.
La fibra distética incluye polisacdridos, lignina y otras sustanclas asociadas a las plantas y se les
divide en soluble e insolubles. Su consumo insuficiente s& ha asociado con la aparicidn de
enfermedadas cronicas,
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Focalizacién: proceso mediante el cual se identifican y delimian a las personas, familias o
comunidades que presentan mayones necesidades o condicianes de vulnerabilidad, con el fin de
dirigir hacia ellas las acciones y apoyos piblicos de manera pertinenie y eficiente,

Formatos de inspeccidn: herramientas de verificacidn que incluyen los requisitos minimos
establecidos en la nomatividad oficial vigente, que permite evaluar las buenas pricticas an los
espacios alimentarios y almacenes, asl como |as accionas correctivas apicadas,

Frutas v hortalizas deshidratadas: preductos fresces, sanos y limpios, enteros o divididos, con
madurez apropiada, a bos cuales sa bes ha eliminade parcial o totaimenta el agua mediante
métodos naturales o artificiales.

Gastlos de operacldn: recurses utilizados para el funcicnamiento administrativa y operativo,
necesanos para apoyar ia gestién y seguimiento de los programas, sin formar parte de las acciones
sustantivas, ™

Grupos en condiciones de vulnerabilidad: son sectores de la sociedad o grupos poblacionales 1
mc encueniran en mayor riesgo de que sus derachos humanos sean viclados, debido asus =00
riones sociales, sconémicas, culturales o psicoldgicas, W
thitmf.alimhhrtm: conjunto de conductas adquiridas por un individue, por la repeticién de
actos &n cuanio a la seleccion, preparacion y consumo de alimentos; sa relacionan principalmenta ©
con fas caracteristicas soclales, econdmicas y culturales de una poblacidn o region determinada. £
Lus}i.ibi'tq;l generalizados de una comunidad suslen llamarse costumbres. Reard!
Huligiﬁid_: se refiere a un enfogue integral que considera todas las partes de un sistema coma
mm&ﬁa{'ﬂﬂma y esenciales para comprender el todo. Busca abordar la totalidad en lugar da
analizar elmmentos de forma aislada.

Huertos comunitarios: es un espaco de agriculiura urbana donde se cultvan plantas horticolas
&n un entorng comunitanio.

Inclusion; proceso y practica de garantizar que lodas las parsonas, independientamente de sus
caracteristicas, capacidades, origen, género, culiura o situacién socoecondmica, tengan las
mismas opartunidades de participar plenamente en |a sociedad.

Inocuo: concepto que implca que un alimento no causard dafio al consumidor cuando se prepara
ylo consume de acuerdo con el uso a que se destina.

Lactancia Materna: practica optima de alfimentar a un babe con lache materna directaments dal
pecho, ofreciendo los nutrientes que necesitan en &l equilibrio adecuado, se recomienda que sea
exclusiva hasta los & meses y una vez iniciando la alimentacion complementana continuar con
esta practica por ko mencs hasta los 2 afos.

Lecalidad: todo lugar ocupado con una o mas viviendas, las cuales pueden estar habitadas o no,
este lugar es reconocido por un nombre dado por la ey o la coslumbre; por la canlicad de
poblacidn, se dividen en urbanas (mayores de 2500 habitantes) y rurales (menores da 2500
habitantes) de acuerdo con Instituto Macional de Estadistica vy Geografia (INEGI),
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Marginacién: exclusiin de una persona o grupe de los beneficios, derechos y oporfunidades que
ofrece una sociedad, debida a factores como pobreza, discriminacion o falta de acceso a racUrsos.

Materiales de apoyo didactico: herramientas usadas por el instructor duranta la mparticion de
una capacitacidn o para la difusidn, con la finalidad de favorecer el aprendizaje de una manera
didactica (Plato del Bien Comer Saludable y Sostenible. menls ciclicos aprobades por la DGADC).

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR); herramienia de planeacidn gue identifica en forma
resumida los objelivos de un Pregrama, incorpora los indicadares de resultades y gestion que mide
dichos objetivos; especifica los medios para cbtener v verificar la informacidn de los indicadores,
& incluye los riesgos ¥ contingencias que pueden afectar el desempeiia del programa.

Mifas y nifios: personas de hasta 12 afios, tal como lo establece el Articubo 5 de la Ley General
da los Derachos da Niftas, Nidos y Adalescentes.

Obesidad: enfermedad caracierizada por el exceso de tefido adiposos en el organismo. Se
determina |a exstencia de obesidad en adultes cuando existe un indice de masa corporal mayor 4 |
oigual a 30 kg/m2. Se debe a la ingesia de energia en cantidades mayares a las gue sa gastan,
‘Beumulando &l excaso en el organismo en forma de grasa.

! tau?ﬁn y-educacion alimentaria (OEA): conjurto de acciones enfocadas en transmitir _f )

smﬂpclrmenlm asi como reforzar aquellas buenas practicas que realiza la comunidad, a &~
través de-diferenies actividades que motiven a tener actitudes saludables, mismas que, con el £
I;Iﬂ'qpl:l-. se jcofviertan en acciones cotidianas {habitos). |

Wl

Dlmp ra-::uru-u- distintos al FAM-AS: s entende por otres recursos inanciercs distintos al FAM-
AS gug pueden ser utilizados para fortalecer la operacidn de los programas de la EIASADC y
aumentar | efectividad de las intervenciones sociales.

Padron de beneficiarios: relacion oficial de las personas beneficianas directas y a las unidades
o cenfros registrades como beneficiarics de los programas de fla ELASADC, con el fin de asegurar
certeza, fransparencia y seguimiento en la atencidn otorgada.

Participacién Soclal: proceso que permite imvolucrar a |la poblacion, autoridades locales,
instituciones plblicas y a los sectores social v privado en ka planeacion, programacion, epecucion
¥ evaluacién de los programas y acciones de salud, con el propasito de lograr un mayar impacio,

Pequefios comercios: aquellos que comercializan insumos al menwdeo en las localidades, en
los cuales predomina el trabajo famiiar o comunitario

Pequenos productores: productores en los cuales predomina el trabago famiiar comunitario y
cuentan con poca capacidad de produccion, en el caso de la agricultura familiar con una media de
5 hectaraas.

Personas beneficiarias: aquellas que reciben da manera directa los apoyos, servicios o acciones

derivadas de una intervencidn pdblica, al cumplir con los criterios establecidos para su acceso y
participacion,
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Personas en situacion de vulnerabilidad: aquellas cuyos derechos, bienestar o desarrollo
pueden verse afectados por condiciones sociales, econdmicas, de salud o de contexto, y que, por
ello, requieren atencidn preferante mediants programas especificos que contrnbuyan a garantizar
sU Inclusion y favorecer un aquilibmo social.

Persona promotora comunitaria: personal encargado de facilitar procesos de sensibilzacion,
concientizacidn y de acompafiamienta a la comunidad con métodos educativas, propiciande la
comunicacion, integracién e intercambio de opiniones para lograr ef consenso social,

Poblacién objetive: poblacion especifica que un programa tiene planeado o programado atender
y qua cumplen con los criterios de elegibilidad establecidos en su normathidad, con &l fim de cubrir

de manera prioritaria a la poblacién potencial.

Poblacion potencial: conjunto de perscnas que presentan una necesidad o problema susceptible
da atencidn y que, por ello, podrian cumplir los criteries de elegibilidad para recibir los beneficias
de un programa social. .

Porcian: para efecios de este documento, se refiere a un sindnimo de alimento equivalente. Es
decir, es aquella cantidad de un alimento cuyo aporte nutrimenial es similar a bos de su MBMA
ﬁl‘quan mrgia ¥ macronutrimentos.

P m: dn higiene: medidas necesanas que sa reafizan durare las diferentes elapas de la |
s ;Iinahl:tna para garantizar su inocuidad. e

Priwm 1, l}m dias: el periodo de vida desde la concepcion hasta los dos afos cumplidos.

Frhrﬁi‘ h'rhn:la para efectos de este documento, se refiere a la etapa de la vida de la nifla o
nmq‘qg.{iglrsdesde los 2 afos hasta les 5 aflos 11 meses de edad.

F'rlnl:lpinue anualidad presupuestaria; vigencia anual, rige del 1° de enero al 31 de diciembra
ded ejercicio fiscal comiente.

Producto local: aquellos que se crian, producen yio son procesades en la localidad o regidn en
donde se comercializa el producto final.

Programa de limpieza y desinfeccidn: Documenta que contiene la planeacidn acerca de los
métodos, areas, implemeantos y acuencia con @ que se realiza la impieza y desinfeccion en
espacios almentarios v aimacenas,

Racion alimentaria: para efectos de este documanto, se refiers al platile preparado que se ofrece
en los espacios alimentarios.

Reglas de Operacidn (ROP): conjunic de disposiciones y lineamientos qua establecen los
objetivas, criterios de elegibilidad, procesas de implementacion y mecanismos de seguimienta de
los programas de la EIASADC, Su proposio es normar la operacidn, asl como transparentar [a
distribucidn y entrega de los apoyos, Servicios y acclones, garantizando su cormacta éjecucidn y al
usa adecuado de los recursos.
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Rezago econdmico; situacidn en la que personas, hogares uwmunrdadeapreammnimllamm
significativas para generar ingresos suficientes, acceder a bienes y servicios bdsicos o parficipar
plenamenie en la actividad praductiva, |o que mﬁaja condiciones de desventaja frante al desarralio
ecandmico general,

Seguridad alimentaria; ecceso fisico y econdmico de todas ias personas, en todo momenta, a
lee: alimantos inocuos y nutritivoes que se requieren para satisfacer sus necesidades alimenticias y
sus preferencias en cuanto a los alimentos, a fin de llevar una vida saludable y activa,

Sistemna de Recursos Federales Transferidos (SRFT): aplicacién informatica mediante la cual
las entidades federativas reportan la informacian del ejercicio, desting y resultados de ios recursos
federales transfendos,

Situacidn de emergencia: condicién que puede causar un dafio y propiciar un MBsgo SxXCESIVG
para la sequridad e integridad de la poblacion en general, genarada o asociada con ka inminencia,
alta probabilidad o presencia de wn agente perturbador -

Sodio: nutrimenta inarganica, que constituye & principal catidn del espacio extracelular y su

corporal, esta regulado a trawvés de la funcidn renal. Regula el volumen, la presion
osmétich y la carga eldcirica ded fluido extracelular. Interviene en [a contraccidn muscular, ka
cohduccign nerviosa, |a absorcidn de algunos nutimentos v, en menor grado, en la constitucién

d.ﬁlngrhm

thlhmil ‘Cludadana: mecanismao de participacién social mediante &l cual las personas e
beneficiarias o usuarias acceden, de forma clara y verfficable, a la informacién sobre las acciones, %
recilfsgs § resultados de jos programas, a fin de constatar su comecta ejecucién. Con ello, se
pramuwe |a transparencia, la coresponsabilidad y el seguimiento plblico del cumplimienta de los
objetivas de los programas de la EIASADC

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrofo Integral de la Familia del Estade de Quintana Roo.
SMDIF: Sisterna Municipal para &l Desarmolle Integral oe la Familia.
SNDIF; Sisterna Macional para el Desamrollo Integral de la Familia.

4. Objetiva general
Contribuir a un estado nutricional adecuado de mujeres embarazadas y en periode de lactancia,
asi coma de [as niftas y los nifies desde que nacen hasta les 5 afos 11 meses mediante |a enfrega
de raciones aEmenticias o canastas nufritvas, asi como a fravés de accionas que fomenten la
educacidn niudricienal, la lactancia matema y practicas adecuadas de cuidado, higiena y
estimulacion temprana, para el comecto desarrollo de nifias y nifios.

41  Objetivos especificos
Distribuir de manera mensual canastas alimentanas disefladas conforme a los criterios de calidad
nutricia, pertinencia cultural e inocuidad establecidos en la Estrategia (ntegral de Asistencia Social,
Alimentacion y Desarrollo Comurstaria (EIASADC) 2026, dingidas a mujaras ambarazadas y en
periodo de lactancia, asi como a nifas y nifos an la primera infancia, complementando su entrega
eon Bcciones sistemdlicas de orientacion y educacidn almentaria que promuevan practicas
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adecuadas de alimentacidn, cuidado, higiane y lactancia materna, a fin de confribuir al adecuado
estado nuiricional y al desarrollo integral de la poblacicn beneficiana.

5. Cobertura

El programa fendrd cobertura estatal en los once municipios de la entidad federativa y &
implemantarsd, en coordinaciin con los Sistemas Municipales DIF, dando prioridad a localidades
indigenas y rurales con alto y muy alto grado de marginacién, de conformidad con los indices del
Consejo Naclonal de Poblacién (COMAPO) 2020, asi como a Areas Geoestadisticas Basicas
(AGER) rurales y urbanas que, por sus caracteristicas socicecondmicas yio condiciones de
carencia alimentaria, requieran da apoya alimentanio.

El Sistema para e Desamrollo Integral de la Familia del Estado de Quinfana Roo debera concentrar
e integrar los padranes de parsenas beneficiarias para cada programa operado con recursos ded
Rameo General 33 Fondo de Aportaciones MUlliples, componente Asistencia Sccial (FAM-AS), asi
coma promaover que la seleccidn de las personas beneficiarias se Bave a cabo procurando evitar
duplicidades en |a entrega de apoyos dentro de un mismo pregrama

obstante, de conformidad con lo estabdecido en la Estrategia Integral de Asistencia Soeial,
facién y Desarrolle Comunitario (EIASADG) 2026, |os programas pueden articularse entra
sl y ser-comiplementarios cuands compartan objetives o poblagién objetive, o cuando atiendan
T fm"'j“ de una misma persona an situackdn de vuinerabilidad mediante instrementos
o apgyas diferenciados.
. o

En #sta sentido, las personas beneficiarias podran recibir apoyos provenientes de distintos
profiraniag de la EIASADC operades con recurses del FAM-AS, siempre que dichos apoyos
corfaipiondan a objetives o modalidades diferantes, sin que ello implique duplicidad en la entrega
de apoygs, sino complementariedad en la atencién.

6. Poblacion y focalizacidn

.1. Poblacidn potencial
- 086,324 de nacimiantos provectados a 2025 de acuerdo con |a Proyeccidn da la
Peblacién de los Municipios de México 2015-2030 COMAPD.
- 12,226,266 de niflas ¥ niftos de 0 meses a 5 afica 11 meses de acuerdo con al
Censo de Poblacidn y Vivienda 2020 INEGI.

De acuerdo con informacidn del Instituto Macional de Estadistica y Geografia (INEGI), en el afio
2022 sa registraron 20,308 nacimientos en el esiado de Quintana Roo, lo gue permite dimensionar
& universo potencial de atencidn anual del programa, misma gue se complemanta con la poblacidn
de mujeres en periodo de |actancia y de nifias ¥y nifios en la primera infancia que habitan en
localidades con alta y muy aita marginacidn.

6.2 Poblacion objetive
" Mujeres embarazadas y mujeres an perodo de lactancia en municipios, localidades
o AGEB rurales, urbanas ¢ indigenas de alte y muy alto grado de marginacion o de akto y
muy alto rezago social

. Mifias y nifics de seis meses a cinco afos 11 mesas én municipios, localidades o
AGEB rurales, urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacion o de alto y
muy alio rezage social
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- Mujeres embarazadas y mujeres an periodo de |lactancia, 8sl como niflas y nifics
de seis meses a cinco aflos once meses con presancia de malnutricion, independiente del
grado de marginacion, asi coma aquellss referanciados por ¢l sector Salud de cuslquier
orden da goblerno.

. Mifias y nifios que asistan a Cenires de Cuidado y Atencidn Infantil pdblicos
cperadaes por los SEDIF que no pertenezcan al Sistema Educativo Macional, siempre que
cumplan con los criterios de edegibilidad del programa.

. Personas que asisien a los servicios de educacian inicial de plantales COMAFE que
cuenten con las caracteristicas arriba mencionadas.

La determinacion da |a poblacidn a atender se realizara conforme a la disponibiidad presupuestal,
i criterios de focalizacicn establecidos an las presentes Reglas de Operacidn y la validacion de
padrones correspondientas, a fin de optimizar el uso de los recursos plblicos y evitar duplicidades.

6.3. Criterios de focalizacion

La focafizacion del Programa bene como finalidad asegurar la distribucidn equitativa, objetiva y .o
transparente de los recursos poblicos, priorzando & la poblacion en mayor situackdn de
vulnerabilidad alimentaria y nutricional. Para lal efecio, se aplicardn los siguientes criterios: ¥ i
a) Identificar municipios, localidades y Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB) rurales -~

= y urbanas claaificadas con alta ¥ muy alto grado de marginacién o rezago socal; I .
T b)  Identificar @ las personas que cumplan con las caracteristicas de la poblacion |
dﬁﬁl]vq.ua‘tabhddasﬂn las presentes Reglas de Operacion y en la EIASADC vigente. :

i
&E hnms de focalizacidn: .
¥ .«'-\. =aj - Indices de marginacién 2020 del Consejo Macional de Poblacion (CONAPO). o &
‘v 2 Permile diferenciar unidades territoriales segln el impacta de las carencias de [a poblacidn,
o la falia de acceso a la educacidn, la residencia en viviendas inadecuadas, la percepciin
ﬂ:g ingresos monetarios insuficiantes y las relacionadas con la resicencia en localidades
b Instituto Nacional de Estadistica y Gaografia (IMEGI). Tiene a su cargo 2 medicidn
de la pobreza v evaluacidn de la politica de desarrclic sccial.
) DataMun plataforma dal CONEVAL. Parmite dar seguimiento al desempafio de los
municipios y alcaldias en el cumplimiento de sue atribuciones constitucionales.
dj Plataforma de Analisis Terrtorial de la Pobreza del CONEVAL. Permite el analisis
v la difusién de informacidn gecespacial y estadistica sobre |a pabreza desde un enfoque
territorial.
a) Encuesta para Focalizar Hogares con Insegundad Alimentaria (ENHIMA). Permite
identificar a las potenciales personas beneficiarias de los programas alimentancs.
f Declaratoria de les Zonas de Atencidn Pricrtada para & afo 2026 {rurabes y
urbanas).
o) Base de daios del Consejo Nacional de Fomanto Educativo (COMNAFE). Servicios
de educacién comunitara para el bienestar desde la primera infancia a nifias, nifios y
adolescentes que habitan en localidades de alta y muy alta marginacion, asi como en
comunidades urbanas y semiurbanas sonde na hay condiciones dé acoiso ¢ dondé no &5
pasible contar con Ln Sarvicsd educativo regular,

La seleccién final de la poblacién beneficiaria se realizard con base en la aplicacion conjunta de
los criterios y heramientas seraladas, la validacidn de la informacién cormespondiente, la
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disponibdidad preswpuestal y la verificacion de mo duplicidad con etros programas de asistencia
social.

6.4. Requisitos de seleccion de beneficiarios
+  Solicitud de integracion al programa por parie dirigido al SMOHF y/o SEDIF.
+« Habitar en zonas ndigenas, rurales o wbanas con nivel de marginacion elevado,
dando prioridad al muy alto y ato.
» {Que no reciban ofro tipo de apoyo alimentario ¥ se encuentren es situacidn de
desnutricidn yio carencia alimentaria,
& Presentar la documentacion solicitada gue avale su integracion al programa:
o Formato de inscripcin al programa.
o |dentficacién oficial vigente de la persena beneficiaria, o en el casa
comespondients, de la madre, padre o tutor de esta,
o CURP actualizada de la persona beneficiaria ¥ en su caso, de la madre,
padre o tulor.
o Comprobante de domicllio actualizado (2026), comespondiente al municipio
&n &l que sa inscriba 3 parsaona baneficiaria, o

6.5. Métodas ylo procedimientos de seleccion i i
e Lna wez recibida la solicitud, personal del SEDIF o SMODIF, verficara el oo
+  cumplimiento de los oiterios de seleccion para poblacian objativa. o
.U'r En caso de contar con canastas alimentarias disponibles, se le podra asignar el |
fnf i baneficio dal programa, por o gue Serd necesario integrar el expediente individual con
, s - [ documentacion completa y anexarlc al padrén de beneficiarios en el formato oficial
7 A .destinado para tal fin, antes de realizar la primera entrega.

T
'\": W

ﬁmrlsih:n de los apoyos
_' £ 7.1. Tipo de apoyo

El ngrsrriiu opera mediania la entrega mensual directa de canastas alimentarias, como apoyo
allmentario en especie, no monetario, dirgido a mujeres embarazadas, mupares en pericdo de
lactancia, asl coma a nifas y niflos en la primera infancia, que cumplan con (oS criterios de
elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacidn y en la Estrategia Integral de
Asistencia Social, Alimentacidn v Desarrollo Comunitario (EIASADC) vigenie.

Las canastas alimentarias estan disefiadas conforme a criterios de calidad nutricia, inocuidad
¥ pertinencia, con el cbjetivo de contribuir al adecuado estado nutricional de la poblacidn
beneficiaria durante una etapa critica del desarrollo, sin generar derechos adquiridos ni implicar
contraprestacion alguna por parta da las persenas beneficiarias.

La entrega del apoyo se realiza bajo peinciplos de equidad. focalizacion, transparencia ¥ no
diseriminacisn, en apego a la normatividad aplicable en mataria de asstencia social alimentara y
al uso da recursos faderales del FAM-AS.

Conformmacion de la canasta allimentaria

La canasta alimentaria de este programa deberd estar conformadas por insumos de los diferentes
grupos del Plato del Bien Comer Saludable y Sostenible en cantidad suficienta en funcidn de los
dias para los que estad contemplada e inlegrada por los siguienies insumos:
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PROGRAMA DE ATENCION ALIMENTARIA EN LOS PRIMEROS

1,000 DIAS ¥ PRIMERA INFANCIA
Productos __| Presentacian
1 Aceite vegetal comestible puro de canola 1 botella de 1 L
2 Armaramo reventado 1 bolsa de 250 g
|3 _Arrczpt.ﬁdasuper&xlm 1 bolsa de 1kg
4 Aton aleta amarilla en agua 2 |atas de 140100 g
3 Awnaanhnﬂelas 1 bolsa de 500 g
[ Camne de res deshebrada 1 bolsa de 250 g
T Chicharos con zanahoria 1 lata de 430/210g
i Ensalada de verduras 1 lata de 410/210 g
g Frijol negro en grang 1 bolsa de 1 kg
10 | Alubia blanca en grano 1 bolsa de 1 kg

11 Harina de maiz nodamalizada

12 Harina de triga integral 1bolsade 1 kg
| 13| Leche descramada en polvo sabor natural | 1 bolsa 500 g
14 | Lenteja chica en grano 1 bolsa de 500 g
15 | Pasta integral de trigo tipe pluma 2 bolsas 200 g
iy 16| Sardinas en salsa de iomate 1 lata de 425/280 g
s . 1E_| Cycahuate tostado sin sal 1 bolsa de 250 g
L - .,

2o 7.2 Unidad y pericdicidad de los apoyos

Lﬂwpdad de& apoyo del programa es la canasta alimentaria, la cual serd entregada de manera
d‘mﬂ;a las personas beneficianas registradas an el padron corraspondiante.

'\'-'l

La'“dum alimentaria serd entregada de manera directa y perscnalizada a las personas
benafitigrias, con una perodicidad mensual, continua e ininterrumpida para asegurar el Derecho
a la Alimentacidn de la poblacién wvulnerable, durante la vigencia del ejercicio fiscal
correspandianta, y an estricto apego al padrén de ber'.leﬁ:iar'm integrado por el SMDIF y validado

por el SEDIF.

La entrega de los apoyos se realizara conforme al calendario de distribucién autorizado, bajo los
mecanismos de control, supervision y seguimiento establecidos por el SEDIF, en coordinacion con

los Sistamas Municipales DIF, garantizando la comecta identificacidn de las personas beneficianas
y la transparencia en la aplicacidn de los recursos.

7.3, Apoyo de Marcha

En caso de fallecimiento de la persona beneficiaria regisirada en el padrén del Programa de
Alencién Allmentaria en los Primeres 1,000 Dias y Primera Infancia, se otorgard por dnica
ocasidn un apoyo en especie denominado “Apoyo de marcha®, a la madre, padre, futor, persona
auxiliar o a quien la persena benaficiara haya designado y se ancuentre debidaments regisirado

an @l padron del programa.

El apoyo de marcha consistira en la entrega de un apoyo alimentario en especie, del mismo

tipo que al atorgado por el programa o por la conformacidn de insumos alimentarios que el SEDIF
determing, canforme a ko establecido an la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién

y Desarrollo Comunitario (EIASADC) vigents,
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Para la emision del apoyo de marcha sera indispensable que:

a) El fallecimiento de la persona beneficiaria haya sido notificade oportunamente al SMDIF y
registrada én & padrin de benaficiarios,

bj La madre, padre, tutor, persona auxiliar o persona designada no haya recibido apoyos
posteriores a la fecha de fallecimiento de |a persona beneficiaria; y

¢} Se presente soliciud dentro del bimestre siguiente al fallecimiento, acompafiada de
identificackin oficial vigente y acta de defuncidn original ¥ copia para cotejo. o constancia
médica oficial que acradile &l fallecimianio

De no realizarse !a solicitud dentro del plazo sefialado, se perderd el derecho al apoyo de
marcha.

El apoya de marcha debera emitirse a mas tardar dentro de los 30 dias naturales siguientes a
la natificacion del fallecimiernto y a su registro en el padrdn de beneficiarios del programa.

7.4, Criterios de seleccidn para los insumos —
El SEDIF, determinard los insumos que integrardn las canasias alimentarias del programa con e’
base en los criterios de calidad nutricia y asi promover una alimentacion comrecta y local, 9
spegandose a la legislacian, normas oficiales y procedimientos establecidos en los Lineameentos
da la Estrategia integral de Asistencia Social, Alimentacidn y Desarrollo Comunitario vigante

e
Eatf estdn basados en las caracteristicas de una diata comrecta de acuerds con la NOM- |
' 043LSS02.2012, *Servicios basicos de salud, promocién y educacién para la salud en matena |

aﬂnﬁ-@m Criterios para brindar odentackdn® y en las "Guias Alimentarias Saludables y ™
Eds;_aﬁlbua para la Poblacién Mexicana 2025-2030° emitidas por la Secretaria de Salud. LS

F".hra hq’ seleccidn de bos insumos deberdé considerarse que éslos, por su valor nudrimental, no
mﬁﬁtﬂ sellos de advertencia en su etiquetado, por o que deben ajustarse a los perfies
m!mﬂf‘l‘l:-llﬁ establecidos en la Morma Oficial Mexicana NOM- 051-5CFIfssa1-2010,

Con respecio & Ja calidad, praclicas de higwene, produccidn, envasado, etiguelado,
almacanamierito, consarvaciin y distribucidn de alimentos, estos deberan estar sanakados en las
Especificaciones Técnicas de Calidad, parte integrante del proceso de licitacidn para la adguisicidn
de insumos alimentarios.

Agimismo, realizard en laboratorios certificados por la Entidad Mexicana de Acreditacion, los
analisis fisicoquimicos, microbloldgicos vy sensorales de todos los productos, siendo de caracter
obligatorio |as pruebas de autenticidad de |a leche, cuando menos dos veces, durante la vigencia
del confrato establecido con el proveedor comespendiente.

El incumplimiento de las Especificaciones Técnicas de Calidad por parte del proveedor, serdn
sancionadas conforme a las penalizaciones convencionales establecidas dentro del contrato con
al SEDNF.

“Los presenies criterios serdn igualmente aplicables a los insumos que se otorguen bajo @
modalidad de Apoyo de Marcha ®
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8. Lineas transversales de les Programas Alimentarios.

8.1. Orientacién y Educacién Alimentaria (OEA). Para fomeniar habitos alimantarios saludables
que contribuyan a un estado de nutricién adecuado de la poblacidn, es indispensable incorporar
acciones integrales de orientacion y educacion alimentaria coma area transversal y clave de cada
ung de los programas. La Orentacidn y Educacion Aimentaria (OEA) debera dingirse
primordialmente a las personas beneficiarias de los programas alimentarios, ademds de estar
dirigida al personal encargade de |a oparacidn del programa en el SEDIF, en los SMDIF y en las
comunidades.

El abjelive de la OEA es promover la adopcion de una alimentacidn adecuada conforme a lo
establécido en la Estrategia, mediante acciones formativas vy participativas que incorporen
perspectiva familiar, comunitaria, de género y regional, a fin de empoderar a lss personas
baneficiarias de los programas para gue tomen decisiones saludables. De esta manera, se enfatiza
la importancia de desarrollar conctimiantos basicos y habilidades relacionadas con una
alimentacién adecuada, asl como de generar estralegias imtegrales orentadas al cambio de
comportamianto de la poblacion a distintos niveles [MOM-043-55A2-2012).

FE?E_EIc-anzar este objetivo, es necesario avanzar méds afla de la visidn asistencial que considera |

as comunidades como receptoras pasivas de apoyos ¥ de los mensajes y acciones de ta OEA,
urrenfogie basado en la participacion comunitaria, que reconozca a las comunidades como

mﬁﬂwm y autogestores en el procesa de transformacién de sus propios compeortamientos, =

ag.-l_uludq;s W pﬂclum en materia de alimentacion, Pt

Eﬂq pl*msu de participacidn abarca todes les etapas de la atencibn alimentaria: desde la . =,
comp-mmn de los apoyos alimentarics con base en Criterios de Calidad Nutricia, pasando por el - &
diseflo B4 los menls, hasta la entrega y consumao de los Insumos por parle de las personas J
beneficiarias.

La plarneacion de las acclones debe fundamentarse en la identificacion de los problemas de la
comunidad relacionados con la alimentacion y la nutricidn, sefialando los factores que los
datarminan, ya sean socioecondmicos, climatoldgicos, demograficos o culturales (incluyendo los
patrones de consumo), entre otros. Ademds, s necesario analizar, tamto 8 coro como & largo
plazo, las consecuencias que dichos problemas pueden generar.

Es fundamental que:

= Exisia una relacldn colaborativa entre el SEDIF y los SMODIF con el fin de
coordinarse con el personal de salud, promotores y miembros de la comunidad para
promover y fortalecer las acciones de OEA, a través de una comunicacin eficaz,
utiizands un languaje coman y entandible para las personas beneficiarias

*  Sa realice la difusion de las esiralegias educativas a fravés de medios de
comunicacion que se ajusten a las caracteristicas de la poblacién a la que s dirige el
mensaje.

= El SEDIF cuente con personas cernificadas en el Estandar de Competencia
EC0217.01. Para e caso de los comprobantes sobre manejo higiénico de alimentes o
aseguramienio de la calidad, se debera contar con dos personas certificadas en el
Estdndar EC0334 y dos comprobacionas de cursos o diplomados de manejo higiénico
de alimentos de instituciones oficiales y académicas, con la finalidad de opfimizar Ia
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imparticidén de las accicnes de orentacion alimentaria y preparacion de alimenios
respectivameanta.

s El personal dal SEDIF cuente con al menos dos caonstancias yo cartificaciones an
materia de lactancia matema

8.1.1 Estrategia de Orientacion y Educacion Alimentaria

La Orientacion y Educacién Alimentaria debera ser parte de todos los procesos de |a oparacian da
los programas, enfocandose principalmenis en |a selecckdn, preparacidn y consumag de alimentos
(5.1.1 de la ELASADC),

El area de Alimentacidn de cada SMDIF debera ofrecer capacitaciones an alimentacidn adecuada
y lactancia malerna a las personas beneficiarias de este programa, y vincular estas acciones con
los Programas de Desarrollo Comunitario, Asimismao, para favorecer e adecuado
aprovechamiento de los productos incluidos en la canasta alimentaria, se recomienda orienfar a
las madres, padres o cuidadores de o menores, sobre las guias y menus de alimentacidn
complementaria, recomendacicnes para el calculo de mends, asi como diversas formas de
preparacion de dichos insumos, incorperando recetas y mends dentro de ka canasta alimentaria.

, Poblacion a la Cambios deseados en la poblacdn a la que va dingida
ua va dirigida

F -Reforzar los conocimientos acerca de los beneficics de la lactancia materna | ||
'nfibarazadas y | exclusiva durante los primeros seis meses de vida, complementada a partir |
imijefes en | de los seis meses hasta los dos afios o mas. S
pagicdo de | -Actitud favorable hacia la lactancia materna exclusiva durante los primeros | %

lagtancia. . sais meses, complemantada a partic de los sais meses hasta los dos aflosa | W0
A8 - | mis

Mujgres en | -Aumento del periodo de lactancia.

penbdo de | -Otorgar una “laciancia materna dptima® dominando las posiuras correctas

actancia. para lactar.

-Conocimienta y aplicacion de ia técnica del camecto lavado de manes.
Cuidadores o | -Conocimiento acerca de |as sefiales de hambre y saciedad en &l recién
madres de nifias | nacido y la nifia o el nifio manor.

y nifkas de ceroa | -Reforzar los conocimientos en tomo al esquema de  alEmentacién
cinco  afios 11 | complemanlana.

meses. -Cenocimiento y aplicacion de ka técnica del comecto lavado de mancs.
-Integracidn de o= grupes de alimentos del Plato del Bien Comer Saludable
y Sostenible en su dieta (Anexo C4.H).

-Aumanio an & consumo de agua simple potable a partir de los seis meses,
-Disminucion en la eleccidn de alimentos que contribuyan a la ingesta

Herramientas y lineas de accion

a) Sesiones educativas con enfoque de aprender-haciendo,

b} Formacidn de promotores locales en los temas pricticos y tedricos de lactancia materna
considerados esenciales por el "Indice Pais Amigo de la Laclancia Malemna®. Dichos temas pueden
visuslizarse an el Anexo 4 v Anexo 5 del siguienie enlace: iftps:[fysoh vale edubicibbifiannexes!
¢} Inclusidn de temas sobre |actancia materna vy alimeniacidn complementaria en ferias de
almerntacion.
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d) Impresion de menis y mensajes de alimentacion adecuada para mejorar el aprovechamiento
de les insumes alimenticics en las canastas alimentanas eniregadas.

a) Materiales aducativos/didacticos con enfogue de campafa comunicacional (cartales, folletos,
volantes)

f} Seminarios para promaver al pfograma con autoridades de SEDIF, SMDIF y ofras institucionas
en donde =e realicen mesas de trabajo con expertos en el terna, sobre la importancia de impulsar
la lactancia

8.1.2 Capacitaciones a Grupos de Desarrollo
Los grupos de desarrolle buscan la autogestion mediante la organizacidn comunitaria con el
objethio de promover actiones orlentadas a mejorar bos determinantes sociales de la salud.
Por lo anterior, ¥ como parte de las accones en el fortalecimiento a través de los programas
alimentarios, el SEDIF oeberd:
. (CHorgar capacitacienes en matena de alimentacion adecuada yo lactancia materna,
inocuidad de los alimentos, lavado comecto de manos, entre atras.
. Reportar & nimers total de grupoes de desarrollo, su localizacion por municipio, 8si e,
come ks grupos a8 capacitar a fravés de los anexos comespondientes e
. Entregar |a evidencia del nimero total de participantes en las capacitaciones [ 3
reglizadas, gque incluird: las listas de asistencia, cédulas de supervision de las )
capacitaciones, evidencias fotograficas comespondientes, evaluadonas iniczales v finakes
i, de un mismo participante

Bﬂ.ifm‘,tﬁmini]nnm de acciones en Materia de Orientacién y Educacion Alimentaria o
& fmpartado se consideran las acciones realizadas por el SEDIF y el SMOIF para el | ™
Fuﬁemﬂantn e los programas de atencidn alimentaria, tales como: ,
I.‘ ay £
3 .i‘J Huartos comunitarios
C:Hm ﬁvla cel fortalecimiento de acciones encaminadas a la OEA el SEDIF y SMDIF impulsaran
la implementacidn de huertos comunitarios que confribuyan de manera practica y dindmica a la
promdticn db'mndlzsljﬂa relacicnados con una alimentacidn saludsble. Los huertos na requieren
grandes extensiones de agua o terreno, por ko que pueden establecerse en espacios pequefios ¥
utiizando materiales como botellas de PET, llamas, tubos de PVC entre otros

b) Ferias de alimentacion o gastrondmicas
Como parte del fortalecimiento de acciones en matena da ornientacion y educacidn alimentarna se
puaden realizar ferias de abmentacion o gastrondmicas con el objetivo de promover una adecuada
aimentacién, regionalizacion de los platillos, fomentar habicos comectos, promover productas
jocales y de temporada, preparaciones Innovadoras y saludables,

Para la creacidn de las ferias se necesita a coordinacidn del SEDIF con los SMDIF y la vinculacidn
con institucionas que brinden apoyo para $U erganizacion & implementacion.

c) Espacios sustentables y ecotecnologias
Log espacics sustentables buscan fomentar que las comunidades desarrollen acciones integralas
que contribuyan a disminuir su Impacto ambéental mediante el uso eficents de recursos, coma
agua, energia y materiales.

Estas accionas incluyen practicas como el aprovechamienio de energias renovables, el uso da
acotecnologias, la instalacion de huertos, jardines de polinizadores, granjas de iraspatio, ia
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reduccidn del desperdicio de aimentos, el reciciaje, la reforestacion y evitar el uso de plastcos y
dasechables, enfre otras.

Las ecotecnclogias tienen como objetivo el cuidado del medio amblente v la sostenibilidad,
reduciendo el impacto negativa de las actividades humanas en el entorno natural, Estan onentadas
al aprovechamiento de [os recursos disponibies, a k implementacion de tecnologias de bajo costo
y larga durabilidad, v a la reduccian del uso de energias y recursos no renovables. Estas acclonas
buscan mejorar las condiciones de habitabiiidad, disminuir costos en servicios y mitigar el impacio
ambiental, & incluyen, por ejemplo, captadores de agua pluvial, paneles soclares, estufas
ecolégicas de lefia e hidroponia

8.1.4 Materiales de Consulta y Difusion

Como parte de las acciones para la operacidn de los programas alimentarios, el SEDIF realizard

ylo actualizard documentos, manuales de procadimientos, guias, enire olros, los cuales seran
difundidos a les SMOIF. Para la difusidn de temas relavantes, s¢ deberan desarroliar matenales

ya sean fisicos yo digtales, dirigidos a las personas beneficiarias de los programas. gy
Como material de apoyo se puede consultar el Manual “Los Primercs 1,000 Dlas de Vida de una
Mifta y un Nifto elaborado por el SNDIF en colaboracién con UNICEF, i

8.2 Aseguramiento de la Calidad Alimentaria.
responsabiidad de cada SMDIF, asegurar las medidas de calidad e inocuidad duranie el
acenamiento, la entrega v el consuma de los alimentos, por lo que, para la entréga de los
ﬂumﬁﬁlﬂlu deberan tomar en cuenta los criterios de aseguramiento de la calidad alimentaria a
fin 8 prevenir algin resgo a la salud de las personas beneficiarias y asegurar la calidad

nitringnial para su consume, "
&5 9 -

El ﬁh@g&a del Aseguramiento de la Calidad Alimentaria es asegurar la entrega de alimenlos de
calidad inocucs, a través de herramientas de control en cada una de las etapas de |a cadena de
suministro. desde la seleccidn y adquisicidn, hasta @ enfrega y consumo de los apoyos
alifmentaries, garantizando la reduccidn de los riesgos de contaminacion o deterioro de los
insumos, contribuyendo a la prevencidn de Enfermedades Transmitidas por los Alimentos,
cumpliends con kas Buenas Practicas de Higiene establecidas en la Moma Oficial Mexicana NOM-
251- 55A1-2003, Priclicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o suplementos
alimenticios.

)
'

8.2.1 Herramientas de control

Son instrumentos gue permiten regular las acciones de aseguramienio de ta calidad alimentaria
con el obietive de mantener los procesos y procedimientos dentro de [as tolerancias deseadas o
les limites establecides, evaluar su rendimiento y tomar las acciones comecivas cuando sea
necesario. Las herramientas de contrel que s& deben aplicar en los programas alimantarios son:
Especificaciones Técnicas de Calidad, eliquetado de los insumos alimenticios, analisis de
|gboratorio, formatos de inspeccidn de almacenes yo espacios alimeniarics,

Especificaciones Técnicas de Calidad. Son herramientas documentales gue describen las
caracterigticas que debe cumplir cada insumo alimenticio que integra la canasta del programa.

Etiquetado de los insumos alimenticios. Tado insumo alimenticio aprobada en |a Bctacidn para

su enfrega dentro de los programas alimentarios deberd tener un empaque primarc que dé
cumplimienio a lo establecido en la Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010,
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Especificaciones generales de etiquetado para alimentos y bebidas no alccholicas preenvasados-
informacidn comercial y sanitara, asi como a lo establecido en los lineamientos de Imagen Grafica
vigante. La iMformacidn debe ser veraz, describirse y preseniarse de tal forma gue no induzca a la
confuskin de las personas beneficiarias con respecto a la naturalera y caracteristicas del producto.
Los datos que aparecen en la eliquata deben indicarse con caracteres claros, visibles, indelebles
¥ an colores contrastantes, ficiles de leer. Se deberd colocar datos de contacto del SEDIF como
nimero telefonico o cormeo electronico para que, en caso de presenfarse alguna queja yio
sugerencia, las personas beneficiarias puedan establecer comunicacidn directa. También se
debera incluir una frase o recomendacion saludable, la cual aconseje a las parsonas beneficianas
a realizar accionss en benaficia de su salud, Los insumes seleccionados, de atuerde con su valor
nutrimental, deberan estar libres de sellos de advertencia en su etiquatado, por lo que deben
ajusiarsa a los periles nutrimentales establecidos.

Andlisis de laboratorio. Para verificar que los insumos alimenticios entregados en los programas
alimentarics cumplan con los pardmetros establacidos an las ETC, asl como en la normatividad
vigente, se deberin realizar analisis de laboratario a todos los insumos procesadas, por b menos &
dos weces durante el ejercicio fiscal en laboratorios certificados en el ramo de alimenios y estar
acreditade por la EMA 0 COFEPRIS. B

‘_iﬁﬂ'l'l'lllﬂl de Inspeccidn. Para asegurar que |as condiciones de almacenamiento ca los insumes
‘alimenticios saan las ideales, y asl garantizar su calidad e inocuidad, es necesario verificarque en
nhos, esg aimentarios donde se almacenen cumplan con las medidas basicas de higiene v
‘mghuridad ;plasmande |os resultades de la revisian en una Cédula de Inspeccitn a Almacenes y a l_ )
iog alifentarios y/oen su caso, en &l formato de acciones cormectivas y formato de evidencia 4 |

= - ) ﬂnm:hnu, obligaciones y sanciones

Derechos de las personas beneficiarias

“s  Recibir un frato justo, digna, respatunse, de calidad y equitative, sin discriminacian
alguna por parte del SEDIF y en su caso, de alguno de los 11 SMDIF del estado,
dependienda da su lugar de residancia & inscripcién al padrén de benoficiarios.
s« Contar con la informacion necesaria para participar en al programa y sobra su
oparaclén, de manera clara y oporiuna.
« Formar parte y recibir notificacidn por parte del SMDIF de su inclusién en el padrdn
de beneficiarios del programa, cuando redna los requisitos de elegibilidad v de acuerdo
con la coberiura establecida en el presente ejercicio fiscal.
+ Recibir la canasta alimentaria segin lo marque & programa y de acuerdo con lo
establecido por el SECHF.
« Ser receptor de las acciones de orientacion ¥ educacién abmentaria establecidas
por el SEDIF y &l SMDIF.
« Prasantar quaejas vy denuncias ante las instancias corespondientes, par cualquier
incumplimients de la normativa del programa o la integracidon de las canasias
alimentarias no coresponda con |o estableckdo an kas Reglas de Operacidn
¢ Que informacion |8 personal proporcionada para la inscripcidn y operacidn del
Programa sea tratada conforme a la normativa aplicable en materia de proteccicn de
datos personales, garantizande su confidencialidad, use adecuads y resguardo,

Obligaciones de las personas beneficlarias (en su caso, padres de familia o tutor):
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s Proporcionar |la documentacidn soficitada para integrar su expedients individusl y
validar su ingreso al programa:
o CURP actualizada de la parsona benaficlara.
o Copia de Ia identficacion oficial vigente yo en su caso, de |a madre, padre
o tutor de la perscna beneficlania.
o CURP acluslizada de la madre, padre ¢ fulor del beneficiario {en caso de
que la persona beneficiaria sea menor de edad).
o Comprobante de domicilio actualizado (2026) correspandients al municipio
en el que se inscribe |a persona beneficiara.
o Ceriificado médico qua acredite el embarazo o CURP del menor de 2 aflos
para acreditar el periodo de lactancia de la mujer beneficiada, contemplado
dantro da los 1000 dias de vida.
« Acudir de manera parsonal al punto de enirega el dia y la hora seflalados por el
SEDIF o0 SMDIF, presentando su identificacidn oficial.
« Observar en forma puniual las recomendaciones en el usa y transparencia del
mangjo da los apoyos alimentanos. e
« Verificar al momento de la recepeion de los insumes, |a fecha de caducidad vigente, |
presentacidn y cantidades de los insumos de acuerdo con lo indicado en el embalaje. =
+ Reportar cualquier anomalia deteciada durante la operacidn del programa ante las
instancias oficiales corespondientes, levaniando las evidencias y soporte documental
NEcesancs.
L+ Participar en |as actividades convocadas por el SMOIF y ol SEDIF, asi coma =
# ‘también en las sesiones de aseguramiento de la calidad, orientacion y educacion L. )
;-allmentana Lt
‘a7 Parmitic al personal dal SMODIF ¥ SEDIF realizar
las supervisiones comespondientes.
f»_ Evitar hacer uso indebido de los apoyos alimentarios otorgados por el programa
o b{venta, préstama o uso con fines panidistas o electorakes, entra otros),
47 & Encaso de que la persona beneficiaria sea una mujer en periodo de lactancia,
Preferentamente deberd realizar lactancia matema exclusiva los primercs & meses de
vida o lactancia materna extendida hasta los 24 meses o mas, con el proposto de
aprovechar al maximo los beneficios de la leche humana v contribuir a la normalizackdn
de [a lactancia materna en su municipio y el estada.

Sanciones a las personas beneficiarias
Sa podra suspendar tamporalmenta al apoyo, notificendo a la persona beneficiana por la via ofidal
autorizada, dervado de las sigulentes causas:
o Mo integrar comectameante su expadianta individual.
o Proporcionar documentacidn yio datos falsos para ingresar al padrdn de
benaficianos.

En caso de detectar el uso indebido de los apoyos alimentarios clorgades por el programa se
podra suspender definitivaments, notificindole por la via oficial autorzada, derivads de las
siguienies causas:
o Dar un uso difersnmte al objeto de las presentes, Jucrar con los apoyos
alimentarios realizando desvio con fines partidisias o electorales y/o venta de los

produsctos.
En todos los supuwestos antarioras, se le dara vista a la autoridad correspondiente.
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Obligaciones de SMDIF
Dado que los SMDIF son wn elemento fundamental en el proceso de operacion de los programas
de la EIASADC, se definen para astos las siguientes responsabilidades:
= Celebrar el convenio de colaboracion conel SEDIF, con el fin de operar el programa.
*  Participar de forma conjunta con el SEDIF en el establecimiento de mecanismos y
estrategias a seguir para |a deteccidn, seleccién, focalizacién y atencidn de
beneficiarios.
« [Promover y coordinar la participacién comunitaria en la operacién del programa, a
través de la farmacion de comités para la recepeitn, preparacion, enfrega yo vigilancia
del consumo de los apoyos alimentarios
= Implemeniar acciones de crientacién y educaciin allmentaria, aseguramiento de la
calidad, asi como de crganizacion y paricipacion comunitaria.
= [Parficipar, en coordinacion con ef SEDIF, en la adguisicion de alimanios frescos
para complemeantar las canastas alimentanias
s  Opsrar los programas descritos en la EIASADC, con obsarvancia vy apago a las
Reglas de Operacidn emitidas por el SEDIF ¥ los establecido en el convenio de
colaboracion firmade entre ambas,
« Impulsar la coordinacion con |as instancias comaspondientes dal sactor poblico,
social o privado para fortalecer [a operacion del programa.
> « Generar los informes comespondientes sobre |8 operacion del programa.
o _f‘-_: fftegrar, aclualizar y entregar comectamente el padrin de beneficiarios del |
|_f&y < prggrama de manera mensual, asi como los expedientes individuales en estricto apego
=  |os beneficiarios atendidos. Los padrenes NO son acumulativas.
2 JProporcionar las facilidades necesarias para el seguimiento y la evaluacién de fa
npumr:dn del programa.
Er & | Coadyuvar con el SEDIF para asegurar &l adecuado almacenamiento y distribucidn
£ 5 de’ los insumos alimentarios, garantizando que s conserven sus caracteristicas
= E niftricionales y de inoculdad hasta su entrega a las personas beneficlarias; asi coma
permitir el acceso a los almacenas en los que se resguarden insumas del programa
cuando ko requiera el SEDIF o SNDIF.
+ Garantizar que la operacidn de los programas se realice con estricto apego al
principio de neutralidad pefitica, asegurando que los bienes, recursos, iNSUMos o apoyos
derivados dal mismo no sean utilizados con fines de proseliisme, beneficio partidista o
cualgquier proposito distimto a los establecidos en las Reglas da Operacion y demas
disposicicnes juridicas aplicables.
« Difundir la existencia del “Programa de Atencién Alimentaria en los Primeros
1,000 Dias y Primera Infancia®, preferenfements an |as localidades da alto y muy akto
grade de marginacion y operario con observancia y en estricto apego a las ROP emitidas
por el SEDIF v ko establecido @n el convenio de colaboracion firmado entre ambos
s Los SMDIF promoveran el consumg de verdurg y frula fresca de |a regidn para
complementar bos apoyos alimentarios y en su caso, para el optimo aprovechamiento de
los productes que formen parte @8 su canasta alimentaria mensual. Se recomienda
establecer mecanismos yio alianzas con instituciones del sector agricola, productores
locakes y padres de familia para facilitar su accesa, asi como utilizar los mecanismaos de
corresponsabilidad para su adquisicion,
=  Ctorgar un trato justo, digno, respetucse, de calidad y equitative, sin discriminacidn
alguna a les banaficlanos.
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#  Mgtificar a las personas beneficiarias su inclusién al programa, asl como integrar
correctamente un expediente Msico y digital por cada persona beneficiaria el cual debera
camtenar:
o Formalo de inscripcion al programa
o CURP actualizada dae |a persana beneficiaria.
o Copia de la identificacion oficial vigente yio en su case, de la madre, padre
o tutor de la persona beneficiara,
e CURP actualizada de la madre, padre o tutor del beneficiario (en caso de
que la persona bemeficiaria sea menor de edad),
o GComprobante de domicilio actualizado (2026) comespondiente al municipio
on el gue s& inscribe [a persona baneficiaria,
o Certificado medico que acredite el embarazo o CURP del menor de 2 aflos
para acreditar & periodo de lactancia de 3 mujer beneficiada, contemplada
dentro de fos 1000 dias de vida.
=  Encoordinacién con el SEDIF realizaran supenvisidn y actividades complementarias
para la sostenibifidad del programa, a través de procesos de capacitacidn, asesoria
sobre la adecuada operacion ¥ desarrollo del programa, pléticas, talleres o sesiones de
aseguramiento de la calidad, orientacidn y educacidn alimentaria, asi como la promacion
huertos pedagogicoes, con el objeto de fomentar estilos de vida saludables basados en = %
. una aimentacicn correcta y de acuerdo a la normatividad vigente aplicable b
Z s Rescate de la cultura alimentaria, a traviés de la vinculacién de los SMDIF con las
localidades & instiiuciones gubarmamaniales.
: ©«  Organizar las asambleas para constituir el comité de vigilancia del programa, y las :
% o requeridas para el adecuado funcionamiento del programa. Yo
iZe  Acudic al punlo de establecido el dia y la hora agendados para realizar ka
. recepcidnientrega de log apayos alimentanios.
# Reportar cualguier anomalia detectada durante la oparacidn del programa ante las
instancias oficiales comespondientes, con el soporte documental y evidencias.
+« Realizar supervisiones necesarias para el adecuado funcionamiento del programa.
« En ninguna circunstancia s¢ podra hacer uso indebido de los apoyoes alimentanios
otorgados por el programa (venta, préstamo © uso con fines partidistas o electorales,
antre otros).
&  Realizar accionas y/o campafias en los medios de comunicacion disponibles en su
municipio para promover, proteger ¥ apoyar la lactancia matema, especialmente durants
la Semana Mundial de Lactancia Materna (1 al 7 de agosto de cada ana).
+ Difundir las baneficlos de la lache humana vy contribuir a la normalizacién de la
lactancia materna.
« Evitar la donacidn, compra o promocidn de fdrmulas lacteas entre los beneficiarios
dal programa como parte de las accionas del SMDIF o an s5u caso, baner una indicacion
middica que lo justifique.
+« Encaso de que el beneficiario sea una mujer en periodo de lactancia, promaver y/o
capacitarie en tamas de:
o Lactancia materna exclusiva los primero § meses de vida
o Lactancia materna extendida o complarmentaria
a  Alimentacion complementaria
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Sanciones a los SMDOIF

Se podra suspender temporalmente el programa a cualquiera de los SMDIF del estado, derivada
de las siguientes causas

b
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o No ntegrar cerrectamente los expedientes individuales de sus beneficianos
con la documentacion completa y validada anbe fa aulerdad competenie
CURP}.

E—: Nu}antegi el padrin de baneficiarios complelo con ka asignacian, formato
y &n la fecha sclicitada por el SEDIF.

= Proporcionar  documentacién  ywo datos falsos que  modifiquen
sustancialmente e estudio socicecondmico de las personas beneficianas, los
gupedientes individuales yo &l padrdn de beneficiarios del programa,

En caso de detectar el uso indebido, se podrd suspender definitivamente &l programa, derivado
da los siguientes supuestos:
& Detectar la aplicacién Incorrecia de los recursos comespondientes a los
mecanismas de comesponsabifidad generadas a partir del programa.
& Haocer uso del programa con fines lucrativos: desvio con fines partidistas o
glectorales, venta al publico de los nsumos alimentaras, pudisnds causar
penalizaciones que wvan desde obsenvaciones y advertencias, sanciones
econdmicas, hasta lo penal y la inhabditacidn de carges para los funcionarios
publices invelucragos.

En cualguiera de los supuestos anteriores, s& dara vista a |a auloridad compatenta, para los
administratives, civiles o penales a que haya lugar, de conformidad con la Ley Generalde |
m{ onsabilidades Administrativas, el Codigo Penal para &l Estado Libre y Soberano de Quintana
Rw_',r':ipmi.a disposicicnes aplicables.
Rﬂpumabilidadu del SEDIF &
“s  Elaborar, consideranda fo establecido en la EIASADC v la demas normatividad
- caplicable, los instrumentos para la planeacion, operacsdn, seguimiento y evaluacidn de
. los programas operados
« Elaborar Reglas de Operacidn para este programa, con el propdsite de
fransparentar y normar la distribucidn y artrega de los apoyos.
+ Celsbrar convenios de colaboracidn con los 11 SMDIF para la operacian del
Programa de Atencidn Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias y Primera Infancia
durante el ejercicio fiscal 2026
+« Coordinar Iz operacidn de los programas de la EIASADC en la enfidad con las
instancias participantes.
« Administrar ¥ ejercer bos recursos provenientes del Rame General 33, Fonde de
Aponaciones Mlltiples “Asistencia Social® da acuerdo con la normatividad vigente,
» Focalizar la poblacién objetivo, en coordinacion con los SMOIF, prorizando la
poblacitn en municiplos, localidades o Area Geoestadistica Basica [AGEB) rural,
urbanas o indigenas de alto y muy alto grado de marginacién, de acuerdo con los
criterios establecidos en las regias de operacion,
# [niciar oportunaments la operacidn de este programa, y entregar de forma continua
y sin internupciones Jos apoyos, servicios y capacitaciones salvo en casos que por
causas de fuerza mayor no sea posible
« Fomentar la organizacidn, motivacion y continuidad de [as actividades realizadas
en &l marco de los diferentes programas.
s Capacitar, asesorar y dar seguimiento a los SMDIF en |a cperacidn de los
programas da la EIASADC,
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= Llevar a cabo los procesos de licitacidn, a través del drea correspondiente, para la
adquisicidn de los insumos durante el primer frimestre del afa.
s  Buscar e impulsar la coordinacidn interinstitucional para fortalecer la cperacion del
programe.
«  Dar seguimiento y evaluar la operacidn de este programa.
= Atendery dar seguimienio oportuna a las solicitudes de intervencian formuladas por
la DGADC, dentro de un plazo no mayor & cinco dias habiles contados a partir de la
recepcidn de la solicitud de intervancion,
= [mplementar de forma inmediata las acciones necesarias ante la posible detecchdn
de irregutardades, desviaciones o usos no autonzados de apoyos, rECUrsos O iNSUMOS,
que pudiesen configurar responsabilidades penales, civiles yo administrativas.
+  Promaover la formacién y operacidn de los comités de vigilancia ciudadana para &
seguimiento al programa.
* De acuerdo con la circular uno del 14 de febrero de 2015, emitida por el C,
Presidente Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, no podran transfarirsa
recursos federales del FAM-AS a ninguna ocrganizacion social, sindical o civil en la gue
alguna de estas fuera intermediara para la entrega de los apoyos a las y los
beneficanos.
= Informar a la DGADC y a las instancias requirentes el avance an la apBcacion del
recurso y operacikin de |os programas de [a EIASADGC.
. 4 Proporcionar a la DGADC |a informacian especifica que ésta solicite, que pusde ser |
- requerida en diferentes situaciones y tiempos, asi como la establecida en el Calendano
Z 7 Anual 2028, en consecuencia, scicitar a los SMDIF [a infermacion necesara. ST
- »  Entregar a la DBADC |a informacién requerida para la evaluacion dal indice da . J
Desempeo, de acuerdo con las indicaciones, formatos y calendario de entrega, L
s Determinar la viabilidad de atencidn a las solicitudes de apovos y servicios de los
programas de [a EIASADC por parte de la civdadania, tumadas por la DGADC, asi coma
£ notificar sobre la respuesta cormespondiente
“ s Ejercer el recurso proveniente del FAM-AS, dentro del ejercicio fiscal para el cual
fue transferido, evitando su aplicacidn en ejercicios fiscales postericres.
»  Lhilizar |os remanentes, maximo en el pimer timestre del ejercicio inmediato
siguients, sempre Que comespondan a recursos comprometidos o devengados no
pagados y conforme a la legisiacion aplicable y tendrdn que ser reportados como parte
del ejercicio fiscal que concluye.
« Contar con criterios documentados y justificados para |a distnbucion del
presupuesio del FAM-AS enire los programas operados en la entidad y apegandose a
los porcentajes establecideos en la EIASADC, a fin de forialecer la transparencia vy la
rendicién de cuentas.
+« Concentrar e integrar el padrdn de bensficiarios para cada programa operado con
recurso del Ramo Genaral 33 dal FAM-AS y pramover que |a seleccién de las personas
beneficiarias del programa se lleve a cabo asegurando que no exista duplicidad con
ofros programas; no obstante, es importante mencionar que los programas pueden ser
complementarios y aricularse unos con otres, sobee todos cuando la poblacién a los
que estan dingidos se encuenira en situacion de vulnesabilidad.
s Aplicar v hacer un uso adecuado de lo dispuesto en la Guia de identidad grafica
vigente para los programas de la EIASADC.
s  Determinar la composicidn de los apoyos alimentarios y men(s, de acuerda con los
criterios de calidad nutricia establecidos en la EIASADC.
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+  Adquirr les insumos alimentarics que cm'r'lp!an con las Especificaciones Tacnicas
:la Calidad {(ETC), establecidas en congruencia con los criterios de la EIASADC.

Asegurar el cormecto almacenamiento y distribucion de los insumos an coordinacian
con los SMDIF, que permita consenvar sus caracteristicas nuiricionales, de calidad e
inocuidad, desde |a seleccidn hasta su enfrega al beneficiario,
. I:.':u-urdinar con los SMDIF la implementacion de las accienes de onentacidn
alimentaria vy aseguramiento de la calidad, a fin de promover una alimentacion correcia,
+  Promover la inclusidn y consumo de verdura y fruta fresca como parte de los apoyos
alimentanos,
= Impulsar la instalacién y uso de hueros comunitarios para promover habitos
alimentarios saludables.
+ Promover en conjunto con los SMDIF la adaptaciin, instalaclén, remedetacién y
equipamiento de espacics alimeniarios para |a entrega de apoyos en forma de raciones,
+ Coordinar con las instancias corespondientes del seclor pdblico, social o privado,
la realizacion de acciones de vigitancia nutricional que coadyuven a la atencién imegral ™~
de 3 poblacién beneficiana, {
+  Promover la lactancia materna exclusiva (cero a seis meses de vida) y continua
(hasta los dos afos o mas de vida), mcluyende a la poblacidn en siluacién de
amergencia o desasire,

- +» Realizar en laboratorios certificados por EMA o Comision Federal para la Probeccian
W contra Riesgos Sanitarios los andlisis de taboratorio, de lictacion, de seguimiento yio |
y < aquelos solictados el SNDIF y enviar los resultados para verificar el cumplimiento de ¢ ™
& ; fos parametros de calidad e inocuidad. L
. S ied CEnviar a la DGADC los resullados de los andlisis de lcitacidn para verificar el

' gumplimiento de los pardmetros de calidad e inocuidad,

‘wi Realizar acclones de u:oofdlnacu'.'an interinstitucional con el propdsito de cbtener

#indigena para el acompafiamiento y seguimiento a las personas beneficiarias de los
¥ programas, asi como de al menos un profesional de |la nutricién (Licenciado en MNutricidn)
encargado de las acciones orientacidn y educacidn almentaria en cada Sistema
Municipal DIF,

« Garantizar que |la operacidn de bos programas se realice con esiricto apego al
principio de neutralidad politica, asegurando que los bienes, recursos, iINSUMOS 0 poyos
derivados del misme no sean utilizados con fines de proselitismeo, beneficio partidista o
cualquier propdsito distinto & los establecidos en las Reglas de Operacion y demas
disposiclones juridicas aplicables.

+ Habiitar en la pdgina web del SEDIF, secciones especificas para difundir
Informacion sobre el programa en el estado.

« Capacitar, asesorar y dar seguimiento a los SMOIF en la operacion del programa.
+ Informar oporiunamente a los 11 SMDIF el calendario yio periodos de disiribucidn,
asl como el kstado de los insumos, cantidades y presentacion que integran cada canasta
alimentaria,

s  Elabarar mensualmente las requisiciones de los insumes alimentarios del programa
en &l formato de saolicitud de material y enviarlos a las dreas comespondientes para su
adquisicidn an tiempa y forma,
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10, Instancias participantes

10.1. Instancias ejecutoras
El SEDIF en coordinacién con los sislemas municipakas, serdn los responsables de la operacian y
ejecucitn del Programa Alimentarsio.

Es competencia del SEDIF, la seleccién y adquisicion de los insumes en cantidad y calidad do
acuerdo con la normatividad vigente, distribucian oportuna a los SMDIF yio a los Comités de
Alimentaciin Escolar en caso de que 18 operacidn asi lo requiera, supenvision y evaluacién del

programa.

A los SMDIF, bes corresponde mealizar ka focalizacion de su poblacidn priodtaria de atencion,
integracién y verificacion de los expedientes indniduales y padron de beneficianos, conformacian
de los Gomités de Alimentacidn Escolar y vigilancia ciudadana, participar en la entrega de insumos
a los comiés, evaluacidn del progrania,

10.2. Instancia normativa estatal
El Sistema para el Desarrolio Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo es la instancia
estatal responsable de administrar lbos recursos provenientes del Ramo General 33 en apegoales |
.ﬂ;ﬁmﬂ la Lay de Coordinacidn Fiscal,

Lﬁ opefacidn del programa se realiza desde la Direccidn de Seguimienio de Programas
;Eu-gtqnnshdap-ndmm de la Subdireccion General Operativa y Mejora Regulatoria dal SEDIF
vju_dq l# publicacidn da sus Reglas de Operacidn.
o

b -
¥ A =1

_g"i-ﬁ.' =5 10.5. Instancia normativa federal
La® fividad aplicable, serd de acuerdo con la Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimy ¥ Desarralio Camunitario vigente, emitida por SMOIF a traves de ia Dweccion Ganeral

da .'Mhufmmm y Desarrollo Comunitario, con fundamento en la Estructura Programatica del FAM-
AS da;STPmupueﬂe- de Egresos de la Federaciin (PEF) 2028,

El procaso da gastidn inlcla en la determinacion de los recursos del PEF que postedormanta se
tragladan de hacienda federal a hacienda estatal y posteriormente al SEDIF

11. Coordinacidn institucional
1L1L Pravencion de duplicidades

El Sisiema para el Dasarrcllo Integral de la Familia del Esiade de Quintana Roo (SEDIF), en
coardinacidn con log Sistermas Municipales DIF (SMDIF), implementara mecanismos de contral,
verificacion v seguimianlo que permitan ewvitar la duplicidad en la asignacion de apoyos
almentarios o servicios derivados de los programas operados en el marco de la Esirategia
Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarmollo Comunitario,

Para tal efacto, e SEDIF concentrara, integrara y validara los padrones de personas beneficiarias
de los programas, con base en la informacién remitida por los SMDIF, realizando revisiones
periddicas, procesos de depuracion y verificacion de regisiros que permitan identificar posibles
duplicidades, inconsistencias en la infarmacion o coincidencias con ciros programas sociales que
atiendan a la misma poblacion objetvo.
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Asimismo, previo a la incorporacidn de nuevas personas beneficiarias, se verficard que no exista
duplicidad en ks apoyds otorgados dentro dal misma programa o con otrog programas
alimentarios o de asistencia social operados par el SEDIF o por otras depandencias v entidades
de la administracson piblica estatal, municipal o federal.

De igual manera, al SEDIF promoverd la coordinacion interinstiucional con dependencias y
entidades del Gobiemo del Estado, tales como la Secretaria de Bienestar del Estado de Quintana

Roo, la Secretaria de las Mujeres def Estado de Quintana Roo, el Instituto de Economia Social y
Solidaria del Estado de Guintana Roo, la Secretaria de Desarmolle Econdmico del Estado de
Quintana Roo, la Secretaria de Agriculiura y Desarmolle Rural, aci come con ofras instancias del
sector piblico que operen programas sociales, productivos, alimemarios o de asistencia social
difigides a poblaciones en situacién de vulnerabilidad, mediante mecanismos de colaboracion
institucional que permitan, en su caso, el intercambio de informacidn y el cruce de padrones de
personas benefickarias, con el proposito de garantizar que log programas ¢ accionés no 88
contrapongan, afectan o generen duplicidades con ofros programas de caracter social

o

11.2. Convenios de colaboracion
El Sistemsa para e Desarrcllo Integral de la Familia del Estade de Quintana Roo (SEDIF) debera .
SUBCHDIF comvanios de colaboracion con cada uno de los once Sistemas Municipales DIF (SMDIF)
el'estado, para la operacion del ngrama de Atencién Alimentaria en los Primeros 1,000 Diasy
, Primera Anfancia durante el ejercicio fiscal 2026, en estricto apego a los lineamisntos, criterios
j ¥ disposiciones astablecidas en la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacson {0
srmilu- Comunitario (EIASADC) vigente. v

chfm comvenios deberdn establecer, como minimo:
L Las responsabifidades y obigaciones de cada una de |as partes;
= Los mecaniemos de cocrdinacidn v corresponsabilidad para ta entrega de los
& & apgyos alimentarios;
s ©  Los procedimizrdos para la imtegracidn, validacidn y actualizacion del padrin de
personas beneficianias;
. Las accionas da supervisidn, seguimients, contrel y rendicion de cuentas;
. Las medidas para garantizar Ia transparencia, correcta aplicacién de los recurscs y
apego a la normatividad aplicable.

La formalizacion de estos convenios serd requisitio indispansable para que los SMOIF participan
en la operacion del programa v recitan los apoyos comaspandiantas.

La vigencia de los convenios se sujefard al principio de anualidad presupuestana y su
formalizacién deberd realizarse dentro de los plazos establecides an el Calendarie Anual de i3
EIASADC.

1135 Colaboracidn
Se deberd trabajar en estrecha colaboracion con el Sisterma Macional para & Desarrallo Integral
da la Familia, la Secredaria de Finanzas y Planeacion del Estado de Cuintana Roo, los once
Sisternas Municipales DIF del estado, asi como con las areas internas del SEDIF, en particular la
Subdireccidn General Administrativa vy de Archivos, a trawés de la Direccion de Recursos
Financieros, ¥ la Subdireccion General Operativa y Mejora Regulatoria, para la comecta operacion,

b
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seguimismio y fortalecimiento del programa, en el respectivo dmbitc de competencia de cada una
de las instancias involucradas.,

Adicionaimente, & SEDIF podra suscribir comvenios de colaboracin o acuerdos solidarios con
dependencias, entidades piblicas, instituckones académicas, organizaciones de la socledad civil
u otras instancias gue puedan contribuir al fortalecimiento del programa, siempre gue dichas
accicnes se encuentran alineadas a los objetivos del Programa y a las presentes Raglas de
Oparacién, ¥ no impliguen la intermediacidn &n [a éntréga de apoyos ni el mansjo direclo de
recursos federales provenlentes del FAM-AS, en apego a la normatividad aplicable.

11.4. Ofros recurses distintoa al FAM-AS
El Programa de Atencion Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias y Primera Infancia se financia
principalmente con recursos federales provenientes del Rama General 33, Fondo de Apartaciones
Multiples, componenta Asistencia Social (FAM-AS), los cuales deberén aplicarse de manera
exclusiva para los fines establecidos en las presentes Reglas de Oparacidn y conforme a la
normativicdad vigente.

Mo cbstante. ¥ en apego a lo dispuesto en e numeral 1,2 "Otros recurses distintos al FAM-AS" de
la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrelle Comunitario (EIASADC)
2028, &l SEDIF podra complemantar los recursas fedarakes con otras fuentes de financiamiento,
con el propdsito de fortalecer y potencializar la operacidn del programa, sin sustituir ni desviar el
“Hastino especifico de [os recursos del FAM-AS

8] :hﬁmmphmarﬂmﬁn podra realizarse, de manera enunciativa mas no limitativa, mediante: L
¢ F& ' Recursce estatales, previstos en el Presupuesto de Egresos del Estado de Quintana 0
£ Ftw "destinados a cubsir gastos de operacidn, supervision, capacitacidn, orentacion y
,' uedu:amdn alimentaria, asi como recursas materiales necesarios para |a comecta ejecucian

o el Recursos municipales, en coordinacién con log Sstemas Mumcpales DIF,
Y & prentados a fortalecer la logistica de distribucion, almacenamiento, seguimiento y
“gcompafiamiento de las personas beneficiarias;

|.:,=‘- Ctros fondos o programas federales, cuando su objeto y regias de operacidn
permitan, y axista compatibiidad con los fines del programa;

# Donativos o apoyos en espacie o sarvicios, provenientes de organismos de |a
sociedad civil, sector privado u organismas nacicnales o internacionales, siempré qua Se
garantice la legalidad, transparancia, rendicidn de cuentas y se evite cualquier confiicto de
interés.

La aplicacion de los recursos concurrenies se realizara con estricto apego a (as disposiciones
juridicas aplicables, bajo los principios de eficiencia, transparencia y rendicion de cuentas, y sin
comprometer la graluidad del programa, mi generar cargas econdmicas para las personas
beneficiarias
12. Mecanica de Operacidn
18,1, Proceso de entrega de las canastas alimentarias
Los SMDIF enviaran oportunamente la focalizacidn y solicitudes de ingreso al programa para al

qua SEDIF valide @ integre ka programacién anual (beneficiarios programados a alender, canastas
glimentasias por entregar en cada municipio de manera mensual y anual).
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1, El SEDIF, Publica Reglas de Operacién de [os Programas operados en & Periddico Oficial del

Estada

2. El SEDIF, &l SMDIF. Dafine poblacién abjetiva.

3. El SEDIF, el SMDIF. Planea la cobertura y distribucian.

4. El SEDIF. Conforma las canastas alimentanas de acuerdo con el programa y cumpliendo con

g CCM,

5. El SEDIF. Realiza la lictacién de insumos alimenticios.

&, El SEDIF, el SMDIF, Firman Canvenios de Colaboracidn.

7. PROVEEDOR. Entrega las canasias alimentarias al almacan central del SEDIF o SMDIF

cumpliendo con las ETC y CCHM.

8. El SEDIF, ¢l SMDIF, Recibe y almacena los insumos, entrega las canastas alimentanias a la

pobilacion objetivo v se firma el infarme da recepcin para garantizar la vigilancia ciudadana

2. PERSONAS BENEFICIARIAS, Asisten a capacitaciones y/o aclividades promovidas par el

SEDIF o SMIDHF.

10. El SEDIF, el SMOHF, integran padron da personas beneficiarias.
15, El SEDIF, el SMDIF. Fomentan la Lactancia matema, implemerntan herramientas de
orientacidn y educaciin alimeniaria, difunden material de orientacion alimantasia, realzan
diversas actividades a favor de las personas beneficiarias.

k. Frograma de Atencidn Alimentaria en los Frimeros 1,000

: Dfas y Primera Infancia 7
¥ = ; ESTREGA DE CANASTAS ALIWMENTARLAS L
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158 Ejecucion
En el estado de Quintana Roo, la ejecucidn del Programa de Almentacién Escolar se Beva a cabo
an coordinacién can las 11 SMDIF, teniendo como base las Reglas de Operacidn esiablecidas,
a5l como kos convenios de colaboracion.

El SEDIF define la poblacién objetivo y eslablece las canastas alimentarias que integrara el
Programa de acuerda con los Criterios de Calidad Mutricia, Integra las especificationas tbenicas
de calidad de los insumos v a través da [a Subdireccidn Gaeneral Administrativa y de Archivos, Beva
a cabo el proceso de licitacidn v adquisicion de insumos aprabadaos.

Cada uno de los SMDIF se encarga de recibir las solicitudes de ingresa al programa y remitirlas al
SEDIF para validackdn y an su caso aprobacion. Posteriormente realiza la integracaan ¥ valdacion
del padrin de beneficiarios v se encarga de mantenero actualizade de acuerdo con oS
expedientas de las personas beneficiarias.

El SEDIF inegra la proyeccian anual con nimero de beneficiarios por cada localidad aprobada
para ingreso al programa y realiza la programacidn para la disiribucién comespondiente
Periddicamente realiza visitas de supervision a la gperacion.

Las SMDIF informaran a los beneficiarios su inclusion al programa, integraran los Comités v les
proporcionaran la capacitacion requerida para la adecuada operacion, nolificando volimenes de
efitrega, |ugares y fechas de recepcian de las canastas alimentarias. "

EEEDIF S'iravés dal proveedor resultante en la licitacion previa, entregard mensualmente enlos |
& municipales cada SMOIF las canastas alimentarias en apego a las caracteristicas '

descritas an Ina. reglas de operacién del programa y especificaciones (&cnicas de calidad, dentro

der los: 5 pnnﬁrns dias hdbdes del mes a ejecutar, de tal manera que les permita realizar su

mtﬁimﬂn &n tismpo y forma, asi como para favorecer una adecuada recepoion y conservacion

da Icﬂp:umuu recibidos.

De: awagidn con la logistica planteada, los SMOIF reciben los producios que se integran al

programa, verfican |a cantidad y calidad de insumos rechidos aplicando criterios da

aceptacidn/rechazo de la materia prima en caso de no cumplir con 1a calidad necesaria, recabando

la firma de confarmidad, o en caso de alguna inconsistancia, levanta el reperte corfespondients.

Posteriormente realiza la antrega directa a las personas beneficiarias en los dias habiles

establecidos en el calendario de distribucin

El 3MDIF enviard al SEDIF la documentacion de respaido de conformidad de los beneficiarics
dentro kos primeros 15 dias naturales postericres a la recepcitn de insumos. Capacita y asesora,
acerca acciones de orientacidn y educacidn akmentara a las parsonas beneficianas. asi comao de
asaguramsanto de la calidad.

El Sistema DIF Quintana Roo en coordinacién con los Sistemas Municipales, realizard la
supervision del programa en todas sus fases, para conocer el impacto y realizar mejoras en la
oparacion de este.

La informacian financiera que sa genera a partir de la operacion de |08 programas se organiza y

sistematiza trimestralmente, en términos de las disposiciones en materia de transparencia qua
gean aplicables, Ademas, en |a realizacin de los informes se atenderan los Lineamientos para

4
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imformar scbre los recursos federales fransferdos a las entidades federatives, municipios y
demarcaciones teritoriales, y de operacian de los recursos del Rama General 33,

En lo que respecta a los recursos no devengados al cierrs del ejercicio, se atenderd Io dispuesto
en el articule 17 de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas, a mas tardar el
15 de enerc de cada afio, deberan reintegrar a la Tesoreria de la Federacién las transferencias
federales aliquetadas que, al 31 de dicsembre del gjercicio fiscal inmediato anteror, no hayan sidd
devengadas por sus entes pablicos,

El registro de operaciones como gastos dé operacion, avances fisicos-financierss, acta de
antrega-recepcitn, en su caso, cierms del ejercicio y recursos no devengados estard a cargo de fa
Subdireccion General Administrativa y la Direccidn de Recursos Financieros del SEDIF

12.5. Causas de fuerza mayor
Queda establecido que, en caso de ocurrr alguna sduacidn da emergancia extracrdinania, )
contingencia, desastra natural o cualquier otra causa de fuerza mayor que impida la operacion del ¢ .
programa con normalidad yio se reguiera reestructuracion del programa, e SEDIF podra modificar
lg modalidad, integracién, recuancia, operacidn yo estrucira de este, siempre en apego a las  *
recomendaciones y lineamientos establecidos en la nommafividad aplicabie, notificando dichos =
cambios al Sistama Macional DIF

'?.@m de asi requerirse, s& daran a conocer los cambios a travas de la notificacion directa por -
‘Sistema Municipal DIF a las personas beneficiarias, asi come también a través de los medios |
digitaies (pdgina oficial del SEDIF y SMDIF) que aseguren el conocimientc de todos los
invalucrados en la operacién, de dichas adecuaciones.

Es sequisito indispensable que los apoycs alimentarios ylo canastas alimentarias integradas,
cymplan con les criterios de calidad nutricia establecidos en la Estrategia Integral de Asistencia

, Alimantacién y Desarrollo Comunitario vigente y especificaciones técnicas de calidad,
prétvia validacion por parte del SNDIF.

18.4. Gastos de aperacién

Se consideran gastos de operacidn aguellos recursos financleros destinados a las actividades
administrativas, téenicas v Ingisticas necesarias para el seguimisnts, supenisidn, evaluacion y
mejora continua de los Programas de Asistencia Social de la EIASADC, estos gastos no
constituirdn apoyos directos a la poblacidn baneficiana, st no que fortaleceran los medios por los
cuales se ajecutaran las acciones de los programas.

Para o ejercicio fiscal 2028, of monto total asignado dal Rame 33 Fonde V. es de
£315,585 243 00 de este; se tiene contemplado un 2.43% para los Gastos de Operacion de los
programas de la EWSADC, que equivale a 57,673,214.24 pesos. De esfe recurso, sé dispondrd
da un 1,30%, que equivale a $100,000.00 pesos para el Programa Atencién Alimentaria en los
Primeras 1000 dias y Primera Infancia, que se ejecutardan en astnclo apége a los Lineamientas
pars el Usa de Gastos do Operacidn de la Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentacion y
Desarrolio Comunitario.
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13. Evaluacion, seguimiento y control

15.1. Informacién presupuestaria
Los recursos para la operacion del programa tienen su origen an & Presupuesto de Egresos de la
Federacidn, Ramo General 33 "Aportaciones Federales para entidades fedarativas y municipios”,
Fondo \V.i,, Fondo de Aportacicnes Multiples, en su companente “Asistencia Social” (FAM-AS).

El monto autorizado para e estado de Quintana Roo en el presante ejercicio fiscal comesponde a:
$315, 565, 273.00 (Trescientos quince millones, quinientos sasenta y cinco mil, doscientos setenta
y tres pesos O0/100 MN), mismo qué prorza |a atencidn afmentara destinando el B5% del
presupuesto corespondiente a $268, 230, 48205 (Doscientos sesanta y ocha millones,
dosciantos trainta mil, cuatrocientos ochenta y dos pesos 05100 MN) para este fin.

Coma parte de los programas alimentarios, se encuentra el Programa de Atencién Alimentaria
en los Primeros 1,000 Dias y Primera Infancia, con un prasupuests asignado para al gjercicia e,
fiscal 2026 de $3, 992.206.76.

El recurse ejercido y los apoyos entregados son reportados de manera trimestral en el Partal
Aplicativo de la Secretaria de Haclenda el cual se captura en el Sistema de Formaie Unice [SFU),
asto con |a finalidad de contribuir a la transparencia del ajercicio de los recursas.

;TE!‘ Fow 13.2. Evaluacidn

L4

'Ef.

iﬂ qf;peru-mlm y trabajo en campo por parte dal SMDIF y SEDIF en conjunto se evalia a través f
de ¥isitas .de seguimiento para confirmar el cumplimiento de las metas establacidas en &l %
a. Asimismo, se realizan supervisiones aleatorias en las localidades que forman parte del

program
pﬂm e beneficlarios de cada municipeo.

P amy
=

Oﬁ&m Jmecanismos de evauacion interma se confempla el seguimiento a los indicadores
establésidos en el apartado comespondients, asi como la aplicacién de encuestas de satisfaccidn
a las personas beneficiarias,

Adicionalmente, podran realizarse evaluaciones extenas a cargo de instancias especializadas o
provesdaores exdemos contratados por el SEDIF para tal efecto, con el fin de dar cumplimiento a
las disposiciones normativas en materia de evaluacidn del desempedio de los programas pablicos.,

Las evaluaciones externas al programa podran ser realizadas por organismos ndependientes
como universidades, centros de investigacian U otras instituciones especializadas, en apego a los
Linsamientos Generales aplicables a la Gestdn para Resultados de los Recursos Plblicos
Federales, publicados el 28 de abril da 2025 en al Diario Oficial de la Federacidn.

Dichas evaluaciones se realizaran conforme a ko establecido en &l Programa Anual de Evaluacian
[PAE] y la normatividad aplicable, mismo gue puada consultarse an Ia mmrﬂn liga:
D5 7sta

Du r.uﬂl‘urmm-i con el numeral mgésmo ma‘tn da los melnmm Gamrales para ln Evatuandn

de los Programas Federales de la Administracidn Plblica Federal, se podran llevar a cabo
avaluaciones complementarias gue resulten apropiadas conforme a las necesidades del programa
y los recursos disponibles.
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Lo informes résultanias servirin como base para el seguimiento de los Aspectos Susceptibles de
Mejora, asl como para forfalecer la operacion del pregrama y transparentar sus resultados
madiante su publicacion en los medios institucionales del SEDIF.

Sin perjulcio de ko anterior, la operacidn del programa podrd ser objeto de revisiones, auditorias o
procesos de fiscalizacdn por parte del Grgano Intemo de Control del SEDIF y demds instancias
fiscalizadoras competentes, conforme a la normatividad aplicable.

El sequimiento de las observaciones y acciones de mejora derivadas de dichos procesos podrd
ger valorado en las sesiones de la Junta Directiva del SEDIF, conforme a sus alribuciones

13.3. Cantrol y auditoria
El programa, al ser operado mediante recurses federales fransferidos proveniantes del Ramo
General 33, Fondo de Aportaciones Muliiples, componente Asistencia Scocial (FAM-AS), se
encuentra sujelo a los procesas de control, fisealizacin y auditoria por parte de las instancias
federales competentes, tales como la Auditoria Superior de la Federacidn y la Secretaria -
Anticorrupcion y Buen Goblerno, asl como por las Instancias estatales y de contral intermo gue, en [
&l ambito de sus respectivas atribuciones, resulten compelantes

YﬁEEDlF en coordinacion con los Sistemas Municipales DIF, serd responsable de proporcionar a
las dinsfancias fiscalizadoras |a informacién, documentacidn y faclidades necesarias para la |
realizacion de auditorias, revisiones o visitas de inspeccidn, en el momento en que estas lo [
d«%iﬂun, de conformidad con sus programas anuales de auditoria o cuando asi lo consideren ¢
pertinenta, as’ como da atender y dar seguimiento a las observacicnes, racomendacionas y
rﬂﬁrlmhﬂlp&m& &N sU caso, s amitan.

e

- E ¥ 18.4. Indicadores de Resultados
La ni"agi: de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta de planeacion que identifica
en !‘oqul resumida los objetivos de un programa, incorpora los indicadores de resultadas y gestidn
que miden dichos okbjetives; especifica los medics para oblener y verificar ka informacion de los
indicadores,

De acuerdo con los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracidn Plblica Federal, los programas presupuestarios deben contar con una MIR, a fin
de contribuir a la transparencia y la rendicién de cuentas

En &l caso del Fondo de Aportaciones Miltiples- Asistencia Social (FAM-AS), s& presenta la MIR
del Programa Presupuestaric 5032 Programa de Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacién y Desarrolle Comunitario EIASADC del estado de Quintana Roo, MML-08 Matriz de
Indicadores para Resultadas, ejercicio fiscal 2025), con el componente Apoyos y servicios de
asistencia social olorgados a grupes da atencion priortania.

v
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14, Transparencia

4.1, Difusidn
Las presentes Reglas de Operacidn forman parte integral de los convenios de colaboracion gue
para efecto del programa se celebren con hos SMDIF por lo que & dardn a conoder piblicaments
a fravés de las siguientes vias:
*  Publicacién del texto integro de las ROP en el periddico oficial del estado da
Quintana Roo: hitppo seqoh qroo. gob madsitio pol

»  Publicacién de las ROP en |a pdgina web del SEDIF Quintana Roo, pesterior al dia
de su publicacion en el periddico oficial del estada: hitps: Vidif. groo.gob mx/

De conformidad con lo dispuesio en los articules 18 y 91 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacicn Piblica para el Estade de Quintana Rao, asi como en el arficulo BS da la Lay
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, &l SEDIF dard cumplimiento a sus
obligaciones de transparencia, garanfizando la publicacidn, actualizacion y disponibifidad de la .
informacién pdblica relacionada con |a operacion del Programa. £°Y

"'E.T:ru Informacién podra ser consultada a través de a Plataforma Macional de Transparencia y
; an los portales electrinicos institucionales, en términos de la normatividad apbcable, mismas que
i podrd, ser consultadas en la siguiente iga: !
https:ifconsultapublicame plataformadetransparencia. org. mdvut- §
“webfacesiviewlconsuliaPublica. xhim| FidEntidad=ijM=S8idSujetoObligado=MThMzg=#micio {
T d T
I Los mondos y niemero de beneficiarios deberdn ser publicados en los t&rminos ded arliculo 70 de s
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica y 1a Ley General de Proleccidn
da Datos Persanales en Posesion de Sujetos Obligados.

Conforme a las disposiciones establecidas en el arficulo 28 del Presupuesto de Egresos de la
Federacitn 2026, la Estrategia Inlegral de Asistencia Social, Alimentacion y Desarrolla
Comunitario, la papaleria, documentacion oficial, asi como la publicidad y promocion del Programa
debera incluir I3 siguiente leyenda: “Este programa es pdblico, ajeno a cualquier partido
politico. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos an el programa”™

14.2. Padrones de beneficiarios
Can el proposito de desarroliar pofiticas pablices mas eficaces, en el otorgamiento de apoyos de
asistencia social proporcionados con recursos federaies, asi como para transparentar y rendr
cuentas claras a la ciudadania, se deberd integrar un solo padrdn que concentré a las personas
beneficiarias atendidas por el Programa de Almertacién Escolar, evitando su fragmentacson en
archivos diferentes.

El padrdn de personas fisicas deberd cumplir con al menos las 21 variables obligatorias y con los
requerimientos del Manual de Operacidn del Sistema Integral de Informacion de Fadrones de
Programas Gubemamentales (SIIPF-G).

Para el caso de los centros educativos CONAFE, se registraran los datos disponibles de la persona

beneficiaria y de no contar con CURF u ofro dalo que requiera el padrdn el SEDIF informard a la
DEADC las cauvsas por [as que no se cuanta con la informacién y las acciones dentro de su ambite
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de compelencia gue se llevarén a cabo para obtener la documentacion completa de la persona
beneficiada por el programa.

Toda comunicackon entre &l SEDIF y SNDIF que incluya padrones de beneficiarios deberd
realizarse a través del servidor FTP que el SNDIF genere para tal fin, asi como realizarse en
términos de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados
y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica.

La integracidn del padrdn de personas baneficiarias se realizard de manera coordinada entre los
SMDIF y el SEQIF, a partir de la identificacidn, validacion documental, registro y aclualizacion
perbdica de la informacién de las parsonas beneficiaras, conforme a los criterios de elegibilidad
y focalizacién establecidos en las presentes Reglas de Operacidn. El SEDIF serd responsable de
la concentracion, validacidn y resguards del padrdn, asi como de su envio al SNDIF en [os plazos
y formatos establecidos.

14.3. Quejas, denuncias y solicitudes de informacion -
Para sclicitar informacidn relativa al programa, se requiere una sollcitiud por escrifo enviada alas 7
oficings centrales del DIF Quintana Roo o directamente a la Direccidn de Seguimiento de .
Programas Comunitanios (Centro de Autismo), que se encuentra ubicada en Calle Luis Cabrera
#142 gntre avenida Héroes y Calzada Veracruz, en la colonia Adolfo Lopez Mateos, Chetumal
E!urm,ana Rm -

! 3
Eu:tquur pergona pedrad interponer una queja o denuncia cuando considere que se da maluso a €™
les linsumos del programa o que se incumple con algln punio de las Reglas de Operacién, |
manifestando su inconformidad por escrito directamente en las oficinas centrales del SEDIF yig =
é:n-ia Diraccion de Seguimiento de Programas Comunitarkos.

Laﬁ,immﬂormtdnﬂu podran ser presentadas por los beneficianios o por la poblacion en general,
a'tfavas da los canates institucionales de denunda de los drdenes de goblema entre os que se
encuantran:

Plataforma Nacional de Transparencia

Prasantando una quea sl alguna de las sclicitudes de informacién no fue atendida o se estd
inconforme con la respuesta otorgada, a traves de la pagina oficial de la Plataforma Macional de
Tr-map:mnda disponible en las siguienies ligas:

- pl 1 il
=  hitps:dwew plataformadetransparsncia oo madauthloginTretedil=%2Fsisai%2Fs

oliciludes¥aFmis-queias

Portal Anticorrupcidn

Presentands una denuncia a través del “Formato de Denuncia Quintana Roo® disponible &n fa

giguiente liga:
= hitp Mdenunda greg. gob mx/sitichs-

content/uploads/ 2 020V0GF ormatoCueias Denuncias 2020 pdl

Reportando cualquier acto irregular realizado por una persana servidora plblica del Gobierno del
estado al nimera:
= B00 84 877 84 (DENUNCLIA QUINTANA ROO)
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Secretaria Anticorrupcidn y Buen Goblerno. Administracidn 2022-2027
De manera personal en Av. Revolucién Mo 113 (per la fuente Mava), Colania Campestre,
Chetumnal, Quintana Roo. C.P. 77030
= Linea de denuncia ciudadana:
o Coreo electrénice; ¢gd secoesiligroon.gob.max
o Alencion telefonica para presentar quejas y denuncias: 983 50 800 ext
41644
Fiscalia Especializada para la Atencidn de Delitos Electorales
Denuncia telefonica: BO0 833 72 33
hitps:hwwew. figr.org mxlswhifisel

Organo de Control Interno del Sistema DIF Estatal
Ubicado Av. Adoifo Lépez Mateos 441, Colonia Campestre, Chetumal, Quintana Roo, Teléfong:
83-2-13-89 y 83-222-24,

14.4. Vigliancia Ciudadana

Comite de Vigilancia Cludadana
La wigilancia ciudadana es &l macaniamo para que de manera organizada se verifigus el
cumplimiento de las metas v 12 correcta aplicacién de los recursos poblicos askgnades a cada
programa. Es una practica de iransparencia y rendicién de cuentas.
Pw que se debera conformar un comita:
T integrado por al menos dos personas beneficiarias, madres, padres o futores.
I . A fravés de un acta constitutiva, en la cual los integrantes deberdn aceplar ser parle
- de éste de manera voluntasia, gratuita y fbre.
L5 Elegir a los integrantes por mayoria de votos; este mecanismo debera realizarse
i8 f-‘, por.las personas beneficiarias, madres, padres o tutores bajo la coordinacion del SMDIF
s B yio del SEDIF. Se deberd dejar constancia de ka eleccién, a traves de una breve leyenda
5 < en la gue se exprese dicho acto dentro del acta constilutiva del Comité de Viglancia
= - Giudadana (CVC).
"« Lavwigencia dal CVC debeara ser acorde al ajercicio fiscal vigents y sera rotativa
. La participacion en el Comité de Vigilancia Ciudadana no generara relacidn labaral,
remuneracidn ni contraprestacidn alguna,

e, e

Funcienes del Comité de Vigilancia Ciudadana

El Comité de Vigilancia Ciudadana tendra como funciones:
. Varificar la correcta enfrega de los apoyos alimentarics conforme a lo establecido
en las presentes Reglas de Operacion,
. Observar @l cumplimients de las metas y acciones programadas.
. Identificar posibles irregularidades en la cperacidn del programa.
. Presantar quejas o denuncias cuando se detecten anomalias, conforme a los
mecansmos astablecides por al SELDIF.

Responsabilidades del SEDIF

El SEDIF debera:
- Racibir y reportar las quejas ¥ denuncias mediante & informe cuatrimestral de
quejas y denuncias solictado por la Direccion General de Alimentacidn y Desarrallo
Comunitario (DGADC), de acuerdo con el calendarnio anual establecido.
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. Elaborar al menos un material impreso (dipticos, tripticos, carteles, volantes,
periddico mural, entre otros) y distribuirde a las personas beneficianas, asi como madres,
padres o tulores sequn comesponda Este material deberd incluir informaciin sobre el
programa y sobre las acciones de ransparencia en &l uso de los recurses, considerando
las particularidades sociales y cullurales de las localidades donde opera &l programa,

= Prastar especial atencidn al respeto a la diversidad cultural, la pertinencia del medio
de comunicacion, la lengua materna y el uso de lenguaje inclusive.

. Capacitar a los comités en materia de vigilancia ciudadana

. Asegurar que los documentos de difusidn especifiquen la ruta para atender y
canalizar [as imegularidades, quejas ¥ denuncias manifestadas por los CVC.

. El material de vigilancia ciudadana deberd indicar el programa al que perienece,
mencionar el objetive del programa, el propdsito, la definician y el alcanca da la vigilancia
ciudadana dentro del programa alimentario, describir el procedimento para la presemtacion
y atencidn de quejas o denuncias e incorparar el nimero telefonico v ol coreo elecirdnico
habilitados para recibirias. ™

En caso de identificar alguna incidencia, esta debera ser reportada en el informe cuatrimestral de
quejas vy denuncias solicitado por la DGADC, conforme al calendario establecido.

14.5. Mecanismo de corresponsabilidad i
Para acidn del Programa de Atencidn Allmentaria en los Primeros 1,000 Dias y Primera '.
Infaficla o se contempla la aplicacion de mecanismos de corresponsabilidad econdmica por parte |
I,rl.'qttﬂ personas beneficiarias, madres, padres o tutores.

E

TEn consecuencia, el programa es de caracter gratuito, sin gue s requiera aportacion monetaria,
Jen‘especie o ge cualquier otra naturaleza para el acceso, permanencia o recepcion de los apayos
.liﬂ_rgeglﬂ]m y acciones complementanas previstas en las presentes Reglas de Operacidn,

Lo aiitélrinr_: sin perjuicio de las obligaciones de caracter administrativo, informatva y de
partitipaciin establecidas para las personas bepeficiarias en al apartado corespondiente, ni de
las acciones de orentacidn, educacdn alimentara y seguimiento que forman parta integral del
programa.

Las presentes Reglas de Oparacidn fueron aprobadas en |a Primera Sesion Extraordinaria de [a
Junta Direcliva del Sisterna para & Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo,
de fecha 27 de marzo del afio 2028, mismas que entraran en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Perddico Oficial del Estado de Quintana Roo yio en la pagina oficial del Sistema.
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LA SUSCRITA C.P. VERONICA DEL PILAR ZAVALA PEREZ
SUBDIRECTORA GENERAL ADMINISTRATIVA Y DE
ARCHIVOS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTAMA ROO, CON
FUNDAMEMTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION | DE LA LEY
DE LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROQ, ARTICULD
8 FRACCION XV DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO ¥ ACUERDO DELEGATORIO DE
FACULTADES ESPECIFICAS PUNTO "4.°, PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICAL DEL ESTADO EN FECHA 15 DE
SEPTIEMBRE DEL 2023; CERTIFICO QUE LA PRESENTE ES8
COPIA DEBIDAMENTE COTEJADA, QUE TUVE A LA VISTA
QUE OBRA EMN LOS ARCHIVOS DE LA DIRECCION JURIDICA
¥ UNIDAD DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES, AMBAS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLD
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTAMA RO,
FOR LO CUAL EXPIDO LA PRESENTE QUE CONSTA DE
CUARENTA Y SEIS (48) FOJAS UTILES DEEIDAMENTE
CERTIFICADA, PARA LOS EFECTOS LEGALES QUE
CORRESPONDAN, SIENDO E . VEINTISIETE (27) DE
MARZO DEL ARO DOS MIL VE SEIS (2026). EM LA CIUDAD
DE CHETUMAL, QUINTA IO, == =sm =

i
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-""f PILAR ZAVALA PEREZ
EHERAL ADMIMISTRATIVAY
EMA/RARA EL DESARROLLO INTEGRAL
OE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO
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