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REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR QUE OPERA -
EL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, EN COORDINACION CON LOS SISTEMAS MUNICIPALES D§ I.-Fl- J
ENTIDAD, PARA EL EJERCICIO FISCAL 2028, B

CONSIDERANDOS
1. Introduccion

El 25 de septiembre del 2015, los 193 Estados miembros de la Asamblea General dé & -~
Organizacidn de las Maciones Unidas adogtaron la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
{O04S) con 169 metas en los ambitos social, ambiental y scondmico a cumgplic para al afo 20360,
can el fin de implementar esirategias, pollicas y acciones a nivel mundial a faver de las
personas, el planeta, la prespandad, |a paz universal y & accesa a la justicia

A nivel intemacional y a 10 afios de la definicidn de la Agenda 2030, a través de la resolucion
aprabada per la Asamblea General de Maciones Unidas el 22 de septiembre de 2024,
denominada "Pacio para el Future”, México reafirma el compromiso permanente de los Estados
con dicha agenda, exhortando a acelerar con wigencia los progresos hacla kB consecucion da
los Objetivos de Desarmolly Scstenible (OD3), mediante politicas concretas y prestanco
especial atencién a las necesidades de quienes se encuentran en situaciones de mayer
vulnerabilidad. Este nueve Pacto considera 56 acciones de desamollo sostenible y gobamanza
glcbal, enire las que destacan:

Accitn 3, Pondremos fin al hambre y eliminaremos la inseguridad alimentaria y todas las formas
de malnutricidn. Ayudar a los palses y las comunidades afectados par la insegundad alimentaria
y todas las formas de malnutricion mediante una accién coordinada que incluya suministros
glimentarios de emergencia, programas, financiacidn y apoyo a la produccion agricola,
aumentando |a resiliencia nacional frente a las perturbaciones y velando por que las cadenas
de suminisiro almentano y agricola funcionen y los mercados y los cauces comerciales sigan
siendo libres y accesibles.

COTEJADO

Accidn 8. Lograremos |a igualdad de género y el empoderamiento de todas las mujeres y nifas
coma contribucitn decisiva para avanzar en fodos los QDS y sus matag:

a) Emprender acciones audaces, ambiciosas, aceleradas, justas y transfomativas para
guie todas las mujeres y nifias disfrulen plenamente v en igualdad de condiciones de
todos los derechos humanos y libertades fundamentales.

b) Eliminar urgentements todos los obstdculos juridicos, sociales y econdmicos que
impiden lagrar la igualdad de génera y asegurar la participacién plena y efectva de las
mujeres y la igualdad de oporiunidades de liderazgo a todos los niveles decisorios en la
vida politica, econdmica y piblica [...]

€] Aumeniar significativamente las inversiones para eliminar la brecha de género, incluso
an la economia ded culdado y del apoyo, reconociendo el vinculo que existe enfre la
put;l'ezaylsmgigmuadmgﬂmmylammmmmmﬂamyna!as
instituciones en relacidn con la iguakdad de género y el empederamienta de las mujeres,

Desde su aprobacién, México ha sdoptado esta agenda desde el nivel federal hasta
subnacional, difundiendo su contenido, alineando sus programas ¥ acciones y buscando
contribuir a los distintes ODS de forma transversal, inclusiva e internstitucional. Actualmente,
el Estado mexicano busca reforzar las acciones para dar cumplimiento a la Agenda 2030,
recanocienda a las infancias, juventudes y mujeras como agentes actives de cambis.
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En el Gobserno de México, avanza ¢l segunda piso de la Cuarta Transformacion y el bienestar
di las personas que se encuentran en situacion de mayor vulnerabibdad sigue siendo pricridad,
por bo que al ohjetiva central para el Sistema MNacional DIF {SNDIF) es contribuir a garantizar &l
cumplimienis de los derechos que se darivan de los articulos 3° y 4° Constitucionales y que se
consolidan a través de la Ley General de Salud, la Ley de Asistencia Social (LAS), la Ley
General de Derechos de Mifias, Mifos ¥ Adolescentes, entre olras, en coordinacion con los
Sistemas Estatales DIF (SEDIF) y los Sistermas Municipales DIF (SMOMF).

Desde al SNDIF, a través de la Direccion General de Alimentacion y Desarrollo Comunitario
{DGEADC), se impulsa e cumplimiento de la Agenda 2030 mediante ks criterios establecidos
en la Estrategia Integral de Asistencia Social, Almentacion y Desamollo Comunitario
(EIASADC). Adicionalments, la cocrdinacidn entre el SNDIF, los SEDIF y SMDIF, con distintas
agencias de las Naciones Unidas en México, tambidn contribuya al cumplimients de la Agenda,

En este marco, la Esirategia Integral de Asistencia Social, Allmentacidon y Desamollo
Comunitario (EIASADC), cuyo objetive es confribuir a ka atencidn integral de la poblacion sujeta
de asistencia social, priorizando a aguedla en situacion de vulnerabilidad, a través del acceso a
una afimentacién nutritiva, suficiente y de calidad; de |la promocion y fortalecimianto de apoyos
y sarvicios de asistencia social, de su inclusidn activa y democratica en acciones, proyectos o
programas orientadaos @ promover |a salud v el desamolio de las comunidades. con perspectiva
de derechos humanos, interseccionalidad y equidad de género, establece también los criterios
para la determinacin de la poblacitn objetive de los programas de asistencia social alimentaria,
ﬂqu:m a lo previsto en el numeral 6.3 de la EIASADC 2026.

EJADO

‘ I
ﬁsﬁl{ma ‘dicha Estralegia se encuentra alineada con e Eje General 2: Desarrolle con E:}

bﬂﬂﬂf-ﬂ" ‘yhumanisma, corazan da la transformacidn, establecido en el Programa Macional de )
Degagdm 2025-2030, cuyo objetive central es disminuir la pobrera y eliminar las condiciones Yo
esfructurales que la reproducen, Este enfogque, basado en el bienestar y &l humanismo, busca
consolidar y ampliar la red de proteccion social, dando prioidad a quienes enfrentan
desigualdad, marginacién, pobreza o diversas formas de vulnerabilidad.

En consonancia con |o anterior, también esta alineada con el Programa Sectorial de Salud
2025-2030, con el Objetivo 1. especificamente con las Estrategias 1.1 Fortalecer al IMSS-
BIEMESTAR como principal proveedor de servicios de salud para la poblacién no
derechohablente v 1.2: Garantizar la atencidn de salud integral y de calidad, Esta vinculacién
parmite que la asislencia alimentaria y social se complementa con @ acceso universal a
servicios de salud, potenciando asi la reduccidn de vulnerabiidades y |la mejora del bienestar
comunitario. Asl coma con el Objetivo 4. Majorar la promocidn de la salud y la prevencién de
enfermedades, mediante las Estrategias 4.1 y 4.2, que impulsan |a deteccidn temprana, [a
pravencitn y la promocidn de la salid an la infancia y adolescencia. Asimisma, se conscta con
el Objetivo 6 del Programa Seciorial de Salud, a través de las Estrategias 6.2 y 6.6, que
fortalecen la nutricidn y desamollo de fa primera infancia. asi como la alencidn especifica para
la poblacién indigena, afromexicana y migrante, con un enfoque de equidad e inclusidn.

¥ con e objetive institucional 4; Contribuir a gue ka poblaciin sujeta de asistencia social reduzca
su gituacidn de vulnerabdidad, a través del acceso a una alimentacion nutritiva, suficents y de
calidad; apoyos y servicios de asistencia social, ¥ 1a participacién activa y democratica en &l
desarollo comunitario del Programa Insfitucional del Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia 2025-2030.
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En el Goblemo del Estada de Quintana Roo, |a planeacion de las politicas pabiicas se rige por
lo dispuesto en el Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027, cuyo Eje de Bienestar Social y Calidad
de \ida establece como priofidad mejorar las condiciones de vida de la poblacidn,
particularmenie de aquellas personas que se encuentran en situacién de vulnerabilidad,
maediante acciones orientadas al ejercicio efectivo de los derechos sociales.

Dentra de dicho Eje, el tema de Bienestar Familiar tiene como objetive fortalecer el desarralio
integral de las familias a trawés de modeles de intervencian que promuevan su sano desarrolio,
la integracién social y la proleccion integral de nifas, nifios, adolescentas y |Gvenss,
reconociendo que el acceso a una alimentacidn suficienta, nutritiva v de calidad constituye un
alemanto indispensable para su bienestar, salud y parmanencia an al sistema educativa.

Asimismo, en el tema de Pueblas y Comunidades Indigenas v afromexicanas, &l Plan Estatal
da Desarrollo establece la necesidad de reducir las brechas de desigualdad y mejorar |a calidad
de vida de las personas gue se encueniran en condiciones de pobreza y marginacién, a fin de
garantizar mejores condiciones de aprendizaje en la educacién basica, lo cual se vincula de
manera direcla con la implementacion de acciones que aseguren el acceso efectivo a una sy
alimentacién adecuada en el entorno escolar, espacialments en contextos de alta vulnerabilidad -
social,

o L
rl.'ml

De igual forma, el tema de Proteccién de los Derechos Humanes plantea como objstivo —

promguer y garantizar el ejercicio pleno de los derechos humancs, scbre la base del respetoa ~
la di humana, reconocando el caracter inferdependiente e indivisible del derecho a la Rfnd]
alimantacidn, a la salud y a la educacién, cuya garantia exige la adopcion de poilticas plblicas e
de cq;‘iéq]'pl'w:mhm y estruchural.

En congiuénela con o anterior, el Programa de Alimentacidn Escolar se alinea con los Objetivos Yo
de Dasarrollo Sostenible de la Agenda 2030, particulanmante con el Objstive 2 “Hambre Cero”,

al contribuir @ |a seguridad alimentaria y a la mejora de la nutricidn de la poblacidn escolar, asi

coma con el Objetive 4 “Educacidn de Calidad”™, al genarar condiciones que favorazean la
asisiencia, permanencia y aprovechamiento escotar, consolidandose como una politica pablica
arientada al blenestar integral y al desamollo social sostenible.

En el contexio estatal, el diagndstico social contenido en el Plan Estatal de Desarrollo 2023-
2027 reconoca la parsistencla de carencias por acceso a la alimentacion, particularments an
poblacién en situacion de vulnerabilidad, 1o que impacta de manera directa en el bienestar, la
salud ¥ el aprovechamiento escolar de nifias, nifios y adolescentes, haciendo necesaria la
implementacion de acciones insttucionalas que garanticen ef acceso oportuno a una
alimantacidn suficiente, nutritiva y de calidad en el ambito escalar.

Al igual que en el resto del pals, |as mifias, nifios y adolescentes de Quintana Roo tienan mayor
probabilidad de ver comprometido el ejercicio de sus derechos sociales basicos y can ello su
sano desarrolio y construccidn de capacidades que parmitan su integracidn al mercado aboral
en el fuluro. La medicidn de pobreza de 2018 muestra que el 48.8% de los nifos y adolescantes
an México viven en pobreza, es decir, casi la mitad de la poblacion de este grupa.

El Informe da pobreza y evaluacian én el estado de Quintana Roo 2020 menciona qua a nivel
nacional la carencia por acceso a la alimentacidn tuvo una reduccion de 1.3 puntos
porceniuales enira 2008 v 2018, al pasar de 21.7% a 20.4%. En 2018, &l porcentaje de la
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poblaciin con carencia por acessc a la alimentacion en Quintana Roe fue 2.5 puntos
porcantuales mence que el porcentaje nacional.

La Asistencia Social en el estado, atiends en promedio anual 8 mas da B3 mil nifas y nifos
antre los 4 y 12 afos, lo que representa un 5.5 % de esa poblacidn, con raciones diarias de
desayunos frios o calientes cantribuyends a disminuir la carencia por acoeso a una alimentacién
nutritiva, suficiente y de calidad, atendiendo a las infancias de manera preventiva fortaleciendo
hébitos alimentarios saludables. En este sentido, la salud y la educacidn familiar representan
un capital muy importante en a8 comunidades pues en allas encontramos valores, NorMmas,
actitudes y confianza, que faciitan la coordinacion y la cooperacion para obtener beneficios
para la poblacidn

El Programa de Alimentacidn Escolar se concibe como una peolitica publica de cardcler
preventive y da derechos, orientada @ contribuir al ejercicio sfectivo del derecho 3 la
alimentacion, a ka salud v a la educacion, bajo el principio del interés superior de nifias, nifis y

adolescentes,

Por lo anterior, se incluyen programas de asistencia sockal alimentaria, entre los gue ee o,
encuentra gl Programa de Alimentacion Escolar en sus modalidades “Caliente” y *Fria”, difigida s
= |a atencitn de [as personas beneficiarias establecidas en la poblacién cbjetivo, para el cual '1_-3:

se establecen las presentes Feglas de Operacion gue estaran vigentes durante el ejercicio =

fiscal 2026 : .3
2. Antecedentes, E

Los Programas de Asistancia Social eonsideran la atencion a la peblacidn vulnerable, w.J
especislmants a nifios, nifas, adolescentes, mujeres, adultos mMayores ¥ personas con alguna
discapacidad, entre otros; en esle senlido, se requiere tener la certeza de que los apoyos
glimentarios lleguen con un servicio de calidad a los beneficiarios.

En el sigio XX comienzan las acciones de asistencia social dingida a la alimentacion de las
nifigs v nifkos. El origen de los desayunos escolares data de 1929, afio en el gue se crea la
erganizackan social sitruista danominada “Gata de Leche’, par iniciativa de un grupo de mujeres
voluntarias gue distribufan una racién de leche en zonas peritéricas y vulnerables de fa Ciudad
de México, por lo gue éste se conskdera como el inicio de |a alimentacién escolar en México

Esta iniciativa de naturaleza altruista Tue de tal impacto que en asé mismao afo &l gobiema
retomd |a idea y eréd la Agociacion de Proteccian a la Infancia (API), con la finalidad de ofrecar
un desayunc a las nifias y nifkos que acudieran @ esa instilucion y a los escolares, sentando las
bases para la onganizacion de un proyecta nacional a favor de este grupo de pobiacion.

En 1850 se cred el patronato de proteceidn a la infancia que brindaba apayo a programas de
Asistencia Social da los nifios y en 1955 se formd el Instituto Macional de Bienestar a la Infancia,
que tenia la funcian principal de combatir la desmutricidn por poliomielitis.

El 31 de enero de 1961, con base en el programa de desayunos escolares, se crea por Decreto
Presidencial, como organismo dascentralizade, el Institute Macional de Proteccién a la Infancia
{(INFI), responsable da |a operacién de la planta integradora de desayunos escolares

12
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El 15 de julio de 1968 es craada, también por Decreto Presidancial, fa Institucion Mexicana da
Asistancia a la Nifiez (IMAN), gue se orentaba a la atencidn de niflas v nifios huérfanos,
abandonados, desvalidos, con discapacidad o con clertas enfermedades.

Es asi coma en 1977 se crea, por Decrelo Presidencial, el Sistema Macional para el Desarralia
integral de ka Famiia {DIF), a partir dé la fusion dal Institulo Mesicano para la Infancia v la
Familia (IMPI) con la Institucién Mexicana de Asistencia a la Nifiez (IMAN). Esta institucién
hereda la responsabilidad del programa de Desayunos Escolares.

Durante los afios subsecuantes y hasta 1997 e Programa Desayunos Escolares operd de
manera cantralizada desde el SNOIF, mediante una planta integradora de raciones alimenticias
que empacaba kos desayuncs que consistian en leche ultrapasteurizada y otros enriquecidos,
que posteriormente eran enviados a cada Estade a través de una red de distribucisn que
también formaba parte del SMDIF. Este modelo de operacidn, no permitia ka3 flexibilidad
suficiente para considerar las diferencias regionales en torno al consuma, asl como los habitos
y cultura alimentana de la entidad, haciendo gque los costos de operacidn se elevaran y
resultands ser un modelo de operacion poco efickente.

En estade de Quintana Roo, la historia reciente enmarca los servicios de asistencia social que et
se han proporcionado, como es la entrega de apoyos alimentarios a los sectores de la poblacian [ s
m&s vuinerable, =%
A parir del afio 1995 es gue inica e Programa Desayunos Escolares en |a entidad, LA
u-ansflpm de un programa gestionado de manera centralizada a uno descentralizado de £ =
alcarice nacional en el que la canasta de alimenios consistia en leche completa fortificada oo
uitrapagleurzada con azOcares y saborizantes, acompafiada de galletas y barres dulces, C:"
densagien energia. W
'

A la largo de su eperacién en el estado, el Programa Desayunos Escolares ha ido mejorada
sus caracteristicas nutrimentales hasta la inlegracion de una racién de lecha descremada y

aiguna varedad de galletas o baras integrales, acompanados de fruta deshidratada

En el afio 2023 en ef estado se priorizd la inclusidn de fruta fresca como parte de los desayunos
escolares, por o que se gestiond su inclusion en los municipics mas vulnerables de a zona
maya: José Maria Morelos, Felipa Carrillo Puerta y Lazaro Candenas.

Recientemante, en al afio 2024 se integrd también verdura fresca como parle da las majoras
sustanciales en los apoyos alimentarios.

El Programa Desayunos Escolares cambid su denominacidn por & de Programa de
Alimentacion Escolar en afie 2023, a partir del cual se comanzo a pricrizar la transicidn hacia
la modalidad "Calente”, con el fin de garantizar una mayer variedad y mejor calidad de los
insumos que intagran [as canastas alimentarias, en apego a los Lineamientos de la Estrategia
Integral de Asistencia Social, alimentacidn y Desarolio Comunitario,

Actusimente |3 operacidn del programa esti 8 cargo del esiado a través del SEDIF en
coordinacidn con los 11 SMDIF del estado, apegandose a los Eneambentas emitidos por el
SMNDIF, de tal forma que s& ha permitido la adaptacion a las condiciones y realidad
epidemioldgica de la enfidad, optimizando costos, apostande por el rescate de la cultura
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alimeniaria de la region y &l cumplimiento de criterics de calidad nutricia que favorazean o
consume de una alimentacion nutritiva y de calidad,

La operacién del programa implica el establecimiento de criterics para la adecuada distribucion
y aplicacidn de los recursos asignados, considerando la focalizacién de personas beneficiarias.
cobertura, registro de la poblacdn atendida, asquemas de financiamiento y coordinacion entre
el Sisterna Macional DIF, el Sistema Estatal DIF y los Sistemas Municipales DIF, asl como el
fertalecimiento de la paricipacion y organizacién social,

Asimismo, existen 4 politicas consensuadas para regir la operacion de los programas

glimentanas,

#) Los programas deben desarrollar estrategias de integralidad entre si, a fin de ewitar
duplicidades, potenciar recursos y brindar una atancidn mds completa al sujeto de la
agistencia.

b} Antes que ampliar cobertura, es necesario mejorar [a focalizackn bajo dos crilerios:
incrementar y garantizar la calidad de los servicips; y mejorar la asertividad da los programas,
siguiendo estas criterios, dar atencion a sujetos, famiias y comunidades priontarias segun la
Ley da Asistencia Secial, con énfasis en las nifias, nifos y adolescantes an resgo v las f::ﬁ
comunidades y pusbios indigenas. E“""';

¢} Teda programa buscard, desde el disefio, contar con la aceptacidn del sujeto de asistencia, ™77
estdimplica gue deberdn ser necesarios, satisfaciorios y adecuades a las practicas culturales ﬂﬂ:
y famiiiares de sus destinatarios. Por tanto, deben involucrar @ los sujelos de la asistencia ==
&n la toma |:.'c decisiones para que la estrategia se adapte al destingtario y no el destinatario LA

ala
dj r la confianza ciudadana en la institucion, brindando certidumbre con acciones
4 icen la transparencea ¥ aficacia en el use de los recursos, m
qa L
1"1_‘!' ¥

F"nrbd:ddln anterior, las presenies Reglas de Operacidn tienen la finalidad de sernvir como guia
y susterdo para las acciones gue se llevan a cabo como parte de la operacién del Programa
de Alimentacidn Escolar an su "Modalidad Caliente” (AEC) ¥ "Medalidad Fria® (AEF).

3. Glosario de términos

Acidos grasos saturados: los que caracen de dobles ligaduras. Se recomienda que no exceda
méas del 7% del valor energético total de la dista, ya que favorecen |a ateroesclerosis. Algunos
productos contiensn cantidades elevadas de cidos grasos saturados como la mantequilla ¥ la
margarina, las mantecas, el chicharrdn de cerdo, el charizg, la crema, el aceite de coco ¥ los
chocolates (cacao).

Acidos grasos trans: son BAmeros de scdos grasos monoinsaturados. Se pueden producis
en la hidrogenacidn de aceites y grasas vegetales. Un alte consumo en |a dieta puede
incrementar el riesgo de presentar enfermedades cardiovasculares.

Acta constiutiva: documento obligatorio que da constancia y legalidad a la constilucion de
una sociadad o grupo al momento de crearo,

Aditive alimentario: cualquier sustancia permitida gue, sin tener propiedades nutritivas, se
incluya an la formulacién de productos y que actle como estabilizante, conservador o
modificador de sus caracteristicas erganolépficas, para favorecer ya sea su estabilidad,
conservacion, aparencia o aceptabilidad.

Agricultura familiar: s& refiere a un tipo de agricuitura en la que ia familia es la unicad de
produccién y consuma, y donde la gestidn del negocio agricela y la toma de decisiones estin
influenciadas por la famila.
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Alimentacion adecuada y sostenible: se refiere a una dista que no solo satisface las
necesidades nuiricionales de |as personas, sinc que también promueeve 13 salud del planela y
de las fuiuras generaciones.
Alimentacién adecuada: ingesta de alimentos en relacion con las necesidades dietéficas del
crganisma; Una busna nutricidn consiste en una dieta suficiente y equilibrada acompafiada de
ejercicio fisico regular, es un elements fundamental para una buena saled.
Alimentacion: conjurdo de procescs bickogices, psicologicos y sociclogices, relaconados con
la ingestidn de alimentes mediante &l cual el organismo obtiene del medio los nutrimentes que
necesita, asi como las satisfacciones intelectuales, emocionales, estéticas, sococulturales, que
son indispensables para ka vida humana plena.
Alimento equivalente o equivalente; porcidn o racidn de alimento cuyo aporte nutrimental es
similar a los de su mismo grupo en energla y macronuirimentos; ko que permite que pueadan ser
intercambiables entre si
Alimentos de temporada: aguelles que en determinada época del afio sa encuentran a manor
costo, mejores caracteristicas sensoriales, de frescura y mayor disponibilidad en el mercado
Andlisis de laboratorio de |os insumos: procedimisnto quimico por el cual s& analizan las
caracterigticas fisicas, quimicas, biclbgicas y de inccuidad de los abmentos.
Apoyo de marcha: apoyo en especie que se olorga por Unica ocasidn, a [ a la madre, padre, £,
tutor, persona auxiliar o a quien ia persona beneficiada fallecida perieneciente al Padrdn de ’_‘-,'f"
Beneficiarios haya designado en el Programa de Alimentacidn Escolar, cuando la persona L.}
beneficiania falleca. =T
Area Geoestadistica Bisica rural: subdivision de las dreas geoestadisticas municipales que  _ — ™
s ubican en la parte rural, cuya extensidn lemitcrial es variable y se caracteriza por elusodel ; .
suelg de lipo agropecusrio o forestal. Caontiene localidades rurales y extensiones naturales et
comig pantanos, lagos, desiertos y olros, defimitada por lo general por rasgos naturales (rios, porm
arroyos, Hamrancas, etcstara) y culturales (vias de ferrocar, lineas de conduccion elecinca, )
uarfalmm,,hmdms veredas, ductos, limites pradiales, afcétera). vJ
Area Gegesladistica Basica urbana: area gecgrifica ccupada por un conjunto de manzanas
mﬁmﬁuﬂtﬁ va de 1 a 50, perfaciamente delimitadas por cailes, avenidas, andadores o

ier otro rasgo da facll identificacion en el terrene y cuyo uso del suelo sea prncipalments
habitacionad, industrial, de semvicios, comercial, etcétera, s6lo se asignan al interior de las
Im;alidaﬂaa urbanas.
Area Geoestadistica Bésica: es |la exlensidn territorial que corresponde a la subdivisian de las
dreas geocestadisticas municipales. Constituye la unidad basica del Marco Geoestadistico
Macional y, dependiendo de sus caracteristicas, se clasifican en dos tipos: urbana y rural.
Asamblea comunitaria; reunién de miembros de una localidad que se redne para discutir y
decidir sobra los asuntos relalivos a la salud v el bienestar comunitario, liene entre sus
finaidades conformar un Grupo de Desarrodle, informar, tomar dacisiones, ¥ dar seguimienio a
lag mismas,
Aseguramiento de la calidad alimentaria: conjuntc de acciones planificadas y
sistematizadas, necesarias para proporcionar [a confianza de gue los insumos alimentarios que
s@ eniregan a los beneficiarios no afecten su salud.
Azdcares afiadides: azdcares afiadidos 3 los afimentos y bebidas durante |3 elaboracion
industrial o |a preparacian casera.
Benaficiario directo: persona fisica o moral, pdilica o privada, que rocibe directamente de una
dependencia o entidad un subsidic o apayo, en ocasiones, representa a un intermedianic.
Cadena suministro: secuencia de etapas y operaclongs involucradas en la produccian,
procesamiento, distribucidn, almacenamients y manipulacion de un alimento y sus ingradeantes,
desade su produccidn primaria hasta su consumo.
CAl: Cantro de Atencidn Infantil
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CAIC: Centra de Atencidn Infantil Comunitario,

Calidad nutricia: herramienta conceptual flexible a diferentes contextos. pera conducir

acciones en materia de estructuracion de apoyos alimentanos ¥y mends saludables para
promover una alimentacidn corrécta. Este conceplo considera que los insumaos alimentanos

aporten los nutrientes propéos de su tipo.

Calidad: propiedades vy caracteristicas de un producio o servicio para satisfacer las
necesidades especificas o implicilas de los consumidores.

Capacitacidn: proceso formative orientado al fortalecimiento de conocimientos, habdidades y
competencias que contribuyen al desarollo parsonal, comunitario y ocupacional de [as

personas particlpanies.

Cartas descriptivas: de acuerdo con el ECO217.01, es el documento que utiliza al instrucior o
facilitador como guia para desarrollar wna sola sesion o un curso complelo.

Canastas alimentarias: para afectos de este documents, se refiere al conjunto de alimentos

que forman parte de la cultura alimentaria, esenciales para contribuir al bienestar de kas
personas beneficianas y que se oilorga a ravés de hos programas de atencion alimentaria.

Cantros de Asistencis Social: instituciones pdblicas o privadas gue brindan apoyo y servico

a personas en situacion de wvulnerabilidad, como aquellos en pobreza exfrema, personas
mayares, nifias nifios, adolescentes, pérsenas con discapacidad, o familias an crisis, R
Careales de grano entero: cereal de grancs intsctos gue, al someterse a un proceso de o=
molienda, rompimienta, hajuelado, entre ofros, conserva sus principales componentes o o
analdmicos y estdn presentes en una proporcion relativamente igual a la existents en el grano g
intacto orginal, logrando esto de manera natural o a traves de medios tecnaldgicos. ¥,
Cartificacién: documento que avala y respalda la competencia de [a parsona, con relaciona | .
los rqurlado-s conacimientos, habilidades, destrezas y actitudes obtenidos, bt
Cobertyra: cantidad o porcentaje abarcado por una cosa o una aclividad, En brmines de la forwn
El.ﬁ.aﬁ.ﬂﬂa&a artanderd en referencia a los programas y subprogramas que integra. {::
Eﬂmi?ﬁdn Vigilancia Ciudadana: s una comisidn o conjunto representativo de beneficiarias o »
¥ Bereficiarios, pertenecientes a un Grupo de Desarrcllo, que se encarga de suparvisar y :
verificar la recepcidn y ejecucian de jas acciones del PSBC programadas por el SEDIF en su
comunidad

Comité: grupa de parsonas con representacion de la comunidad que participa en los programas

de los que son beneficiarias,

Compra local: adquisicién de bienes o sendcios de proveedores ubicades en la misma
comunidad o region en la que reside el comprador. Esta practica busca fomentar y apoyar la
econamia local, fortalecer a los negocics locales y confribuir al desarrollo sostenible de |a
comumidad,

Comunidad: conjunto de personas que habitan un espacio geografico determinadeo,
compartiando un sentido de partanencia e identidad social. Estas persenas interactian enire

i, estableciendo redes de comunicacion y apoyo mutuo, con el fin de alcanzar objetivos
comunes, satisfacer necesidades, resclver prablemas y desempefiar funciones sociales
relevantes para su locaiidad.

Conformacion del ment: se refiere a la racien almentana conformada por una beblda qua

puede ser leche o agua natwal, un piato fuere integrado por leguminosas yio alimentos de

origan animal, verduras y cereal integral y fruta fresca, dirigida a la poblacidn objativo.

Contaminacidén; presencia de materia extrafa, sustancias toxicas o microgrganismaos, en
cantidades que rebasen los imites permisibles establecidos por la Secretaria de Salud o en
cantidadeas tales que represantan un riesgo a la sakud,

Convenio de Colaboracion (CC): acuerda formal entre dos o mas paries que pueden ser
instituciones, organizaciones ¢ entidades gubernamentales, para trabajar juntas en [a
implementacién de un programa social especifico. Esta tipo de convenio estableca fas
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responsabilidades, aporacionss y objetives de cada parte involucrada, asi como las

condiciones y plazes para Bevar a cabo el programa.

Criterios de Calidad Nutricia: para efectos de estos lineamientos, nos referimos a una

harramienta conceptual, flexible a diferantes contexios, para origntar el disefio de canastas

alimentarias y mends que cumplan con las caracteristicas de una dieta comecta, os cuales se

encuentran definidos en la Estrategia

Cultura alimentaria: manifestacion singular de un grupo social relativa a sus hdbitos de

consume de aimentos, con base en su acerve culinaria, el cual estd conformado por factores

geograficos, econdmicos, sociales, religicsos e historicos.

Cuotas de recuperacion o mecanismos de cormesponsabilidad: contraprestacion monetaria

que sa solicita a las personas beneficiarias de los programas bajo los términos y condiciones

que se sefialan en la EIASADC.

Desamparo: siluacién de vulnerabilidad en la que una persona o grupo carecs de apayo,

proleccién o recursos basicos para satisfacer sus necesidades fundamentales.

Dasastre: resuitado de la ocumencia de uno o mds agentes perturbadores severos yio

exfremos, concatenados o na, de origen natural, de la actividad humana {antropogénicos), que

cuando aconiecen en un tiempo y en una zona determinada, causan dafos ¥ gue por suU

magnitud axcaden la capacidad de respuesta de la comunidad afectada.

Desigualdad: situacién en la que existen diferencias marcadas entre individuos o grupos en ()

cuento al accesn a recursos, oporiunidades, derechos y calidad de vida. =’1

Desnutriclén: al estado patoldgics inespecifico, siglémico y potencialmente reversible que sa  frees

genera par el aporte insuficiente de nutrimentos, o por una alleracion en su utilizacidn porlas ==

células del organismo. Se acompafia de varias manifestaciones clinicas y reviste diversos  wees,

grados de imensidad (leve, moderada y grave). [ |

Determinanies" sociales de la salud: condiciones culturales, econdmicas, palitcas, S

bdmalll.-gil pﬂlnﬂldglcas. ¥ hmiﬁgma.s presentes en la localidad donde las personas nacen, ©
,wiven, trabajan y envejecen. Esias condiciones, modificables a iravés de la accion -

mmunﬂma influyen en factores como el autocuidado, alimentacion saludable, economia W4

salidaria, espacios habitables, gestion integral de nesgos, y recreacién

Diagndstico ampliado: al instrumento de disefic que identifica y analiza la evolucién dal

problema plblico, a partir del andlisis logico y rigureso de Sus causas y efectos, para establecer

la teoria del cambio que muestra ef mecanismo por el cual la infervencidn piblica pretende

modificar la situacién no deseada y que, en (lima instancia, permite determinar los objetivos e

indicadores del desempefio a los cuales se les dard saguimiento

Dlagnéstico de necesidades: proceso de recopitacién y andlisis de informacidn del contexto

comunitario para identificar problematicas, recursos y brachas de atencidn, a fin de orientar la

oferta de gtenciones, actividades v talleres mas perlinentes de los centras

Diagnostico simplificado: al Instrumants de Disefo qua identifica el problema plblico para

establecer el mecanismo de [a inMtervencidn plblica que confribuya a revertir [a situacidn no

deseada y permite determinar los objetvos & indicadores estratégicos v de gestidn a los cuales

se les dard seguimiento.

Dieta correcta: la que cumple con las siguientes caracteristicas da la dieta correcta: complata,

equilibrada, inocua, suficiante, variada y adecuada,

Efecto perturbador: alteracian o intermupcion significativa en el funcionamiento normal de un

sistema, proceso o situacidn, provocada por un evento, accidn o factor sxdeme,

Espacic alimentario: para efectos de este decumento, lugar designado para la preparacion y

consumo da aimentos mediante la organizacidn y la panticipaciin social.

Especificaciones técnicas de calldad: caracteristicas o requisitos que deben cumplir los

insumos alimentarios de acuerdo con la EIASADC.
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Estado de nutriclan o estado nutricio: es el resultado del equilibno entre la ngestidn da
glimentos (vehiculo de nutrimentos) v las necesidades nutimentales de los individuos; es,
aslmm_ consecuencia de diferentes comjuntos de interacciones de tipo bioldgics, peicolbgicn

social,
Emugh Iintegral de Asistencia Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario
(EIASADC): herramienta que permite al SEDIF planear de manera obietiva la asistencia social
alimentaria y desarmollo comunitario.
Etiqueta: cualquier rdfulo, marbete, inscripcidn, imagen u otra materia descriptiva o grafica,
eserita, impresa, estarcida, marcada, grabada en alto o bajo relieve, adgherida, sobrepuesta o
fijada al envase del producto preenvasado o, cuando no sea posible por las caracteristicas del
producto, al embalaje,
Evaluacidn del estado nutricional: conjunto de procedimientos sistamaticos que paermiten
dentificar, sequir v evaluar las condiciones de nutricién en forma individual y colectiva,
indispansabla para [a toma de decisiones.
Ferias de alimentacion o gastrondmicas: evenics donde se promueve una alimantac:an
saludabie, la cullura culinaria de una regidn, una denominacidn de origen, asi como la
comercalizacion de productos de estacion; estas son um medio para unir comunidades
medianie la celebracion forlaleciends su ralacion. "::I'
Fibra dietética: parte comestible de las plantas o hidratos de carbono que son resistentes a la =
digestian y a la absorcidn en el intesting del gado humanc y que sufren una fermentacion total ()
o parcial #n & intesting grueso; se encuentra en leguminosas, cereales integrales, verduras y ":'-"'..f:
frutas. La fibra dietéfica incluye polisacardos, ignina y otras sustancias asociadas a las plantas i
y 5 les divide en soiuble e insolubles, Su consumo insuficients s& ha asociado con la aparicidn
de enfepr cronicas. b
Focalizacldn: proceso mediante el cual se entifican y delimitan a las personas, familias o fr—
nnmuﬁm:ﬁaa gue prasentan mayores necesidades o condiciones de vuinerabilidad, con el fn f:;;
de “hacia ellas Ias acciones y apoyos plblicos de manera perinente y eficiente. {;’I&
Form de inspeccidn: herramientas de verificacion gue incluyen los requisitos minimos
establecidos en la normatividad oficial vigente, que permite evaluar las buenas practicas en los
aspacios alimentarios y almacenes, as| coma las acciones cofrectivas aplicadas.
Frutas y hortalizas deshidratadas: productos frescos, sanos y limpsos, enteros o divididos,
con madurez apropiada, a los cuales se bas ha eliminade parcial o totaimente el agua mediants
métodos naturales o arlificiales
Gastos de operacidn: recursos utilizados para ol funclonamiento administrative ¥ operativo,
necesarios para apoyar la gestign y seguimiento de los programas, sin formar parte de las
accignes sustantivas.
Grupos on condiclones de vulnerabilidad: son sectores de la sociedad o grupos
poblacionales que sa ancuantran an mayor fesgo de que sus derechos humanos sean violados,
debido a sus condiciones sociales, econdmicas, culturales o psicaldgicas,
Habitos alimentarios: conjunto de conductas adguirklas por un individuo, par [ repetician de
actos en cuanio a la seleccidn, preparaciéin y consumo de almenios, se relacionan
principalmente con las caracieristicas sociales, econdmicas y culturales de una poblacion o
regidn determinada. Los habifos generalizados de una comunidad suglen llamarse costumbres,
Holistico; se refiere a un enfoque integral gue considera iodas las partes de un sistema como
interdependientes y esenciales para comprender el tado. Busca abordar |a tolalidad en fugar de
analizar sdemenios de forma aislada.
Huertos comunitarios: &5 un espacio de agriculiura wbana donde se cultivan plantas
herticolas en wn entormo comunitarso.
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Huertos escolares: son sspacios de cultivo cuya finalidad es principaimente educativa,
confribuyen de manera practica y dindmica a ta promocién de aprendizajes relacionados con
adoptar una alimentacidn saludable.

Inclusién: proceso y pracica de garantizar que todas las personas, independientamente de

sus caracteristicas, capacidades, origen, género, culfura o situacidn sockoecondmica, tengan

las mismas oportunidades de participar plenamente en la sociedad,

Inocun: concepto gue implica gue un alimento no causard dafo al consumidor cuando se
prepara y'o consume de acuerdo con &l uso a que sa destina.

Localidad: tedo lugar scupado con una o mas viviendas, [as cuales pueden estar habitadas o

no; este lugar es reconocido par un nombre dado por 1a ley o la costumbne; por [a cantidad de
pobiacién, se dividen en urbanas (mayores de 2500 habitantes) ¥ rurales (menares de 2500
habitantes) de acuerda con Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

Marginacidn: exclusidn de una persana & grups de los beneficios, derechos y opariunidades

gue ofrece una sociedad, debido a factores coma pobreza, discriminacidn o falta de acceso a
FECUrsos.

Materiales de apoyo diddéctico: herramientas usadas por el instructor durante [a imparticién

de una capacitacion o para la difusidn, con la finalidad de favorecer el aprendizaje de uma
manera diddctica (Plato del Bien Comer Saludable y Sostendbla, mends ciclicos aprobados par

la DGEADC) -
Matriz de Indicadores para Resultades (MIR); herramienta de planeacién que identifica en ».1
forma resumida los objetives de un Programa, incorpora bos indicadares de resuttados y gestion. "=
gue mide dichos objetivos; especifica los medios para cbtener y verificar la informacion de los ",
indicadores, & incluy® los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempefio del ==

programsa :
Mifias y nifios: personas de hasta 12 afios, 1al como lo establece ef Adticulo 5 de la Ley General -
de los Derechos de Nifias, Nifies y Adolescentes. e,
Obesigad: enfermedad caracterizada por el exceso de tejido adiposos en el organismo. Se S
detérinina |a existencia de obesidad en adultos cuando existe un (ndice de masa corporal mayor !
o igual a 30 kg/m2. Se debe a la ingesta de energia en cantidades mayores alas que se gastan,
acumulanda el excaso en el organismo en forma de grasa.

Orientacidn y educacion alimentaria (OEA): conjunio de acciones enfocadas en fransmitic

nuevos conocimientos, asl como reforzar aquellas buenas practicas que realiza la comunidad,

a ravés de diferentes actividades que mativen a tener aclitudes saludables, mismas que, cen

el iempo, se conviertan en acciones colidianas (habitos).

Otros recursos distintos al FAM-AS: se entiende por oiros recursos financierog distintos al
FaM-A5 gue pueden ser utilizados para fortalecer |a operacién de ks programas de la
EIASADGC v aumentar la efectividad de las intervenciones sociales.

Padron de beneficiarioa: relacidn ofcial de las personas beneficianas direclas y a las
unidades o ceniros ragistrades como beneficiarios de los programas de la EIASADC, con el fin

de asegurar certeza, fransparencia y seguimients en la atencidn otorgada.

Participacion Social: proceso que permite involucrar a la poblacidn, autoridades locales,
instituciones plblicas y a los sectores social y privado en la planeacidn, programacidn,
gjecucidn y evaluacién de los programas y acciones de salud, con &l propdsito de lograr un

mayor impacto

Pequaios comerclos: aquellos que comercializan insumas al menuden en las localidades,

en los cuales pradomina el trabajo famiiar o comunitaria.

Pequefios productores: productoras an los cuales predomina el trabaja familiar comunitara y
cusntan con poca capacidad de produccion, en el caso de la agrcultura familiar con una media

de 5 hectareas.
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Personas beneficiarias: aquellas que reciben de manera directa los apoyos, servicios o

acciones dervadas de una intervencidn pldbiica, al cumplir con los criterios establecides para

sU acceso y participacian

Personas en situacion de vulnerabilidad: aguellas cuyos derechos, bienestar o desarrollo

puaden verse afectados por condiciones sociales, ecantmicas, de saled o de contexto, ¥ gue,

por efio, requieren atencian preferente mediante programas especificos que comnbuyan a

garantizar su inclusion y favorecer un equilsbrio social.

Persona promotora comunitaria: personal encargada de facililar procesos de sensibiizacion,
conclentizacitn y de acompafamients a la comunidad con métodos educativos, propiciando i3

comunicacion, integracién @ intercambio de opiniones para lograr &l consanso social

Poblacién objetive; poblacian especifica que un programa tiene planeado o programado

atender y que cumplen con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad, con el

fin de cubsnr de manera priortana a la poblacidn patencial.

Poblacién potencial: conjunto de personas gue presentan una mecesidad o problema

susceptible de atencidn y que, por ello, podrian cumplir los criterios de elagibilidad para récibir

los benaficios de un programa social,

Porelén: para efectos de este documento, se refiere a un sindnimo de alimento equivalente.

Es decir, es aquella cantidad de un alimanta cuye aporta nuinimental es similar a los de su

mismo grupo en energia y macrenuirimentos.

Précticas de higlene: medidas necesarias que se realizan durante las diferentes elapas de la

cadena alimantaria, para garamizar su inccuidad.

Primera infancia: para efecios de este documento, se refiere a ka etapa de |la vida de la nifia o

nifto que va desde los 2 aftos hasta los 5 afos 11 meses de edad.

Principle de anualidad presupuestaria: vigencia anual, rige del 1° de enerc al 31 de

diciembb ejercicio fiscal comenta.

Frn-dljctu I: aquelios que se crian, producen wo son procesados en la localidad o regidn

en donde se comercializa el producto final.

Programa de limpieza y desinfeccion: Documento que contiene la planeacién acerca de fos

métodos, dreas, implemeantos y frecuencia con la que se realiza la limpieza y desinfeccion en

espacios alimentarios y almacenes

Racidn alimentaria: para efectos de este documento, se refiere al platilo preparado que se

ofrece en los espacios alimentarics.

Reglas de Operacion (ROP): conjurte de disposiciones y lineamientos que establecen los

ochjetivos, critérios de elegibilidad, procesas de implamentacidn y mecanismos de seguimiento

de los programas de la EIASADC. Su proposito es normar la operacion, asi como iransparentar

la distribucién y enfrega de los apoyos, servicios y acciones, gamantizando su corects ejecucion

y el uso adecuado de los recursos.

Rezago econdmico: sifuacidn en |3 que parsonas, hogares 0 comunidades presemtan

limitacsones significativas para generar ingresos suficientes, accedar a blenes y servicios

basicos o participar plenamente en |a actividad productiva, lo gue refleja condiciones de

desventaja frente al degsarrollo economico general.

Seguridad alimentaria: acceso fisico y econdmico de todas las personas, en fodo momenta,

a les aSmentos inocuos y nulritivos gue se requieren para satisfacer sus necesidades

alimenticias y sus preferencias en cuanto a los alimentas, a fin da levar una vida saludable y

activa.

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT): aplicacidn informética mediante la

cual las entidades federativas reponian la Informacién del ejercicio, destino y resultados de los

recursos federales transferides
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Situacion de emergencia: condicidn que puede causar un dafio y propiciar un Nesgo excesivo
para la seguridad e imtegridad de [ poblacidn en general, generada o asociada con fa
inminencia, alta probabidad o presencia deé un agente paturbadar.

Sodio: nutrimento inorgdnico, que constituye el principal cation del espacio extracelular y su
contanide corporal, estd regulado a través de la funcidn renal. Regula &l volumen, la presion
osmatica, v |a carga elkécinca del fluido extracelular, Interviene en la confraccion muscular, la
conduccidn nerviesa, la absorcion de algunas nutimentos v, en menor grade, en la constitucicn
de los huesos.

Vigilancia Ciudadana: mecanismo de participacidn social mediante el cual las personas
beneficiarias o usuarias acceden, de forma clara y verificabla, a la informacidn sobre las
acciones, recursos y resultados de los programas, a fin de constatar su comecta ejecucion. Can
allo, sa promueve |a transparencia, la comesponsabilidad y e seguimiento plblico del
cumplimiento de los objetivos de los programas de la ELASADC,

SEDIF: Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo.
SMDIF: Sistema Municipal para el Desarrolio Integral de la Familia.

SNDIF; Sistema Macional para ¢ Desarmollo Integral de la Familia.

4. Objetive general

Favorecer el acceso y consume de alimentos nutritivos e inocuns a |a poblacion de atencidn
prioritaria, que asiste a planteles piblicos del Sistema Educative Nacional, mediante la entrega
de alimentos (mends), disefiados con base en los eriterios de calidad nutricia @ inocuidad, con
pertinencia cultural, acompafiados de acclones da onentacion y educacion alimentaria que

':I';I. |

incantiven la compra de productcs locales a pequedios productores yio pequefios comercios, !
@s| comio, gua promuavan la agricultura famillar y sostenible contribuyendo a un estado de dalled
j ado, impulsando a la transicidn a la Modalidad Caliente [femar

4.1 Objetivos especificos L:I

Distribulr de manera mensual apoyos alimentarios en las modalidades caliente y fria, disefiados
con base en criterias de calidad nutricia, inecuidad y pertinencia cultural, alos caniros escolares
que cumplan con los criterios de focalizacidn y formen parte del Frograma de Almentacion
Escolar, acompafiando sy entrega con acciones de orentacién y educacién alimentaria
dirigidas a nifias, nifios, adolescentes v a sus familias,

Impulsar de manera gradual y progresiva 1a transicion de la modalidad fria hacea (a modalidad
caliente, en los once municipios del estado, de conformidad con la disponibilidad presupuestal,
la infreestructura de los espacios amentarios y la capacdad operativa de los Sislemas
Mumnicipales DIF

Contribuir a la profeccion y garantia del derecho de nifias, nifics y adolescentes a una
glimentacion adecuada y saludable, mediante |a provisidn de apoyos alimeniarios gue
favorezcan su bienestar, desarrello integral y permanencia en el sistema educativa.

Fortalacer la organizacién y participacidn comunitaria en la operacidn del programa, mediante
la integracion, capacitacidn y acompafiamiento de los comités de espacios almentanos.
promoviendo la comesponsabilidad social en fa preparacidn, distribucidn y supervision da los
alimentos.

Asegurar la correcta operacion, seguimiento y supervision del programa, mediante |a

coordinacion entra ef Sistemna DIF Quintana Roo y los Sistemas Municipales DIF, garantizando
la entrega confinua de los apoyos alimentarios y el uso adecuads de los recursas plblicos,
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5. Cobertura

El programa tendrd cobertura estatal en los onceé municipios de la entidad federativa y se
implementard, en coordinacian con los Sistemas Municipales DIF, dando prioridad a lecalidades
indigenas y rurales con alto y muy alto grado de marginacidn, de conformidad con los indices
del Conssjo Macional da Poblacién (CONAPO) 2020, asi como a Areas Geoestadisticas
Basicas (AGEB) rurales y urbanas que, por Sus caracléristicas socioecondmicas yio
condiciones de carencia allmentaria, requieran de apoye alimentano.

El Sisterna para @ Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quimana Roo debsrd
concentrar € integrar los padrones de personas beneficiarias para cada programa operaca con
recursos del Ramo General 33 Fondo de Aportaciones Milliples, componente Asistencia Social
{FAM-AS), asi como promevear que i3 seleccidn de las personas beneficianas se lleve a cabo
procurando evitar duplicidades en |3 entrega de apoyos deniro de un mismo programa.

Mo obstarte, de conformidad con lo establecido en |la Estrategia Integral de Asistencia Social,

Alimentacion y Desarmollo Comunitario (EWAWSADC) 2026, los programas puaden articutarse .ﬁﬂd
entre s v ser complementarios cuando companan objetives o poblacidn objetivo, o cuanda p—
atiendan distintas necesidades de una misma persona en situacion de vulnerabdidad medsants Forca)

instrumentos 0 apoyos diferenciados. L —

En este sentido, las personas benaficiarias podran recihir apoyos provenientes de distintos
programas dm@ EIASADC operados con recursos del FAM-AS, siempre que dichos apoyos -
comespondan #objetivos o modalidades diferentes, sin que ello impligue duplicidad en la yos
enirega de ppoyos, sino complementanedad en la atencian, 'i.:,.
o .

6. Pablacion y focalizacidn

7 B, Poblacidn patencial
La poblacién potencial del Programa estd integrada por estudiantes que asisten a planieles
pliblicos de educacidn bdsica del Sistema Educative Estatal, asl como pod quienes acuden a
ceniros educativos operados por organismos publices del sector educativo, confarme a las
disposiciones apiicables.

En el Estado de Quintana Roo, la matrcula de educachin basica en planteles piblicos se integra
aproximadamants por 280,675 nifias v nifios, de los cuales 142,927 son nifias y 147,748 son
nifios. De este universo, 1684 205 comesponden al nivel primaria, los cuales conforman la
poblacidn potencial del Programa, sin que ello impligue la alencion universal de dicha matricula.

6.2. Poblacion objetivo

a) Mifias y nifios de nivel inicial, preescolar y primaria gue asisten a planteles plblicos del
Sistema Educativo Macional, preferentemente ubicados en municipios, localidades o
AGEE rurales, wbanas o indigenas de alto y muy alte grado de marginacidn o de alto y
muy alto grado de rezago social,

b) Minas, nifios y adolescentas que asisten a planteles pablicos del Sistema Educativo
Macional con una prevalencia mayor © igual al 15% de estudiantes con desnutricién,
independientemante del grada de marginacidn.

¢} Mifias y nifos que hayan sido detactados con indice deé masa corporal bajo en la
Estrategia Nacional Vida Saludabie durante la evaluacion por parte de fa brigada de
salud
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d) Nifas, nifies y adolascentes que asisten a las escuelas gua perfenecen al Consejo
Macional de Fomento Educative {Conafe) de la Secretaria de Educacién Pablica.

e} Parsonas que asisten a los Centros de Alencion Maltiple (GAM) de Educacicn Especial
de la Secretaria de Educacion Publica.

fi Mifas y nifies que asisten a Centros de Atencion Infantil que pertenecen al Sistema
Educativo Nacional operados por &l Sistema Estalal para el Desanmolio integral de la
Familia del Estado de Quintana Roo

Una vaz atendida la poblacian descrita en los incisos anteriores o en los casos que se requiera
priorizar la atencidn y sujeto a la disponibilidad presupuestal ¥ capacidad operativa, s& podrd
inchilr 8 ka cobertura cualquisr persona que asista a un centro escolar que por sus condiciones
de vuinerabilidad requiera del apoyo del programa,

6.3. Criterios de focalizacion
La focalizacidn constitiuye un elemento fundamental para asegurar la distribucion equilativa,
transparente y eficiente d& 108 recursos poblicos asignados al Programa de Alimentacidn
Escolar, por lo gue se realizard con base en critenios objetivos, verificables y sustentados an

infarmacian eficial.
La identificacién y priorizacion de la poblacidn beneficiaria se llevard a cabo considerando, de :Z‘,.:
manera concuments y no excluyente, los siguientes critarios: farere
a) Localizacién de municipios, localidades y Areas Geoestadisticas Basicas (AGEB) ==]
y urbanas clasificadas con alto y muy alto grada de marginacian. ey
b].’l niificacion de personas gua cumplan con (s caracteristicas de la poblacion objetive, | n_j
pafticilarmente aquellas que presenten condiciones de vulnerabifidad social, carencia .,
thdﬁltana o malnutricién. —-
e
H:rrwnimm de focalizacion: Wt

Para la aplicacién de los criterios anteriores, se utilizaran, de manera enunciativa y no imitativa,
las siguientes fuentes y herramientas de informacidn oficial:

a Indices de Marginacian 2020 del Consejo Nacional de Poblacidn (CONAPO), que
permiten identificar unidades lemitoriales conforme a carencias educativas, condiclones
de vivienda, ingresos y tamafo de localidad,

b, Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), como fuente de informacion
estadistica y censal para @l andlisis de variables socioecondmicas v demograficas.

¢ Plataforma DataMun del CONEVAL, gue permite dar seguimiento al desempefio
municipal en maieria de desarrollo social.

d. Plataferma de Andlisis Tarritorial de la Pobreza del CONEVAL, pars & andlisis
geoespacial y estadistico de la pobreza desde un enfoque territorial.

& Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria (ENHINA) del
SMDIF: a través de la encuesta que se captura en la plataforma Sistema de Informacidn
de Inseguridad Aimentania (SllA4) utiizade como filiro de seleccion que permite al
ESEDIF identificar a las potenciales personas benaficiarias de los programas
alimentanos de la ELASADC hitpulsiaap. dif. gob mx/SIlA/Login aspx

f Daclaratorla de Zonas de Atencién Prioritaria, vigente para el ejercicio focal
correspondiente, en sus dmbitos rural y urbano,

g Tabla de datos de los Resultados de la Estrategia Nacional Vida Saludable, de
acuerdo con el grade de mainutricién identificado en la poblacién escolar.
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h. Base de datos del Consejo Naclonal de Fomento Educativo (COMAFE), refativa a
sanacios educatives comunstarios en localidades de alla y muy alta marginacidn y en
comunidades donde no existen condiciones para un sarvicho educativa regudar,

i, Encuesta para Focalizar Hogares con Inseguridad Alimentaria (ENHIMA], como
instrumants para la identificacién de posibles personas beneficiarias de los programas
alimentarios.

La aplicacién de estos criterios y herramientas permiticd priorizar la atencién a la poblacidn
escolar con mayores condiciones de vulnerabiidad, sin parjuicio de que e Programa pueda
ajustarse conforme a la disponibilidad presupuestal y la capacidad operativa,

6.4. Requisitos de seleccion de beneficiarios
s Solicitud de integracién al programa per parte del Centro escolar dingido al SMDIF
ylo SEDIF.
+ MNivel de marginacidn, dando prioridsd al muy alto y alto.
» Dar prioridad a los plamales identificades con un alto grado de malnutricion a través
de la estrategia Vida Saludable.
s Presentar la documentacion solicitada que avale su integracion al programa: -
o Formato de inscripeidn al programa ':“11.--3'
o CURP actuslizada de la nifia, nifio o adolescente beneficiario del (7%

programa —
. % o Identificacion oficial vigente de la madre, padre, o tutor del beneficiarie 7T
. ¥ & CURP actualizada de la madre, padre o tutor del beneficiario aL;

U ES. Miétodos ylo procedimientos de seleccion |

' Una vez recibido el oficio de soficiud comespondiente por parte del plantal educative o (™™
de las autoridades educativas locales, el personal del Sisterna Estatal para el Desarmollo ™
Integral de la Famiia del Estado de Quintana Roo (SEDIF) y/o de los Sistemas
Municipales DIF (SMDIF) realizara la verificacion del cumplimiento de los crilerios de
saleccidn y focalizacion establecidos en las presentes Regias de Operacidn, mediante
la rovisidn de la documentacidn del plantel soliclante y las supervisiones
cormespondientes, a fin de determinar la procedancia de su incorporacidn al Programa.

« En caso de que la solicitud resulte procadante v exista disponibifidad presupuestal y
gperativa para la asignacidn de raciones alimentarias en cualquiera de sus modalidades,
se podrd autorizar la incorporacion del plantel educativo &l Programa, pravio dictamen
¢ validacion técnica correspondiente. Para tal efecto, se debera integrar el expedients
del plantel participante con la decumentacidn prevista en las presentes Reglas de
Operacidn, asl como realizar su registro en el padrén de beneficiarios del programa
antes del inicio de |a entrega de los apoycs alimentarios.

« Como parie del proceso de implementacian del Programa, s lbevard a cabo una reunion
informativa con las personas beneficiarias yio sus titores, en la que se axplicardn las
Regias de Operacidn, asi como una asamblea general para ka conformacion del Comiteé
de Paricipacion y Vigitancia Ciudadana, el cual tendra como finalidad fortalecer a
eommesponsabifidad social, la transparencia y ka adecuada ejecucion del Programa, sin
que su integracidn constituya wn requisito para al otorgamienta del apayo.

« Asimismo, serd indispensabile que los futores de las parsonas benaficiarias cuenten con
informacidn clara y suficiente respecto del aviso de privacidad, en cumplimiento de la
normaliva aplicable en materia de proteccion de datos personabes, dejando constancia
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de su conocimiento y consantimienta informado respecto al tratamiento, resguardo y
usa da la informacidn proporcionada para la inscripcidn y operacidn del Programa,

7. Caracleristicas de los apoyos
7.1, Tipo de apoyo

El Programa de Alimentacitn Escolar tieng como propdsio favonecer &l acceso y consuma de
El Programa de Alimentacién Escolar tiena como propésite favorecer el acceso y consumo da
alimentos nudritives e inocuas para la pablacion escolar en condiciones de vuinerabilidad,
madiante [a entrega de mends alimentarios diseflados con base en ks criterios de calidad
nudricia e inocuidad establecidos en la Estrategia Integral de Asistencia Social, Allmentacion y
Desarrolio Comunitario (ELASADC).

Las apoyos alimentarios deberan contribuir aproximadaments con el 25% de los requerimientos
diarios individuales de energia y nutrimentos, correspondierte a un tipo de comida, de
conformidad con ko establecide en la Norma Oficial Mexicana NOM-014-55A3-2013, Para la
Asistencia Social Alimentaria a Grupos de Riesgo.

N
Para ol pregente ejercicio fiscal, las modalidades &n que podra operarse el programa son: e
a) Modalidad Galiente. Comprende |a entrega directa de un mend conformade poruna [, sl
racion alimentaria nuiritiva que incluya una bebida, una fruta fresca de temparada y un T

plate fuerts, este (iimo preparada en espacios alimentarios para la poblacidn abjetivo. —

b}~ Modalidad fria. Comprende a entrega directa de un mend conformade por una porcion |,

de leche sin sabor, una porcidn de cereal integral, una fruta fresca o deshidratada com =
,+una porcién de oleaginosa y al menos una porcién de verdura cruda frc

4
ALIMENTACION ESCOLAR - MODALIDAD CALIENTE- h::!'

a) Conformacidn del mend. Se imegra un catdloge de 20 mends ciclicos
considerando la perinencia cultural y la inclusion preferente de alimentos locales
de temporada que permétan formentar una alimentacidn corecta y local de los
benaficiarios de acuerdo con lo siguierts:

= Bebida. agua natural yio leche descremada.

*  Platille fuerte. Debe incluir de une a des porciones de cereales integrales,
leguminasas ylo alimentos de origen animal y al menos una porcidn de
verdura fresca

»  Fruta fresca de temporada. Incluir al menos una parcidn de fruta fresca.

Los mends no deberan incluir alimentos NO parmitidos.

b} Conformacion de la canasta alimentaria
Las canastas alimentarias de este programa deberén estar conformadas por insumos de los
diferentes grupos del Plato del Bien Comer Saludable y Sestenible en cantidad suficiente an
funcién de los dias y &l nimers de parsonas beneficiarias para los gue esta contemplada.

Debe estar integrada con insurmes no perscedencs ¥ perecederos que serdn preparados en log
espacios alimentarios (salvo situaciones extraordinarias), con |a participacidn de padres de
familia, maestros yio miembros de la comunidad, es decir, deberan consumirse en forma da
racién dentro de los planteles escolares, preferentements antes de iniciar |a jormada escolar.
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La canasta alimantaria mensual que se enfregard en todos los municipios estara conformada
por los siguientes produchas:
'PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
-MODALIDAD CALIENTE-
Productos Presentacidn
1 Aceite vegetal comestible puro de canala doteflade 1L
2 Alubia blanca en grano =S Holsa de 1 kg
3 | Amroz pulido super extra Bolsa de 1 kg
&4 Atun sleta amarilla en agua Lata de
i Zion0g
|5 | Avena en hojuelas Bolsa de 500 ¢ |
] Came de res deshebrada Bolsa de 1 kg
¥ Champsficnes rebanados Li‘;lﬁ' de 380/
. g
8 Ensalada de legumbres Lata de
[ 2251130 g
9 Frijol bayo en grana Bolsade 1 kg
10 | Frijol negro en grana Bolsade 1 kg |
11 Fruta fresca de temporada: Pifia, platano, mango, naranja, | A granel (kg)
| | mandarina, toronja, sandia.
12 | Garbanzo seco en grano. Bolsa 1 kg Bolsade 1 kg |
13 Granes de elote dorado Lata de
= i 4107246 g
|14~ | P} ina de maiz nixtamalizada Bolsade 1kg
15 na de triga integral Bolsa de 1 kg
16 | Huevo fresco con cascaron Fieza 50 g
(promadio)
17__| Lecha descremada en polvo sabor natural Bolsa de 1 kg
| 18 | Lenteja chica en grang Bolsa de 500 g
18 | Pasta integral de trigo tipo codo Bolsa 200 g
20 | Pasta integral de trigo tipo espagueti Bolsa 200 g
21 Pedsugadupmludm Bolsa de 1 kg
22 | Pepita malida para sikil p'agk Boisa de 500 4 |
23 | Tomates mabdos condimentados Brick contenido
R neto 1 kg
24 |Verdura frescaz Pepino, jicama, zanahoria, betabsl, | A granel (kg)
chayate, cebolla blanca, ejotes, ]

M ESCOLAR

a) Conformacién del mend, Se Irmg-an 5 mands diferentes a la semana, de
maners que s promugva variedad en [a alimentacion, a parfir de fas

combinacicnas de los sigulantes:
= 250 mi de leche descremada
= 30 g de ceraal intagral (varedades)

= 20 g de frta deshidratada con 10 g de cleaginesas (cacahuate, semilla

de calabaza)
« Lna parcidn de verdura fresca: jicama o pepino.

tJADO
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Es fundamental promaver &l consuma de los alimentos dentro dal plante! escolar para asegurar
que sean ks personas beneficiarias quienes lo ingieran, esto también facilitara el manitoreo de
su aceptacidn entre nifias, nifios v adolascentas.

Para el caso de los Centros de Alencién Infantil que pertanecen al Sistema Educativo Estatal
oparades por el SEDIF, no se podra implemantar esta modalidad en menores de dos afios.

b) Conformacidn de la canasta alimentaria
" PROGRAMA DE ALIMENTACION Escna.m

MODALIDAD FRIA- .
Preductos Presentacidn
i | Leche descremada ultrapasteurizada sabor natural Brick de 250
mi
2 | Hojuelas de cereal Integral con avena (variedades libres de | Bolsade 30 g
sellos de adverencia)
3 chuglas de cereal imtegral con amaranto (variedades libres de | Bolsa de 30 g

selios de advertencia) — -

4 | Hojuelas de cereal integral con quinoa (variedades hbres de | Bolsa de 30 g f:-_r:-'

| sellos de advertencia) - |
5 | Mix arandano y cacahuate tostado sin sal Bolsa de 30 g | Ji——

6 | Mix manzana y cacahuate tostado sin sal Bolsade30g BT,

7 | Mix uva pasa y semilla de calabaza Boisa de 30g —

8. | *verdura fresca: pepino y [icama | A granel [

*(Inicamente en los municiplos que participan en la estrategia de entrega de verdura
friassca: L&um Cardenas, Felipe Carrillo Puerto, José Maria Morelos, Othdn P. Blance y t:“'-ﬂ

Bacalar: | -

7.2.  Unidad y periodicidad de los apoyos

La canasta alimentana correspondients al Programa de Alimentacion Escolar, Modalidad
Caliente, s& entregard con una periodicidad mensual, considerando |a atencion de 15 o 20 dias
efectivos de servicio, de conformidad con e calendario escolar oficial vigants en la entidad, el
nimedso de dias hébiles de clases del mes correspondiente y el padrén de beneficiarios
integrade por los Sistemas Municipales DIF y validade por el Sistema DIF Cuintana Roo,
consideranda que la periadicidad de entraga abargue los meses necesanios y Oporiunos para
garantizar al derscho a ka alimentacidn de forma contnua.

Para el Programa de Alimentacién Escolar, Modalidad Fria, | apayo alimentario se ctorgara en
farma de porciones de alimenios organizadas en cinco menus, los cuales serdn enfregados a
travas da los cenlros escolares a las personas benaficiarias, con una periodicidad mensual,
considerando 15 o 20 dias efectivos de servicio, conforme al calendario escolar vigente, al
padrin de beneficiarios aulorizado y a la disponibiidad presupuestal.

La pariodicidad, integracion y entrega de |os apoyos podran ajustarse de manera excepcional
gr caso de suspension de actividades escolares, contingencias sanitarias, causas de
fuerza mayor o disposiciones emitidas por autoridad competente, sin gua ello geners
derechos adquiridos respecio a la entrega en penodos no laborables.

7.3. Apoyo de Marcha

En caso de fallecimiento de la persona beneficiaria, se entregara a la madre, padre, tutor o
persona awdliar de la persona beneficiada falecida perieneciente al Padron de Beneficiarios
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del Programa de Alimentacidn Escolar y se tenga registro de la misma dentro del Programa,
por Unica vez un apoyo en especle (del mismo fipo que el apoyo del programa, excepto en ka
madalidad caliente de PAE en e cual, por Ureca ocasion & podrd cambiar por un apoyo de
modalidad friia o la conformacién de insumos que & SEDIF considera pertinante dentro de o
establecido en la EIASADC) por concepto de "Apoyo de marcha”®

Para Ia emisién de este apoyo, serd indispensable que la persona beneficiaria, madre, padre,
futor o persona auxiiar de la persona beneficiada fallecida perteneciente al Padron de
Beneficiarics del PAE, no haya recibida ningln apoyo posterior a la fecha de fallecimients da
asia

El Apoyo de Marcha podrd ser soliciado por la madre, padre, futor o persona auxiliar de la
persona beneficiada fallecida, presentande identificacion oficial y original del acta de defunciin
yha constancia miédica emitida por alguna institecitn oficial publica para cotejo, que cerifique
dicha circunstancia, denfro del bimesire siguiente al falleciméento de la persona
derechahabignte, en caso de no informarlo duranie este periodo, se perderd el derecho de este

Fpoyo,
Este apoyo =a amilird a mas tardar dentro de los 30 dias naturales sigulentes después de N;::}
rotificar el fallecimiento v que haya sido capturade en el Padrdn de Beneficarios i~

-7.4.5, Criterios de seleccidn para los insumos =X
El SEI:HF’ sdatarminard kos Insumos que integraran las canastas alimentarias del programa con =y
pase gg l‘f;.a criterios da calidad nutricia y asl promover una alimentacidn cormecta y kocal, | |
ap-agﬁ:&dnsa a la legislacidn, nmormas oficiales y procedimientos establecidos en los  feee
Limeatmientos da la Estrategia Integral de Asistencia Social, Alimentacidn y Desamolio
Comunitario vigente, C:)

Esios criterios estdn basades en las caracterisficas de una diefa correcia de acuerdo con la
MNOM-043-SSA2-2012, “Servicios basicos de salud, promocidn y educacidn para |a salud en
materia alimentaria. Criterios para brindar orientacion” y en las “Guias Alimentarias Saludables
y Sostenibles para la Poblacidn Mexicana 2025-2030° emitidas por la Secretaria de Salud.

Para la seleccién de los insumos deberd considerarse que éslos, por su valor nutnimental, no
ameriten sellos de advertencia en su sfiquetado, por lo que deban ajustarse a los perfies
nutrimentales establecides en la Morma Oficial Mexicara NOM- 051-5CFl/ssal-2010

Con respecto @ la calidad, précticas de higiene, produccidn, emvasado, etiquetado,
simacenamiento, consarvacidn y distribucion de alimentos, esios deberan estar sefialados en
las Especificaciones Técnicas de Calidad, parte integrante del procesc de licitacidn para la
adquisicion de insumos alimentarios.

Asimisma, realizard en laboraiorios cerificados por la Entidad Mexicana de Acreditacion, los
andlisis fisicoquimicos, microbfoldgicos y sensoriales de todos los productos, siendo de cardcles
abligatosio fas pruebas de autenticidad de la jeche, cuando menos dos veces, duranta |a
wigencia del contrato establecido con el proveedor cormespondiente.

El incumplimianto de las Especificaciones Técnicas de Calidad por parte del proveedar, seran
sancionadas conforme a las penalizaciones convenclonales establecdas dentro del contrato
conal SEDIF.
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8. Lineas transversales de los Programas Alimentarios.

81. Orientacidn y Educacion Alimentaria (OEA). Para fomentar habifos alimentarios
saludables que confribuyan a un estado de nutricidn adecuade e la poblacién, es
indigpensahle incorperar acciones integrales de onientacidn y educacion aimentana como area
transversal y clave de cada uno de los programas. La Orientacidn y Educacidn Alimentaria
(OEA) debera dirigirse primordialmente a |las personas beneficiarias de los programas
alimentarios, ademas de estar dirigida al personal encargado de la cperacidn del programa en
el SEDIF, en los SMDIF y en las comunidades.

El ohjelivo da la OEA es promover la adopcidn de una alimentacion adecuada conforme a lo
establecido en la Estrategia, madiante acciones formativas v participatives que incorporen
parspectiva familiar, comunitaria, de género y regional, a fin de empoderar a las personas
beneficianias de los programas para que tomen cacisiones saludables. De esta manera, se
anfatiza la importancia de desamollar conocimientos basicos y habilidades relacionadas con
una alimentacion adecuada, asl como de generar esirategias integrales orientadas al cambio
de compartamiento de |a poblacién a distintos niveles (MOM-043-55A2-201 2}

Para alcanzar este ohjetvo, &8 necesany avanzar mas alla de la visidn asistencial que -
considera a las comunidades como receptoras pasivas de apoyos ¥ de los mensajes y acciones ta
de la OFEA, hacia un enfoque basado en la padicipacién comunitaria, que reconozca a las 7
comunidades come agentes actives y autogestores en el proceso de transformacion de sus .
propice comportamientos, actitudes y praclicas en materia de alimentacidn. Lt

H |
Este de participacion abarca fodas las etapas de la atencidn alimentaria: desde la r‘,_\,_
compesic los apoyes alimeniarios con base en Criterios de Calidad Mutricia, pasandoper )
al disafio da los mends, hasta la entrega y consuma de los insumos por parte de [as personas Rl

ficiarias.

La planeacion de las acciones debe fundamentarse en la identificacién de los problemas de la
comunidad relacionados con la alimentacidn v la nutricidn, sefalando los factores que los
determinan, ya sean socioecondmicos, climaloddgicos. demograficos o culturales (incluyenda
jos patrones de consumo), entre ofros, Ademds, es necesanio analizar, tanto a corle como a
largo plazo, las consecuencias que dichos problemas pueden generar,

Es fundamental que:

* Exista una refacion colaborativa entre el SEDIF y los SMDIF con el fin de coordinarse
con ¢ personal de salud, promotores y miembros de la comunidad para promaver y
fortalecer las ascionas da OEA, a ravés de una comunicacon eficaz, utilizando un
languaje comin y entendible para las personas beneficiarias

= Se realice |a difusion de a3 estrategias educalivas a trawés de madios de
comunicacién que se ajusten a las caracteristicas de la poblacidn a la que se dirige
&l mensage.

* El SEDIF cuente con personas cerificadas en e Estandar de Competencia
EC0217.01. Para el caso de los comprobantes sobre manejo higitnico de alimentos
0 asaguramiento de |a calidad, se deberd contar con dos personas cerificadas an el
Estandar ECO334 y dos comprobaciones de cursos o diplomados de manejo
higignico de alimentos de instituciones oficiales v académicas, con |a finalidad de
oplimizar |a Imparicidn de las accones de arentacién alimentaria y preparacion de
glimentos respectivamente.

11
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= El parsonal del SEDIF cuente con al menos dos constancias yo cerificaciones en
matefia de lactancia materma,

8.1.1 Estrategia de Orientacidn y Educacion Alimentaria

La Orienacion y Educacion Alimentaria deberd ser parte de iodes los procasos de la operacion
de los programas, anfocdndose principalmente en la seleccidn, preparacion ¥ consumo de
alimentos (5.1.1 de la EIASADGC),

Para asegurar el empoderamiento y el cambio de hibitos, se evaluara la proporcion da
municipios capacitados por el estado entre el total de Jos municipios donde operan los
programas alimentarios.

Par atro lado, se considerard una muestra con evidencia completa de las capacitacicnes
dirigidas a las personas beneficiarias de los programas, y son independientes de las que se
ofrezean a kg autoridades municipabes del SMDIF o personal operativo.

Para complementar las acciones de la OEA, se deben utilizar olros medics alternativos como
plataformas digitales o bien fa difusidn de mensajes de orientacion alimentaria a través de
carteles, lonas, dipticos, triplicos, radios comunitarios, etc. (Consultar “Guia breve para la =5

difusitn de mensajes de Orientacian Aimentaria”), —
8.1.2 Capacitaciones a Grupos da Desarrollo i
Los grupos de desarrollo buscan la autogestidn mediante la crganizacion comunitaria con el .____;1'1'
abjetive de promaover acciones orientadas a mejorar los determinantes sociales de |a salud. i
Por lo anterior.'y como parte de las acciones en el fortalecimiento a trawés de los programas ™
alimentarios, el SEDIF debera: | ey
*. Dtargar capacitaciones en materia de alimentacidn adecuada yio lactancla materna, &0
ingcuidad de los alimentos, lavado comecto de manos, entre ofras, Lt

« Raportar &l nimero lotal de grupos de desarmolla, su localizacion por municipio, asi como
los grupos a capacitar a través de los anexos comespondientes.

» [Enfregar ka evidencia del namero total de participantas en las capacitaciones realizadas,
que incluird: las listas de asistencia, cédulas de supervision de las capacitaciones,
evidencias fotogrificas correspondientes, evaluaciones Iniciales y finales de un mismo
participante

8.1.3 Fortalacimiento de acciones en Materia de Orientacion y Educacién Alimentaria
En esle spartado se consideran las acciones realizadas por el SEDIF y el SMOIF para o
fortalecimiento de los programas de atencian alimentaria, tales coma:

a) Huertos escolares pedagdgicos (HEF) y huertos comunitarios
Como parte del fortalecimiento de acciones encaminadas a la OEA el SEDIF y SMDIF
impulsardn la implementacion de HEP o huertos comunitarios que confribuyan de manera
practica y dindmica a la promocidn de aprendizajes relacionados con una alimentacidn
saludabia, Los huerios no requieren grandes extensiones de agua o lermeng, por lo gue pusden
estahlecarse en espacios pequefios y utilizando materiales como botellas de PET, llantas, tubos
de PVC entre ofros,

Para la instalacion de cualguier ipo de huarto, 83 necesario qua el SEDIF o los SMOIF realicen
una vinculacidén oportuna con las v los directores de los planteles educativos, con las
autoridades municipales o locales (en los comunitarics) y, en caso necasana, con la Secretaria
de Educacibn de la entidad federativa, asi como con cualquier ofra institucion que pueda
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fortalecer asta tarea, por ejempin, la Secretaria de Desarroflo Agropecuano, Rural v Pesca
(SEDWRPE), Instituto para el Desarrollo del Pueblo Maya v las Comunidades Indigenas del
Estado de Quintana Roo (INMAYA), Secretaria de Bwenestar, universidades, entre otras.
Asimismo, es primordial fomentar la parlicipacion y cooperacion de las madres y padres de
familia.

b) Ferias de alimentacion o gastrondmicas
Coma parte del fortalecimiento de acciones en materia de onentacion y educacidén alimentaria
s¢ puaden realizar ferias de alimentacion o gastrandmicas con el objetivo de promover una
adecuada alimeantacién, regionalzacion de los platilos, fomentar habilos comecios, promaover
producios locales y de temporada, preparaciones innovadoras ¥ saludables,
Para la creacién de las ferias se necesita la coordinacion del SEDIF con los SMOIF y [a
vinculacién con inshituciones que brinden apayo para sU organizacion & implamentacion.

¢) Espacios sustentables y ecotecnologias
Los espacios susteniables buscan fomentar que las comunidades educativas y comunitanas
desarrallan acciones integrales que confribuyan a disminuir su impacto ambiental mediante el
usa eficiente de recursos, como agua, anergia y materiales,

Estas acciones incluyen practicas como el aprovechamiento de energlas renovables, o uso de
ecolecnotoglas, la instakacidn de huertos, jardines da polinizaderes, granjas de traspatio, la
reducsian del desperdicic de alimentos, el reciclaje, la reforestacion y evitar &l uso da pldsticos
¥ :saﬁad'fai:m fitre Gtras.

Se fpm’mmnd: promover estos espacios principalmaents en las escuelas donde se opera &
Programa de Alimentacidn Escolar, buscando la vinculacion con distintos actores de la
comumidad,

Las ecetecnologias tisnen come objetive el cuidade del medio ambiente y la sostenibilidad,
reduciende el impacte negatvo de las actividades hurmanas én el entomo nafural, Estan
orientadas al aprovechamiento de los recursos disponibles, a la implementacion de tecnologias
de bajo costo y larga durabdidad, y a la reduccidn del wso de energias y recursos no renovables.
Estas acciones buscan mejorar kas condiciones de habitabilidad, disminuir costos en sarvicios
y mitigar el impacto ambiental, & incluyen, por ajemple, captadores de agua pluvial, paneles
solares, astufas ecolbdgicas de kefia & hidroponia

8.1.4 Evaluacidn del Estado Mutricional

Es un proceso sistematico y parmanants que sa basa en; recoleccion, transmisian, analisis &
intarpretacidn de informacion, con el objetvo de obtener informacion sobre la situacion
alimentaria y nuiricional de una poblacién determinada, identificando problemas, causas,
tendancias y factores asociados, con la disponibilidad, consuma y aprovechamiento de los
alimentos y sus consecuencias sobre el estado nutricicnal de la poblacian, asl como definir
acciones praventivas que garanticen una vida saludable.

Los resuftados de la Evaluacion del Estads Mutricional permiten focalizar la poblacion objetivo
del Programa de Alimentacién Escolar y construir estrategias o intervenciones en materia de
arentacion y educacion alimentaria, dingidas a atender con mayor énfasis las problematicas
detectadas.
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B.1.5 Estrategia Nacional Vida Saludable

Su proposito es contribuir a garantizar el bienestar y la salud de las nifias y nifios de las escuelas
del pals, mediante acclones orientadas a la promochén de habilos saludables, dando
cumplimiento a metas prioritarias del gobiema federal para convertir a las escuefas en espacios
de prevencidn de la salud y redudir problamas cama obesidad, hipertension y diabetes.

La Estrategia Macional se enfoca en gue 1as escuelas sean espacies donde nifias y nifios
accedan a:

Una alimentacién saludable

Actividad fisica y deportiva

Prevencién de las adicciones

Desarmollo de habilidadas socioemocionales

Para la comecta implemantacion de la estacién de peso y talla es fundamental ia coordiracian
antra al Sistema Estatal y el Sistema Municipal DIF.

De igual manera y con el propdsito de reforzar acciones preventivas y de promecion de la salud
se implementaron |03 Lineamientes de preparacion, distribucidn y expendio de alimentos y
bebidas en todas las escuelas que tienen como objetive pramowver una alimentacidn saludable

¥ pmhlblr Ia venta de preducios ultraprocesades en el entome escolar [
Las escuslas plblicas y privadas deberan: ™

= Ofrecer alimentos diversos que se incluyan dentro de los tres grupos alimentarios
incluyendo frutas de temparada y de |a regién, alimentos naturales y verduras con base "~k

en el Plalo del Bien Comer Saludable y Sostenible. —

+  Promayer el consuma de agua simple potable, como primera altemnativa de hidratacion. [l

*  Editar productos ultraprocesados con excesa de calorias, azdcar, grasas y sal (los que  fueee
tiznen sellos de advertencia). )

L - _ﬂ

I,
=

Eru::asgi:vﬂe que un plantsl incumpla con dichos lineamientos, el comité de espacios alimentarios
yio la comunidad escolar puede reportario ante la autoridad competente.

8.1.6 Materiales de Consulta y Difusidn

Caomo parte de |as accionas para la operacion de los programas alimentarios, &l SEDIF realizara
y'o actualizard documentos, manuales de procedimientos, guias, entre ofros, [0S cuales seran
difundidos a los SMDIF. Para la difusion de tamas relavantes, se deberan desamoliar materiales
ya sean fisicos y/o digitales, dingidos a las personas benaficiarias de los programas.

8.2 Aseguramiento da la Calidad Allmentaria.

Los programas alimentarios deben operar bajo mecanismos que aseguren la calidad e
inocuidad de los insumos con el fin de prevenir algin nesgo a ta salud de las personas
benaficiarias y asequrar la calidad nutrimantal para su consuma

El ohiativo del Aseguramianto de la Calidad Alimentaria es asegurar la enirega de alimentos de
cafidad & inocwos, a través de herramientas de control en cada una de las etapas de |a cadena
ge suministra, desde la seleccidn y adquisicion, hasta la entrega y consumo de los apoyos
afimentasios, garantizando la reduccion de los riesgos de conlaminacién o deleriors de los
insumas, conlribuyendo a la prevencion de Enfermedades Transmitidas por los Alimentos,
cumpdiendo con las Buenas Practicas de Higiene esiablecidas en la Norma Oficial Mexicana
NOM-251- SSA1-2009, Practicas de higiene para el proceso de alimentos, bebidas o
suplementcs alimenticics.
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8.2.1 Harramientas de contral.

Son instrumenios que permiten regular las acciones de aseguramiento de la calidad alimentaria
con el objetivo de mantener los procesos y procedimientos dentro de las tolerancias deseadas
o los limites establecidos, avaluar su rendimiento y tamar las acciones comectivas cuando sea
necesario. Las herramientas de conirol gue sa deben aplicar en los programas aEmentaros
son: Especificaciones Técnicas ce Calidad, etiquetado de los insumas alimenticios, analisis de
laboratario, formatos de inspeccidn de aimacenes yfo espacios alimentarios.

Especificaciones Técnicas de Calidad. Son harramientas documentales que describen las
caracteristicas que debe cumplir cada insume alimenticio gue integra la canasia del programa.

Etiguetado de los insumos alimenticios. Todo insumo alimenticio aprobade en la licitacidn
para su entrega dentro de los programas alimentarios deberd tener un empaque primario que
dé cumpimiento a lo establecido en la Norma Ofical Mexicana NOM-051-3CFIFS5A1-2010,
Especificaciones generales de etiguetado para alimentos y bebidas no alcohodlicas
preenvasadoes- informacidn comercial y sanitaria, asi como a lo establecido en los lineamienios
de Imagen Grafica vigente. La informacidn debe ser veraz, describirse y presentarse de tal
forma que ne induzca a |a confusion de las personas beneficiarias con respecio alanaturaleza &
y caracteristicas del producte. Los datos gue sparecen en |a efiqueta deben indicarse con o
caracteres claros, visibles, indelebles y en colores contrastanies, faciles de leer. Se debera Femeal
colocar datos de contacto del SEDIF comeo nimero telefdnico o corao alactronico para que, &n u"“:-_"

caso de presentarsa alguna queja y/o sugerancia, las personas beneficianias puedan establécer  woesy,
comunicacidn directa. También se deberd incluir una frase o recomendacion saludable, la cual LA 1
aconsejéa lagpersonas beneficiarias a realizar acciones en beneficio de su salud. Los insumos H:'
seleccioriadeos, de acuerdo con su valor nutimental, deberdn estar libres de sellos de i

advartenicia en su atiquetado, por lo que deben ajustarse a los perfies nuirimentales f.r:}
establecidos. ot

Analisis de laboratorio. Para werificar que los insumos alimenticios entregados en los
programas alimentarios cumplan con los parametros establecidos en tas ETC, asi como en la
normatividad vigente, se deberin realizar andlisis de laborstoric a todos los insumos
procesados, por lo menos dos veces durante el ejercicio fiscal en laboratorios certificados en el
ramao de alimentos y estar acreditado por la EMA o COFEPRIS.

Formatos de Inspeccién. Fara asegurar que |as condiciones de almacenamiento de los
insumos afimenticios sean las ideales, y asi garaniizar su calidad e inocuidad, es necasario
verificar que en los espacios aimentarios donde se almacenen cumplan con las medidas
bisicas de higiene y seguridad, plasmande los resultades de |a revision en una Cedula de
Ingpaccitn a Almacenes y a espacios alimentarios y/o en su caso, en ef formato de acciones
comectivas y formata de evidancia degital,

8. Derechos, obligaciones y sanciones

Derechos de las personas beneficiarias
=« Recibir un trato justo, digno, respetucso, de calidad v equitativo, sin discriminacion
alguna por parte del SEDIF y en su caso, de alguno de los 11 SMDIF del estado,
dependiendo de su lugar de residencia e inscripcion al padrdn de banaficiarios.
« Contar con la informacién necesaria para participar en el programa y sobre su
operacion, de mapera clara y oportuna.

33



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

.. Gobi de
' México | Salud | SNPIE | 8 Quugana ¢jere

« Formar parte y recibir notificacién por pane del SMOIF de su inclusion en el padrdn
da beneficiarios del programa, cuando redna los requisitos de elegibilidad y de
acuardo con la cobertura establecida en el presente ejercicio fiscal.

= Recibir la canasta alimentaria segin lo marque el programa y de acuerdo con lo
astablecido por &l SEDIF,

= Serreceptor de las acclones de orientacién y educacion alimentaria establecidas por
&l SEDIF y &l SMOIF,

s Preseniar quejas y denuncias ante las instancias correspondientes, por cuaiquier
incumplimianto de la normativa del programa o |3 integracidn de |as canastas
alimentarias no comesponda con |o establecido en las Reglas de Operacién.

s Oue la informacién personal proporcionada para la inscripcion y operacidn del
Programa sea tratada conforme a la normativa aplicable en materia de proteccian da
datos personales, garantizando su confidencialidad, usa adecuado y resguando.

Obligaciones de las personas beneficiarias (én su caso, padres de familia o tutor):

« Los padres de familia o tutor de las persenas beneficiarias deberdn proporcionar de
manera opartuna al SMDIF todos los requisitos necesarios para validar suingresoal e
programa; B~

o CURP actualizada i
o Copia de la identificacién sficial vigente de su madre, padre o tutor, J—
s CURP actualizada de la madre, padre o tutor dei beneficiario (en casodeque ™
X Ia identificacion oficial no lo lenga) o
= Acudir al punto de entrega el dia y la hora seftalades por el SEDIF o SMOIF. Nt
‘»" Olgervar en forma puntual las recomendaciones en el uso y transparencia del manejo &
" de los apoyos alimentarios,
“a" Werificar al momento da la recepcion de los insumos, la fecha de caducidad vigente,
presentaciin y cantidades de 108 iInSumos.

» Repartar cualguier anomalia detectada durante la operacién del programa ante las
instancias oficiales correspondientes, levantandoc las evidencias y soporte
documeantal necesarios.

« Participar en las actividades convocadas por af SMDIF y el SEDIF. asl como también
en las sesiones de aseguramiento de la calidad, orientacitn y educacidn alimentaria.

«  Permitir al personal del SMDIF y SEDIF realizar las supervisiones comespondientes.

« Evitar hacer uso indebido de los apoyos alimentarios oborgados por el programa
{venta, préstamo o ugo con fines partidistas o elactorales, entre otros).

« Atender en la medida da lo posible a las recomendaciones astablecidas en los mends
ciclicos para aprovechamienio de todos los iInsumos olorgadas.

Sanciones a las personas beneficiarias

Las sanciones aplicables a las personas baneficiarias dal Programa de Alimentacion Escolar
ge impondran con apego a los principios de legalidad, proporcionalidad, graduabidad y derecho
de audiencia, y tendran coma finalidad garantizar &l uso adecuade de los apoyes alimentarics,

Suspension temporal del apoyo.
Sa podra suspendar temporaimente el otorgamiento del apaya alimentario, previa notificacion
por la via oficial autorizada ¥ una vezr garantizado el derecho de audiencia de la perscna
beneficiaria, cuando se aciualica alguno de los siguienies Supuestos:
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a)} Mo integrar correctamenta &l expadiante individual, una vez que haya mediada
requerimiento previo y se haya otorgado un plazo razonable para su
subsanacidn.

b} Proporcionar documentacidn o datos falses para ingresar o permanacer en el
padrin de beneficiarios.

¢} Incuric en conductas que contravengan de manera reiterada las medidas
basicas de manejo higigénico de los alimentos, cuando dichas conductas
represenien un riesgo para la salud o la inocuidad de los insumas, previa
advertancia documentada por parte del SEDIF o SMDIF

Suspensién definitiva del apoyo.

La suspensidn definitiva del apoyo alimentaric serd una medida excepcional, y procedera
(micamente &n los casos en que se acradite, previa valaracian técnica y administrativa, alguna

de las siguientes conductas graves:

a) Destinar los apoyos alimentaries a un uso distinto al objeto del Programa, incluyendo su

venia, inlercambio, préstamo © aprovechamiento con fines partidistas o electorales.

b) Cemeter imegularidades graves en el uso o aplicacion de los recursos asociades al
mecanisma de comsspansabilidad, cuando se acredite desvio, lucro o aprovechamiento ()

oin e
Disposiciones genarales w1

« La imposicibn de cualquier sancidn deberd constar por escrito, estar debidamenta ==
~fundada y motivada, & integrarse al expediente comespondiente. i

+  La‘suspension del spoyo no serd automdtica y deberd atender a las circunstancias .,
" particulares de cada caso, i

. ~En'los supusstos da posible responsabilidad administrativa, civil o penal, se dard vista S

*“alla autoridad compelente, para los efectos legales a que haya lugar.

Obligaciones de los Sistemas Municipales DIF
Dado que los SMOIF son un elemento fundamental en &l proceso de operacion de los
programas da la EIASADC, se definen para estos 1as siguientes responsabiidades:

» Celebrar e convenio de colaboracién con el SEDIF, con el fin de operar los
programas de la EIASADC.

+ Participar de forma conjurta con &l SEDIF en el establecmiento de mecanismaos y
estrategias a seguir para la deteccidn, seleccidn, focalizacion y atencidn de
benahcanas.

= Promover y coordinar la panticipacién comunitana en la operacidn de los programas,
a través de la formacidn de comités para la recepcidn, preparacion, enfrega y/o
viglancia del consumo de o3 apoyos alimentarios.

« Implementar accionas de onentacion y educacion alimantana, assguramiento de |a
calidad, asi como de organizacidn y participacidn comunitaria

« Participar, en coordinaciin con el SEDIF, en la adquisicidn de alimentos frascos para
complementar los ments y canastas alimentarias.

« Operar los programas descritos en la ELASADC, con observancia y apégo a las
Reglas de Operacién emitidas por el SEDIF ¥ los establecido en el convenio de
colaboracion firmado entre ambos,

» Impulsar la coordinacidn con las instancias comespondientes del seclor plblico,
social o privado para fortalecer la operacidn del programa.

a7
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s Generar los informes corespondientas sobre la operacion de los programas de la
EIASADC.
= |ntegrar, actualizar y entregar correctamente los padrones de beneficiarios de los
programas de manera mensual, asl como los expadiantes individuales en estricta
apeqo a los baneficiarios alendidos. Los padrones MO son acumulativos.
= Proporcionar las faciidades necesarias para el seguimiento y la evaluacidn de la
oparacién de los programas de la ELASADC cuanda ko requiera &l SNOIF o el SEDIF
= Coadyuvar con &l SEDIF para asegurar el adecuado almacenamianto y distribucion
de los insumos alimentarios, garantizando gue se conserven sus caracleristicas
nutricionales y de inocuidad hasta su entrega a las personas beneficiarias; asi coma
permitir el acceso a los almacenes en los que se resguarden insumos del programa
cuando o requiera el SEDIF o SNDIF,
« Garanlizar que la operacién de los programas se realice con estricio apego al
principio de neutralidad poliica, asegurando que los bienes, recursos, iNsumos o
apoyos derivados del mismo no sean ulilizades con fines de proselitismo, beneficio
partidista o cualquier proposito distinto a los establecidos en las Reglas de Operacian e
y demas disposiciones juridicas aplicables. o
»  Difundir la existencia del “Programa de Alimentacion Escolar”, prefereniemente en [
las localidades de alto ¥ muy alto grado de marginacidn y opararlo con obsarvancia y
en estriclo apego a las ROP emitidas per &l SEDIF v lo establacido en &l convenio de
colaboracian firmado entre ambos.
= |os SMDIF promoverdn & consumo de verdura y fruta fresca de la regidn para = e
plementar los apoyes alimentarios ¥ en su caso, para el dptimo apravechamiento [k
' de'los productss que farmen pare de su eanasta almentaria mensual. Sa recomienda ™
establecer mecanismas yi'o alianzas con instituciones del seclor agricola, preductores .h"*
locales y padres de familia para faciltar su acoeso, asi como utilizar los mecanismos i
de comesponsabdidad para su adquisicion.
= Otorgar un trato justo, digne, respetuoss, de caldad y equitative, sin discriminacian
alguna a los beneficiarios
» Entregar al SEDIF @ padrin completo los primeros 15 dias del mes de diciembre con
los beneficiarios atendidos &n &l eercicio fiscal vigente. Asi mismo el envio del padron
con les beneficiarios atendidos en el ciclo escolar inmediato anterior durante el mes
de sepiembre. La actualizacidn de benaficianos {altas- bajas) debera realizarse mes
ames de acuerdo a la siguiente calandarizacdn;

Ma. | Med ESlrageds FIILIII-HHH!::MHIWIP
oz Erasro
[ 0308 Fubrarn Eners
o (o] 02405, M Febepro
1 [hi-10 Abril .ﬂ

[T k-8 Petagen Arwil

|06 [hsren 07-CF oo Sy
o7 |klio 06=10 Judis Jiregi
[~} .l.nlc_w mg; Agoais Sl

| o3 |septiombre DL-OF Sephicmie -l -
L] -0 Cichubia Sephiarmbeg
L1 [teviemisn |03 06 Noimbes | Qotubes |
1 | 0167 dcieminn | Modemas |
12 |Diciemibne 1135 Digimiorn | Digimrben |

« Motificar a los beneficiarios su inclusidn al programa, asl como integrar comactamente
un expedients fisico y digital per cada persona beneficiaria el cual debera contener:
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Farmiato da inscripeion al programa

CURP acluakzada

Copia de |a identificacian oficial vigante de su madre, padre o tulor,

CURP actualizada de [a madre, padre o tutor del beneficiario (en caso de que

la identficacitn ofictal na lo tenga)

+« En coordinacién con el SEDIF realizaran supervision y acthvidades complameantanas
para la sostenibilidad del programa, a través de procesos de capacitacion, asesoria
sobre [a adecuada operacidn y desarrolio del programa, pléticas, talleres o sesiones
de aseguramiento de fa calidad, orentaciéa y educacidén alimentaria, asi como la
promocion huertos pedagdgicos, con el objeta de fomantar estdos de vida saludables
basados en una abmentacién comecta v de acuerdo a la normatividad vigents
aplicable,

- thm de la cultura slimentaria, a fravés de la vinculacidn de los SMDIF con tas
localidades & instituciones gubemamentalas

« Motificar al SEDIF cualquier cambio de integrantes en el Comité ylo actualizacion de
actas constitutivas

« Organizar las asambleas para constituir el Comité del programa, v las requendas para
2l adecuado funcicnamiento del programa

= Acudir al punto de establecido el dia y la hora agendados para realizar la
recopsdnientraga de los apoyes alimentarios,

+ Reportar cualquier anomalla detectada durante la operacion del programa ante las
instancias oficiales correspondientes, con e soporte documental y evidencias

«. Rehlizar supenisiones necesarias para el adecuads funcionamiento del programa.

=" En pinguna circunstancia se podrd hacer uso indebido de los apoyos alimentarios

" otorgados por el programa (venta, préstamo o uso con fines partidistas o elactorales,

entre otros). s

s Promover el apego a las recomendaciones establecidas en bos menus ciclicos para
aprovechamiento de los insumcs olorgados.
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Sanciones a los Sistemas Municipales DIF

Las medidas aplicables a los Sistemas Municipales DIF en el marco del Programa de
AMlimentacion Escolar se impondran con apego a los principios de legalidad, proporcionalidad,
gradualidad, coordinacidn institucional y derecho de audiencia, y tendran como finalidad
garantizar la comecta operacitn del Programa y &l uso adecuado de los recursos pablicos,
procurando en todo momento no afectar a la poblacion beneficiana.

Suspension temporal de la operacion del Programa.
El Sisterna DIF Quintana Roo podra determinar 1a suspensidn lemporal de la operacion del
Programa en al municipis comaspondients, previa notificacién por la via oficial autorizada ¥
garantizando ei derecho de audiencia del SMDIF, cuando se actualice algunao de los siguientes
supLastos:

a} Mo integrar corectamente los expedientes individuales de las personas
beneficiarias, una ver gque haya mediado requerimients previo y Se haya
olorgado un plazo razonable para su subsanacion.

b) Mo remitir al SEDIF el padrin de beneficiarios completo, validado ¥ en los
formates ¥ plazos establecidos,

¢) Proporcionar documentacién o informacién falsa que modifique de manera
sustancial los estudios socicecondmicos, los expedientes individuales o el
padrin de beneficiarios del Programa.
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d) Omitir d& manera refierada la participacidn en s capacilaciones obligatorias
comvocadas por @ SEDIF, cuando dicha omision afecte la adecuada operacitn
del Programa

e} Incurrir en incumpimientos a las medidas de manejo higienica de los alimentas
que represenfen un riesgo sanitano o contravengan la normativa aplicabée,
previa adverencia documentada

Suspension definitiva de la operacion del Programa.
La suspension definiiva de la operacién dal Programa en & municipio comespondiente
procederd de manera excepcional, previa valoraciin fécnica y administraliva, cuando se
acredite alguna de los siguientes conductas graves:
a) La aplicacién incomecta, desvio o uso indebido de los recursos vinculados a los
mecanismes da carmasponsabildad dervados del Programa,
b) La utilizaciin del Frograma con fines (ucrativos, partidistas o alectorales, incluyendo la
venta, comercializacidn o aprovechamiento indebido de los insumos alimantarios.

Disposiciones generales.

+ Toda medida dabera constar par escrito, encontrarse debkdaments fundada y motvada, [

@ inlagrarse al expediente comespondienta. e
+ La suspension de la operacidn del Programa no serd automdtica y se adoptard  [Lest
atendiende a las cireunslancias especificas de cada casa. ==L
« En los supuestes en que se advierta la posible comisién de faltas administratvas, ...,
hechios de cormupcian o conductas delictivas, se dard vista a la autoridad competente, .
"de conformidad con la Ley General de Responsabiidades Administrativas y demas ol
" disposiciones aplicables, sin peruicia de las responsabilidades que resullen. E‘“_";
nr S
Responsabilidades del SEDIF |

= Elaborar, considerando o establecido en la EIASADC ¥ la demas normatividad
apflicable, los instrumentas para |a planeacion, operacion, seguimients ¥ evaluacidn
de los programas operados a nivel estatal y municipal

+ Elaborar Reglas de Operacitn para cada uno de los programas de fa EIASADC, con
al propdsito de transparentar y nonmar |a distribucion y entrega de los apoyos.

« (Celebrar convenios de colaboracidn con los SMDIF para la operacion del Programa
de Alimentacién Escolar durante el ejercicio fiscal 2026,

s Calebear convenio de colasboracion con la Secretaria de Educacién del Estado con el
proposito de fortalecer |la operacion del programa.

« Coordinar |a operacion de los programas de la EIASADC en la entidad con las
instancias paricipantes.

« pdmintstrar y efercer los recursos provenienies del Ramo General 33, Fondo de
Aportaciones Miltiples “Asistencia Social” de acuerdo con la normatividad vigenta.

= Focalizar la poblacién objetive, en coordinaciéon con los SMOIF, prionzanda la
poblacién en municipios, localidades o Area Geoestadistica Basica (AGEB) rural,
urbanas o indigenas de alte y muy alto grado de marginacion, de acuerdo con los
crilerios establecidos en las reglas de oparacidn.

+ [niciar oporfunamente |a operacion de los programas di la EIASADC, y entregar de
forma continea vy sin interrupciones los apoyos, servicios y capactaconas salvo an
2805 que por causas de fuarza mayor no S&a posible,

+ Fomentar la organizacion, motivacdan v continuidad de las actividades realizadas en
el marco de los diferentes programas.
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« Capacitar, asesorar y dar seguimiento a los SMDIF én la oparacidn da los programas
de la EIASADC.

s Llevar 3 cabo los procesos de fickacidn, a ravés del drea comespondiente, para la
adquisicién de los Insumas durante el primer timastre dal aifo.

= Buscar @ impulsar la coordinacién interinstitucional para fortalecer la operacion de los
programas de la EIASADC.

« Dar seguimiento v evaluar la oparacion da los programas de la EIASADC,

s Atendar ¥ dar seguimiento oportuno a las solicitudes de intervencidn formuladas por
Ia DGADC, dentro de un plazo no mayor @ cinco dias habiles contados a partir de la
recepeidn de la solicitud de intervencidn.

« Implementar de forma inmediata las acciones necesarias ante la posible deteccion
de iregularidades, desviaciones o usos no autorizados de apoyos, recursos o
insumos, gque pudiesen configurar responsabilidades penales, chiles yio
adminisirativas.

+ Promover la formacion y operacion de ks comilés de vigilancla ciudadana para e
sequiments al programa.

=« Daacusrds con la circular uno dal 14 de fabrers de 2019, emitida por ¢l C. Presidente
Constitucional de los Estados Unidos Mexicanos, no podran transferirse recursos
fedarales del FAM-AS aninguna organizacion social, sindical o civil en ia que alguna
da estas fuera intermediaria para la entrega de los apoyos a las y los beneficiarios.

« Informar a la DGADC v a las instancias requirentes el avance en la aplicacion dial
FEcUrss y operacion de los programas de la EIASADC.

i;;, F'rﬂpnrcinnar ala DGADC |a informacion -e_lﬁpaciﬁca que ésta solicite, que puede ser

o requerida en diferentes situaciones y tempos, asl como |a establecida en el

% Calendarie Anual 2026, en consecuencia, solicitar a los SMDIF la informacidn )
necesana. Il-l.--.-."}

» Eniregar a la DGADC la informacién requerida para la evaluacidn del indice de
Desempefio, de acuerdo con [as indicaciones, formatos y calendario de entrega que
an esia sa sefdalan.

« Determinar la viabilidad de atencién a las solicitudes de apoyos ¥ servicios de los
programas de la EIASADC por parte da la ciudadania, turnadas por la DGEADC, asi
como nofificar sobee |a respuesta comespondiente.

« [Ejercer gl recurso proveniente del FAM-AS, dentro def ejercicio fiscal para el cual fue
transferido. evitando su aplicacidn en ejercicios fiscales posteriores.

+ \Milizar los remanentes, maximo en el prmer rimesire del ejercicio inmediato
siquients, siempre que correspandan a recursos comprometidos o devengados no
pagados y conforme a |a legislacion apicable y tendrdn que ser reporiados como
parte del ejercicio fiscal que concluye

« Contar con criterios documentades y justificados para la distribucién del presupuesio
del FAM-AS enire los programas operados en la entidad y apegdndose a los
porcentajes establecidos en la EIASADC, a fin de fortalecer la transparencia y |a
rencicion de cuentas.

« Concentrar e integrar los padrones de baneficianos para cada programa operado con
recursa dal Ramo General 33 FAM-AS, Promover que la seleccion de las personas
beneficiarias de los programas se lleve a cabo asegurando gue no exista duplicidad
con ofros programas. no obstante, es importante mencionar que o programas
pueden ser complementarios y articularse unos con otros, sobre tedos cuando la
poblacidn a los que estan dingidos se encuentra en situacion de vulnerabilidad,
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s Aplicar y hacer un uso adecuado da lo dispussto en |a Gula de dentidad grafica
vigente para los programas de la EIASADC,

« Determinar 1a compogicidn de los apoyos alimentarios y menis, de acuerdo con los
critenios de calidad nutricia establecidos en la EIASADC,

s Adquirr les insumos alimentarios que cumplan con las Especificaciones Técnicas da
Calidad (ETC), establecidas en congruencia con los criterios de la ELASADC.

«  Asegurar ef correcto aimacenamiento y distribucién de los insumaos en coardinacion
con los SMDIF, que permita conservar sus caracteristicas nutricionales, de calidad &
inocuidad, desde la seleccidn hasta su entrega al beneficiario.

« Diseflar y coordinar con kos SMDIF la implementacién de |as acciones de onentacicn
alimentaria y aseguramiento de la calidad, a fin de promover uma alimentacicn
correcta,

+ Promover la inclusién y consumao de verdura y fruta fresca como parte de los apoyos
alimentarios.

« Impulsar la instalacidn y uso de huertos escolares pedagdgicos para promover
hékitos aimentanos saludables.

s Promover en conjunto con los SMOIF |a adaptacion, instalacion, remodelacidn ¥ = amw,
equipamienio de espacios alimentarios. e

= Coordinar con kas instancias cormespondientes del saclor piblico, social o privade, la  [L .
realizacidn de acciones de vigilancia nutricional que coadyuven ala atencian integral .o
de la poblacicn beneficiaria.

= Realizar en laboratorios certficados por la Entidad Mexicana de Acreditacion o

» Comision Federal para la Proteccidn contra Riesgos Sanitarios los analisis de

/laboratorio, de licitackn, de seguimiento yio aguelios solicitados por la DGADC, =
«’ Enviar a la DGADC los resultados de los analisis de lictacién para verificar el {3
cumplimiento de los parametros de calidad e inocuidad i

« Realizar acciones de coordinacion internstitucional con o propdsito de obtener
apoyas en materia de capacitacion.

= Procurar la existencia de promolores (estetal wio municipal) hablantes de lengua
indigena {maya) para el acompanamiants y sequimiento a las personas beneficianas
de los programas, asi como de al menos un profesional de la nutricién (Licenciado
en Mutricidn) encargado de las accliones orientacién y educacion alimentaria an cada
Sisterna Municipal DIF,

« Garartizar que [a operacidn de los programas se realice con estricto apego al
principio de neutralidad politica, asegurando gue los bienes, recursos, iNsuUMos o
apeyos derivados del mismo no sean utiizados con fines de proselitismo, beneficio
partidisia o cualquier propésiio distinio a los establecidos en las Reglas de Operacian
y demds disposiciones juridicas aplicables.

« Habilitar en la pagina web del SEDIF, secciones especificas para difundir informacion
sobse el programa en el estado.

+ Capacitar, asesorar ¥ dar gaguimients a los SMDIF en la operacidn del programa.

+ Informar cporfunamente g los 11 SMDIF & calendario yfo periocos de distribucion,
asi como el Bstado de los insumos, canfidades y presentaciin que integran cada
canasta alimentaria.

+ Elaborar mersuaimente las requisicioneés de os insumas alimentarios del programa
en el farmato de solicitud de material ¥ emviarios a las dreas comespondientes para
su adguisicion en tiempo y forma.

i1
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10. Instancias participantes

10.1. Instancias ejecutoras
El SEDIF en coordinacidn con los sistemas municipales, seran los responsables de la eperacion
¥ ejecucidn del Programa Alimentario.

Es competencia del SEDIF, ta salsccién y adquisicién de los insumos en cantidad y calidad de
acuerdo con ka normatividad vigente, distribucion oportuna a los SMOIF yio a los Comités de
Alimentacion Escolar en caso de que la operacidn asi lo requiera, supendisian y evaluackin del
programa

A los SMOIF, les comesponde realizar la focalizacion de su peblacidn prioritaria de atencidn,
integracién y verificacidn de los expedientes individugles y padrin de beneficiarios,
conformacién de los Comités de Alimentacidn Escalar v vigilancia ciudadana, participar en la
entraga de insumaos a les comités, evaluacion del programa.

10.2. Instancia normativa estatal
El Sistema para el Desamrollo Integral de la Familia del Estado ¢e Quintana Roo es la instancia
estatal responsable de administrar los recursos provenientas del Rameo General 33 en apego a
lers obietivos de la Ley da Coordinacidn Fiscal,

La operacién del programa se realiza desde la Direccion de Seguimiento de Programas
Comunitarios, dependiente de la Subdireccidn General Operativa ¥ Mejora Regulatona del

L,
SEDIF a través de a publicacién de sus Reglas de Operacion. o

. Instancia normativa federal [
La nophatividad aplicable, serd de acuerdo con |a Estrategia Integral de Asistencia Social, G s

Aliméritacion y Desarolio Comunitario vigente, emitida por SMNOIF a través de ta Direccidn
Genefal ‘de Alimentacidn y Desarrolio Ceomunitario, con fundaments en la Estructura
Programatica del FAM-AS del Presupuesto de Egresos de la Federacidn (PEF) 2026

El proceso de gestién inicia an la determinacién de los recursos del PEF que posteriormants sa
trastadan de hacienda federal a hacienda estatal y posteriormente al SEDIF,

11. Coordinacion institucianal
11.1. Prevencion de duplicidades

El Sistema DIF Quintana Roo (SEDIF) realizers la entrega de insumos aimentarios: del
programa @ los espacios alimentarios de los centros escolares o a los almacenes de los
Sisternas Municipales DIF [SMDIF), segun comesponda a la modalidad del Programa,
trabajando en estrecha coordinacion con los once SMDIF del estado, con la finakidad de
asegurar una adecuada distribucién de los apoyos, prevenic duplicidades en la atencidn y
reportar de manera inmediata cuaiquier anomalia detectada durante la operaciin.

Asimiama, el SEDIF concentrard, integrard y validard el padron de personas beneficiarias del
Programa a partir de |a informacion remitida por los SMDIF, realizando revisiones periddicas,
procesos de depuracibn y verficacidn de registros que permitan identificar posibles
duplicidades, inconsistencias en la informacidn o coincidencias con ofros programas sociales.
Para tal afects, previo a la incorporacidn de nuevas personas beneficiarias, se vedificard que no
axista duplicidad en los apoyos olorgados dentro del mismo programa O con otros programas
alimentarios operados en la entidad, conforme a la informacidn disponible,

3
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Adicionalmente, ¢ SEDIF promovera [a coordinacién interinstifucional con dependencias y
entidades del Gobierno del Estado, tales como la Secretaria de Bienestar, la Secretaria de [as
Mujeres y ofras instancias del sector plbdico que resultan competentas conforme a la naturaleza
del Programa, mediante acusrdas o mecanismos de colaboracion insfitucional que permitan,
&n su caso, & intercambio de informacidn y el cruce de padrones de personas beneficiarias,
con e proposito de avitar que & Programa se confraponga, afecle o genere duplicidades con
olros programas o acciones de caracter social difgidas a la misma poblacién.

11,2, Convenios de colaboracion
El Sistema DIF Quintana Roo deberd suscribir, durante el gjercicio fiscal comespondiantsa,
Comvenios de Colaboracion con cada uno de los once Sistemas Municipales OIF, con &l objeto
de formalizar la coordinacién para la operacidn del Programa de Alimentacion Escolar,
establecer las responsabiidades operativas y administrativas de las parles, asi como los
mecanismos da coresponsabilidad, seguimiento y control dal Programa.

Dichos convenios deberan celebrarse en apego a los Lineamientos de la Estrategia Integral de -
Asistencia Social, Alimentacidn y Desarollo Comunitario (EIASADC) y estardn sujetos a la :;"::
disponibilidad presupuestal autorizada para el ejercicio fiscal correspondiante, -

11.3. Colaboracion

Para la adecuada operacion y fortalecimiento del Programa de Alimentacion Escolar, e Sistema
OiF Quintana Roo trabajard en coordinacidn con el Sistema Macional DIF, fa Secretaria de
Finanzas y Planeacién (SEFIPLAN), los once Sistemas Municipates DIF del Estado, asi como
con las.dreas administrativas y operativas competentes, entre ellas la Subdireccidn General
Administrativa v de Archivos, a través de la Direccidn de Recursos Financheros, y la
Subdirecckin Ganeral Operativa y de Mejora Regulatoria, cada una en el ambito de sus
respectivas atribuciones

Asimismo, se establecerd una coordinacion interinstitucional con la Secretaria de Educacion
del Estado, |a cual sa formalizard mediante la suscripcidn de un Convenio de Cotabaracion, con
@l objelo de coordinar la ejecucion de acciones, conjuntar esfiserzos y, en SU CASO, recUrsos,
para el fortalecimiento del Programa, respetando en todo momento el ambito de competencia
y atribuciones de cada institucian.

Adicionaimente, el Sistema DIF Quintana Roo podrd suscribir convendos de colaboracsn o
acuerdos solidarios con instituciones publicas, privadas yfo asociaciones de la socledad civil
que, en &l marce de la normativa aplicakdle, contribuyan al fortalecimiento del Programa, siempre
que dichas acciones sean congruentas con su objata, S8 apsguen a |as presentes Regias de
Operacidn y se sujaten a la disponibilidad preswpuestal autorizada,

11.4. Otros recursos distintos al FAM-AS
En congruencia con lo establecido en |a Estrategia Integral de Asistencla Social, Alimentacién
y Desarrolia Comunitario (ELASADC) 2026, el Programa de Alimentacion Escolar podra
considerar el uso de ofros recursos distintos al Fondo de Aporiaciones Mdltiples, Asistencia
Social (FAM-AS), con el propdsilc de potencializar las acciones encaminadas al acceso a una
vida plena y productiva, mediante ol ejercicio del derecho a la salud y a la alimentacidn, ¥ con
ello dar solidez a los programas que integran |a Estralagia.

El uso de ofros recursos se entendera como la aplicacidn de presupuesios complementarios al
FAM-AS, destinades a la simultaneidad y concurrencia de recursos, a fin da fortalecer, ampliar
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o robustécer las acciones planeadas o programadas dentro del Programa, conforme a la
winculacidn que realicen el Sistema DIF Quintana Roo v, en su caso, los Sistemas Municipales
DIF, en el ambito de sus respectivas competencias.

De manera enunciativa mas no limitatva, dichos recursos podran provenir de las siguientes

fuenteas:

a) Recursos estatales yio municipales, destinados a gastos de operacidn, supervision,
capacitaciin, equipamiento y materiales necesarios para la comects ejecucidn dal
Programa.

b} Gasto Federalizado distinto al FAM-AS, como el Fondo de Aportaciones para la
Infraestruciura Social (FAIS), &l Fondo para &l Fonalecimiento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales (FORTAMUN), u ofros fondos o mecansmos federales
aplicables.

) Programas Presupuestales Federales, cuya naturalera, objeto y reglas de operacidn sean
compatibles con los objetivos del Programa de Alimentacion Escolar

d) Recursos derivados de esquemas de colaboracién com orgamismos nacionales o —
intarnacionales, organizaciones de la sociedad civil, el sector privado o agencias Pr
gubemamentales de cooperacidn intefmacional, siempre gue se garantice la legalidad, L
transpanencia, rendicidn de cuentas y se evite cualquier conflicto de interés. =T

El Sisterna DIF Quirtana Roo, a través de la Subdweccion General Administrativa v de Archivas,
[levard a cabo.la correcta aplicacidn de los recurscs federales para la adguisicion de insumos,
a través del drea correspondients. Asimismo, sujeto a la disponibilidad presupuestal v a las :
amngdiunas aplicables, y con el propdsito de complementar y fortalecer la operacién ded f:_:}
Prograpna, podra aportar recursos estatales destinados a cubrr gastos de operacidn, |
supardisidn, capacitacidn v los recursos matenales necasarios para su adecuada epecucion,
inchryendo materiales educativos.

Asimismo, kos mecanismos de comesponsabiidad o cucias de recuperacidn, tanto del SEDIF
coma de los Sistemas Municipales DIF, deberdn destinarse axclusivamente al fortalecimianto
del Programa, incluyendo la adquisicion de insumos complementarios, el eguipamiento de
espacios alimentarios y el impulso a la transicién de fa medalidad fria a la modalidad caliente,
conforme a la normativa aplicable

El ajercicio de todos los recursos distintos al FAM-AS debera sujetarse a los principios de
legalidad, eficiencia, transparencia, control, comprobacian y rendicidn de cuentas, en términos
de la legislacitn financiera, presupuesiarnia y contable aplicable.

1Z. Mecanica de Operacidn

Los SMDIF enviardn cportunamente la focalizacidn y sciicitudes de ingreso al programa para
el que SEDIF valide & integre la programacion anual (beneficiaries programados a atender,
canastas alimentarias por entregar en cada municipio da manera mensual y anual)

12.1. Proceso de operacion por modalidad
Modalidad Caliente
1. El SEINF, Publica Reglas de Operacion de los Programas opesados an @ Periddico Ofcial del
Estado
2. E| SEDIF, Define pabiacidn objetiva Planea Cobartura y Distribucidn
3 El BEDIF, Confarrma las canastas aimentanas de acuardo a fos criterios de calidad nutricia.
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4, El SEDIF, Reafza beitacion de insumos alimentarios

§. El SEDIF. el SMDIF, Firman Convenios de Colaborackn

§. El SEDIF, el SMDIF, Integran camités de Espacios Alimentarios

7. Provesdor, Enfrega ks cansmtas shmentasias al SEDIF, SMDIF o espacio alimentano

cumgliendo con las ETC y los TCH

8. El SEDIF, of SMDIF Entrega tas canastas slimentanas para @ preparacion de los alimenios

9, Comité da Espacio Alimentario, Recibe las canasias alimentarias y verifica |a entroga sea

correcta y de calidad

10. Comité de Espacio Almentanio, aimacena los insumos recibidos

11, Comité da Eapacio Alimentario, Planea preparacion da men(s con cribencs de caldad nulricia

12 Comité de Espacio Alimentario, Compra de frutas, verduras y almentos perecedecs &
locales o mediante huertos escolares para complamentar los men(s.

13, Comité de Espacio Akmentario, Coordina |a preparacidn v antrega o raciones alimentanas

de acuerdo 2 los mends.

14, EI SEDIF, &l SMDIF, integran padrin de beneficiarios

15, EI SEDIF, &l SMDIF, capscitan al personal en materia de aseguramiento da la calidad,

capacitacion de vigilancia ciudadana, evaluacisn del estado nutricional, capacitan a las personas

benaficiarias del programa

Programa de Alimentacién Escolar
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12.2. Proceso de operacién por modalidad
Maodalidad Fria

1. El SEDIF, Publica Reglas de Operacidn de los Programas operados en el Periddico Oficial del

Estado
. El SEDIF, Define poblacion objetva. Palena Cobertura y Distribucian.

, El 3EDIF, Realiza kcitackin de insumos alimentanos
El SEDIF, &l SMOIF, Firman Convenics de Colaboracion
El SEDIF, sl SMDIF, Inbégran comités de Espacios Alimantanos

o R A

correcia y de calidad

10. Comité de Espacio Alimentario, almacena los insumos con criterics de aseguramiento de [

. El SEDIF, Confarma las canastas alimentarizs de acuerdo a los cienos de calidad nutricia.

Provesedor, Entrega los insumos almenticios al almacén central del SEDIF o SMOIF,
. El SEDIF, al SMDIF Entrega los insumos alimenticios a los centros escolanes
Comié de Espacio Almentaro, Recibe k4 insumos alimentarios y verffica la entrega sea

calidad
11, Comité de Espacio Alimentario, distribuye los dessyunos vy veriflca el consumo en les
escuslas .
12 Comith de Espacio Almentario, Compra de insumos alimanticios perecadercs como ftas ¥ 'Z::___H;;
verduras frescas pana forighecer &l programa ) ) e
12, Comité de Espacio Allmentario, Coondina la preparacidn y entrega de raciones alimentarias [
de acuerdo a los menus, [ e
14, El SEDIF, el SMDIF, integran padrin de Personas bemaficiarias )
15, El SEDIF, of SMDIF, capasitan al personal en materia de aseguramiento de la calidsd, capacitacin i }1
de vigilancia ciudadana, evaluacion del estado nutricional, capacitan a kas persanas beneficiarias del [
Pmm Er';- ot
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12.3. Ejecucion
En el estado da Quintana Roo, la ejecucidn del Programa de Alimentacion Escolar se lleva a
cabo en coordinacidn con los 11 SMDIF, terendo como base las Reglas de Operacion
establecidas, asi como los convenios de colaboracion.

El SEDIF dafina la poblacién obistivo v establece las canastas alimentarias que integrara el
Programa de Alimentacién Escolar de acuerdo con bos Criterios de Calidad Nutricia, Integra las
especificaciones tenicas de calidad de los insumas y a travas de la Subdireccion General
Adminigtraiiva y de Archivos, lleva a cabo el procaso de licitacion y adquisicion de insumos
aprobados.

Cada uno de los SMDIF se encarga de recibir las solicitudes de ingreso al programa y remifirias
al SEMIF para validacion ¥ en suU ¢aso aprobacién, Posteriormente realiza la integracian y
validacidn del padrén de beneficiarios y se encarga de mantenerio actualizado de acuendo con
los expedientes de las personas beneficiarias.

El SEDIF intagra la proyeccién anual con numero de benaeficiarios por cada ceniro escalar f";?
aprobado para ingreso al programa ¥ realiza la programaciin para k3 distribucion iy
comaspandiente. Periddicamente realiza visitas de supervision a la operacian, O
Los SMDIF informaran a los benaficiarios o planteles escolares su inclusion al programa,
integrardn los Comilés y les proporcionaran |la capacitacion requerida para la adecuada
npﬂrﬁam notificando volimenes de entrega, lugares y fechas de recepciin de las canastas = =4
alimantanias. e

El SEDIF’a través del proveedor resultante en la licitacién previa, entregard mensuaimentea 4
los ‘espacios almantaries y centros escolares de cada SMOIF las canastas alimentarias en o
apego a las caracteristicas descritas en las reglas de operacion del programa y especificaciones

técricas de calidad, dentra de los 5 primeros dizs habiles del mes a ejecutar (en horario escolar

oficial y sin contemplar los dias viernes, dias de consejo técnico ylo dias inhabiles oficiales), do

tal manera que permita a los comités realizar |a distribucibn de raciones alimentarias en tiempo

y forma, asi como para favorecer una adecuads recepcitn y conservacion de lo& insumos
recibidos.

De acuerdo con |a logistica planteada, los espacios alimentarios y centros escolares reciben
los productos gue sa integran al programa. El comité verifica la cantidad y cakdad de insumos
recibidos aplicando criterios de aceplacitnirechazo de la materia prima en caso de no cumplir
con la calidad necesara, recabando la firma de conformidad, o en case de alguna
inconsistencia, levanta &l reparte cormespondiente. Posteriormants realiza |a preparacion ywio
entrega de raciones 3 los beneficiarios en los dias habiles establecidos en el calendario escolar
oficial

El SMDIF sera el encargade de concenirar los montos corespondientas al macanismo de
corresponsabilidad establecido y depositar n [a cuenta destinada para tal fin por la Oireccion
de Recursos Financieras del SEDIF

El SMDIF ermviard al SEDIF la documentacion de respaldo da conformidad de los beneficiarios
dentro de los 15 dias naturales postedores a la recapeidn de insumeos, Capacita y asesora alos
raspansables de cada plantel escolar beneficiado, acerca acciones de orientacion y educacion
alimentaria a los beneficiarios, asl como de aseguramiento de la calidad, evaluacion del estado
de nutricidn, @ implementacion da hueros escolares pedagdgicos
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El Sistemma DIF Quintana Roo en coordinacion con los Sistemas Municipales, realizara la
supenvision del programa en todas sus fases, para conocer & impacto v realizar mejoras en la
operacidn de esle.

La inforrnaciin financiera que s& genera a partir de la operacion de los programas se organiza
y sistenatiza trimestralmente, en términos de las disposiciones en maleria de transparencia
que sean aplicables. Ademas, en la realizacion de los mformes e alenderdn los Linearmasnios
para informar sobre los recurses federales transferidos a las entidades federativas, municipics
y demarcaciones terrtoriales, v de operacion de los recursos del Ramo General 33,

En lo que respecta a los recursos no devengados al cerre del ejercicio, se atender lo dispuesio
an el articulo 17 de la Ley de Discipiina Financiera de las Entidades Federativas, a mas tardar
@l 15 de enero de cada afio, deberdn reintegrar a k3 Tesoreria de la Federacidn las
transferencias federales etiquetadas que, al 31 de diciembre del ejercicio fiscal inmediato
anterior, mo hayen side devengadas por sus entes plblicos

El regigtio de operaciones como gastos de operacion, avances fisicos-financieros, acta de g “n
entrega-recepcion, en su caso, cleme del ejercicio ¥ recursos no devengados estard a cargo de P
la E_ubdimnm'ﬂm General Adminisirativa y la Direccitn de Recurses Financieres del SEDIF. '

°F s Az4. Causas de fuerza mayor L ,¢

Cluada éstablecido que, en caso de ocurrr alguna situacién ce emergencia extracrdinaria, fom o
contirigericia, desastre natural o cualguier ofra causa de fuerza mayor que impida la operacicon oy
ded pﬂaﬁﬁma con normakdad y/o se requiera reestructuracidn del programa, el SEDIF podra ’Lu-
madificar la modalidad, integracion, frecuencia, operacion yo estructura de esta, siempra en |
apego a las recomendaciones y lineamienios establecidos en la nomatividad aplicable,
notificande diches cambos al Sistema Nacional DIF.

En caso de asi requerirse, se dardn a conocer los cambios a través de [a notificacidn diracta
por el Sistema Municipal DIF a las personas beneficianas, asi como también a través de los
medios digitales {pdgina oficial del SEDIF y SMDIF) que aseguren af conoccimiento de tedos los
involucrados en la operacidn, de dichas adecuaciones,

Es reqiisito indispensable gque los apoyos alimentarios y/o canastas aimentarias inlegradas,
cumplan con los criferios de calidad nutricla establecidos en ka Estrategia Integral de Asistencia
Social, Alimentacién y Desarmollo Comunitano vigente y especificaciones tecricas de calidad,
pravia validacisn por parte dal SNDIF,

12.5. Gastos de operacién

Se consideran gastos de operacidn aqueflos recurses financiercs destinados a las actividades
administrativas, lécnicas y logisticas necasarias para el seguimiento, supervisin, evaluacién y
mejora continua de los Programas de Asistencia Social de la EIASADC, estos gastos no
constituirdn apoyos directos a la poblacidn beneficiaria, 5i no que fortalecerdn los medios por
los cuales se ejecutardn las acciones de los programas.

Para el ejercicio fiscal 2026, & monlo total asignado del Ramo 33 Fondo Vi es de

£315,585,243 00 de este; se liene contempiado un 2.43% para los Gastos de Operacion de los
programas de la ELASADC, que equivale a $7,673 214 24 pasos. De este rcurso, se dispondrd
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da un 3.90%, gue equivale a $300,000.00 pescs para @l Programa Almentacicén Escolar
(Modalidad Caliende y Fria), que se ejecutardn en estricio apego a los Lineamientos para el Uso
de Gastos de Operacion de la Estrategia Integral de Asistenca Social Alimentacion y Desarrollo
Comunitario,

13. Evaluacidn, seguimiente y control

13.1. Informacién presupuestaria
Los recursos para la operacidn del programa fienen su origen an el Presupuesto de Egrésoes de
la Federacion, Ramo General 33 “Aportaciones Federales para enfidades federalivas y
municipios”, Fonde V |, Fondo de Aportaciones Mitiples, en su componanta “Asistencia Social”
(FAM-AS),

El manto autorizado para el estado da Quintana Roo en el presents gjercicio fiscal corresponde

a: $315, 585, 273.00 (Trescientos quince millones, quinentos sasenta y cinco mil, doscentos

setenia y fres pesos 007100 MM}, mismo que prioriza la atencion alimentaria destinando ef 85%

del presupuesto comespandiente @ $268, 230, 482.05 (Doscientos sesenta y ocho milones %

doscientos treinta mil cuatrocienios ochenta y dos pesos 05/100 MN} para este fin, [ -
i

El programa de Alimentacion Escolar, modalidades “Frios” y "Calientes’, serd operado en los =

11 municipios del estado, sin embango, la ejecucidn del recurso y coberiura debera faverecer ‘I 1
la fransicidon hacia el 100% hacia la modalidad cakarte desde al inicio ded ciclo escolar 2026- Fon ot
2027, prrs

Pl
El rwgu qarmd-n y los apoyos entregados san reportados de manera trimestral en ¢l Paortal 1*‘-"-":?
Apiicative de la Secretaria de Hacienda el cual 5e captura en el Sistema de Formato Unico Yeoad
(SFL), esto con la finalidad de contribuir 5 la transparencia del ejercicio de los recursos.

13.2, Evaluacion

La supervisidn y trabajo en campa por parte del SMDIF y SEDIF en conjunto s& evalda a través
de visitas de seguimiento para confirmar el cumplimienta de las mefas establecidas en el
programa. Asimisme, s& realizan supervisiones aleatorias en las lecalidades que forman parte
del padrin de benaficiarics de cada municipia,

Como mecantsmos de avaluacidn intema s& contempla el seguimiento a les indicadores
esiablecidos en el gparfado comespondiente, asi como la aplicaciin de encuestas de
satisfaccidn a las parsonas beneficianias.

Adicsonalmenta, podran realizarse evaluaciones externas a cargo de insiancias especializadas
o proveedores externos confralados por & SEDIF para tal efecto, con el fin de dar cumplimiento
a las disposiciones normativas en matera de evaluacion del desempefio de los programas
piblicos.

Las evaluaciones externas al programa podrdn ser reafizadas por organismos indepandientas
coma universidades, centros de investigacion u otras insttucicnes especializadas, en apego a
los Lineamiontos Generales aplicables a la Gestidn para Resultados de los Recursos
Piblicos Federales, publicados e 29 de abril de 2025 en el Diario Oficial de la Federacian,

Dichas evaluaciones se reakizaran conforme a lo establecido en el Programa Anual de
Evaluacién (PAE) y ta normatividad aplicable, mismo que puade consultarse en la siguiente
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conformidad con el numeral vigésimo cuerto de los Lineamientos Generales para la
Evaluacién de los Programas Federales de la Administracion Plblica Federal, se podran
levar a cabo evaluaciones complementarias que resulten apropiadas conforme a las
necesidades del programa v 108 recursos disponibles.

Los Informes resultanfes servirdn come base para el seguimiento de los Aspectos
Susceptibles de Mejora, asi como para fortalecer la oparacidn del programa y transparentar
sus requitados mediante su publicacidn en los medios institucionales del SEDIF

Sin perjuicio de lo anterior, la operacidn del programa podrd ser objelo de revisiones, auditorias
o procesos de fiscalizacidn por parte del Organe Interno de Control dal SEDIF y camds
instancias fiscalizadoras competentes, conforme a la normatividad aplicabie.

El seguimiento de las observaciones y acchones de mejora devivadas de diches procesos podra L
sar valorado en |as sesiones de la Junta Directiva del SEDIF, conforme a sus atribucionas

13.3. Control y auditoria
El programa, al ser operado mediante aportaciones federales, podrd ser auditade por las
instancias fiscalizadoras federales competentes, tales cemo la Auditoria Suparior de la
Fedéracién y la Secretaria Anficorupcidn y Buen Gebierno, asi como también por instancias [
aﬁh;!lqsl_yfu de control interma. | s |
[}

El SEDIF y SMDIF deberdn proporcionar la informacion requerida a dichas instancias -
fiscalizaderas para reslizar en &l moments en que lo juzguen pertinents, las auditorlas,
revisiones o visitas de Inspeccién de acuerdo con los programas anuales de auditorias, asi
coma dar atencién a las observaciones yo recomendaciones realizadas por dichas instancias,

13.4. Indicadores de Resultados

La Matriz de Indicadores para Resultades (MIR) es una heramienta de planeacidn que
iderdifica en forma resumida los objetivos de un programa, incorpora los indicadores de
resultades y de gestion que permiten medir el cumplimients da dichas objatives, v especifica
los medios para obtener y verificar la informacion corraspondiants.

De corformidad con Jos Lineamientos Generales Aplicables a la Gestidn para Resutados de
los Recursos Plblicos Federales, loa programas presupuestarios debardn contar con una MIR,
con el propdsito de fortalecer |a ransparencha, la rendicion de cuentas y I3 medicidn del
desempefio de los programas publicos,

En el caso de! Fondo de Aporfaciones Mltiples, companente Asistencia Social (FAM-AS), &l
Programa de Alimentacién Escolar se encuentra alineado a |la Matriz de Indicadores para
Resultados del Programa Presupuestario S032 Estrategia Integral de Asistencia Social,
Alimentacion y Desarrolle Comunitario (EIASADC) del Estade de Quintana Roo,
correspondiente al ejercicio fiscal 2026, en la cual se considera el componente denaminado
“Apoyos y sarvicios de asistencia social otorgados a grupos de atencién prioritaria”

Entre los principales indicadores establecidos en la MIR estatal se encueniran los siguentes:
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14. Transparancia
14.1. Difusidn
Las presentes Reglas de Operacion forman pars integral de los convenios de colabaracién que
para efecto del programa se celebren con los SMODIF por o gue se dardn a conocer
plblicamente a través da las siguientes vias:
+  Publicacion del texto integra da las ROP en al periddico oficial del estado de Quintana
Roo: htpuiipo.segob qroo.gob. mx/sitiopol
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s Publicacidn de las ROP en la pagina wakb dal SEDIF Quintana Roo, pesterior al dia
de su publicacion en el peniddico oficial del estado; hitps./'dif. groo. gob. mx/

De confarmidad con lo dispuesto en los articulos 18 y 91 de la Ley de Transparencia y Accesa
a la Informacitn Plblica para el Estado de Quintana Roo, asi como en el articulo 65 de ka Lay
Genaral de Transparencia y Acceso 8 la Informacitn Poblica, el SEDIF dara cumplimiento a
sus obligaciones de transparencia, garantizando la publicacién, actualizacién y disponibilidad
de la informacidn pdblica relacicnada con la operacion del Programa.

Dicha informacion podra ser consultada a través de la Plataforma Macional de Transparencia
v en los portales electrdnicos institucionales, en términcs de la normalividad aplicable, mismas
que podrd, ser consultadas en la siguiente liga:

https:ifeansutapublicanm. platafarmadetransparencia, ong. megvut-
webfacesiview/consultaPublica xhimiFidEntidad=MjM=&idSujetoObligade=MTOxMzg=#inicio

Los montos y nimero de beneficiarios deberan ser publicades en los términas del ariculo 70 Q
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica y la Ley General da -
Proteccion de Datos Personales an Posesidn de Sujatos Obligados, T -_;:
Confarme a las disposiciones establecidas en el articulo 28 del Presupuesto de Egresos de la Ziv :.
Federacibn 2028, la Estrategia Integral de Asistencia Social, Allmentacidn y Desarrollo F‘ =
Comunitario, la papelerfa, documentacion oficial, asl como la publicidad y promocidn del ' oy

a ra incluir la siguiente layenda: “Este programa es publico, ajeno a cualquier {_':’_:'n‘
pm“ o. Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el 3
programa’”.

14.2. Padrones de baneficiarios
Con & propdsito de desarrollar politicas pdblicas mas eficaces, en el ctorgamients de apoyos
de asistencia social proporcionados con recurscs federales, asi como para transparentar y
rendir cuenias claras a la ciudadania, se debera integrar un so0lo padrdn qua concentre a las
personas beneficiarias atendidas por el Programa de Alimentacion Escofar, evitando su
fragmentacion en archivos diferentes,

El padrdn de personas fisicas deberd cumplir con al menos las 21 variables obligatorias v con
les requerimientos del Manual de Operacidn del Sistemna Integral de Informacion de Padrones
de Programas Gubemamentales (SilPP-G).

Para o caso de los cantros educatives COMAFE, se registraran los datos disponitles de |a
persona beneficiaria v de no contar con CURF u ofro dato que requiera &l padrdn &l SEDIF
infarmaré a la DGADC las causas por |as que no & cuanta con k@ informacicn y las acciones
dentro de su dmbito de competencia que se llevardn a cabd para oblener la documentacion
compiata de la persona beneficiada por el programa.

Toda comunicacién entre el SEDIF y SNDIF que incluya padrones de beneficianos debera
realizarse a través del servidor FTP gue &l SNDIF genere para tal fin; asl como realzarse en
términos de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos
Obfigados v la Ley Faderal da Transparencia y Acceso a la Informaciin Pblica
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14.3. Quejas, denuncias y solicitudes de informacidn

Para solicitar informacidn relativa al programa, se requiere una solicitud por escrifo enviada a
las oficinas centrabes del DIF Quintana Roo o directaments a la Direccién de Seguimisnts de
Programas Comunitarios (Centro de Autismo), que se encuentra ubicada en Calle Luis Cabrera
#142 entre avenida Héroes y Calzada Veracruz, en la colonia Adoifo Lopez Mateos, Chetumal
Quintana Roo

Cualquier persona podra interponer una queja o denuncia cuando considere gue se da mal usa
a los insumos del programa o que se incumple con algin punto de las Reglas de Oparaciin,
manifestando su inconformidad por escrito directamenta en las oficinas cenirales del SEDIF ylo
an la Direccidn de Seguimiento de Programas Comunitarios.

Las inconformidades podrin ser presentadas por los beneficianos o por la poblacidn en general,
através de los canales institucianales de denuncia de |as drdenes de gobiemo enfre los gue se
ancusntran

Plataforma Nacional de Transparencia -
Presentando una queja si alguna de las solicitudes de informacidn no fue atendida o se estd e, |
inconferme con la respuesta otorgada, a través de la pagina oficial de la Flataforma Macional i

de Transparencia, disponible en las siguientes ligas: L=t
= hitps:fiwww piataformadetransparencia.org.mxlnicio —
= hitpsitweny plataformadetransparencia. ong. ma/authioginTreturUn=%2F sisal%2F soli |
Yo, citdes$hZFmis-guejas [ .
Portal Anticorrupcion L2
Presentando una denuncia a través del *Formato de Denuncia Quintana Roo” disponible enla e
siguiants liga:

= hitp:iidenuncia groo.gob. mocsithoiwp=
contentiupioads/2 020/ 0N FormatoQuejasDenuncias 2020 pdf

Reportando cualquier acto imegular realizado por una persona sanidora plblica del Gobiemo
del estado al ndmers:
* 500 84 977 84 (DENUNGCIA QUINTANA RCO)

Secretaria Anticorrupcion y Buen Gobierno. Administracién 2022-2027
De manera personal @n Av. Revolucion Mo 113, (por (@ fuente Maya), Colonia Campestre,
Chetumal, Quintana Roo. C.P. 77030.
= Linea de denuncia ciudadana:
o Correo slactrénico: cgd secoss@qroo.gob.mx
o Atencidn telefénica para presentar quejas y denunclas: 983 50 800 ext. 41644

Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales
Denuncia telefdnica: B0 833 72 33
hitps:ifvww. fgr. org madswhifisel

Organo de Control Intermo del Sistema DIF Estatal

Ubscado Av. Adoifo Lopez Mateos 441, Colonia Campestre, Cheturnal, Quintana Roo, Teléfono:
83-2-13-680 y 82-222-24.
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14.4, Vigilancia Ciudadana

Comité de Vigilancia Ciudadana
La vigilancia ciudadana es & mecanismo para que de manera organizada se verifique sl
cumplimiento de las metas y la correcta aplicacion de los recursos pabicos asignados a cada
programa. Es una prictica de transparencia y rendicion de cuentas.
Por lo que se debera conformar un comilé:
« [ntegrade por al menos dos personas beneficianas, madres, padres o lutores
s A ftravés de un acta constittiva, en ka cual los inlegrantes deberan aceptar ser parte de
ésle de manera voluntaria, gratuila y libre
+ Elegir alos integrantes por mayoria de volos; este mecanismo debera realizarse por las
personas beneficiarias, madres, padres o tufores bajo la coordinacidn del SMDIF y/o del
SEDIF. Se deberd dejar constancia de la elescion, a través de una breve leyenda en
que se exprese dicho acto dentro del acta constitutiva del Comite de Vigilancia
Giudadana [CVC).
« Lavigencia del CVC debera ser acorde al ajercicio fiscal vigente y serd rotativa, B
s+ La participacién en el Comilé de Vigilancia Ciudadana no generard relacidn laboral, )

-~ remuneracion nl contraprestacidn alguna £
Funciones del Comité de Vigitandcia Cludadana i
El Comnité de Vigilancia Ciudadana tendra como funciones: vy,

s Marificar la correcta entrega de los apoyos aimentarios conforme a lo establecido enlas @ 59
' /presentes Reglas de Operacién |

o Qbserar el cumplimiento de las metas y acciones programadas. e R
« |dentificar posibles iregularidades &n la operaciin del programa. 2

« Presentar quejas o denuncias cuando se detecten anomadias, conforme a los | -
mecanismos establecidos por @l SEDIF.

Responsabdidades del SEDIF
El SEDIF deberd:

+ Recibir y reportar las quejas y denuncias mediante el mforme cuatrimestral de quejas y
denuncias solicitado por la Déreccidn General de Allmentacidn v Desarrglio Comunitario
(DGADC), de acuerdo con el calendario anual establacido.

« Elaborar al menos un material impreso (dipticos, tripticos, carteles, volantes, periddico
mural, antre olros) y distribuirio a las personas beneficiarias, asi como madres, padres
o futores segin correspanda. Esle material deberd incluir informacion sobre el programa
y sobre las acciones de transparencia en el uso de los recursos, considerando las
particularidades saciales y culturales de kas locslidades donde opera el programa.

v Prestar especial atencion al respato a la diversidad cultural, la pertinencia del medio de
comunicacion, la lengua materma y el uso de lenguaje inclusiva.

« Capacitar a los comités en matera de vigilancia ciudadana

«  Asagurar que los documentos de difusion especifiguen |a ruta para atender y canalizar
las imeguiandades, quejas y danuncias manifestadas por los CVC

« El material de vigilancia cludadana deberd indicar e programa al que periensce,
mencianar & shjstivo del programa, el propésito, ia definicién y el alcance de la vigilancia
ciudadana dentro del programa alimentario. describir & procedimiento para la
presentacitn y atencidn de quejas o denuncias & incorporar el nimera telefonico v al
correo electrdnico habililados para reciberias.

4R
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En casa de identificar alguna inclidancla, e5ta debard ser répartada an o informe cuatrimestral
de gquejas y denuncias solicitado por la DGADC, conforme al calendario establecido,

14,5, Mecanismo de corresponsabilidad
Las cuotas de recuperacidn o mecanismos de corresponsakbilidad son recursos econdmicos a
cargo de las personas beneficiarias del Programa, consislentes en una contraprestacion
monetaria de cardcier voluntario, Gue en ningun caso deberd ser equivalente ni superior al costo
de los insumos o servicios ctorgados, ni representar una barmera gue impida garantizar el
acceso al Programa de aquellas personas cuyo perfil sociceconamice no les permita cubrirlas,

En ningln caso & pago de la cuota constituird un requisito para recibir el apoyo alimantario ni
podra condicionar el accasn o permanancia en al programa.

Principios para el uso de los mecanismos de corresponsabilidad.
Log mecanismos de cormesponsabilidad se regiran por kos siguientes principios;
« Ser asequibles, es decir, representar un costo razonabée ¥ no limitar &l acceso de las

personas beneficiarias al Programa. i |

+ Taner cardcter no obligatorio, debiende garantizarse en todo momento el acceso a \,"Z:
Programa independientemente del pago de fa cucta. [P

«  Serfransparentes, equitativos y de beneficio comin, destinandose exclusivaments a los " 1)
fines autorizades, vereces

» {Que su determinacicn, monios autcrizados, criterics de recaudacion, periodicidad, uso -, |

yregistro se encuentren debidaments documentados y sujetos a rendicidn de cusntas. e

s "+En e caso de los ceniros escolares, los montos v oriterios deberan definirse de manara i"_"“
/ consensuada con madres, padres o tulores de las personas beneficiardas, en el marco )
de una asamblea comunitaria, debiendo formalizarse mediante acta de comité yio % . ¥

minuta de acuerdos.

« Definir con daridad quién serd responsable de la administracidn de los recursos en cada
caso (comité, SMDIF o SEDIF).

« Llevar un registro detallado de ingresas y egresos, & cual daberd incluir coma minime:
nombre de la persona beneficiara (conforme al padran), fecha, monto recaudado,
condicidn de pago o exencidn, asi como la aplicacién de los recurses, anexando e
comprobante de cada gasto efectuado. Dichos registros deberdn estar disponibles para
consulta en el momento que se requiera.

Exencitn del pago de cuctas de recuperacion,

Deberdn existir mecanismos claros ¥ accesibles de exencién del pago de las cuotas de
recuperacion, siempre que se justifigue plenaments la situacion de la persona beneficiaria
Asimizmo, deberd difundirse permanentemante entre [as parsonas beneficiarias y la comunidad
escolar que las cuotas de recuperacion no son obligatorias v que exisien supuesios de
exencion, para lo cual el SEDIF y los SMDIF deberdn implementar mecanismos formales de
difusidn,

Supuestos de exencidn a personas beneficiarias en espacios alimentarios ylo centros
escolares
s Criterios automaticos de excepcion, entre otros:
o Mifias, nifios y adolescenies en situacion de orfandad;
o Personas con discapacidad;
o Mujeres frabajadoras del hogar,
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& ¥ agquellos casos que, previo analiss socioeconomico, se detarmine que ol pago
de [a cuota limita su acceso al Programa.
= Instrumentos para la determinacién de exenciones, de manera enunciativa mas
no limitativa:
o Cuestionano socioecondmico;
a Garta de manifestacidn de motives;
o Diagnéstico realizado con apoyo del comibé wo comunidad escolar,

G
1_;{3

Montos autorizades en espacios alimentarios y/o centros escolares:

Modalidad Caflente | Modalidad Fria
Zona norte; Benilo Judrez, Puerta | Cucla mininsa: 3500 M.N, Tinim0: $0.00 MM
Moraios, Flays dol  Garmen, | Cuoto mdxima: 525,00 M.N, Maiminra: $2.00 M.N
cabdcsra muniopal de Tulum, ista
Mujeres, Cozumed Holbox ¥
Chisgusla.
Zona  Mays: Lazaro Cargenas, | Cucta minima: $2.00 MM, Iinirma: B0.00 B M.
Felipe Carills Puerlz, Josd Marta | Cuols mesima: $15.00 M.N Plzizimac $1.00 MM, S
Moraks, localidades del muricipio d
j‘_ﬂ ulem. | EE—— =
Fomd, sur  Localdedes do  fos | Cuots minma: $1.00 MN, Iinimo: £0.00 M.N A |
munic de Bacalar y Omon P. | Guols méxima: 515.00 M.N Maxinmac $1.00 M.N, el
Blanco '
."I o W
Montos autorizados a los SMDIF: Lo

Para'la aperacién del presente programa los mecanismos de comesponsabilidad establecidos
de’aplerdn.con &l tabulador del SEDIF y autorizados para cada Sistema Municipal DIF se t:?

prasenian &n la siguiente takia;
Municiig Mecarsmn ca comesponsablidad adtorizade hd
— o ModabdadFria | Modaidad Cakents

Cozumel §2.00 | %200

| Felipe Carrillc Puaria .70 ELLE

| Isia Mhujeres 1.0 .00
Ciban P. Blanco 0, 50 I E i
Bunile Juarez 1,00 4 &80
José Marin Morelos $0.50 $1.00
Lirars Cardenas 20.50 $1.00
Playa dal Carman £0.50 §1.00

| Tulurn §1.00 00
Bacalar _$0.50 .00
Pueric Momlos L5500 — 1.00

Los montos sefialades no tendrin caricter obligatorio, deberdn sujetarse a los supuesios de
seencién y su aplicackdn deberd garantizar ¢n tedo momento o acceso al Programa de las
personas beneficiarias. Asimismo, dichos montos deberan determinarse considerando las
condiciones socioecondmicas de la poblacitn beneficiaria y, en ningdn caso, podrin ser iguales
o superiores a4l costo de los iInsumos por racién por parsona,

Uso da los recursos por el comité, SMDIF yla SEDIF

Las cugtas de recuperacion o mecanismos de corresponsabilidad deberdn destinarse dnica y
exclusivamente al fortalecimiento del Programa y al beneficio direcic de las personas
benaficiarias, pudienda utilizarse para los siguienies conceplos autorizades:

s Comgra de productos perecederos gue complementen los mends, preferentemantea frutas y
varduras frescas,

= Impudso a la transicidn de la modalidad fria a la medalidad caliente
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& Incentivos no remunerstivos 3 personas integranies de los comités de espacios aimentarios y
personas preparadoras de aimentos.

# (Gas LP y/o natural para cocinas o comedones,

= Fumigacion ¢e cocinas o comedornes,

+ Agua potable para cocings o comedores,

« Capacilaciones ibcnicas en nulricidn, preparacitn de alimentos, esténdares de competencia y
lactancia matema.

«  Articulos de limpieza pam cocings O COmedones

« Especias permitidas para [a preparacion de alimanios.

« Eguipamiento ¥y mantenimiento basico de cocinas dingidas a personas beneficiarias de los
programas de la EMSADC,

»  Manlenimionio bisico, servicio de intemat, pago de maestras y maestros comunianos, asl como
materiales & insumcs para talleres o actividades de los Centros de Desamcilc Comunitario o
espacios beneficlarios del Programa DIF Pilaras.

«  Matarales informativos y de difusidn de los programas de la EIASADC,

En ningin caso las cuolas de recuperacidn podran destinarse 8 gastos de operacion
institucional del SEDIF o da los SMDIF,

Frocedimiento de recaudacion
El Sistermna Municipal DIF serd responsable de concentrar los montos recaudados por concegto
de mecanismos de comesponsabilidad y realizar su registre administrativo conforme a los
linsarmientos financierns y de control aplicables. o
P W .
Los resurscs obtenidos deberdn enterarse a través de los mecanismos administrativos que ;
defermine la Direccidn de Recursos Financieros del Sistema DIF Quintana Roo, gﬂ.rn‘ﬂlzarrdn
en todo momento s adecuada trazabilidad, registro contable ¥ comprobacion.

L

Lw entéros o concentraciones de diches recursos deberdn realizarse de manera oportuna y |
conforme @ |la pericdicided establecida, debsendo quedar debidamente regsirados y =
comprobades para efecios de control, supervision, iransparencia y rendicion de cuentas. '

En todos los casos, la administracidn, registro y aplcacion de los recursos obtenidos mediante b 3
cuotas de recuperacion o mecanismos de cormesponsabdidad deberd apegarsa a los criterios
establecidos en e Anexo C2.D “Lineamientos para el uso de cuctas de recuperacidn o
mecanismos de corresponsabilidad” del Capitulo 2 de |a Estrategia Integral de Asistencia
Social, Alimentacién y Desarrollo Comunitario (EIASADC) 2026, particularmente en o
relativo 8 su caracter voluntario, los supuesios de exencidn, bos nubros autorizados para su
utilizacién, asl como los mecanismos da registro, supervisidn y rendicidn de cuentas.

t:&"l

La operacidn de los mecanismos de comesponsabilidad deberd ser comgruente con lo
establecide en los Comvenics de Colaboracién celebrados entre el SEDIF y los Sistemas
Municipales DIF,

Las presentes Feglas de Operacidn fueron aprobadas en la Primera Sesidn Extracedinaria de
la Jurta Directiva del Sistema para &l Desarrollo Integral de la Familia del Estade de Quintana
Roo, de fecha 27 de marzo del afto 2026, mismas que entraran en wigor al dia siguiente de su
publicacitn en el Perddica Oficial del Estado de Quintana Roo yfo en la pagina oficial del
Sistema.

49

57



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

15'.

‘Rh.;. Gobierno de | %!Hd | ENDIF | ggﬂ'“&"ﬂ IE

RECIBO DE ENTREGA MODALIDAD CALIENTE

j“‘ - T e S b s ke

e n o

dwnibn

|
|

B ——— - - e m A
——— e
e ————— e

§

e —

—_—

|
\
|

I

T-ul e ]

¥ - -

Phetn e it i Bk g

|y ey s @ Bioma g a3 e,

glnm--lmmmﬁ. _—
e F '_"'1

[ e it s

B 1h =i

gmmm.ﬁ-z| .
I
LD SO T

| ream K g E...--_....

g g o g, s g —..)

e v e v s g e
T e —— q\:—_{*

b i =arviPna e el |ﬂm&

b e B i

(et a0y

OV T RS B
[P - T T ST e

o g

et 2ty e e Bkl 4009
B T O TR B R, B T
7a o powa
e a iy

Faa

illiflirllflhiiﬂlii!iiiii!ll!

e g

58



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

&) Gobierno de SNDIF
) Mexico | Salud | SNPIE | @ Oysrana eJore

RECIED DE ENTREGA MODALIDAD FRIiA

Chialhi, i .
L Mexico | Salud | MDD f Oeaogeass geleane

Furmsda s Fybacke 2 Jaram R L st ol oy f

£ i il P

& . s

Ancte D la Do T
mﬁml-ﬁnnmm-rm
iy ey
[ Tatziarom o1 (3
Qbﬁ
ratarn
taaem
LR
EI——
sl
Commen .
= P
= ey el \"'"'"j
Prstasin ‘-.'.;.-""'"l e pm e v By o e o sy F 'h}
= >
tammig .
L s
i-."i
uﬂﬁm:m T ~— T m. oy
- (aua nnn-ﬂ-m '!.—- =I ‘to..fl
FPrren e W L, L, WET
Tl
LTS
F_J_l
[ ———- [ =
51

59



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

' Gobierno de IF .
MEKICO §__ﬂ!l_l_d SND oH‘DOl* s w'.;l““l"'s

CEDULA DE INSPECCION A ESPACIO ALIMENTARIO

(7 México | Salud | SNDIF | @ Quura egfore

R
Codula de inp = 3 aupICan
Estada Wurmzapie!
| Emsavmade el rypacie alimeslane La-cabidad:
Ririponiais de la tugeredom Feaha

Dby Siganre

Tawdas las deveas

B0 WPpaD § wrLiac

Lan wankanas § possias af burhid GRRGREE. 0N
prvenr & mgredo de fama

Pacetart. piics g beeha b y o8 ean Hitnie

Limgaas impas ysen i __'!.
Almmacen fireess
Tanman y bt eTrpmrd y @ Bugn #Sie00 L A
Ared de preparaclin de almestan -
Aunenciade olons exiraios .
Gupmrfeds de W oon ke A
mtmmu“rmm i
A U wma, i
Edtula impia #n Iodes ful paiEs 1N GaEhambne iy &0 i

Eraery dalachs [ud Shis dd coRl G0 $iula 0F BAS g { o
#n d sgariady de sEnervacioran i dondicisn 4o W sl gz st
Lirs  aeqpusi (] g iy gelagan eatdn h:_'_)

- ¥ = busn sakado
Utizan rages enchusivet para Emphecs de setad y
suparficel @e Wabap, s realiza W bvada y
earintecsitn 1 Ansl cel dia.
Botes de Baswnn dendifoadors por e de desecho.
cperian con boka de plitcs y estin pados ssenras
i wal 88 w0 CILAUD | abeadan de oy akmaendce

Tadat Lin deeus

Lo impurman cusnisn con lechs de eddwainld Jad vigenbe

Las e ™ wA Buah

ety

Fn isgumas e drasic con paca § pamdes

La saaba de nsumos &3 sdecusds ¥y S seerds & Lin

#apaciicacnng.

E - w5 iy souend ar wnalwma

PERS

[ Praparasiin de siimentes

Laa vegeieat ¥ ukas. 5o lawan y deunfacian presc 3 &

A

Ls & ineidn de i % reaksa par

refrigeracidn, cogcidn, & eMarrs de sgua Mis wing
5 pix mesndis

B2

60



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

Gobierno de

'México | Salud | *NPIE | M Qunana efoie

. Gabierne de

) México | Salud NP

M s

B R, s i [=tT - Sl Tl aciones

S avila s u da enire ka i
pma, prodecio s slab o

S Wl G S0l Sdeluddd O WOl TR

El pwsonyl ta liva y desinlecis s mased 00es.
Marante y ek de mangulas sdmentos

B parmaral gus siabora simaress Gena o axbeln corin
a recogida, wiliza prolecoads que Sule iolalmests
cabsdo, barba. Gigots y pasia tene e ol
Fecorisdat, 15 samalle y Ao o

Y o e S
| Aurtaia du L moeiva i
Se cusnta con un prog de cortrel de plagas N
Se cusnia con eporie de Ema servico de bemgacida Fi '1:
S cumnia oon la fcha oica de lon produticn quimcos =S
s oo plagucid [
Lirs DG uridds 100 Jaiead e s wel Bdrien mrificada = :.
SEGURITAD T
[ Hiur W ben eI e
£ caanky con senaeios sn el e E.-v
Cuerian (o b in de #rgy gusiagr t. e
BAWNCHON 1 LD s S T L 0 -
B Sserms sbn registns de retepoidn y sabda de iq,;é'

IO

S e L0 ORI O Smpaza | desnleos dn

Ba cumils cof maleisl delesss de  Ovenlocien

Alemarsaea 3 la vt

Sa cuBnia 0ON EETO § evilenol o capsotacion en

materis de Slmscanan anta, e parscnal y man e
=30 e W3 Sranios

K s colocan ks skmerdd i re rec dhli oo aloeiod
MHE
Wakitula brgto ¥ a0 bueh sslada

El waguin oeenta sOn Sarveis S cominl e plagay

[vm cmn de corffaler provesdon Gie dealrilays D racesnes £ 3 Wi s PR
w o skt W dviera o
Lo afimenics. 3503 DO Werare 18 snopenian 2 wna
Terparatery mirima S8 BIC (8l coritd del SLANER
SESETIAG GEN W BEmSmste para medic L
BArEar A ]
Lo gl FreE W e
TS O ek deiethables
El cowmitd el aipacs nIpaocand 08 Smanies aies de
TATTADY. @Y GRCT. MEMITI Und evaiuacidn wensorial para
waworar ks cabdsd de fon abrestos
Aa cuanly san BRisers B cual levds @l regitire oe
16 b FRCFUED A B O 8 MH i

53

61



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

Riéics | saua | S | @ Qg e

. Gobierno de
) México = Salud SRR | Oyaana gJore
Ei comtta dai saps ol s
ManE N Y SEpUEs de saraT ics

Los uienslios, &l como o bres o SeneQO e
snoeiran impicd § deunfecisdon snie § deipuds S
Barr bk sdemerisd

Loy almeniod pregaradicn que e bafiipiflah fd 58
At 8 18 100 b BMeeatea de pelgr

Hambere v firma dal sraamada
dell sapacis alimenlris i i pradien
-
=

Fafly dal SHDIF & TEDEF

Gd

62



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

. Gobierno de

' Meéxico Salud | SNPIE @ Quirana ¢/o1e

CEDULA DE INSPECCION A ALMACENES

‘ﬁ:{’é}”."&ﬁ salud SNPIF | @ Quumana gfipie

Ceduln de inspeccidn a almacenes

daprabes 8wy

T1pacsa lempa v wentilach

Las wemtuant ¥ pvn‘n:;p h-ﬂ: condficionn, Con
|_proteode para prevenr o ingreso de funa

Fruridhecd, [isirs ¥ Dot limgend e o estatio

to y a0 Bosn ssess
Lot MAUGE CUSITIn Con e pslucidsd vagen =
Laa har bars 4 e e @staddo ]

i i 0 conthcla deedlo Gom R0l y paredes -7
la wioha de o adecuada y de do a e o

e
T F
=

Al =

; B i Bt NTUMOS 13 o8 aCuendo oon o Eena
FEFS

Aarianca de fLuna sovee
T4 THEANA G0 UM Frograma de ool de plagas
nmmwmmmmm
Sn comnid foe la fcha beericn da bd prodadhid duemadis
wiacian ot pliguidas

[ F s i el por pardonill R

Csii 08 EVEAnIIRE |lanas v e buen enaio
hmﬂimm-dﬁ

et ol al
'§
L

Mo 58 eolscan b o mi a o al
el ol piso
Wahiowlo kmpio v an been estada

E vehicul Cusata con Servcks de cosual de

Sa cuenta £on megres de G y palacly e nEUmOs
S CLACA N mﬂmIWF
!-u_n.--enmngnm'nmdrcmmm
uTEria e ali higisna d

hegeénico die ke almentos

Perrere 1 Brrre sbel eney e Barssbre y firmrs do opalowm recfics

Sele del dlmacss, SMOIF o SESF

]

63



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

n;

_.é,_ Gobierno de
3 ]
"-L = e

éxico  Salud | SNPIE | @ Quurana efpie

INFORME DE RECEPCION DE CANASTAS PARA GARANTIZAR LA VC

:';,‘:Ifl.;,{l\::ll;;l_lrl:;: ‘j_-.J]_LI:lJ SNDE

Camnsn &4 i s tila G ¥ plarn i Cisibadars I8

L v e i s i s . i 4 g
e L i ot sy

e b e A 1 et o e bt B e e o i 1 s ‘-H“‘-F—.-i‘-“‘-'-"‘-!ﬂ" Ty
e Lo o - b g,

19 P s | 5 5 o il 8 Pl TSRS . PSS 8 ARSI i I S . B B et P

—r—— e e 1 S s TR R Ty e e e ke e e e ad e g

ey
B R e

E T | e | =
oy " | | =s 'r =
= [ -

e

M.-_un_,g :5_._'1;-' i =i ITF

Bl s S, b s st et g i | el W W e s T

u—i.d-d-huﬁ-..'ﬂ-.-l.---u--m.-ma.l-
arbraricee e ur by bl e dsla i g el bda y sidu

64



marzo 30 de 2026

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

FORMATO DE ACTA PARA LA CONFORMACION DE COMITES

Ciabiarna da ﬂh :}l'F

México Salud

# O oo

Arty fa Condmmaeidn ded Daneld de Wi lang e Cunlisl aaa g W Ggecni Ak taried 1008

Lo s ar o e § oy gy drbaryin s s T -5 Ao L -

femateine
)

; ; m-amwtmﬂhmq
, ' F - rra——T i oy s i 1,000 | Weecician | 3836
sllay y (Sripre lngimnci, Progrywma e Alsieyencif Licer.

il s faiinalins daikama tacenal pard o Daarmaio reegrd o ls Faralia [TRDIF]
Tmibarcia sjErstons il i para of it il dntmginl e b Pl sl o (i
o pear vaglar Al npUn e rr ok THnEskie e

I [
Ty

o N e R e S e ) MR R

ColyiErTe da a e s
México | Salud | SEPE @ Oysgaus sfmis
uu J-:“-“ llhﬂ.—- L1 PTG SO D e
Irdeprards mim Ve -:—H:nl—--#-u—ll::--l-l_._‘- i ey Lt Ctmm O

5 L e S dhed oienid eleed s spiaiing 08 Snieees § Fotdeel, Lt g

- e e ]
r"'ﬂ"’m & b pet i L, s
oty @ Laigaenis del S dsturcil e e o oo o riberdesin succle dgeie o8
Bris qum v ey kb, e sl g i
basmripoia el A e L L D bl
R = Pl Ls rabaide e W areegs corers 8 S b s b apeaide e b
o v S eeste b, mee TR add Gt ol LR DO 60 8 LB A0

= B THT Trteal o £ L
i * aguin e g —

| s vl e 4 Pt . (i) s
— e

= g e s

1 TPistribeee, it @ i b ] e
m-“ﬂ: [ -

Salud | SR | 8 Oyngaa e

BT

65



marzo 30 de 2026 Periddico Oficial Chetumal, Quintana Roo

7 Mbxico | Salud | SYDIF | @ Quamana o

ACCIONES CORRECTIVAS
Tegiis, Gobierno da ong =3
{1 México | Salud | SHPIE | @ Oyugana eeie
Ay C Pt o dd gl (e piba
Triad: — T
Entargada del simsm o pipen Alvmenier . . Leualalsi
Lﬂﬁi% P g wiita:
e apurd I e Y L 1] [ Em-&
[ ——
| S wfr d mwarmna
[ e — = - {.:,}
[ -
I [ =
'n.._hF_ TFLE
LR —— ?"‘"I’.
T TT—— 3
N I (-
[T p—— T T e E——ry P

T bl e b iy AP

66



marzo 30 de 2026

Periodico Oficial

Chetumal, Quintana Roo

LA SUSCRITA C.P. VERONICA DEL PILAR ZAVALA PEREZ,
SUBDIRECTORA GEMERAL ADMIMISTRATIVA ¥ DE
ARCHIVOS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROOQ, CON
FUNDAMENTO EM EL ARTICULO 29 FRACCION | DE LA LEY
DE LAS ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARAESTATAL DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, ARTICULD
8 FRACCION XV DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL SISTEMA
PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO ¥ ACUERDO DELEGATORIO DE
FACULTADES ESPECIFICAS PUNTO "4, PUBLICADO EN EL
PERIODICO OFICIAL DEL ESTADO EN FECHA 15 DE
SEPTIEMBRE DEL 2023; CERTIFICO QUE LA PRESENTE ES
COPIA DEBIDAMENTE COTEJADA, QUE TUVE A LA VISTA
QUE OBRA EN LOS ARCHIVOS DE LA DIRECCION JURIDICA
Y UNIDAD DE TRANSPARENGIA, ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSOMNALES, AMBAS DEL SISTEMA PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTANA ROO:
POR LD CUAL EXPIDD LA PRESENTE QUE CONSTA DE
CINCUENTA ¥ OCHO (58) FOJAS UTILES DEBIDAMEMTE
CERTIFICADA, PARA LOS EFECTOS LEGALES QUE
CORRESPONDAN, SIENDO A VEINTISIETE (27) DE
MARZO DEL ARO DOS MIL W IS (2026), EN LA CIUDAD
DE'L?HEII'LIMAL. QUINTANA RO

e SUEDIRECTORAGENERS mmmsmmw.q ¥
. i 3 AEL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE QUINTAMNA ROO
]

67



