
 
 
 
 

 

 
 
 
 

DIRECCION DE ATENCION A LA FAMILIA  
COORDINACIÓN DE ATENCIÓN A LA FAMILIA DEL SISTEMA DIF TULUM 

Evidencias del Segundo Trimestre 2026 
 

EJE 2: Justicia Social 

Programa 4. Cultura de bienestar e igualdad en Tulum 

Nombre del Programa presupuestario:  

Atención integral para grupos prioritarios. 

Objetivo de la Dirección. 

Planear, dirigir y evaluar los programas y acciones institucionales orientadas al 

fortalecimiento integral del tejido familiar y social en el municipio de Tulum, a través del 

Departamento de Atención a las Personas Adultas Mayores y la Coordinación del Centro 

de Atención a la Familia; con el fin de garantizar el bienestar, la inclusión productiva, la 

salud mental, el buen trato y la protección de los derechos humanos de los sectores más 

vulnerables y las familias de la comunidad. 

 

Actividad 1.1.1.1. Atención psicológica otorgados por la Dirección de Atención a la 
Familia 

Unidad Administrativa: Coordinación de Atención a la Familia de la Direccion de 
Atencion a la Familia del Sistema DIF Tulum 

Línea de acción PMD: 2.1.1.7 Proporcionar servicios psicológicos a través del 
Departamento de Salud 

Periodo que se informa: Del 1 de abril al 30 de junio del 2026 

 

OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD  

Fomentar el desarrollo integral y el fortalecimiento del tejido familiar y social en el municipio de 

Tulum, mediante el diseño e implementación de programas de prevención de riesgos 

psicosociales y conductas de violencia; operando a través de un equipo especializado de 

psicólogos que brinda atención psicoterapéutica oportuna (individual y grupal), intervenciones 

de nivel primario y secundario, así como talleres y conferencias en la comunidad, con la finalidad 

de promover la salud mental y consolidar una cultura del buen trato. 

 

DESCRIPCIÓN 

La Coordinación gestiona de manera interna la atención clínica oportuna para las familias de la 

comunidad, administrando las consultas psicoterapéuticas individuales y los grupos de apoyo  



 
 
 
 

 

 

 

terapéutico de nivel primario y secundario. A través de este equipo especializado, el área 

implementa un estricto filtro de contención emocional que no solo evalúa y sana los conflictos 

psicológicos de los ciudadanos en un espacio seguro, sino que además detecta con rapidez los 

casos de abuso o vulnerabilidad extrema para canalizarlos de inmediato a las autoridades 

legales competentes. 

La Coordinación del Centro de Atención a la Familia opera como el núcleo preventivo y de salud 

mental del DIF Tulum, encargándose de diseñar y ejecutar estrategias comunitarias que 

fortalezcan el tejido social. Su equipo de psicólogos imparte prácticas y talleres enfocados en la 

cultura del buen trato y la prevención de riesgos psicosociales, actuando como un escudo 

institucional que identifica y mitiga los focos de violencia intrafamiliar antes de que escalen. 

 

RESULTADOS OBTENIDOS: 

Se obtuvieron un total de 368 atenciones psicológicas de la coordinación de atención a la 

familiar. Dando como resultado un total de 368 atenciones de las 360 programadas para este 

trimestre. 

 

NÚMERO DE SERVICIOS Y PERSONAS ATENDIDAS 

Tabla 1:  

Servicios Número de servicios o 
consultas 

Número de personas 
atendidas 

Atención psicológica 368 111 

Tabla 2: 

Población beneficiada 

Niñas Niños Adoles. M Adoles. H Mujer Hombre Adulto 
Mayor M 

Adulto 
Mayor  

H 

12 29 23 27 8 10 2 0 

TOTAL 111 

 
 
 
 
*El servicio de atención psicológica es un espacio privado y por respeto a la confidencialidad de 
los usuarios no se exponen fotografías de este servicio.  



 
 
 
 

 

Taller psicoeducativo: Cuidando 

al Cuidador 

Mesa de trabajo: Diagnóstico 

Municipal con temas de salud mental. 

 
 
 

Se obtuvieron un total de 5 Talleres o pláticas psicoeducativas de la coordinación de atención a 

la familiar. Dando como resultado un total de 5 talleres o pláticas psicoeducativas de las 5 

programadas para este trimestre, es una actividad añadida este trimestre y particularmente en 

los meses de mayo y junio por lo que nuestra meta es ser un referente ante los Tulumneses 

como una opción de orientación grupal llevando el reto a un aumento del mas del 100% en el 

siguiente trimestre.  

Tabla 3:  

Servicios Número de servicios Número de personas 
atendidas 

Talleres psicoeducativos  5 51 

 

Tabla 4:  

Población beneficiada 

Niñas Niños Adoles. M Adoles. H Mujer Hombre Adulto 
Mayor M 

Adulto 
Mayor  

H 

0 0 0 0 28 6 14 3 

TOTAL 51 

 

FOTOGRAFÍAS 

             

 

 

 



 
 
 
 

 

Taller Educando con Amor y 

Límites 1 y 2 sesión 

Grupo de apoyo para adultos 

mayores: Entendiendo la 

depresión. 
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