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INTRODUCCION

El municipio de Tulum tiene el privilegio de contar con diversos elementos naturales, desde
extensas playas, sistemas de rios subterraneos; considerados de los mas extensos del
mundo, selva medianas, bajas y humedales; todavia en buen estado de conservacion, con
una alta diversidad de especies de flora y fauna, propios de estos ecosistemas, todos ellos
catalogados con un gran atractivo turistico pero sumamente fragiles desde el punto de vista
bioldgico, por lo cual, el municipio de Tulum ha sido considerado con un gran potencial
economico-turistico con el consecuente riesgo de la generacion de problemas ambientales
y sociales; tanto la promocion y el crecimiento abrupto del turismo, que es lo que sucede en
la actualidad, funcionando como un eje preponderante, no garantiza bajo este esquema el
desarrollo respetuoso con el ambiente del municipio, por otra parte, las condicionantes para
la construccion de unidades habitacionales, de infraestructura urbana, vial, o complejos
turisticos, deben estar regulados por criterios ambientales y urbanos, de otra forma los
ecosistemas no toleraran la presion que se esta ejerciendo sobre ellos y pueden llegar a
colapsar.

El Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 constituye una herramienta estratégica que
refleja el compromiso del ayuntamiento de Tulum con el bienestar y con el desarrollo integral
de sus habitantes. Este documento se disefnid dando cabal cumplimiento al marco normativo
estatal y federal, asegurando que las acciones del gobierno municipal sean congruentes con
los principios de planeacion democratica, inclusiva y sostenible (PMD 2024-0227).

A nivel nacional, este plan esta alineado con los principios establecidos en los articulos 25,
26 y 73 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los cuales promueven
la planeacion como herramienta clave para el desarrollo social y econémico. En el ambito
estatal, se fundamenta en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana
Roo, asi como en la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado, garantizando que las
politicas municipales se disefien e implementen en un marco de participacion ciudadana y
sostenibilidad (PMD 2024-0227).

El plan se estructura en cuatro ejes rectores que orientan las acciones y politicas publicas
del gobierno municipal, disefados para enfrentar los retos especificos de Tulum. Este
Municipio dinamico y en constante crecimiento combina una riqueza natural y una cultural
excepcional con los desafios inherentes a su acelerado desarrollo. Esta situacion no sélo
justifica, sino que da fundamento a los cuatro ejes rectores, cuya finalidad es responder, con
efectividad, a las necesidades prioritarias de la comunidad, en un marco de prosperidad
compartida (PMD 2024-0227). Las atribuciones de la Direccion de Sustentabilidad
Ambiental se tienen como fin, formular y conducir una politica ambiental para la
preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y proteccion al ambiente, dentro de la
demarcacién municipal.
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MISION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024-2027

Consolidar un gobierno que promueva la transparencia y la participacion ciudadana,
comprometiéndonos a mejorar la calidad de vida de las personas habitantes de Tulum.
Atenderemos de manera eficiente y oportuna las necesidades de la poblacion, gestionando
con responsabilidad y eficacia los recursos publicos. Este compromiso se refleja en la
ejecucion de programas innovadores que fomenten el desarrollo sustentable y sostenible
del Municipio, fortaleciendo tanto la calidad como la accesibilidad de los servicios publicos
esenciales, con un enfoque en la construccion de una comunidad segura y prospera,
desarrollandose en equilibrio con la preservacion del entorno natural que caracteriza a
Tulum.

VISION DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2024-2027

Ser una administracion ejemplar que provea servicios publicos de calidad, eficientes y
accesibles para todos, caracterizados por la modernidad, sustentabilidad y sostenibilidad en
cada accién y programa. Aspiramos a convertir a Tulum en un Municipio donde la gestion
publica responda proactivamente a las necesidades y expectativas de la ciudadania,
consolidando un modelo de bienestar social integral y sostenible en el tiempo, posicionando
a Tulum como un referente en la administracion responsable de sus recursos, promoviendo
una economia inclusiva y competitiva.

VALORES VINCULADOS AL MEDIO AMBIENTE
RESPETO AL MEDIO AMBIENTE

Tulum es reconocido por su belleza natural. biodiversidad, y busqueda de respeto al medio
ambiente es esencial para su conservacion y desarrollo sostenible. El gobierno municipal
asume la responsabilidad de implementar politicas ambientales que protejan y restauren los
ecosistemas, promoviendo practicas de desarrollo sustentable, la conservacion de recursos
naturales y educacion ambiental. Este compromiso asegura un entorno saludable y préspero
tanto para las generaciones actuales como para las futuras.

Tulum, destaca por su ubicacion estratégica y riqueza natural siendo destino turistico y
ecologico clave (PMD 2024-2027) por ubicarse y vincularse con la Reserva de la Biosfera
de Sian Ka'an, Arrecifes de Sian Ka'an, Reserva de la Biosfera del Gran Caribe Mexicano,
Parque Nacional Tulum, APFF Jaguar; ademas de la Reserva Estatal “Santuario de la Tortuga
Marina Xcacel-Xcacelito”; Tulum forma parte del gran Sistema Arrecifal Mesoamericano
(registrado entre el primero y segundo mas grande del mundo); el sistema de cavernas,
integra ecosistemas que no terminan de descubrirse y que siguen manteniendo el alto valor
de los ecosistemas.
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AVANZA

Tulum depende totalmente de sus recursos hidricos y en gran medida ha dado origen a los
abundantes recursos naturales que a su vez dan vida a los recursos turisticos que ofrece
Tulum, tales como playas, dunas costeras, Zonas arqueoldgicas y cenotes inmersos en
selvas, entre otros.
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DIRECCION DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

Entre las acciones a realizarse y como parte del cumplimiento del programa municipal de
desarrollo se encuentra el “Disefiar e implementar medidas preventivas para proteger a la
poblacion de Tulum frente a riesgos derivados de fendmenos naturales, incidentes viales y
situaciones de peligro en playas y cenotes, mediante el establecimiento de protocolos,
programas educativos y el fortalecimiento de la proximidad social (Prevencion integral y
resiliencia comunitaria. (Estrategia 1.2.1).

Una de las medidas para atender estas acciones, se encuentra implementar protocolos de
prevencion para mitigar los riesgos asociados con fendmenos hidrometeorolégicos, sociales
y manejo de residuos toxicos (Estrategia 1.2.1.1). Aunado a esta medida se contemplan el
manejo de residuos reciclable y de manejo especial.

De acuerdo al Reglamento de Ecologia Mitigacién y Adaptacion al Cambio Climatico de
Tulum, publicado el 3 de diciembre del 2019. El cual es del orden publico, interés social,
observancia general. Tiene el objetivo de propiciar el desarrollo sustentable; para regular las
acciones tendientes a la preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico; para promover
la proteccion del medio ambiente y para establecer las bases para garantizar el derecho a
un medio ambiente sano; asi como para establecer derechos y obligaciones ciudadanas
para el cuidado del medio ambiente; para vincular y coordinar entre la sociedad y los
organos de gobierno; para vigilar las areas naturales protegidas municipales en caso de
existir; para promover el aprovechamiento sustentable de los recursos, prevenir y controlar
la contaminacion; para participar en la evaluacion del impacto ambiental de obras, promover
la participacion social en la educacion y cultura ambiental, participar y promover el
ordenamiento ecoldgico, participar en las politicas publicas, participar en el otorgamiento
de estimulos fiscales, participar en la prevencién y control de contingencias ambientales.

OBJETIVO GENERAL DE LA DIRECCION DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

Vigilar, supervisar, orientar y vincular la convivencia en armonia con el medio
ambiente de tal forma que se garantice la sustentabilidad de nuestros recursos
naturales.
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MARCO JURIDICO

Reglamento del Ecologia, Mitigacién y Adaptacidn al Cambio Climético de Tulum, en el TITULO I,
“POLITICA AMBIENTAL MUNICIPAL”, CAPITULO I; en su articulo 26, el cual a la letra dice: Los
programas municipales derivados de este reglamento, asi como los sistemas respectivos,
instrumentos econdmicos y estrategia de comunicacion, tienen por objeto establecer las acciones
conducentes a lograr la sustentabilidad, la proteccion del derecho humano a un ambiente sano, la
conservacion, preservacion y prevencion de la contaminacion de los recursos naturales, los
ecosistemas y los elementos que los componen; la reduccion o eliminacion de emisiones de
contaminantes y la rehabilitacion de sitios contaminados, de conformidad con lo dispuesto en este
ordenamiento y en cumplimiento a la legislacion local, federal y los convenios internacionales en la
materia en los que el Estado Mexicano sea parte.

En su articulo 27, que a la letra dice: La aplicacion de instrumentos y programas a que se refiere el
presente Titulo, deberan incidir preferentemente en las siguientes materias de beneficio ambiental
para el Municipio:

I. Estrategias para la conservacion, restauracion y uso sostenible de la biodiversidad;
Il. Educacién y formacion ambiental;

Il. Fortalecimiento de las areas naturales protegidas de competencia municipal;

IV. Proteccion de los bosques naturales;

V. Reforestacion protectora;

VI. Restauracion de ecosistemas;

VII. Proteccidn de las diversas fuentes de agua;

VIll. Proteccion de los suelos;

IX. Proteccion de la Tortuga Marina

X. Estrategia sobre cambio climatico municipal;

XI. Planes o programas municipales de desarrollo urbano;

XIl. Ordenamiento ecoldgico municipal;

Xlll. Diversificacion productiva y vida silvestre;

XIV. Combate a la contaminacion (aire, agua, suelo, ambiente);

XV. Reduccidn y manejo de residuos sdlidos urbanos;

XVI. Fomento al uso de tecnologias limpias y diversificacion productiva;

XVII. Promocion de un desarrollo urbano sostenible;

XVIll. Fomento a la investigacion cientifica y tecnoldgica;

XIX. Fomento a la participacion ciudadana;

XX. Fortalecimiento de las organizaciones de la sociedad civil y del sector productivo
para la proteccion ambiental municipal;

XXI. Desarrollo del sistema municipal de informacion ambiental, y

XXIl. Desarrollo e implementacion de instrumentos econémicos para una eficiente

En la medida de las facultades de la Direccion de Sustentabilidad Ambiental se implementan
acciones, programas y campanas para atender las obligaciones ciudadanas, con base a la
legislacién aplicable.

BASE LEGAL MUNICIPAL

v" Reglamento del Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico de Tulum.
v" Reglamento de Cenotes
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v" Reglamento de Residuos Soélidos de Tulum

v Lineamientos generales de disefio para la proteccion y restauracion de la vegetacion
en las zonas urbano-costeras de Tulum ante el cambio global.

v Paleta Vegetal de Tulum

v" Plan de Accion Climatica

v CO-MAPPER (conoce la distribucion espacial de Tulum)

v" Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local (POEL en proceso en Tulum)

REGLAMENTOS Y LEYES ESTATALES

Entre las mas aplicables:

v" Ley de Accion de Cambio Climatico en el Estado de Quintana Roo.

v' Ley de Conservacion, Mantenimiento, Proteccion y Desarrollo del Arbolado Urbano
del Estado de Quintana Roo.

v Ley del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo.

v' Ley de Quemas y Prevencién de Incendios Forestales para el Estado de Quintana
Roo.

v' Ley de Vida Silvestre para el Estado de Quintana Roo.

v Ley para el Desarrollo Forestal Sustentable del Estado de Quintana Roo

v' Ley para el Fomento de la Cultura del Cuidado del Agua en el Estado de Quintana
Roo.

v' Ley para la Prevencion, Gestion Integral y Economia Circular de los Residuos del
Estado de Quintana Roo.

v NORMAS MEXICANAS Y NORMAS OFICIALES

ALGUNAS NORMAS DE REFERENCIA RELEVANTES PARA LA DSA

e La NOM-081-SEMARNAT-1994 es la Norma Oficial Mexicana que establece los limites
maximos de ruido que pueden emitir las fuentes fijas, asi como el método para medirlo.
elLa NOM-083-SEMARNAT-2003 es una norma mexicana que establece las
especificaciones de proteccion ambiental para la seleccién, disefio, construccion,
operacion, monitoreo, clausura y obras complementarias de un sitio de disposicion final

de residuos solidos urbanos y de manejo especial.

e La NOM-059-SEMARNAT-2010 es una norma mexicana que identifica las especies o
poblaciones de flora y fauna silvestres en riesgo en México, estableciendo criterios para
su inclusion, exclusion o cambio de categoria de riesgo.

¢ NOM-162-SEMARNAT-2012 Establece las especificaciones para la proteccion,
recuperacion y manejo de las poblaciones de tortugas marinas

ACUERDOS INTERNACIONALES

Acuerdos sobre cambio climatico
v" Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCC)
v" Protocolo de Kyoto de la CMNUCC

10


https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/22/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/63/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/63/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/60/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/287/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/113/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/113/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/199/
https://www.congresoqroo.gob.mx/leyes/199/

DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO TERRITORIAL

= i URBANO SUSTENTABLE
_- -__ DIRECCION DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL
l PROGRAMA DE MEDIO AMBIENTE
2026

AVANZA

v" Acuerdo de Paris
v Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
Acuerdos sobre biodiversidad
v" Convencion sobre la Diversidad Bioldgica
v" Protocolo de Cartagena sobre la Seguridad de la Biotecnologia
v" Convencion Interamericana para la Proteccion y Conservacion de las Tortugas
Marinas (CIT)
v" Acuerdo de ECAZU

Por las caracteristicas de los ecosistemas presentes en el municipio de Tulum, existe una
gran diversidad de especies de flora y fauna, algunas de éstas estan consideradas en la
NOM-059-SEMARNAT-2010, es decir bajo algun estatus de proteccién; peligro de extincion,
amenazada o sujeta a proteccion especial y otras son endémicas de la region.

El ecosistema predominante en mas de un 80% del municipio es la selva mediana
subperennifolia, en las costas se localizan grandes extensiones de vegetacion de duna
costera, manglar y tular, también se destacan en el municipio de Tulum cuatro Areas
Naturales Protegidas; el Parque Nacional Tulum, Reserva de la Bidsfera de Sian Ka’an,
Reserva de la Biosfera Caribe Mexicano y Xcacel, esta ultima se considera la zona mas
importante en México para la anidacion de tortugas marinas; las conocidas comunmente
como caguama (Carretta caretta) y blanca (Chelonia mydas)principalmente; sin embargo se
cuenta con la presencia de dos especies mas: Carey (Erectomichelys imbricatta) y Laud
(Dermochelys coriaceae).

A través de la denuncia popular en material ambienta se promueve la participacion
ciudadana y atencion a dichas denuncias y con ello promover el conocimiento y el
cumplimiento del reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del
Municipio de Tulum.

En cumplimiento también se ha implementado un grupo de trabajo para la atencion a
denuncias de Bienestar Animal, especificamente atencién a denuncias de maltrato animal y
animales de compafiia.

11
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PROGRAMAS DE LA DSA

En la presente seccidn se describen las acciones de la DSA de acuerdo a los componentes
del Plan Municipal de Desarrollo (PMD) y el Presupuesto Basado en Resultados (PBR); de
acuerdo al Reglamento Municipal de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico:
articulo 26, 27, 28 y 31; 1, 2, 6, 8 seccion Il y VI, VII, VIII, articulo 139 y los demas
aplicables.

RECICLATON

EJE
3: Prosperidad Compartida

PROGRAMA 10
Infraestructura urbana y sostenibilidad.

Objetivo 3.3: Fomentar un desarrollo urbano equilibrado en Tulum, con una infraestructura
adecuada que responda a las necesidades sociales, econdmicas y ambientales del
Municipio, en un marco de respeto a las regulaciones vigentes.

LINEA DE ACCION

3.3.1.12 Dar seguimiento al programa “Reciclatén” mediante la realizacion de campanas
de acopio de materiales reciclables, para contribuir a la sustentabilidad y sostenibilidad del
municipio de Tulum.

LINEA DE ACCION

3.3.1.12 Dar seguimiento al programa "Reciclaton" mediante la realizacién de campanas
de acopio de materiales reciclables, para contribuir a la sustentabilidad y sostenibilidad del
municipio de Tulum.

PROGRAMA

El programa de medio ambiente cuenta con el subprograma que promueve la separacion
de residuos aprovechables y su destino final adecuado, llamado RECICLATON

13
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ANTECEDENTES

El Reciclaton es un programa de acopio de residuos que inicio en el afio 2009, a la
fecha esta cumpliendo 17 anos, desde entonces, su objetivo ha sido, promover una
cultura de la separacion de los residuos y promover su reciclaje especialmente
en empresas y negocios en el municipio de Tulum, en cada administracion se
implementan mejoras y acciones para su operacion. Desde su inicio se contaba con
un sitio de acopio y a partir del 2018 se logré contar con 6 puntos en diversos puntos
dentro del municipio: Centro de Acopio, Punto Chedraui, Delegacion Akumal, Centro
Comunitario la CEIBA en Chemuyil, Palapa de Aldea Zama y Delegacion de la
comunidad de Macario Gémez. Desde el afio 2024, el punto del Centro de Acopio
se ha mantenido abierto de lunes a viernes, con esta accion se retomaban las
acciones de mantener un sitio abierto para la poblacion como se habia hecho en
2009, 2012 y 2018. El resto de los 5 puntos, se apertura el ultimo viernes de cada
mes.

Actualmente la meta, es seguir ofreciendo espacios para promover la separacion y
entrega de residuos aprovechables, principalmente en pequefios negocios y casas
habitacion.

La finalidad es promover una cultura de la separacién para que a mediano y a largo
plazo se pueda vincular a un centro integral de residuos con tecnologia de punta
para su operacion.

OBJETIVOS

Ofrecer opciones de acopio, traslado y destino final de residuos aprovechables, de
manejo especial y peligrosos, de los pequenos y medianos negocios y casas
habitacion.

DESCRIPCION

El Reciclaton se realiza el ultimo viernes de cada mes en 6 puntos de acopio: 3 dentro
del centro de poblaciéon y 3 en las comunidades de Akumal, Chemuyil y Macario
Gomez. El programa opera gracias a la coordinacion del personal de la DSA y a la
ayuda de las empresas acopiadoras, organizaciones de la sociedad civil, a empresas
y personas participantes en la operacion.

14
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Las empresas acopiadoras apoyan en cada punto de acopio, al recibir, revisar,
acopiar y trasladar los residuos aprovechables. Todas ellas no reciben ni cobran por
este servicio, es apoyo que ofrecen al municipio y su retribucion corresponde a los
recursos generados por la venta de sus residuos aprovechables acopiados. Cada
empresa que apoya en los puntos de acopio aporta en promedio 5 personas por
empresa participante.

Las organizaciones y empresas voluntarias apoyan en cada punto para registrar y
apoyar en la recepcion de los residuos; cada uno cuenta con aproximadamente 7
personas, que verifican los registros y entregan comprobantes y/o firman bitacoras
de las empresas participantes.

Es importante mencionar que esta dirigido a pequefias empresas, sin embargo con
la finalidad de apoyar a las medianas y algunas grandes empresas, se les permite
participar y al igual que los otros participantes reciben su sello y comprobante de
participacion, en la cual se detalla volumenes vy tipos de residuos entregados cada
mes.

META 2026

Consolidar el Centro de Acopio de Tulum como referencia para el acopio de residuos
aprovechables generados por las casas habitacion y los pequenos negocios.

Promover la creacion de mas puntos de acopio en las colonias de reciente creacion.
1 punto por ano.

INDICADOR

Toneladas de residuos aprovechables acopados por mes (ton/mes) por punto de
acopio.
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RUTA

EJE

3: Prosperidad compartida

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

E010 Mejora de servicios publicos

LINEA DE ACCION

3.3.1.13 Dar seguimiento al programa "Ruta de recolecta de residuos reciclables" del
municipio de Tulum, para brindar el servicio de visitas a establecimientos registrados en el
padréon del programa. El reporte se registra con toneladas de productos valorizables
acopiados en el programa: "RUTA"

ANTECEDENTES

El programa se encuentra funcionando desde el afio 2018 y a la fecha cuenta con
la participacion de la empresa acopiadora TULUM CIRCULA que realiza los
recorridos dos veces a la semana en dos rutas principales y otras alternas, este
cuenta con vehiculos, remolques y personal que realiza la ruta y la colecta. La
direccion realiza la supervision con personal para el adecuado manejo de los
residuos y la vigilancia de la participacion de los negocios (figura2).

OBJETIVOS

El programa tiene el objetivo de promover la participacion de pequefos negocios
en el centro de la ciudad de Tulum a través de diferentes opciones de acopio de
residuos reciclables.

El programa de acopio de residuos reciclables nombrado “RUTA” es un Programa
de Acopio de Residuos Reciclables, que consiste en recolectar residuos en las
avenidas principales de Tulum, tiene la finalidad de apoyar a los pequeios negocios
a participar con la separacion de sus residuos y la entrega de sus productos una o
dos veces por semana, al pasar el acopiador y recibir los residuos separados y
limpios, este firma las bitacoras que cada negocio recibe (cada mes la Direccion
hace entrega de bitacoras a cada negocio participante).

META 2026

Incrementar el nUmero de negocios participantes
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INDICADOR

Incrementar el 10% como minimo de participantes

DSA

DIRECCION DE
SUSTENTABILIDAD

AMBIENTAL

¢QUE RECIBIMOS?

~ PET
PLASTICO DURO/HDPE
EMPLAYO (BOLSAS)
CARTON Y PAPEL
TETRAPAK
ARCHIVO
ALUMINIO
LATA DE CONSERVA
CHATARRA
BOTELLAS DE VIDRIO
ELECTRONICOS
ELECTRODOMESTICOS
COLILLAS DE CIGARRO ccarmcipiene corsir

. ACEITE VEGETAL o recisiema comas

;bw ’
B 2 -
.-\ ‘

¢QUE HORARIO? ¢CUANDO?

8:00am § MARTES
A Y

5:00pm VIERNES

Figura 2. Calendario del programa RUTA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO
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LINEA DE ACCION

3.3.1.14 Dar seguimiento al programa "Adopta Vida", para contribuir a la sustentabilidad y
sostenibilidad del municipio de Tulum.

Reporte de toneladas de productos valorizables acopiados en el programa: "ADOPTA
VIDA".

ANTECEDENTES

El programa Adopta Vida inicio en 2019 con la finalidad de promover la cultura de la
separacion y reciclaje de residuos aprovechables, se enfocd en las casas habitacion y desde
su inicio se ha celebrado una vez al mes; originalmente se realizaba de manera itinerante,
posteriormente se implementaron varios puntos al mismo tiempo y actualmente se han
establecidos 5 puntos fijos y se realiza una vez al mes (figura 3).

OBJETIVOS

El programa de Adopta Vida tiene el objetivo de promover la cultura de la separacion de los
residuos en casas habitacion.

DESCRIPCION

Consiste en la entrega de residuos reciclables de las familias y personas y a cambio se les
otorga plantas y arbolitos frutales, comestibles, 0 maderables locales y de ornato. Las
empresas también pueden participar entregando sus materiales, a cambio y solo si aun se
cuentan (sobran) con ejemplares se les obsequian.

META

Realizar mas difusiéon del programa para promover la participaciéon de la comunidad para
los 12 eventos a realizarse en 20226,

INDICADOR

En cada uno de los eventos del programa adopta vida a realizase, se impulsara con redes
sociales (durante todo el mes) la participacion de las familias en el programa.
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CENTRO DE ACOPIO

ANTECEDENTES

El municipio de Tulum desde su creacion en 2008, ha implementado programas de manejo
de residuos y buenas practicas relacionadas con el adecuado manejo de residuos. Desde
el afo 2024 se cuenta con un espacio asignado oficialmente para la recepcion de residuos
aprovechables por parte de la DSA con apoyo de las empresas acopiadoras que actuan en
coordinacion para el manejo y destino adecuado de los residuos.

ACTIVIDAD

El CAT o Centro de Acopio de Residuos de Tulum, se encuentra abierto de lunes a viernes
de 9:30 a 4:30 pm de todas las semanas del afio y se acopan de acuerdo al post que se
promueve en las redes sociales de la DSA (figura 4).

OBJETIVOS

Promover la separacion adecuada de residuos aprovechables
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TORTUGAS MARINAS

EJE

3: Prosperidad compartida

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

E010 Mejora de servicios publicos

LINEA DE ACCION

3.3.1.16 Vigilar la conservacién de los nidos de tortugas marinas, mediante recorridos
diurnos y nocturnos.

Nidos protegidos

ANTECEDENTES

El programa de proteccion inicio formalmente en el afio 2009 con actividades de
verificacion y diagnéstico, apoyo para la proteccién, desde sus inicios se trabajé en
la zona de playa que carecia de programa de proteccion (6km de playa), esta zona
se identificd desde ese afio como zona sur del Parque Nacional Tulum entre la zona
arqueolodgica y el limite sur del poligono del Parque, éste limite esta delimitado por
una zona rocosa que prosigue a sur, con playa en la zona del Hotel Papaya Playa
Project, y posteriormente la playa conocida como conchitas 1 y 2, hasta la playa
publica llamada Punta Piedra (figura 5).

OBJETIVOS

Proteger los nidos que se registren en los 6 km de playa del programa de anidacion del
programa de proteccion.

DESCRIPCION

Realizar recorridos nocturnos durante la temporada de anidacion.
META
Proteger las playas de anidacion

INDICADOR

Proteger los nidos durante la temporada 2026
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Adicionalmente el municipio instalacion cada afo el Comité de Proteccion a las Tortugas
marinas en cual integra a todos los campamentos tortugueros del municipio de Tulum.

 MEDIO AMBIENTE () =aaroo Aak 5 e %g‘" " Goms

- e : = Kanan A'a
@m

COMITE MUNICIPAL DE
PROTIEVICA%;I N ALAS TORTUGAS

ABRIL
JULIO
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CONVOCATORIA

Participa en el pro.g-r’ama de
Proteccion a l_as
[tugas Marinas

-Estancias

-Servicio Social

‘Tesis

‘Voluntariados locales
‘Voluntariados
-Practicas profesionales

Iniciamos el 10 de mayo 2026

+52-984134-60-82

Figura 5 Post inicio del comité municipal temporada 2026 y el programa de proteccion
Kanan Aak
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3.3.1.18 Disenar e implementar el programa "Croqueton", en el municipio de Tulum para
la recoleccion de croquetas con destino a las asociaciones y grupos sociales que ayudan a
los perritos en situaciones de abandono.

Reporte de kilogramos de productos (CROEQUTAS) acopiados en el programa:
"CROQUETON".

ANTECEDENTES

El programa de Croqueton se implementé pensando en ayudar a las asociaciones civiles
que tiene albergados de perros y gatos y personas que ayudan en el rescate de perros y
gatos en situaciones de calle y en condiciones criticas. Consiste en intercambiar croquetas
(2 kg) de cualquier marca por una planta o arbol de la regién (que ademas permite promover
la reforestacion en zonas urbanas). Cabe recalcar que el programa del Croquetdn se realiza
cada dos meses (figura 6).

OBJETIVOS

Promover la sensibilizaciéon del bienestar animal para ayudar a los perros y gatos de nuestro
municipio.

ACTIVIDADES

El programa se realiza cada dos meses, en el parque dos aguas o en las zonas moviles que
de acuerdo a la demanda de ayuda se requiera, se cuenta con la participacion de la
Direccion de Salud y se implementa de 9:00 a 1:00 pm
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PERMISOS DE REMOCION VEGETAL Y PERMISOS DE OPERACION AMBIENTAL
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LINEA DE ACCION

3.3.1.19 Crear reportes para dar continuidad a la expedicion de permisos de remocion
vegetal y permisos de operacién ambiental

Reporte de Permisos de Operacion Ambiental, anuencias y licencias ambientales
expedidas.

La Direccion de Sustentabilidad Ambiental tiene la facultad de verificar y ordenar las
acciones de todas las unidades administrativas del municipio de Tulum, con fundamento en
el Reglamento de Ecologia Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico de Tulum

META

Incrementar 10% de permisos emitidos con relacion al afio 2025.

INDICADOR

Los negocios o unidades administrativas de las zonas turisticas dentro de la ciudad de
Tulum deberan contar con permisos de operacién ambiental.
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EDUCACION AMBIENTAL
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3.3.1.11 Disefar, gestionar e implementar el programa de educacion ambiental en el
municipio de Tulum, para brindar talleres, capacitaciones y cursos a la ciudadania.

Reporte de cursos impartidos en materia de Educacion Ambiental
ACTIVDIAD

La DSA imparte platicas para la comunidad con énfasis en negocios que cuentan con
permisos de operacion ambiental (figura 7):

META

Impartir 42 capacitaciones de educacién ambiental vinculadas a los permisos de
operacion ambiental.

INDICADOR

Realizar la capacitacion; platica de sensibilizacion ambiental en el manejo de residuos
reciclables del mes de enero a diciembre del 2026.

Realizar las capacitaciones de platicas de sensibilizacién ambiental; acciones para
proteger a las tortugas marinas de abril a diciembre del 2026.

META DE TALLERES IMPARTIDOS

Implementar dos talleres como minimo para la ciudadania relacionados con el manejo de
residuos y con la proteccion del medio ambiente
INDICADOR

Realizar en el primer semestre un taller de manejo de residuos
Realizar durante el segundo semestre un taller para la proteccion del medio ambiente.
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META DE CURSOS IMPARTIDOS

Implementar dos talleres como minimo para la ciudadania relacionados con el manejo de
residuos y con la proteccion del medio ambiente
INDICADOR

Realizar en el primer semestre un taller de manejo de residuos
Realizar durante el segundo semestre un taller para la protecciéon del medio ambiente.

META DE FESTIVAL DE TORTUGA MARINA DE TULUM

Participar y promover la participacion de las direcciones municipales (planeacién, educacion
y turismo) en las acciones del comité organizar
INIDICADOR

Formar parte activa del comité organizador del festival 2026, que se realiza desde el afio
2000 en Tulum.

META FESTIVAL DE LAS AVES DE TULUM

Promover con los grupos ambientales en la celebracion del primer festival de las aves de
Tulum

INDICADOR

Participar de forma activa en la planeacion del festival de las aves de Tulum
Coadyubar en la integracién del comité organizador y apoyar en lo correspondiente al
evento

META DE CAPACITACIONES DE PERSONAL DE LA DSA

Promover dos capacitaciones para el personal de la DSA

INDICADOR

Realizar los vinculos para la participacion en las dos capacitaciones para el personal de la
DSA

META JORNADAS DE LIMPIEZAS COMUNITARIAS

Realizar jornadas de limpiezas en coordinacién con grupos organizados de Tulum; calles,
cenotes, playas.

INDICADOR

Realizar 6 campanas al ano.
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META JORNADA DE CHARLAS RELACIONADAS A TEMAS AMBIENTALES

Realizar jornadas y/o charlas, talleres, etc., en coordinacién con grupos organizados de
Tulum. Con temas vinculados al calendario ambiental y temas prioritarios como el agua,
residuos, reforestacion y biodiversidad.

INDICADOR

Realizar durante el ano 2026 5 acciones por mes (12 meses).

META COMUNICAR Y COMUNICAR EL CALENDARIO AMBIENTAL

Realizar y disenar post para comunicar el calendario de efemérides ambientales y eventos
en los que participa la Direccién ademas de las actividades que realiza.

INDICADOR

Realizar el calendario anual en el que cada mes se realizan publicaciones desde el Facebook
de la Direccion de Sustentabilidad Ambiental.
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BIENESTAR ANIMAL
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3.3.1.17 disefiar, gestionar e implementar el programa de bienestar animal en el municipio
de Tulum, para atender y dar pronta respuesta a las denuncias de la ciudadania con
respecto al maltrato, abuso y abandono de los animales en situaciones de calle.

Reporte de denuncias recibidas en cuestion de maltrato animal

META

Atender, orientar y resolver denuncias relacionadas con bienestar animal 7dias/semana
(durante el 2026)

INDICADORES

Atender todas las denuncias recibidas en la Direccion de Sustentabilidad Ambiental, cerrar
(atender y finalizar los procesos), todos los casos recibidos.

META

Realizar platicas de sensibilizacion vinculadas al bienestar animal.

INDICADORES

Realizar 64 platicas de sensibilizacion. 11 virtuales y 5 presenciales. (Figura 8).
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Figura 8. Platicas de bienestar animal 2026.
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PROGRAMA DE REFORESTACION Y ARBORIZACION

EJE
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LINEA DE ACCION

3.3.1.25 Disenar, gestionar e implementar el programa de reforestacion ambiental para
garantizar la rehabilitacion de las areas verdes afectadas por el crecimiento urbano

ACTIVIDAD

Durante cada ano la DSA realiza diversas campanas de reforestacion y arborizacion de
especies nativas en zonas urbanas.

META

Realizar al menos 6 jornadas de arborizacion dentro del municipio de Tulum en 2026.

INDICADOR

Durante la temporada de lluvia se implementaran los programas de arborizacion de la DSA

META

Realizar al menos 12 platicas de arborizacion dentro del municipio de Tulum en 2026.

INDICADOR

Durante el transcurso del 2026 se realizaran las platicas de sensibilizacion ambiental de
manera virtual.
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Figura 9. Invitacién a platicas de Arborizacion impartidos por la Direccion de
Sustentabilidad Ambiental.
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OTROS PROGRAMAS

La Direccion de Sustentabilidad Ambiental realiza otras acciones que se mencionan a
continuacion:

OPINONES TECNICAS DE ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL ESTATAL Y FEDERAL
OPINIONES O DICTAMENTES TECNICOS DE SOLICITUDES DE REMOCION DE ARBOLES
PERMISOS DE OPERACION AMBIENTAL

PERMISOS DE REMOCION VEGETAL
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