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‘ i1l Dependencia: Direccion General de Desarrolio
0 N Territorial Urhano Sustentable.
I - flliaast l = Direccion: Direccién de Sustentabitidad
IR | o Ambiental.
- oy M T e E A Permiso Nam.: DGDTUS/DSA/POA/119/2026.
L ) TULUM Nam. Expediente:  MT/DGDTUS/DSA/POA/103/2026.
Mun pw c;c .fu.lum . Vigencia: 15 DE MAYO DE 2026
o AL 15 DE MAYO DE 2027.

No. de péliza: 17272 AR.

PRESENTE

En atencion a su escrito recibido en la ventanilla Gnica de la Direccion General de Desa 0 Urbano
Sustentable el 20 de marzo de 2026, mediante el cual anexa los documentos y requisitos para el tr¥Rite de solicitud del
PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL.

GIRO COMERCIAL

COMERCIO AL POR MENOR DE ENSERES,
ELECTRODOMESTICOS MENORES Y APARATOS
EN LINEA BLANCA

Con fundamento en los articulos 8 fraccion Ii, il VIII
Mitigacion y Adaptacién al Cambio Climatico del
periddico oficial del estado de Quintana Roo y,

um, publicado el 3 de diciembre de 2019 en el
alizada la solicitud y los documentos adjuntados, esta
CION ANMBIENTAL CONDICIONADO:

ICIONANTES
Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, “Que establece
de ruido de las fuentes fijas y su método de medicién”, que con base a su

1. Elestablecimiento debe apega
los limites méximos permisibl

HORARIO LIMITE MAXIMO PERMISIBLE db(A)

6:00 2 22:00 hrs 55

22:00 a 6:00 hrs . 50
6:00 a 22:00 hrs 68
..... 22:00 a 6:00 hrs 65
Durante el juego 55
stnv'ale's y eventos de 4horas 100

retenimiento

r descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos organicos, inorgdnicos, sustancias liquidas o
ticos en la via publica y en los sitios no autorizados para ese fin.

as Oficiales aplicables”, Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales en las redes
colectoras deberdn cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicable”.
Llevar a cabo el programa de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tratamiento de aguas

residuales, trampas de lodos, entre ctios, asi como los comprobontes y manifiestos de pago de la empresa Gue e proporciono el servicio,
asi como el convenio entre las partes.

4. El establecimiento deberd mantener limpio su predio, evitando acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo y
tener limpia la banqueta del frente de su predio y la mitad del area de rodamiento (calle), para prevenir que se convierta
en un basurero clandestino, por lo cual debe contar con boies rotulados para la separacién de los residuos valorizables
que genere su establecimiento.

5. Los Residuos Solidos Urbanos generados por su actividad comercial deberd colocarlos en los contenedores con tapas y
entregarlos al camion recolector de basura en los horarios y dias asignados a la zona o colonia donde se ubica su negocio.
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10.

11.

12,

Deberd evitar proporcionar a los consumidores otes pldsticos desechables para el consumo de bebidos, envases,
contenedores_de_poliestireno expandido_(unicel) para consumo_y transporte de alimentos en_estableg

comerciales o de servicio, cualquier tipo de bolsas de pldstico de un solo uso para acarreo de
gratuita o en venta, como alternativa podrd utilizar bolsas de papel, cartén o tela.

Dos personas como minimo adscritas a su negocio deberan tomar en un plazo de 30 dias
naturales, las platicas:_BUENAS PRACTICAS PARA UN MEJOR MANEJIO DE RESIDUOS Y
BUENAS PRACTICAS PARA PROMOVER LA CONSERVACION DE LAS TORTUGAS MARINAS DE
TULUM, impartido por la Direccién de Sustentabilidad Ambiental del Municipio de Tulum a
través de la plataforma de Microsoft Teams o escribir al correo dlir.ecologia.tuly n@gmail.com
de la Direccién para mayor informacién o en su caso llamar al numero telefénico: 9841441434
o acudir a la ventanilla tnica de esta Direccién General. Al concluir la pltica y respong
cuestionario se le otorgara una constancia de participacién.

Deberd ingresor a la ventanilla tnica de la Direccién General de Desarrollo PN o Wstentable, el informe de
sequimiento de condicionantes del presente permiso de operacid o A\ dihde anexe los documentos

comprobatorios (manifiestos) de la separacién, entreqa de los residuos reSQa b/ d! Binejo especial, los documentos
comprobatorios de la disposicidn de las aguas residuales, las conglancias de A ticWWi6n en las pléticas y/o cursos que
imparte la Direccién, entre otros. Dicho informe deberd presentar’NQaada 4 meYs, PRIMER CUATRIMESTRE (mayo, junio,
julio y agosto), SEGUNDO CUATRIMESTRE (septiembre, oct visre v gflembre), TERCER CUATRIMESTRE (enero,
B hor empresas prestadoras de servicios que

Debera atender y brindar todas las facili
inspeccion periddicas que se llgyaran a c
condicionantes, el personal esti ;
General de Fiscalizacion.

ejo integral de residuos firmado por el proveedor que lo emite 0 en su caso
contar con el formato de irmagly llenado por el propietario expedido por la Direccion de Sustentabilidad
Ambiental o copia dgaag W0 de plan de manejo expedido por la Direccion de Secretaria de Ecologia y

operacién ambiental deberd solicitarse 15 dias previos a_que concluya la vigencia del

El incum e a de las condicionantes antes mencionadas sera motivo de sancién y en caso de

er4 aimplementar las medidas de seguridad como la suspension o clausura de conformidad con
as aplicables (ARTICULO 232 DEL REGLAMENTO DE ECOLOGIA, MITIGACION Y ADAPTACION AL
EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO. PUBLICADO EN/EL’,DIARIO OFICIAL EL 03 DE DICIEMBRE

nte oWtumento na le exenta de licencias, autorizaciones o pe éoér ué deberd obtener de otras dependencias
s y/o estatales y/o municipales. Deberd estar en un rvistble en el [SedPDEGNREYDIGEN TO\DE TULU M. Q. ROO
RECIBIO H. AYUNTAMIENTREMISEN LYS1/Q/ RO , s

o
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{NOWAHGULO CACERES | ARQ. LIBERTADPVARIUEZ BURGOS
PROPIETARIO DIRECTOR BE:SYSTENTABILIDAD DORECION GEVARALIDEIDSSARRRALLO
DIRECCION DAVBIENTAIABILIDAD HERRIBRIAL URBIANG SUSTENTABLE!

AMBIENTAL

*NOTA: EL PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN UN LUGAR VISIBLE EN EL LOCAL COMERCIAL PARA LA REVISION DEL (LOS) INSPECTOR (ES) A PARTIR DEL PRIVER MES DELA EMISION DEL
MISMO. Fecha de emisidn: 26/05/2026.
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