IR, T——

Dependencla: Direcciéon General de Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable.

Direccién: Direccion de Sustentabilidad
Ambiental.

Permiso Nam.: DGDTUS/DSA/POA/115/2026.

Nam. Expediente: MT/DGDTUS/DSA/POA/204/2026.

M-uﬁclpio&ﬁd.m W Fecha de emision: 18 DE MAYO DE 20286.

Vigencla: 11 DE MAYO DE 2026
AL 11 DE MAYO DE 2027.
No. de péliza: 31402

TRES ALMAS INT, S.A. DE C.V.
PRESENTE

En atencidén a su escrito recibido en la ventanilla dnica de la Direccién General de Desa
Sustentable el 15 de abril de 2026, mediante el cual anexa los documentos y requisitos para el tr
PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL.

GIRO COMERCIAL NOMBR ER
HOSPEDAJE VACACIONAL 12
DEPARTAMENTOS
RESTAURANTE BAR CON VENTA DE CERVEZAS,
VINOS Y LICORES AL COPEO EXCLUSIVAMENTE
CON ALIMENTOS

SPA, MASAJES, CLASES DE YOGA Y NATACION
PROPIETARIO:  TRES ALMAS INT, S.A. DE C.V. 4

Urbano
ite de solicitud del

periddico oficial del estado de Quintana Roo
Autoridad Municipal procede a otorg‘ el

1. p en la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, “Que estae\ece

de ruido de las fuentes fijas y su método de medicién”, que con base a

| de ruido en
HORARIO LIMITE MAXIMO PERMISIBLE db{A)

6:00 2 22:00 hrs 55

22:00 a 6:00 hrs 50 B
6:00 a 22:00 hrs 68
22:00 a 6:00 hrs 65
xteriores de juego) Durante el juego 55
estivales y eventos de Zhacas 100

entretenimiento

descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos organicos, inorganicos, sustancias liquidas o

o previa autorizacién, permiso o concesion expedida por la autoridad competente de conformidad con las Normas

Mexi€anas Oficiales aplicables”, Artfculo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales en las redes

colectoras deberdn cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicable”. ’
Llevar a cabo el progroma de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tratamiento de aguas

residuales, trampas de lodos, entre otros, asl como los comprobantes y manifiestos de pago de la empresa que le proporciono el servicio,
asi como el convenio entre las partes.

4, FEl establecimiento debera mantener limpio su predio, evitando acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo y
tener limpia la banqueta del frente de su predio y la mitad del drea de rodamiento (calle), para prevenir que se convierta
en un basurero clandestino, por lo cual debe contar con botes rotulados para la separacién de los residuos valorizables
que genere su establecimiento.

5. Los Residuos Sélidos Urbanos generados por su actividad comercial deberd colocarlos en los contenedores con tapas y
entregarlos al camidn recolector de basura en los horarios y dfas asignados a la zona o colonia donde se ubica su negocio. N
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Hunicipio de Tulum

6. Deberd evitar proporciontr o los consumidores popotes pldsticos desechables para el consumo de bebidos, envases,
contenedores de poliestireno expandido {unicel) para consumo y_transporte de alimentes en establecimientos
comerciales o de serviclo, cualquler tino de bolsos de pldstico de un solo tso para acarres de productos ya sea de manera
gratuita o en venta, como alternativa padrd utilizar holsas de papel, caridn o tela.

7. Dos personas como minime adscritas a su negocio deberdn tomar en un plezo de 30 dfas
naturales, las platicas;_BUENAS PRACTICAS PARA UN MEIOR MANEIO DE RESIDUOS ¥
BUENAS PRACTICAS PARA PROMOVER LA CONSERVACION DE LAS TORTUGAS MARINAS DE
TULUM, impartido por la Direcclén de Sustentabilidad Ambiental del Municipio de Tulum a
través de la plataforma de Microsoft Tears o escribir al correo die.ccologia. wlum@gmail com
de la Direccion para mayor informacion o en su caso famar al nimero telefénico: 9841431434
o acudir a la ventanilla dhica de esta Direccion General. Al concluir la plitica y responder el
cuestionario se le otorgara una constancia de participaclon.

B. Deberd ingresara la ventamﬂa dnica de la Direceldn General de Desarrollo Tergiaciol Oana Su 1
i Whicr) m ™ Tnexe los documentos
‘ )

julio y agosto}, SEGUNDO CUATRIMESTRE (septiembre, octubre . e), TERCER CUATRIMESTRE (enero,
febrero, marzo y abril), los documentos comprobatorios deberan 58 or empresas prestadoras de servicios gue
cuenten con autorizacidn vigente del Municipio de Tulu

9. Parala zonas costeras o colindantes deberén contar cd e (anual-semestral) de acciones internas, enfocadas en
buenas préicticas ambientales y prevericion de Incidentes auna y flora slivestres de Tulum

10. Debera atender y brindar todas tas facilidades Rireccion de Fiscalizacion Administrativo, en las visitas de

inspeccién periddicas que se llevardn a cabo paNQuerificar el Cumplimiento y seguimiento del presente permiso y sus
condicionantes, et personal estard debi i
General de Fiscalizacién. ‘

11. Todo comercio debe contar con
contar con el formato de exe
Ambiental o copia de la

integral de residuos firmado por el proveedor gue lo emite o en su caso
ado por el propietario expedido por la Direccidn de Sustentobilidad
lo de plan da manejo expedido por la Direccién de Secretaria de Ecologla y

2 implementar las medidas de seguridad como la suspensién o clausura de conformidad con
aplicables (ARTICULO 232 DEL REGLAMENTO DE ECOLOGIA, MITIGACION Y ADAPTACION AL

_ RECIBIO

B X% ﬁ N
7 “?‘ by N GUNE % o m:.mRmLo
\Weupchenes | ARGLIRERTAL SeaiEaBIR
PROPIETARIO ENTABILIDAD DIRECTOR Ggye‘m}b DE DESARROLLO
NTAL TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE

+NOTA: EL PRESENTE DOCUMENTO DERERA ESTAR £N UN LUGAT VISIBLE EN EL LOCAL COMERCIAL PARA LA REVISION DEL {LOS) INSPECTOR [ES} A PARTIR DEL PRIMER MES DELA ENVHSION DEL
SO,
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