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Municipio de Tulum Dependencla'

Seccion:

Area:

Permiso Nim:
Nam Exp.:

Fecha de emisién:
Vigencia:

No. de pdéliza:

TERREO STUDIO COLLECTION, S.A. DE C.V.
PRESENTE
En atencién a su escrito recibido en la ventanilla Unica de la Direccidén

Sustentable el 5 de marzo de 2026, mediante el cual anexa los documentos
PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL.

GIRO COMERCIAL

SERVICIOS DE PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS INTERMEDIARIAS, EN LAS
CUALES SE ENAJENAN BIENES Y PRESTAN

SERVICIOS A TRAVES DE INTERNET,
APLICACIONES INFORMATICAS Y SIMILARES.
(4 DEPARTAMENTOS)
PROPIETARIO: TERREO STUDI
COLLECTION, S.A. DE C.V.

L=
TULUM

H. Ayuntamiento de Tulum

Direccién General de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.

Direccién de Sustentabilidad Ambiental.
DGDTUS/DSA/POA/088/2026.
MT/DGDTUS/DSA/POA/058/2026.

29 DE ABRIL DE 2026.

15 DE ABRIL DE 2026
AL 15 DE ABRIL DE 2027.
30624 AM-30625 AM.

o Territorial Urbano
tramite de solicitud del

POMINIO FOSIL

periddico oficial del estado de Quint a vez analizada la solicitud y los documentos adjuntados, esta

Autoridad Municipal procede a

CONDICIONANTES

actividad ¢ 3 tener el nivel de ruido en:

lo sefialado en la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, “Que establec

\

HORARIO LIMITE MAXIMO PERMISIBLE dh(A)
6:00a22:00 hrs 55
sidenclal 1 (exteriores) 22:00 2 6:00 hrs 50
Industrial mercial 00 250l o
n ¥:50 22:00 3 6:00 hrs 65
uelas (dreas exteriores de juego) Durante el juego 55
eremonias, festivales y eventos de A 100

entretenimiento

Queda prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos, cuerpos de agua y corrientes d
agua, salvo previa autorizacién, permiso o concesion expedida por la autoridad competente de conformidad con las Norma
Mexicanas Oficiales aplicables”, Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales en las red

itar descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos orgénicos, inorgénicos, sustancias liquidas
s domésticos en la via publica y en los sitios no autorizados para ese fin.

colectoras deberdn cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicable”.

Llevar a cabo el programa de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tratamiento de aguas|
residuales, trampas de lodos, entre otros, asf como los comprobantes y manifiestos de pago de la empresa que le proporciono el servicio

asf como el convenio entre las partes.

4. El establecimiento deberd mantener limpio su predio, evitando acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo
tener limpia la banqueta del frente de su predio y la mitad del drea de rodamiento (calle), para prevenir que se conviert
en un basurero clandestino, por lo cual debe contar con hotes rotulados para lu separacién de los residuos valorizable

que genere su establecimiento,
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5.

6,

8.

10.

11,

12,

Los Residuos Sélidos Urbanos generados por su actividad comerclal debera colocarlos en los contenedores con tapas v
entregarlos al camién recolector de basura en fos horarios y dias asignados a la zona o colonia donde se ublca su negocio.

Deberd evitar proporciondr d los consumidores popotes pldsticos desechables para el consumo de bebidas, envases,
contenedores de poliestireno expandido {unicel) para consumo y transporte de alimentos en establecimientos

comerciales o de serviclo, cualguier tipo de bolsas de pldstico de un solo uso para acarreo de productos yd seq de manerd
dratuita o en venta, como alternativa podrd utilizar bolsas de papel, cartén o tela.

Dos personas como minimo adscritas a su negocio deberdn tomar en un plazo de 30 dias
naturales, las platicas;_BUENAS PRACTICAS PARA UN MEIOR MANEIO DE RESIDUOS Y
BUENAS PRACTICAS PARA PROMOVER LA CONSERVACION DE LAS TORTUGAS MARINAS DE
TULLUM, impartido por ta Direccidn de Sustentabilidad Ambiental del Municlipio de Tulum a
través de la plataforma de Microsoft Teams o escribir al correo dir,erotorin.tulum@email.cox
de la Direcciéon para mayor informacién o en su caso ltamar al nimero telefonico: 9841431434
o acudir a la ventanilla Gnica de esta Direccldn General. Al concluir fa platica y responder el
cuestionario se le otorgara una constancia de participacion,

Deberd ingresar a la ventaniila tinica de la Direccidn General de Desarrollo Tosiariol §
segulmiento_de_condicionantes del presente permiso_de operacion gffabie) "w."Y

comprobatorios (manifiestos) de la separacion, entrega de las residugs v pandje especial, los documentos
comprobatorios de la disposicion de las aquas residuales, las eonsta n en las pliticos y/o cursos gque
Imparte lo Direccién, entre otros. Dicho informe deberd presentarse cac ER CUATRIMIESTRE (abril, mayo,
junlo y julio), SEGUNDC CUATRIMESTRE (agosto, septiembre, TERCER CUATRIMESTRE {diciembre,

te {anual-semestral} de acciones internas, enfocadas en
buenas practicas armblentales y prevencién de incidente fauna y flora silvestres de Tulum,

ireccion de Fiscalizacién Administrativo, en las visitas de

condicionantes, el personal estard de
General de Fiscalizacién.

Todo comercio debe contar cojg
contar con el formato de ex
Ambiental o copia de lagpro

in integral de residuos firmado por el proveedor que lo emite o en su caso
nado por el propietario expedido por la Direccion de Sustentabifidod

La renovacion iso (RRperacion ambientol deberd solicitarse 15 dies previos a que_concluva In vigencia del
presente para

@ las condicionantes antes menclonadas serd motivo de sancidn y en caso de
p!ementar las madidas de seguridad como la suspensién o clausura de conformidad con

mento no le exenta de licencias, Ao tizaciones o permisos que deberd obtener de otras dependencias

estatales y/o municipales. Deberd w\'\ en un lugar visible en el locatvomeislghi TO DE TULUM. Q. ROO

B nm\ . lﬁ?\i 2027
RECIBIO ) Y OR
VAZQBEZBUIRSDEC
PROPIETARIO P Blﬁ&fﬁﬁ'éh\lé‘h‘}ﬂ\‘b‘é DESARROLO
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Lol E ST

*NOTAL EL PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN U LUGAR ViSiDLE EN EL LOCAI. COMERCU\L PARA LA REVISION DEL {LOS) iNSPECTOR (ES) A PARFIR DEL PRIMER RAES DE LA ENSIGN DEL

MUSHAD,
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