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ANl T Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum
Seccion; Direccién General de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.
Area: Direccién de Sustentabilidad Ambiental.
Permiso Niim: DGDTUS/DSA/POA/079/2026.
NGm Exp.: MT/DGDTUS/DSA/POA/048/2026.
Fecha de emisién: 14 DE ABRIL DE 2026.
Vigencia: 06 DE ABRIL DE 2026
AL 06 DE ABRIL DE 2027.
No. de péliza: 16728 AR.

r Territorial Urbano
| trémite de solicitud del

En atencién a su escrito recibido en la ventanilla Unica de la Direccién Ge
Sustentable el 3 de marzo de 2026, mediante el cual anexa los documentos
PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL.

GIRO COMERCIAL

BALNEARIOS DEL SECTOR PRIVADO

PROPIETARIO:

Con fundamento en los articulos 8 fraccién 11, i,
Mitigacién y Adaptacién al Cambio Cli
periddico oficial del estado de Quintana
Autoridad Municipal procede a otorgar g

01, 206 fraccidn Il inciso b) del Reglamento de Ecologia,
Tulum, publicado el 3 de diciembre de 2019 en el
analizada la solicitud y los documentos adjuntados, esta

1. El establecimiento debe apega .
les ision N de ruido de las fuentes fijas y su método de medicién”, que

ne ivel de ruido en:
HORARIO LIMITE MAXIMO PERMISIBLE db(A)
6:00 a22:00 hrs 55
b 22:00 a 6:00 hrs 50
6:00 a 22:00 hrs 68
22:00 a 6:00 hrs 65
uelas (dreas exteriores de juego) Durante el juego 55
onlas, festivales y eventos de Aoy 100
entretenimiento

scargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos organicos, inorgénicos, sustancias liquidas o

3. ueda prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos, cuerpos de agua y corrientes de
3, salvo previa autorizacién, permiso o concesion expedida por la autoridad competente de conformidad con las Normas
xicanas Oficiales aplicables”, Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales en las redes

colectoras deberan cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicable”.

Llevar a cabo el programa de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tratamiento de aguas
residuales, trampas de lodos, entre otros, asf como los comprobantes y manifiestos de pago de la empresa que le proporciono el servicio,
asi como el convenio entre las partes.

4. El establecimiento deberd mantener limpio su predio, evitando acumulaciones ge Residuos Sélidos dentro del mismo y

tener limpia la banqueta del frente de su predio y la mitad del drea de rodamiento (calle), para prevenir que se convierta
en un basurero clandestino, por lo cual debe contar con botes rotuladps para la-separacién de los residuos valorizables
gue genere su establecimiento.
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Los Residuos Sélidos Urbanos generados por su actividad comercial debera colocarlos en los contenedores con tapas y
entregarlos al cami6n recolector de basura en los horarios y dfas asignados a la zona o colonia donde se ubica su negocio.

Deberd evitar proporcienar da los consumidores popotes plisticos desechables para el consumo de bebidas, envases,
contenedores de poliestireno expandido {unicel) para consumo y transporte de alimentos en establecimientos

comerciales o de servicio, cualguier tipo de bolsus de plistico de un solo uso para acarreo de productos ya sea de manera
qratuita o en venta, como alternatiya podrd utilizar bolsas de papel, cartén o tela.

Dos personas como minimo adscritas a su negocio deberdn tomar en un plazo de 30 dias
naturales, las platicas:_BUENAS PRACTICAS PARA UN MEIOR MANEIO DE RESIDUOS Y
BUENAS PRACTICAS PARA PROMOVER LA CONSERVACION DE LAS TORTUGAS MARINAS DE
TULUM, Impartido por la Direccién de Sustentabilidad Ambiental del Municipio de Tulum a
través de la plataforma de Microsoft Teams o escribir al correo dir.ecologia.tulum@gmail.com
de 1a Direccién para mavyer Informacién o en su caso Hamar al niimero telefénico: 9841431434
o acudir a la ventanilla tinica de esta Direcclon General, Al concluir la platica y responder el
cuestionarlo se le otorgara una constancia de particlpacion.

Deberd ingresar a la ventaniila dnica de la Direccidn General de Desarrolio Territgrba stadible, el informe de
sequimiente de condiclonantes del presente permiso de operacién org M i |- e los_documentos
comprobatorios {manifiestos) de la separacién, entrega de los residuos recicla®s ud® maW¥o esneclal, los documentos
comprobatorios de la disposicidn de las aguas residuales, lus constancias & m m las pléticas y/o cursos gie
imparte la Direccion, entre otros. Dicho informe debera presentarse cada 4 gs, P PR CUATRIMESTRE {abril, mayo,
funio y julin), SEGUNDO CUATRIMESTRE (agosto, septiembre, actul noviem¥, TERCER CUATRIMESTRE (diclembre,
enero, febrero y marzo}, los documentos comprobaterios debegaa seQepedidoglior empresas prestadoras de serviclos

que cuenten con autorizacién vigente del Municipio de Tulurg
g cfcxplotados en forma turistico-comercial, para obtener y
Ul de colidad del agua, asf como presentar a la Direccldn un

ARTICULO 118, Los cenotes ublcados en el territorio del MuniciB
renovar su permiso ambiental de operacion deberdn presentar i 8
informe de g calidad de adWQcada sels meses.

un reporté®anual-semestral) de acciones internas, enfocadas en

Para la zonas costeras o colindantes deberdn conta
i n la fauna y flora silvestres de Tulum.

Deberd atender y brindar todas lagdacilidades a Direccion de Fiscalizaclon Administrativo, en las visitas de
inspeccldn periddicas que se lleval erificar el cumplimiento y seguimiento del presente permiso y sus
condicionantes, el personal estara itado con su credencial con fotografia expedida por la Direccldn
General de Fiscalizacién.

Todo comercio debe contar ¢ :
contar con el formato ggms ado v llenado por el propletaric expedido por la Direccién de Sustentabilidad

egistro de plan de manejo expedido por [a Direccidn de Secretario de Ecologia y

® aplicables (ARTICULO ZSF DEL REGLAMENTO DE ECOLOGIA, MITIGACION Y ADAPTACION AL
MUNICIPIO DE TULU, QUIN)-’ NA RCO. PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL EL 03 DE DICIEMBRE

‘?ri t)clones o permisos que de de otrasHEpE S as
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*NOTA: EL PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN UN EUGAR VISIBLE EN £L LQCAL COM RMPARA LA REVISION DEL {LOS} INSPECTOR {ES} A PARTIR DEL PRIMER MES DE LA EMISION DEL
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