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MinicirodeTvion Dependencla: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccion: Direccién General de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.

Area: Direccion de Sustentabilidad Ambiental.

Permiso Nam: DGDTUS-DSA-POA-796-2025.

Nam Exp.: MT-DGDTUS-DSA-POA-936-2025.

Fecha de emision: 23 DE FEBRERO DE 2026.

Vigencia: 10 DE FEBRERO DE 2026
AL 10 DE FEBRERO DE 2027.

No. de poéliza: 15174 AR,

PRESENTE

En atencién a su escrito recibido en la ventanilla Gnica de la Direccion
sustentable el 24 de diciembre de 2025, mediante el cual anexa los docume
del PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL.

| GIRO COMERCIAL

LAVANDERIA Y TINTORERIA

“PROPIETARIO: ||

Con fundamento en los articulos 8 fraccion I lI, VII, 5, 83, 201, 206 fraccién Il inciso b) del Reglamento de Ecologfa, ™
Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climat
periédico oficial del estado de Q"n > una vez analizada la solicitud y los documentos adjuntados, esta
Autoridad Municipal procede a otorgp E OPERACION AMBIENTAL CONDICIONADO:

1. Elestablecimiento deb

los limites maxim: on N de ruido de las fuentes fijas y su método de medicién”, que con base a su
actividad come, ner el nivel de ruido en:
T HORARIO | LIMITE MAXIMO PERMISIBLE db(A) |
6:002a22:00 hrs 55
.4 P 22:00a 6:00 hrs L 50
6:00 2 22:00 hrs 68
SN - 22:00a6:00hrs 65
(éreas exteriores de juego) ~_Durante el juego I 55
Ceremonias, fesuv.ales y eventos de R Hore 100
entretenimiento

eberigitar descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos orgdnicos, inorganicos, sustancias liquidas o
<ids domésticos en la via publica y en los sitios no autorizados para ese fin.

Queda prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos, cuerpos de aguay corrientes de
agua, salvo previa autorizacion, permiso o concesion expedida por la autoridad competente de conformidad con las Normas
Mexicanas Oficiales aplicables”, Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales en las redes
colectoras deberan cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicable”.

Llevar a cabo el programa de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tratamiento de aguas

residuales, trampas de lodos, entre otros, asi como los comprobantes y manifiestos de pago de la empresa que le proporciono el servicio,
asf como el convenio entre las partes.

4.  El establecimiento debera mantener limpio su predio, evitando acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo y
tener limpia la banqueta del frente de su predio y la mitad del drea de rodamiento (calle), para prevenir que se convierta |\ |
en un basurero clandestino, por lo cual debe contar con hoies rotulados para la separacion de los residuos valorizables .
que genere su esiablecimiento.
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5. Los Residuos Solidos Urbanos generados por su actividad comercial debera colocarlos en los contenedores con tapas y
entregarlos al camion recolector de basura en los horarios y dias asignados a la zona o colonia donde se ubica su negocio

6, Deberd evitar proporcionar o los consumidores popoies pldsticos desechalies paro el consumo de bebidas, envases,
conitenedores de poliestireno expandido {unicel) para consumo y transporie de alimentos en establecimientas
comercinles o de serviclo, cuglguier tipo de bolsas de pldstico de un solo uso para acarreo de productos va sed de manerg
gratuita o en venta, como alternativa podra utilizar holsas de pupel, corton o tela,

7. Dos personas como minimo adscritas a su negocio deberdn tomar en un plazo de 30 dias
inaturales, las platicas:_BUENAS PRACTICAS PARA UN WIEIOR WVIANEIO DE RESIDUGOS Y
BUENAS PRACTICAS PARA PROVMIOVER LA CONSERVACICN DE LAS TORTUGAS MARINAS DE
TULUM, impartido por la Pireccion de Sustentabilidad Amblental del Munlmp:o de Tulum a
través de la plataforma de Microsoft Teams o escribir af correo - .
de {a Direccién para mayor informacion o en su caso llamar al nlimero telefénico: 9841431434
o acudir a la ventanilla {inica de esta Direcclén General. Al concluir la platica y responder el
cuestionario se le otorgara una constancia de participacion,

Iprihes &

8. Debera ingresar a la ventanilly tinfca de la Diveccion General de Desorrollo Tervitori8
seguimiento _de condicionanies _del presente _permiso de _operacidn  ambij i‘al

comprobytorios (manifiestos) de la separacién, enireqa de los residuos recicillesy giodPpecial, los documenios
comprobatorias de la disposicion de los aguas residuales, las constancias M N o/Wis 1liiticas /o cursos que

ER CUATRIMESTRE {febrero,
marzo, abril y mayo), SEGUNDO CUATRIMESTRE {junio, julio, agosto y jel . CER CUATRIMESTRE {octubre,

9. Para la zonas costeras o colindantes deberdn contar con

C estral} de acciones internas, enfocadas en
buenas practicas ambientales y prevencion de incidenig na y flofa silvestres de Tulum.

| Direccion de Fiscalizaclon Administrativo, en las visitas de
a verificar S@aumplimiento v seguimiento del presente permiso v sus

10. Deberd atender y brindar todas las facilidades al persona
inspeccidn periddicas que se llevardn a cabo
condicionantes, el personal estard debidamente
General de Fiscalizacién,

de residuos firmade por el proveedor que lo emite 0 en su caso

11. Todo comercio debe contar co“n plan de
nado por el propietario expedido por la Direccidn de Sustentabilidad

coniar con el formato de exe
Ambiental o copia de la aprobg
Medio Ambiente del Estado de

12,

Fii/z iff’:rfa' dederd soficharse 35 diva provios o gue concluya b vigencis ded

El incumplimient s condicionantes antes mencionadas serd motivo de sancién y en caso de
recurrencia se ntar las medidas de seguridad como la suspension o clausura de conformidad con
las dispos plicables (ARTICULO 252 DEL REGLAMENTO DE ECOLOGIA, MITIGACION ¥ ADAPTACION
AL CAMBECL CO DELNVIUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO. PUBLICADO EN EL DIARID OFICIAL EL 03 DE

{‘ / .l
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to no le exenta de licencias, a t{;’i{g armisos que deberd obtener; de otras dependencias
;m g@
!ié,{“l‘m

fedc\lles tales yfo municipales. Deberd estar:j h \f,ﬁlble en el local comercial. { \
RECIBIO L Hed H. Avunmm’mﬁat@muwm Q.ROO
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€. JORGE AR‘MANDO AN(:E"EU CACERES ARQ. L[BER ! lﬁEZ BURGOS
PROPIETARIO DIRECTOR DE SUSTENTABILIDAD DIRECTOR GﬁNE‘R}?@E’?’DESARROLLO
AMBIENTAL DIRSRCTORI/Q BIVGRND SUSPEREIRRBL LG
*HOVA: FL PRESENTE DOTUMENTO DEDERA ESTAR EN UN LUGAR VISIBLE EN EL LOCAL COMERCIAL PARA LA REVISION DEL [LOS}HINSRaeak o) b R B S B T L B

MIsti0,

Pagina 2|2





