Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccion: Direccidén General de Desarrolle Territorial
Urbanc Sustentable.

Area: Direccién de Sustentabilidad Ambiental.

Permiso Nam: DGDTUS-DSA-POA-005-2026.

NGm Exp.: MT-DGDTUS-DSA-POA-040-2026.

Fecha de emision: 05 DE FEBRERO DE 2026.

Vigencia: 05 DE FEBRERO DE 20
AL 05 DE FEBRERO D 27,

No. de pdliza: 16104 AR.

PRESENTE
En atenci6n a su escrito recibido en la ventanilla Gnica de la Direccién General d 3 brial Urbano Sustentable el
04 de febrero de 2026, mediante el cual anexa los documentos y requisitos pa le solicitud del PERMISC DE

OPERACION AMBIENTAL.

GIRO COMERCIAL

ELABORACION DE TORTILLAS DE MAIZY
MOLIENDA DE NIXTAMAL.

Mitigacién y Adaptacién al Camblo Clim$jg io de Tulum, publicade el 3 de diciembre de 2019 en el periadico
oficial del estado de Quintana Roo y ungiez ana Wyolicitud y los documentos adjuntados, esta Autoridad Municipal
procede a otorgar el PERMISO DE OPER 1ON AMBIENTAL CONDICIONADO:

DICIONANTES

i. El establecimiento debe, se 2 Nefialado en Ja Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, “Que establece los
limites maximos permj isioM de ruido de las fuentes fijas y su método de medicidn”, que con base a su actividad
comercial deberd man

"HORARIO LIMITE MAXIMO PERMISIBLE db[A)
6:00 2 22:00 hrs 55
. _22:00a6:00hrs 50
6:00 3 22:00 hrs 68
Industrial y comercial 22:00 2 6:00 hrs 65
“Qclas {areas exteriores de juego) Durante el juego 55
ceYemonias, festivates y eventos de Ahoras 100
entretenimiento ]

Klescargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos orgénicos, inorgdnicos, sustancias liquidas o residuos
en la via pablica y en los sitios no autorizados para ese fin.

a prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos, cuerpos de agua y corrientes de agua,

salvo previa autorizacién, permiso o concesion expedida por la autoridad competente de conformidad con las Normas /
Mexicanas Oficiales aplicables”, Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas residuales en '“{j'if?}'
colectoras deberan cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicable”. ) P el

Lievor a cabo el programa de mantenimiento de Foso séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tram?ﬁ}é% de aguas
residuales, trampas de lodos, entre otros, asl como los comprobantes y manifiestos de pago de la empresa que le proporciono el servicio, asf
como el convenio entre las partes.

a.  Fl establecimiento deberd mantener limpio su predio, evitando acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo y tener
limpla la banqueta del frente de su predio y la mitad del drea de rodamiento {calle), para prevenir que se convierta en un

basurero clandestino, por fo cual debe contar con botes rotulados para I separacidn de los residuos valarizables que genere
su establecimienta,
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5. Los Residuos Sélidos Urbanos generados por su actividad comercial debera colocarlos en los contenedores con tapas y
entregarlos al camidn recolector de basura en los horarios y dias asignados a la zona o colonia donde se ubica su negocio

6. Deberd evitar proporcionar ‘a los consumidores popotes pldsticos desechables para el consumo de bebidas, el m
contenedores de poliestireno expandido (unicel) para consumo y transporte de alimentos en establecimientos comercichis g

de servicio, cualquier tipo de bolsas de pldstico de un solo uso para acarreo de productos ya sea de mane
venta, como alternativa podré utilizar bolsas de papel, cartén o tela.

7. Dos personas como minimo adscritas a su negocio deberédn tomar en un plazo de 30 dias
naturales, las platicas: BUENAS PRACTICAS PARA UN MEIOR MANEIO DE RESIDUOS Y BUENAS
PRACTICAS PARA PROMOVER LA CONSERVACION DE LAS TORTUGAS MARINAS DE TULUM,
impartido por la Direccién de Sustentabilidad Ambiental del Municipio de Tulum a través d€@g
plataforma de Microsoft Teams o escribir al correo dir.ccologia.tulum@gmail.com de la Dige

ventanilla Ginica de esta Direccidn General. Al concluir la platica y responder el cue
otorgara una constancia de participacion.

seguimiento de condicionantes del presente permiso de operacion ambi
{manifiestos) de la separacion, entrega de los residuos reciclables y detna@eo especig
la disposicion de las aquas residuales, las constancias de particiglion¥ mw o cursos que imparte la Direccidn,
entre otros. Dicho informe deberd presentarse cada 4 meses, PR RIMESTRE (febrero, marzo, abril, mayo), SEGUNDO
CUATRIMESTRE (junio, julio, agosto, septiembre), TERCER C

vigente del Municipio de Tulum.

9. Para la zonas costeras o colindantes deberdn ¢ orte (anual-semestral) de acciones internas, enfocadas en
buenas practicas ambientales y prevencign de inc a y flora silvestres de Tulum.

10. Debera atender y brindar todas las faci@¥t de la Direccion de Fiscalizacién Administrativo, en las visitas de
ar el cumplimiento y seguimiento del presente permiso y sus
condicionantes, el personal estara debiciinente acrefliitado con su credencial con fotografia expedida por la Direccién General

de Fiscalizacién.

11. Todo comercio debe cont
contar con el formato de
o copia de la aprobacion

npla manejo integral de residuos firmado por el proveedor que lo emite o en su caso
doWPHlenado por el propietario expedido por la Direccion de Sustentabilidad Ambiental
lan de manejo expedido por la Direccién de Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente

g de las condicionantes ané‘s mencionadas serd motivo de sancién y en caso de recurrencia se

las medidas de se ur!had omo la suspensién o clausura de conformidad con las disposiciones

ICULO 232 DEL REG M gl 0 DF ECOLOGIA MITIGACION Y ADAPTACION AL CAMBIO CLIMATICO

DEL MU LUM, QUINTANA ROO I) ‘ EN EL DIARIO OFICIAL EL 03 DE DICIEMBRE DE 2019).
documento no le exenta de Iiencl ! 4:

estatales y/o municipales. Debe\rasg}g’f

RECIBIO PN
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*NOTA: EL PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN UN LUGAR VISIBLE EN EL LOCAL COMERCIAL PARA LA REVISION DEL (LOS) INSPECTOR (€S) A PARTIR DEL PRIMER MIES DE LA EMISION DEL
MISMO.






