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Acuerdo mediante el cual se aprueban el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras
Publicas del Municipio de Tulum y el Codigo de Conducta de las Personas Servidoras
Publicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

El Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo, con fundamento en lo establecido en
los articulos 109, fraccion Il y 115, fracciones | y Il de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 126, 127, 145y 160, fraccion IV de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Quintana Roo; 2°, 3°, 66, fraccion I, inciso c), 90, fraccion VI, 221, 223, 225 y
228 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; y 19 Ley de Responsabilidades Administrativas del
Estado de Quintana Roo y sus Municipios y
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I.  Que el primer parrafo del articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos /
Mexicanos establece que el Municipio libre, es la base de la divisién territorial y de la ./
organizacion politica y administrativa de los estados; y en la fraccién Il del mismo articulo
constituye a los municipios con personalidad juridica, y facultades para manejar su patrimonio ‘
conforme a la ley. '/

Il. Que el articulo 126 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo,
establece en su primer parrafo, que el municipio libre es la base de la division territorial y de
la organizacion politica y administrativa del Estado de Quintana Roo; dispone asimismo que
es una institucion de caracter publico, constituida por una comunidad de personas,
establecida en el territorio que sefiala la propia Constitucién, con personalidad juridica y
patrimonio propio, auténomo en su gobierno interior y libore en la administracién de su
hacienda; en su parrafo segundo establece que la autonomia del Municipio libre, se expresa
en la facultad de gobernar y administrar por si mismo los asuntos propios de su comunidad, E

N

en el ambito de competencia que le sefiala la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la propia Constitucion de nuestro Estado Quintana Roo, y las leyes que conforme
a ellas se expidan; la disposicién es coincidente con lo previsto en el articulo 2 de la Ley de
los Municipios del Estado de Quintana Roo.

lll. Que la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, en su articulo 3° establece que e\
gobierno de cada Municipio estara a cargo del Ayuntamiento, siendo este Ultimo al que le\\
corresponde la representacién politica y juridica del Municipio, la administracién de los k ,
asuntos municipales y el cuidado de los intereses de la comunidad dentro de su
circunscripcion territorial. La propia disposicion, establece que las autoridades municipales
tienen competencia plena y exclusiva sobre su territorio, poblacién y organizacién politica-
administrativa.

IV. Que el articulo 145 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
prevé que los Ayuntamientos tendran facultades para formular, aprobar y publicar, de
acuerdo con las leyes en materia municipal que expida la Legislatura del Estado, los
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bandos de policia y buen gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que
organicen la administracién publica municipal, regulen las materias, procedimientos,
funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y
vecinal.

Que el articulo 66, fraccion |, inciso c¢) de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana
Roo contempla como facultad del Ayuntamiento aprobar los Bandos de Policia y Gobierno,
los Reglamentos, Circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro
de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la Administracién Publica Municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios plblicos de su competencia y
aseguren la participacion ciudadana y vecinal. Asi mismo el articulo 90, fraccion VI de la
citada Ley prevé como facultad del presidente presentar al Ayuntamiento Iniciativas de
Reglamentos, Bando de Policia y Gobierno, y demas disposiciones administrativas de
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Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 109, fraccion
Il y el articulo 160, fraccion IV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de /
Quintana Roo, establecen que se aplicaran sanciones administrativas a los servidores /
publicos por los actos u omisiones que afecten la legalidad, Honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones.

VII.Que articulo 16 de la de la Ley General de Responsabilidades Administrativas preve que IGSM('\

VIIl. En fecha 15 de octubre del afio 2024, se publicé en el Periédico Oficial del Estado la L\ )

. Que en fecha 01 de noviembre del afio 2024, se publicé en el Periédico Oficial del Estado

Personas Servidoras Publicas deberan observar el codigo de ética y el de conducta segun
corresponda, que al efecto sea emitido por las Secretarias o los Organos internos de
control, conforme a los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion, para
que en su actuacién impere una conducta digna que responda a las necesidades de la
sociedad y que oriente su desempefio. Los cédigos que se refieren en el parrafo anterior,

deberan hacerse del conocimiento de las Personas Servidoras Publicas de la dependencia &
o entidad de que se trate, asi como darles la maxima publicidad. Asi, con fecha de 12 de
octubre del afio 2018 se publicé en el Diario Oficial de la Federacion Acuerdo en el que se
dan a conocer los Lineamientos para la emisién del Cédigo de Etica a que se refiere el
articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, emitidos por el Comité
Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion.

de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios,
cual en su articulo 19 establece que las Personas Servidoras Publicas deberan observa
el Codigo de Etica que al efecto sea emitido por la Secretaria o los Organos Internos de
Control, conforme a los lineamientos que emita el Sistema Nacional Anticorrupcion.

el acuerdo por el que se aprueba el Reglamento Interior del Organo Interno de Control del "
Municipio de Tulum, Quintana Roo, el mismo que establece en su articulo 3 que este
Organo Interno de Control, es el encargado de organizar y coordinar el desempefio de los
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servidores publicos, en apego a la normatividad aplicable, con el fin de garantizar una
administracion publica eficaz, eficiente, honesta, productiva, transparente.

Que mediante oficio MT/OIC/DG/0471/2025 de fecha 24 de octubre de 2025, el Titular del
Organo Interno de Control remitié a la Presidencia Municipal de Tulum, los Cédigo de Etica
de las Personas Servidora Publicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo y del Cédigo de
Conducta de las Personas Servidoras Publicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, para
someterlo a consideracion y en su caso aprobacion.

Que, en la Cuadragésima Sexta Sesion Ordinaria del Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo,
celebrada el 31 de agosto del 2020, se aprob6 el Cadigo de Etica y Reglas de Integridad de
los Servidores Publicos del Municipio de Tulum, Quintana Roo, publicandose en el Periédico
Oficial del Estado de Quintana Roo, el 28 de octubre de 2020; Resulta procedente actualizar
la normatividad del municipio, para asumir las responsabilidades que otorga el articulo 115
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del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, a efecto de fortalecer la estructura juridica del
municipio, siendo necesario proponer a este ayuntamiento el Cédigo de Etica de las Personas
Servidoras Publicas del Municipio de Tulum Quintana Roo;

Que el Presidente Municipal de Tulum, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 115 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 127 y 133 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; y 1°, 8, fraccion Il, 66, fraccion |, inciso

c), 89y 90, fraccion VI, de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, present¢ al

Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, una iniciativa para el efecto de emitir un nuevo
Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del Municipio de Tulum, Quintana

.___:—7—-—/"'_‘-—
// -

Que, dichos instrumentos de ser aprobados, seran aplicables a todas las personas que
desempefien un empleo, cargo o comision, al interior de alguna dependencia y entidad de la
administracién Publica, asi mismo establecera mecanismos de capacitacion, obligaciones de
los servidores publicos, y fomentara la observancia de principios y valores por dichos
servidores publicos entre otros aspectos;

XIV.Que esta Administracién Municipal tiene como propésito fundamental servir a la ciudadania

con eficiencia, transparencia, lmparC|aI|dad y honradez, conforme a los principios
constitucionales que rigen el servicio publico. En este sentido, resulta prioritario establecer
normas claras de comportamiento que orienten la actuacion de los servidores publicos y
fortalezcan la confianza ciudadana en las instituciones municipales. Por lo anterior, es de
suma importancia la emisién del Cédigo de Etica de las Personas Servidoras publicas del
Municipio de Tulum, Quintana Roo.

XV.De lo anteriormente expuesto, es que se somete a consideracion de este Cabildo, el presente

Acuerdo para emitir un nuevo Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas
del Municipio de Tulum, Quintana Roo; Asi como abrogar el Cédigo de Etica y Reglas de
Integridad de los Servidores Publicos del Mun|C|p|o de Tulum, Quintana Roo, aprobado en la
Cuadragésima Sexta Sesién Ordinaria del Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo, celebrada
el 31 de agosto del 2020, publicandose en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo,
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el 28 de octubre de 2020; y en consecuencia aprobar el Codigo de Etica de las Personas
Servidoras Publicas del Municipio de Tulum, Estado de Quintana Roo; Lo anterior,
permitira tener un ordenamiento juridico actualizado que permitira a su vez apegarse al
principio de legalidad; para quedar de la siguiente manera:

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA
ROO.

TiTuLo |
LA ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS.

CAPITULO I.
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Aplicacién y obligatoriedad. El presente Codigo de Etica de las Personas Servidoras

PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, es aplicable a todas las personas que desempenen
un empleo, cargo o comision en el servicio publico del Municipio de Tulum independientemente del

tipo de relacion laboral, por lo que es obligatorio en cualquiera de sus niveles jerarquicos.

Articulo 2. Objeto. El presente Cédigo de Etica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de ‘\7
Tulum, Quintana Roo, tiene por objeto establecer los principios, valores y Reglas de Integridad que E

deberdn de observar los servidores pUblicos en su actuacién y toma de decisiones, con la finalidad
de mejorar la calidad de la gestion publica, la certeza a la ciudadania, y favoreciendo un
ambiente laboral adecuado evitando actos de corrupcion. -
Articulo 3.- Para los efectos del presente Codigo, se entenderd por:

. Acoso sexual: La conducta que redliza aquella persona que, en el dmbito laboral, en |

tecnologias de la informacién, comunicaciones o en cualquier ofro que se le asemeje,

hostigue o acose de forma sexual o lasciva a ofra persona de cualquier sexo o solicite favores

de naturaleza sexual, para si o para un tercero siempre y que no medie una relacion de -
subordinacion

I Ayuntamiento: El Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo;
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Carta Compromiso: Documento por el que las personas servidoras pUblicas se comprometen

al cumplimiento los preceptos establecidos en el presente Codigo;

Cédigo de Conducta: El Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del

Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Cédigo de Etica: El Cédigo de Efica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de

Tulum, Quintana Roo

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses (COEPCI): Grupo colegiado
integrado por personas servidoras publicas de diferentes niveles jerdrquicos, que se
encargan de vigilar la oplicociénvy el cumplimiento del Cédigo de Eticay laimplementacioén

de acciones preventivas;

Conflicto de Interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las
funciones de las personas servidoras publicas, debido a intereses personales, familiares o de

negocios;

Corrupcién: Comportamiento deshonesto que se da cuando se abusa de cualquier posicion
de poder, publico o privado para obtener intereses y beneficios particulares, ajenos a la

satisfaccion colectiva;

Dependencias: Los drganos municipales centralizados y vinculados directamente al titular

de la Presidencia Municipal por una relacién de subordinacion;

Directrices: Son fodas aquellas sefialadas en el articulo 8 de Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios;

Discriminacién: Cualquier distincidon, exclusion, restriccion o preferencia que, basada en

motivos como raza, sexo, edad, origen nacional o étnico, religion, orientacién sexual o

discapacidad, tenga como efecto anular o menoscabar el reconocimiento, goce o -

ejercicio de los derechos humanos y libertades fundamentales de una persona; incluyend
negar o restringir derechos laborales o la prestacion de un servicio que tenga derecho una

persona;

Etica pUblica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al interés

pUblico, conforme a los cuales deberdn actuar todas las personas servidoras publicas;
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Xl Hostigamiento Sexual: La conducta que readliza aquella persona que valiéndose de su
posicién jerdrquica derivada de las relaciones laborales o cualquiera ofra que implique
subordinacion, realice uno o mds actos lascivos o de connotacién sexual a ofra persona sin

su consentimiento;

XIV. Igualdad de género: Situacion en la cual mujeres y hombres cuentan con los mismos
derechos y obligaciones, acceden con las mismas posibilidades y oportunidades al uso,

control y beneficio de bienes, servicios y recursos de la sociedad;

XV. Interés publico: Es la obligacién o deber de las personas servidoras publicas que en toda

decision y accién prevalezca la justicia y el bienestar de la sociedad;

XVI. Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacién verbal y escrita que tiene por finalidad

NS
\ .
\\

evitar la discriminacion, promoviendo la igualdad entre las personas;

. ~
\\Q ~.
N

XVIL. Lineamientos: Lineamientos para la emision del Cédigo de Etica a que se refiere el articulo  / S,
16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y 19 Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios;

XVIIl.  Modalidades de Violencia: son aquellas que establece la Ley de Acceso de las Mujeres a

una Vida Libre de Violencia del Estado de Quintana Roo; %
XIX. Municipio: El Municipio de Tulum, Quintana Roo; , (.>
XX. Organo Interno de Control (OIC): Es una instancia que se encarga de vigilar que el actuar

de las personas servidoras pUblicas de las dependencias de la Administracion PUblica del

Municipio de Tulum, este apegado al marco legal; \/

XXI. Presidenta o Presidente Municipal: El titular de la Presidencia del Municipio de Tulum

Quintana Roo;

XXII. Persona Servidora PUblica: Aquellas que desempefan un empleo, cargo o comision en las

Dependencias de la Administracion PUblica del Municipio de Tulum;

XXIll.  Principios: Conjunto de normas de cardcter constitucional o legal, que orientan y regulan las

actuaciones de personas servidoras publicas en el cumplimiento de sus responsabilidades;
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XXIV.  Recursos pUblicos: Es el conjunto de ingresos financieros y materiales de los que disponen las

' Quintana Roo. —

Dependencias para el cumplimiento de sus objetivos y metas; /

XXV. Reglas de Integridad: Las establecidas con estructura légica con relacion a los principios

rectores y valores bien delimitados para las dependencias de la Administracion Publica del \

Municipio de Tulum que reflejan el adecuado comporfomieh’ro y que permiten enfrentar \

dilemas éticos ante una situacion dada; X /
XXVI. Riesgo ético: Situaciones que pueden atentar contra los Principios, Valores o Reglas de I

integridad; ‘

XXVII.  Valores: Conjunto de cualidades que caracterizan a las personas servidoras publicas y que

orientan su conducta;

CAPITULO I
PRINCIPIOS RECTORES.

Articulo 4.- Para que en las personas servidoras publicas imperen una conducta digna que responda
a las necesidades de la sociedad y que oriente su desempefio, deberdn actuar conforme a los
principios constitucionales establecidos en el acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos
para la emision del Coédigo de Etica a que se refiere el articulo 16 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, asi como el articulo 19 de la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

Articulo 5. Los principios constitucionales que deben observar las personas servidoras publicas son las

siguientes:

a) Legalidad: Las personas servidoras publicas de la Administracion Pdblica del
Municipio de Tulum, hardn sélo aquello que las normas expresamente les confieren y
en todo momento someten su actuacién a las facultades que las leyes, reglamentos,/
y demds disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o comision, por lo que\
conocen y cumplen las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, \)(
facultades y atribuciones. \

b) Honradez: Las personas servidoras pUblicas de la Administracion PUblica del Municipio
de Tulum, se conducirdn con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o comision para
obtener o pretender obtener algin beneficio, provecho o ventaja personal o a favor
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h)

de terceros, ni buscardn o aceptardn compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion, debido a que estdn

conscientes que compromete sus funciones y que el ejercicio de cualquier cargo /
pUblico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de servicio. I -
Lealtad: Las personas servidoras publicas de la Administracion PUblica del Municipio “ "{
de Tulum, corresponderdn a la confianza que el Municipio les ha conferido; tienen \\\

una vocacién absoluta de servicio a la sociedad y satisfacen

el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.

Imparcialidad: Las personas servidoras publicas de la Administracién Publica del
Municipio de Tulum dardn a la ciudadania y a la poblacién en general, el mismo ;

trato, sin conceder priviegios o preferencias a organizaciones o personas, nNi Y/
permitirdn que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso //
para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva. // "
Eficiencia: Las personas servidoras publicas de la Administracion PUblica del Municipio I e
de Tulum deberdn actuar en apego a los planes y programas previamente \j

establecidos y optimizar el uso y la asignacién de los recursos publicos en el desarrollo
de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.

Economia: Las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del
Municipio de Tulum en el ejercicio del gasto pUblico administrardn los bienes, recursos Q
y servicios pUblicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo los objetivos %
y metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.

Disciplina: Las personas servidoras publicas de la Administracién PUblica del Municipio
de Tulum, deberdn desempefiar su empleo, cargo o comision, de manera ordenada,
metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los mejores resultados en el
servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del
Municipio de Tulum, deberdn conocer, actuar y cumplir con las funciones,
atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes,
reglamentos y demds disposiciones juridicas afribuibles a su empleo, cargo o
comisidn, observando en todo momento discipling, integridad y respeto, tanto a las
demds personas servidoras pUblicas como a las y los particulares con los que llegardn
a tratar. L )
Objefividad: Las personas servidoras publicas de la Administracién Publica del ™
Municipio de Tulum, deberdn preservar el interés superior de las necesidades
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general, actuando de manera neutral e imparcial en la toma de decisiones, que a
su vez deberdn de ser informadas en estricto apego a la legalidad.
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j) Transparencia: Las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del
Municipio de Tulum en el ejercicio de sus funciones privilegiardn el principio de
mdxima publicidad de la informaciéon publica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso a la informacién y proporcionardn la documentacion que
generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven; y en el ambito de su
competencia, difundirdn de manera proactiva informaciéon gubernamental, como
un elemento que genere valor a la sociedad y promueva un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia de conformidad con las
leyes aplicables.

k) Rendicién de cuentas: Las personas servidoras pUblicas de la Administracion Publica
del Municipio de Tulum, asumirdn plenamente ante la sociedad y sus autoridades las
responsabilidades que deriven del ejercicio de su empleo, cargo o comision, por lo
que informardn, explicardn y justificardn sus decisiones y acciones, y se sujetaran a un
sistema de sanciones, asi como a la evaluacién y al escrutinio publico de sus
funciones por parte de la ciudadania.

[) Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas de la Administracion /
PUblica del Municipio de Tulum deberdn ser seleccionados para sus puestos de .
acuerdo con su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los
puestos mediante procedimientos fransparentes, objetivos y equitativos.

m) Eficacia: Las personas servidoras publicas de la Administracion PUblica del Municipio
de Tulum, actuardn conforme a una cultura de servicio orientada al logro de
resultados, procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a
fin de alcanzar las metas institucionales segln sus responsabilidades y mediante el uso
responsable y claro de los recursos puUblicos, eliminando cualquier ostentacion y
discrecionalidad indebida en su aplicacion.

n) Integridad: Las personas servidoras publicas de la Administracién Publica del
Municipio de Tulum, actuardn siempre de manera congruente con los principios que
se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comisién o funcion,
convencidas en el compromiso de agjustar su conducta para gue impere en su
desempefio una ética que responda al interés pUblico y generen certeza plena de
su conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u observen su actuar,

o) Equidad: Las personas servidoras pUblicas de la Administracién PUblica del Municipio\t\\ /

de Tulum, procurardn que toda persona tenga acceso con justicia e igualdad a los

bienes, servicios, recursos y oportunidades.
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deberdn cumplir los siguientes valores:

a)

b)

c)
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CAPITULO 1Nl
VALORES ETICOS.

Interés Publico: actuar buscando en todo momento la méxima atencién de las necesidades
y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios particulares, djenos a la

satisfaccion colectiva;

Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacién, y otorgar un frato digno y cordial a las

personas servidoras publicas del Poder Legislativo, considerando sus derechos, de tal manera V& /ud
que propician el didlogo cortés y la aplicacién arménica de instrumentos que conduzcan al /’/

entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico; / e

Respeto alos Derechos Humanos: En el dmbito de sus competenciasy atribuciones, garantizar,
promover y proteger el respecto de los derechos humanos de conformidad con los Principios
de: Universalidad que establece que los derechos humanos corresponden a foda persona por I

el simple hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos humanos se ‘§
encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los derechos
humanos conforman una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y
de Progresividad que prevé que los derechos humanos estdn en constante evolucién y bajo

ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion;

Igualdad y no Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin distincidn, exclusion,
resfriccion, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el
sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social, econdmica, de salud o
juridica, la religién, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el

embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica,

el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes

penales o en cualquier ofro motivo;

Equidad de Género: Promover y proteger que fanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios publicos; a los

programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargosy comisiones gubernamentales;
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f) Entorno Cultural y Ecolégico: Desarrollar sus actividades evitando la afectacién del patrimonio

cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumir una férrea voluntad de
respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus
funciones y conforme a sus atribuciones, promover en la sociedad la protecciéon y
conservaciéon de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las

generaciones futuras;

g) Cooperacién: Colaboran entre s y propiciar el frabajo en equipo para alcanzar los objetivos

comunes previstos en los planes y programas gubernamentales, generando asi una plena

vocacién de servicio publico en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania

en sus instituciones;

h) Liderazgo: Ser una persona guia, ejemplo y promotores del Cédigo de Etica y las Reglas de %
Integridad fomentar y aplicar en el desempefno de sus funciones los principios que la b
Consfitucién y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales que por su

importancia son infrinsecos a la funcién publica;

i) Responsabilidad: Cumplir en tiempo y forma con sus labores para lograr los objetivos

institucionales;

i) Compromiso: Asumir con esfuerzo y voluntad los objetivos de lo planeado;

k) Honestidad: Actuar de manera integra y correcta siendo coherentes con los principios de la
institucion;

1) Vocacién de Servicid: Asumir la responsabilidad de servir a la sociedad, dando prioridad a las

demandas sociales y desempefiar sus actividades con dignidad, entrega'y conviccion;

m) solidaridad: Actuar de forma desinteresada, vinculando en todo momento su actuar al logro

del bien comun;

n) Tolerancia: Respetar la pluralidad de ideas, creencias o practicas de las personas en general,
las personas servidoras publicas de todos los niveles jerarquicos, cuando las mismas sean
diferentes a las propias; permitiendo un intercambio de opiniones para construir consensos

que generen conocimienfo conjunto y una convivencia arménica;
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0) Unidad: Desempefiar sus funciones en un ambiente de colaboracién con el fin de sumar

esfuerzos para el logro de los objetivos y metas de la institucion de manera eficaz y eficiente,

Y.

p) Justicia: Conocer, respetar y hacer valer los derechos de las personas, promoviendo las

conductas integras y condenando las infracciones a las normas éticas de conducta de la

institucion.

CAPITULO IV
COMPROMISOS CON EL SERVICIO PUBLICO.

Ariculo 7.- Las personas servidoras pUblicas actuardn atendiendo a los principios, valores y Reglas de
Integridad contenidas en el presente Codigo de Etica, asi como las disposiciones legales aplicables

. . .z . ‘/ N
a sus funciones, favoreciendo en todo momento la atencion de las necesidades y demandasdela  / 3

sociedad, por encima de sus intereses y beneficios particulares.

Articulo 8. Para la implementacion de los principios, valores y Reglas de Integridad previstas en este

Cédigo, las personas servidoras publicas asumirdn, por lo menos, los compromisos siguientes: /)
~>(

L Preservar la imagen institucional, en el desempefio de su empleo, cargo o comisiéon, incluso \
)

fuera del horario y espacio laboral, debiendo actuar con los principios, valores y reglas de

integridad;
I Las personas servidoras publicas que destinen sus redes sociales privadas para hacer publicas ‘

sus actividades relacionadas con su empleo, cargo o comisidon deberdn mantener un

comportamiento ético y respetuoso ante cualquier persona, sin importar su ideologia o
posicionamiento; T/

Ml Emplear un lengudije incluyente y no sexista en el desempefio de su empleo, cargo o comision,

evitando la discriminacion y promoviendo la igualdad, con la finalidad de visibilizar.a ambaos

sexos, eliminar el lenguaje discriminatorio basado en cualquier estereotipo de género; L/ P
-

V. Rechazar todo tipo de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones, dédivas, servicios '
o similares, con motivo del ejercicio de sus funciones, empleo, cargo o comisién, que

beneficien a su persona o sus familiares hasta el cuarto grado por consanguinidad o afinidad;

7/
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En caso de existir controversias éficas, la solucion o decisiéon se basard de acuerdo con los

principios, valores y Reglas de Integridad contenidas en el presente Cédigo de Etica;

Las personas servidoras publicas deberdn cumplir con la obligacién de presentar su
declaracion de situacion patrimonial, de intereses y fiscal, atendiendo en todo momento al
principio de Honradez, Honestidad y Transparencia, de acuerdo con el arficulo 35 de la Ley

de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios;

En caso de existir conflicto de interés, la persona servidora publica estard impedida de cumplir
con el principio de objetividad e imparcialidad en el desempeno de su empleo cargo o
comisién, por lo que deberd informar por escrifo a su superior jerérquico; excusarse de
participar en la atencion, tramifacion o resolucion del asunto, lo cual debera acatar las
instrucciones formuladas por escrito por su superior jerarquico, con conforme articulo 60 de la
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios y

demds relativos aplicables;

La persona Servidora PUblica deberd actuar con perspectiva de género, en el desempefo
de su empleo, cargo o comision, de igual manera deberd evitar conductas verbales, fisicas o
ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva, evitando acciones de
hostigamiento sexual y acoso sexudl, relativo a los articulos 58 y 59 de la Ley de

Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios;

Las personas servidoras pUblicas de cualquiera de sus niveles jer@rquicos, incluyendo al
personal sindicalizado, evitardn realizar conductas que constituyan una violacién a los
derechos humanos, con el objetivo de generar un ambiente laboral seguro y digno para todo

el personal del servicio publico.

CAPITULO V.
REGLAS DE INTEGRIDAD.

Articulo 9. Las siguientes Reglas de Integridad deberdn regir la conducta de las personas servidoras

pUblicas de las Dependencias y Unidades Administrativas del Municipio de Tulum del Estado de

Quintana Roo, conforme al dmbito de sus competencias y funciones:
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Actuacién Piblica: Conducir su actuacién basado en los Principios de Legalidad,
Imparcialidad, Profesionalismo, Objetividad, Transparencia e Integridad y de acuerdo a los

Valores de Responsabilidad, Liderazgo, Compromiso, Honestidad y Vocacién de Servicio ;

Informacién Publica: Informar sobre sus acciones basado a los Principios de Legalidad,
Transparencia, Rendicién de Cuentas y conforme a los Valores de Interés PUblico, Honestidad
y Responsabilidad, asi como preservar la documentacion e informaciéon gubernamental que

tiene bajo su Responsabilidad como formatos escritos, impresos, visuales, correo electrénico y

de soporte fisico y digital. Promover y difundir la cultura de Transparencia, el acceso a la

informacién publica y la proteccién de los datos personales en el ejercicio de sus funciones;

Contrataciones publicas, Licencias, Permisos, Autorizacion y Concesiones:, Asegurar la mayor £

economia, eficiencia y funcionalidad en contrataciones publicas de bienes, servicios, / oS
. . . . z & . . . . \\

adquisiciones, arrendamientos, asi como de obras puUblicas y servicios relacionados con las =)

mismas, actuardn con legalidad, imparcialidad, austeridad republicana y Transparencia; asi

mismo en el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones, verificando el
cumplimiento de los requisitos, reglas y condiciones previstas en las disposiciones, y actuando %

con legalidad, Transparencia y con estricta objetividad e imparcialidad, en aras del Interés CB

publico;

Programas Gubernamentales: Participar en el otorgamiento y operacién de subsidios y apoyos

de programas gubernamentales, garantizando que la entrega de estos beneficios se sustente

en la legalidad, Transparencia, eficiencia, eficacia, equidad e imparcialidad, teniendo en
cuenta los valores de Equidad de Género, Respeto a los Derechos Humanos, Igualdad y NO

Discriminacion, Responsabilidad, Honestidad y Justicia a fin de garantizar el cumplimien’rotde/

los objetivos, estrategias y prioridades de los programas gubernamentales;

Trdmites y Servicios: Atender a las y los usuarios en la prestacion de tramites y en el

oforgamiento de servicio baséndose en los principios de legalidad, Honradez, Objetividad,™,
Imparcialidad, Eficiencia, Profesionalismo, Eficacia, equidad y de acuerdo a los valores de\}

Responsabilidad, Honestidad y Vocaciéon de Servicio

Recursos Humanos: En los procedimientos de recursos humanos, planeacién de estructuras o
en el desempefno en general de un empleo, cargo, comisién o funcién, se promoverdn los

principios de Legalidad, Integridad, Honradez, Equidad Imparcialidad, Eficiencia, Objetividad,

N

N
X/
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Competencia por mérito, Transparencia, Equidad y Profesionalismo; y se apega a los valores
de Interés Publico, Respeto, Cooperacion, Liderazgo, Tolerancia, Respeto a Los Derechos
Humanos, Igualdad y no Discriminaciéon, Equidad De Género, Responsabilidad, Compromiso,

Vocacién de servicio y el entorno cultural y ecolégico ;

Administracién de Bienes Muebles e Inmuebles: Parficipar en procedimientos de baja,
enajenacion, fransferencia o destruccion de bienes muebles o de administracion de bienes
inmuebles, administrando los recursos de acuerdo con los principios basado en los Principios
de Legdlidad, Integridad, Honradez, Eficiencia, Economia, Objetividad, Transparencia,
Disciplina, Rendicién de Cuentas y Profesionalismo; y de acuerdo a los Valores de Interés
PUblico. laualdad v no Discriminacion, Entorno Cultural vy Ecolégico. Responsabilidad vy

Honestidad, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

Procesos de Evaluacién: Participar en procesos de evaluacion, baséndose en los Principios de / %
Legalidad, Honradez, Integridad, Profesionalismo Imparcialidad, Rendicién de Cuentas,
Transparencia, Objetividad, Competencia por Mérito y Equidad; y de acuerdo d los Valores
de Interés PUblico, Respeto, Igualdad y no discriminacién, Equidad De Género, Q

Responsabilidad y Vocacién De Servicio;

Control Interno: Al Participar en procesos en materia de control interno, generar, obtener,
utilizar y comunicar informacién suficiente, oportuna, confiable y de calidad, basdndose a los

Principios de Legalidad, Honradez, Imparcialidad, Eficiencia, Lealtad, Obijetividad,

Transparencia, Rendicién de Cuentas, Integridad, Equidad y Profesionalismo; y apegdndose

a los Valores de Lliderazgo, Interés Publico, Respeto, Enforno Ecolégico, Honestidad,
Responsabilidad y Justicia. ; [/

Procedimiento Administrativo: Participar en procedimientos administrativos con una cultura de

denuncia, respetando las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia d
audiencia y basdndose en los Principios dé Legalidad, Honradez, Imporciolidod,y\
Transparencia, Rendicién de Cuentas, Eficacia, Objetividad, Integridad, Equidad vy
Profesionalismo; y apegdndose a los Valores de Interés PUblico, Respeto, Unidad, Respeto a

los Derechos Humanos, Igualdad y No discriminacion, Responsabilidad, Honestidad y Justicia.

Desempefio Permanente con Integridad: Conducir su actuacion basado en los Principios de

Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad,;  Eficiencia, Economia, Disciplina,
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Profesionalismo, Objetividad, Transparencia, Rendicién de Cuentas, Eficacia, Integridad vy
Equidad; y apegdndose a los Valores de Interés PUblico, Respeto, Respeto a los Derechos
Humanos, Igualdad y No discriminacién, Equidad de Género, Entorno Cultural y Ecologico,
Cooperacioén, Liderazgo, Responsabilidad, Compromiso, Honestidad, Vocacién de Servicio,

Solidaridad, Tolerancia, Unidad y Justicia;

Cooperacién con la Integridad: Cooperar con la dependencia o entidad en la que labora 'y
con las instancias encargadas de velar por la observancia de los Principios de Legalidad,
Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Economia, Disciplina, Profesionalismo,
Objetividad, Transparencia, Rendicién de Cuentas, Eficacia, Integridad y Equidad; vy
apeadndose a los Valores de Interés PUblico, Respeto. Respeto a los Derechos Humanos.
Igualdad y No discriminacion, Equidad de Género, Enforno Cultural y Ecolégico, Cooperacion,
Liderazgo, Responsabilidad, Compromiso, Honestidad, Vocaciéon de Servicio, Solidaridad,

Tolerancia, Unidad y Justicia;

Comportamiento Digno: Evitar realizar cualquier conducta que constituya una violacién a los
derechos humanos, con el objeto de generar ambientes laborales seguros que privilegien el
respeto de las personas servidoras publicas, basado Principios de Legalidad, Honradez,

Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Profesionalismo, Objetividad, Transparencia, Rendiciéon de

Cuentas, Infegridad y Equidad; y apegdndose a los Valores de Respeto, Respeto a los

Derechos Humanos, Igualdad y No discriminacién, Cooperacion, Liderazgo, Responsabilidad,

Compromiso, Honestidad, Vocacién de Servicio, Solidaridad, Tolerancia, Unidad y Justicia; .

: CAPITULO VI. :
DIRECTRICES QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS. - K

Articulo 10. Es obligacién de las personas servidoras publicas establecer y mantener condiciones

actuacion ética y responsable.

Articulo 11. Toda persona servidora publica sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales para

la efectiva aplicacion de los principios, valores y Reglas de Integridad deberdn observar las directrices

que hace referencia el Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de

\
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Tulum, Quintana Roo, asi como lo que establece el articulo 8 de la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios. Q

CAPITULO VIL.
OBLIGACIONES INSTITUCIONALES.

Articulo 12. Para el cumplimiento del presente Codigo se asumirdn de manera coordinada el Organo

Interno de Control y COEPCI las siguientes obligaciones institucionales:

l. Constituir para la implementacion, promocion, fomento y vigilancia del presente Codigo de ,f’/
;o 1/
tlicu, t/
/ S
II. Identificar los riesgos éticos, y en su caso implementar politicas para su prevencion y atencion — / <

1l Emitir posicionamientos relacionados con la NO tolerancia a los actos de corrupcion, el cual

serd difundido;

V. Proporcionar el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, R

Quintana Roo y el Cédigo Conducta de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de

Tulum, Quintana Roo, a las personas servidoras publicas de nuevo ingreso a través de medios

fisicos, digitales o electrénicos, a fin de que éstas tomen conocimiento de su contfenido; \
V. Reforzar la habilidad para la resolucién de conflictos, prevenir y erradicar la violencia de

género, la discriminacion, el acoso o hostigamiento sexual, y cualquier otra conducta que

vulnere los derechos humanos; ‘/ //

VL. Promover, conforme a la politica de integridad del Sistema Nacional Anticorrupcion, el
conocimiento y aplicaciéon de las directrices que establece el articulo 8 de la Ley de

Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios, y:

VIL. Disefiar e implementar, de forma proactiva, cualquier ofra accién que contribuya a la /
prevenciéon y atenciéon de vulneraciones al presente Cédigo de Etica de las Personas

Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, conforme a las atribuciones propias

de las dependencias o de la entidad, asi como el marco normativo en materia de Etica

publica.
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CAPITULO VIIL.
COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERESES

(COEPCI).

Arficulo 13. El Organo Intemno de Control deberd emitir Lineamiento para la Integracion, Organizacion
y funcionamiento del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses COEPCI, mismo que
deberd ser integrado con personas servidoras pUblicas de los distintos niveles jerdrquicos y por ningun
mofivo podré& excluirse al personal sindicalizado:; esto con el fin de implementar acciones
permanentes que aseguren la integridad y el comportamiento ético de las personas servidoras

publicas;

Articulo 14. En caso de ser necesario para el adecuado funcionamiento de la Administracién Publica
del Municipio de Tulum, se podrd constituir subcomités de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Intereses para el eficiente y eficaz cumplimiento del Cédigo de Etica de las Personas Servidoras
PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo y el Codigo de Conducta de las Personas Servidoras

PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

CAPITULO IX.
DENUNCIAS Y APLICACION DE SANCIONES.

Adiculo 15. Denuncias. Cualquier persona servidora publica o particular podrd hacer del
conocimiento al Organo Interno de Control o al Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de

Infereses, los incumplimientos al Codigo de Etica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de

Tulum, Quintana Roo, quienes determinardn lo siguiente: ‘*/

l. El Organo Interno de Control, quien conocerd de las presuntas faltas administrativas 'y

preventiva podrd emitir recomendaciones encaminadas a mejorar el clima organizacional y

determinard si se configura o no una falta administrativa, sin perjuicio de las acciones que en
derecho correspondan conforme a las leyes vigentes aplicables.
Il El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, en su cardcter de instancia ’

a evitar la reiteracién de la o las conductas contrarias al contenido del Cédigo de Etica de

las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Pagina 18 de 45

¢
/X
)



gj Guintana ROO.

\

Arliculo 16. Sanciones. Las sanciones impuestas por la comision de Faltas Administrativas NO graves,
se llevardn a cabo de manera inmediata, una vez determinada por el Organo Intero de Confrol y
en los términos que disponga la resolucién respectiva, de acuerdo con la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios y demds disposiciones juridicas vigentes

aplicables.

Las actuaciones y las resoluciones se emitirdn de acuerdo con la Ley de Responsabilidades

Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios y demds disposiciones juridicas vigentes

aplicables.

CAPITULO X.
IMPLEMENTACION.

Articulo 17. Vigilancia. El Organo Intemo de Confrol y el COEPCI conforme al dmbito de sus
competencias y atribuciones vigilaran la observancia de lo dispuesto en el presente Cédigo de Etica

de las Personas Servidoras PUblicas de Tulum, Quintana Roo.

Articulo 18. Interpretacién. El Organo Interno Control tendrd a su cargo la interpretacion del presente
Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, para

efectos administrativos y resolverd los casos no previstos en el mismo. ‘ Q

Articulo 19. Consulta. Cualquier persona podrd consultar con el Organo Inferno de Control y el \%
COEPCI de manera personal o por cualquier medios fisicos, digitales o electrénicos, sobre dudas o

asuntos relacionado con el Cédigo de Etica.

CAPITULO XI. ,
MECANISMOS DE DIFUSION Y CAPACITACION. {‘/

Arliculo 21. Mecanismos de difusién. Para la divulgacién y conocimiento del Cédigo de Etica de las \ /

—

Personas Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, deberd ser publicado en el

Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo y en los medios oficiales de difusion.

La difusién a que se refiere el parrafo anterior, el Organo Interno de Control en coordinacién con el

COEPCI deberdn promover y publicar los programas de capacitacion y sensibilizacién en materia de \
ética, integridad, prevencion de conflicto de intereses, entre ofras; con el propdsito de que sean
X
C

conocidos por las Personas Servidoras PUblicas a través de sus pdginas de internet y material

7
7
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publicitario impreso, los cuales deberdn estar en lugares visibles de las distintas Dependencias del

Municipio de Tulum.

Articulo 22. Mecanismos de capacitacién. Deberd llevarse a cabo de manera anual capacitaciones
que refuercen la prevencién y sensibilizacién para evitar los riesgos éticos y regular el comportamiento
y desempefio del empleo, cargo, comision o funcién de las personas servidoras publicas, mismas que
se impartirdn a las personas servidoras publicas de manera presencial o virtual y podran consistir en
cursos, talleres, conferencias, seminarios o cualquier otra dindmica que facilite el conocimiento y

sensibilizacion en los principios, valores y reglas de integridad.

Articulo 23. Carta Compromiso. Todas las Personas Servidoras PUblicas que laboren en el en la
Administracién PUblica del Municipio de Tulum, Quintana Roo, tendrd la obligacién de suscribira carta
compromiso, contenida en el anexo Unico del Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras

PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

PRIMERO. - Publiquese el presente Codigo de Etica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio

de Tulum, Quintana Roo, en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. El presente Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Municipio de Tulum,
Quintana Roo, enfrard en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado

de Quintana Roo.

TERCERO. Se abroga el Cédigo de Etica y Reglas de Integridad de los Servidores PUblicos del H.
Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo; publicado en el periédico oficial del Estado de Quintana Roo,

en fecha 28 de octubre del 2020.

CUARTO. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor del
presente Codigo de Etica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo,

se sujetardn alas disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento respectivo.
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cODIGO DE CONDUCTA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE TULUM,
QUINTANA ROO.

CAPITULO I.
DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto. El presente Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas de /
Tulum, Quintana Roo, tiene como objeto establecer los principios, valores y reglas de
conducta para el actuar de las personas servidoras publicas de la Administracién Publica 1/
dei Municipio de Tuium, Quiniana Roo, que permiia orieniar ei correcio y adecuado
cumplimiento de sus atribuciones y definir pautas ante cualquier posible situacién que se les /4

presente en el desempefio de su empleo, cargo, comision o funcion. /

Articulo 2. Glosario. Para los efectos del presente Cédigo de Conducta de las Personas
Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, se entenderd por:

XXVIII. Austeridad: Impulsar la observancia del principio y valor de austeridad en el servicio
pUblico, administrando los recursos con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estdn destinados,
utilizando de manera adecuada y moderada |os recursos humanos, financieros y
materiales conforme a las disposiciones aplicables.

XXIX. Carta Compromiso: Documento por el que las personas servidoras publicas se
comprometen al cumplimiento de los preceptos establecidos en el presente
cédigo. I‘/

XXX. Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio

—

de Tulum, Quintana Roo
XXXI. Cédigo de Conducta: El Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas |/, '

del Municipio de Tulum, Quintana Roo il
XXXII. Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Intereses (COEPCI): Integrado por

personas servidoras publicas de diferentes niveles jerdrquicos, incluyendo al personal

sindicalizado, que se encargan de vigilar la aplicacién y el cumplimiento del cbédigo

de ética y de implementar acciones preventivas.
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XXXIIl. Conflicto de Interés: La posible afectacién del desempefio imparcial y objetivo de
las funciones de las personas servidoras publicas, debido a intereses personales,
familiares o de negocios;

XXXIV. Conducta: Forma en que un individuo se comporta, interactia con su enforno
y se relaciona con los demds.

XXXV. Dependencias: Los drganos municipales centralizados y vinculados directamente
al titular de la Presidencia Municipal por una relacién de subordinacion

XXXVI. Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacion verbal y escrita que tiene

por finalidad evitar la discriminacién, promoviendo la igualdad entre las personas;
XXXVIL. Lineamientos: Lineamientos para la emision del Codigo de Etica a que se

refiere el articulo 16 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y 19 Ley

de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios. /
XXXVIIl.  Municipio: El Municipio de Tulum, Quintana Roo; //
XXXIX. Organo Interno de Control: Organo Interno de Control del Municipio de Tulum, 4

Quintana Roo ’ =il
XL. Presidenta o Presidente Municipal: El fitular de la Presidencia del Municipio de Tulum, =)

Quintana Roo;

XLl. Persona Servidora PUblica: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o comision
en las dependencias de la Administracién PUblica del Municipio de Tulum. =

XLIl.  Principios: Conjunto de normas de cardcter constitucional o legal, que orientan y - Q
regulan las actuaciones de las personas servidoras publicas en el cumplimiento de \% )
sus responsabilidades;

XLl Reglas de Integridad: Son las establecidas con estructura Iégica con relacién a los
principios rectores y valores bien delimitados para las dependencias de la [
Administracién PUblica del Municipio de Tulum que reflejan el adecuado -
comportamiento y que permiten enfrentar dilemas éticos ante una situacion.

XLIV. Valores: Conjunto de cualidades que caracterizan a las personas servidoras

pUblicas y que orientan su conducta. /

CAPITULO II.
AMBITO DE APLICACION Y OBLIGATORIEDAD.

Articulo 3. Ambito de aplicacién y Obligatoriedad. - Las disposiciones del presente Codigo
de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas de Tulum, Quintana Roo, son de
observancia general y obligatoria para todas las personas servidoras publicas que
desempefien su empleo, cargo, comisién o funcién en el servicio publico de las
Dependencias de la Administracion PUblica del Municipio de Tulum, Quintana Roo, asi
mismo es obligatorio en cualguiera de sus niveles jerdrquicos, incluyendo al personal
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sindicalizado.

CAPITULO 111
IDENTIFICACION DE RIESGO ETICOS.

Articulo 4. Se consideran riesgos éticos las situaciones en las que se pudieran vulnerar los
principios, valores y reglas de integridad que rigen el servicio publico, de forma enunciativa,
mds no limitativa cuando los servidores pUblicos:

VI.

VIl.

Desconocen la forma de aplicar y de actuar en el desempefio de su empleo,
cargo, comision o funcién

Se actVa o intervengan por motivo de su empleo, cargo o comision, en la
atencién, tramitacién o resolucién de asuntos bajo Conflicto de Interés o
impedimento legal.

Se participe en procedimientos administrativos y resoluciones donde se
desconozcan las formalidades esenciales del procedimiento y la garantia de
audiencia.

Se lleven confrataciones publicas, otorgamientos de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones y se desconozca el tratamiento de la informacion
para darle publicidad, o se readlicen bajo inobservancia de los principios de
honradez, imparcialidad, eficacia y legalidad.

Se manejen inadecuadamente los recursos materiales y financieros en
contravencién a la eficiencia y austeridad.

Se participe en procedimientos de baja, enajenacion, transferencia o destruccion
de bienes muebles o inadecuada administracién de bienes inmuebles, o con
desconocimiento de los principios de eficiencia, transparencia y honradez.

Los procedimientos relacionados con los recursos humanos y planeacion de
estructuras desconociendo los principios de profesionalismo, legalidad,
imparcialidad, transparencia y rendicion de cuentas.

CAPITULO IV.
PRINCIPIOS RECTORES.

Articulo 5. Las personas servidoras pUblicas de la Administracion PUblica del Municipio de
Tulum, deben actuar conforme a los principios constitucionales y legales, sin perjuicio de sus
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derechos y obligaciones laborales, de acuerdo con los conceptos que establece el Codigo
de Etica, por lo que deben observar y anteponer los siguientes principios:

L Legalidad: Las personas servidoras publicas de la Administracion Pdblica del
Municipio de Tulum, hardn sélo aquello que las normas expresamente les confieren
y en todo momento someten su actuacién a las facultades que las leyes,
reglamentos y demds disposiciones juridicas atribuyen a su empleo, cargo o
comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que regulan el gjercicio
de sus funciones, facultades y atribuciones.

Il Honradez: Las personas servidoras puUblicas de la Administracion Publica del
Municipio de Tulum, se conducirdn con rectitud sin utilizar su empleo, cargo o
comisién para obtener o pretender obtener algun beneficio, provecho o ventaja
personal o a favor de terceros, ni buscardn o aceptardn compensaciones,
prestaciones, dédivas, obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion,
debido a que estdn conscientes que compromete sus funciones y que el ejercicio
de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y vocacion de

servicio / _
Il Lealtad: Las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del O

Municipio de Tulum, corresponderdn a la confianza que el Municipio les ha

conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad y satisfacen

el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses Q
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion. b
Iv. Imparcialidad: Las personas servidoras pUblicas de la Administracion PUblica del §

Municipio de Tulum dardn a la ciudadania y a la poblacion en general, el mismo
trato, sin conceder privilegios o preferencias a organizaciones o personds, nNi
permitirdn que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su compromiso )
para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva. : =
V. Eficiencia: Las personas servidoras publicas de la Administracién Publica del
Municipio de Tulum deberdn actuar en apego a los planes y programa
previamente establecidos y optimizar el uso y la asignacion de los recursos\
pUblicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos propuestos.
VI. Economia: Las personas servidoras puUblicas de la Administracion Pdblica del
Municipio de Tulum en el ejercicio del gasto pUblico administrardn los bienes,
recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y disciplina, satisfaciendo
los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo éstos de interés social.
VIl. Disciplina: Las personas servidoras pUblicas de la Administracion Publica del
Municipio de Tulum, deberdn desempefiar su empleo, cargo o comision, de
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manera ordenada, metddica y perseverante, con el propdsito de obtener los

mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos. /
VIIl.  Profesionalismo: Las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del |
2 . . . e . . - |
Municipio de Tulum, deberdn conocer, actuar y cumplir con las funciones, !

atribuciones y comisiones encomendadas de conformidad con las leyes, " | :
reglamentos y demds disposiciones juridicas aftribuibles a su empleo, cargo o
comisién, observando en todo momento disciplina, integridad y respeto, tanto a /
las demds personas servidoras pUblicas como a las y los particulares con los que
llegardn a tratar. !

IX. Objetividad: Las personas servidoras publicas de la Administracion Publica del ‘
Municipio de Tulum, deberdn preservar el interés superior de las necesidades \
colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al interés
general, actuando de manera neutral e imparcial en la foma de decisiones, que
a su vez deberdn de ser informadas en estricto apego a la legalidad.

X. Transparencia: Las personas servidoras publicas de la Administracion Pdblica del //
Municipio de Tulum en el ejercicio de sus funciones privilegiardn el principio de /
mdxima publicidad de la informacién publica, atendiendo con diligencia los =
requerimientos de acceso a la informacién y proporcionardn la documentacion "
que generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven; y en el dmbito de
su competencia, difundirdn de manera proactiva informacién gubernamental,

como un elemento que genere valor a la sociedad y promueva un gobierno Q
abierto, protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia de N
conformidad con las leyes aplicables.

Xl. Rendicién de cuentas: Las personas servidoras publicas de la Administracion

PUblica del Municipio de Tulum, asumirdn plenamente ante la sociedad y sus
autoridades las responsabilidades que deriven del ejercicio de su empleo, cargo ;
o comisién, por lo que informardn, explicardn vy justificaran sus decisiones y .
acciones, y se sujetardn a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio pUblico de sus funciones por parte de la ciudadania.

Xll. Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas de la Administrac 5N
PUblica del Municipio de Tulum deberdn ser seleccionados para sus puestos de
acuerdo con su habilidad profesional, capacidad y experiencia, garantizando la
igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores candidatos para ocupar los
puestos mediante procedimientos transparentes, objetivos y equitativos.

Xlll. Eficacia: Las personas servidoras publicas de la Administracién Pdblica del |
Municipio de Tulum, actuardn conforme a una cultura de servicio orientada al
logro de resultados, procurando en todo momento un mejor desempefo de sus
funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades y
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mediante el uso responsable y claro de los recursos pUblicos, eliminando cualquier
ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

XIV. Integridad: Las personas servidoras pUblicas de la Administracién Publica del
Municipio de Tulum, actuardn siempre de manera congruente con los principios
que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo, comision o
funcién, convencidas en el compromiso de ajustar su conducta para que impere
en su desempefo una ética que responda al interés publico y generen certeza
plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vinculen u
observen su actuar.

XV. Equidad: Las personas servidoras pUblicas de la Administracién Publica del
Municipio de Tulum, procurardn que toda persona tenga acceso con justicia e
igualdad a los bienes, servicios, recursos y oportunidades.

CAPITULO V.
VALORES ETICOS.

Articulo 6. Las personas servidoras publicas de la Administracién PUblica del Municipio de 7 %—
Tulum, en el desarrollo de su empleo, cargo, comisiéon o funcién deberdn anteponer los
siguientes valores:
q) Interés Poblico: actuar buscando en todo momento la mdéxima atenciéon de las Q
necesidades y demandas de la sociedad por encima de intereses y beneficios ==
NN

particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva;

r) Respeto: Conducirse con austeridad y sin ostentacién, y otorgar un trato digno vy
cordial a las personas servidoras publicas del Poder Legislativo, considerando sus
derechos, de tal manera que propician el didlogo cortés y la aplicacion armonica de
instrumentos que conduzcan al entendimiento, a fravés de la eficacia y el interés
publico; ' T/

s) Respeto a los Derechos Humanos: En el &mbito de sus competencias y afribuciones, '

garantizar, promover Yy proteger el respecto de los derechos humanos de

conformidad con los Principios de: Universalidad que establece que los derechos X
humanos corresponden a toda persond por el simple hecho de serlo; de]
Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran vinculados

infimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos
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conforman una totalidad de tal forma que son complementarios e inseparables, y de
Progresividad que prevé que los derechos humanos estdn en constante evolucion y

bajo ninguna circunstancia se justifica un refroceso en su proteccion;

Igualdad y no Discriminacién: Prestar sus servicios a todas las personas sin distincion,
exclusién, restriccién, o preferencia basada en el origen étnico o nacional, el color
de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,

econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas

genéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la situacion
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o en

cualquier otro motivo;

Equidad de Género: Promover y proteger que tanto mujeres como hombres accedan
con las mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios”
pUblicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos Yy

comisiones gubernamentales;

Entorno Cultural y Ecolégico: Desarrollar sus actividades evitando la afectacion del

patrimonio cultural de cualquier nacién y de los ecosistemas del planeta; asumir una
férrea voluntad de respeto, defensa y preservacion de la cultura y del medio
ambiente, y en el ejercicio de sus funciones y conforme a sus aftribuciones, promover
en la sociedad la proteccién y conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser

el principal legado para las generaciones futuras;

Cooperacion: Colcboron entre si y propiciar el frabajo en equipo para alcanzar los
objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamen’rdles generando
asi una plena vocacién de servicio puUblico en beneficio de la colectividad y

confianza de la ciudadania en sus instifuciones; {\

Liderazgo: Ser una persona guia, ejemplo y promotores del Codigo de Etica vy las

Reglas de Integridad fomentar y aplicar en el desempefio de sus funciones los
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principios que la Constitucion y la ley les imponen, asi como aqguellos valores

adicionales que por su importancia son infrinsecos a la funcién publica;

Responsabilidad: Cumplir en tiempo y forma con sus labores para lograr los objetivos

institucionales;
Compromiso: Asumir con esfuerzoy voluntad los objetivos de lo planeado;

Honestidad: Actuar de manera integra y correcta siendo coherentes con los principios

de la institucion;

Vocacidén de Servicior Asumir la reqpnn:nhilidmd de servir a la sociedad. dando
prioridad a las demandas sociales y desempefiar sus actividades con dignidad,

enfrega y conviccion;

solidaridad: Actuar de forma desinteresada, vinculando en todo momento su actuar

al logro del bien comudn;

Tolerancia: Respetar la pluralidad de ideas, creencias o prdcticas de las personas en
general, las personas servidoras pUblicas de todos los niveles jerdérguicos, cuando las
mismas sean diferentes a las propias; permitiendo un infercambio de opiniones para
construir consensos que generen conocimiento conjunto y una convivencia

armodnica;

Unidad: Desempefiar sus funciones en un ambiente de colaboracién con el fin de

sumar esfuerzos para el logro de los objetivos y metas de la institucion de manera

eficaz y eficiente, y /

Justicia: Conocer, respetar y hacer valer los derechos de las personas, promoviendo
las conductas integras y condenando las infracciones a las normas éticas de

conducta de la institucion.
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CAPITULO VL.
REGLAS DE INTEGRIDAD.

Articulo 7. Las personas servidoras pUblicas deberdn sujetarse a las reglas de integridad que
se encuentran establecidas en el Cédigo de Etical.

Articulo 8. Las reglas de integridad son las establecidas con estructura légica con relacion
a los principios rectores y valores bien delimitados para las dependencias de la
Administraciéon PUblica del Municipio de Tulum que reflejan el adecuado comportamiento
y que permiten enfrentar dilemas éticos ante una situacion dada.

CAPITULO VII.
DIRECTRICES QUE RIGEN LA ACTUACION DE LAS PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS.

Articulo 9. Toda Persona Servidora Publica de la Administracién Publica del Municipio de
Tulum, sin perjuicio de sus derechos y obligaciones laborales deberd observar en el
desempefio de su empleo, cargo, comision o funcién, los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad, rendicién de
cuentas, eficacia y eficiencia que rigen el servicio pUblico, de acuerdo a lo que establece
el articulo 8 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y
sus Municipios.

Articulo 10. Para la efectiva aplicacién de los principios, las Personas Servidoras PUblicas de

la Administracion PUblica del Municipio de Tulum, observardn las siguientes directrices:

. Actuar conforme a lo que las leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas

les atribuyen a su empleo, cargo, comisién, por lo que deben conocer y cumplir

las disposiciones que regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y
aftribuciones;

il Conducirse con rectitud sin utilizar su empleo, cargo, comisiéon o funcién para

obtener o pretender obtener algin beneficio, provecho o ventaja personal o a
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favor de terceros, ni buscar o aceptar compensaciones, prestaciones, dadivas,
obsequios o regalos de cualquier persona u organizacion;

Il. Satisfacer el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion;

V. Dar a las personas en general el mismo frato, por lo que no concederdn privilegios
o preferencias a organizaciones o personas, ni permitirdn que influencias, intereses
o prejuicios indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus
funciones de manera objetiva;

V. Actuar conforme a una cultura de servicio orientada al logro de resultados,
procurando en todo momento un mejor desempefio de sus funciones a fin de
alcanzar las metas institucionales segun sus responsabilidades; |

VI. Administrar los recursos pUblicos que estén bajo su responsabilidad, sujetdndose a
los principios de eficiencia, eficacia, economia, austeridad, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados;

VI. Promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos establecidos en
la Constitucién Federal y la Constitucién Local, asi como en los Tratados 7 \3
Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte;

VII. Corresponder a la confianza que la sociedad les ha conferido, tener una

vocacién absoluta de servicio a la sociedad y preservar el interés superior de las
necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o djenos
al interés general;

R

IX. Evitar y dar cuenta de los intereses que puedan entrar en conflicto con el
desempefio responsable y objetivo de sus facultades y obligaciones;
X. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que afecte el

desempefio imparcial y objetivo de la administracién Publica Municipal o del 3
Municipio de Tulum, debido a intereses personales o familiares, hasta el cuarto =3
grado por consanguinidad o afinidad; ‘*/

Xl. Separarse legalmente de los activos e intereses econdmicos que afecten de
manera directa el ejercicio de sus responsabilidades en el servicio publico y que ,
constituyan conflicto de intereses, de acuerdo con lo establecido en esta Ley, en
forma previa a la asuncién de cualquier empleo, cargo, comisidn o funcion;

Xll. Abstenerse de intervenir o promover, por si o por interpdsita persona, en la
seleccién, nombramiento o designacion para el servicio pUblico de personas con
quienes tenga parentesco por filiacion hasta el cuarto grado o por afinidad hasta
el segundo grado, y

Xlll. Abstenerse de realizar cualquier trato o promesa privada que comprometa a la
Administracién PUblica del Municipio de Tulum, Quintana Roo.
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CAPITULO VIIL.
CONDUCTAS DE ACTUACION QUE DEBEN OBSERVAR LAS PERSONAS SERVIDORAS
PUBLICAS.
Articulo 11. Todas las personas servidoras publicas que laboren en la Administracion
PUblica del Municipio de Tulum, deberdn observar de manera enunciativa mas no
limitativa las siguientes conductas de actuacion:

I Vocacién de Servicio y Buen Trato:

Actuamos con absoluta vocacion de servicio y compromiso atendiendo a la ciudadania y
a la poblacién en general de forma respetuosa, eficiente e imparcial sin discriminacion, sin
conceder privilegios o preferencias d organizaciones O persondas, buscando en todo
momento la mdxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad, por encima
de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.!

1l Asesoro, oriento y gestiono:

Atiendo y oriento de forma imparcial con profesionalismo, eficacia, oportunidad, respeto y
actitud de servicio a la ciudadania en sus requerimientos, tramites y necesidades de
informacioén, absteniéndome de dar preferencias o un trato descortés e insensible. Todas las
respuestas y orientaciones se encueniran debidamente fundadas y motivadas de acuerdo
con las facultades y competencias establecidos en los lineamientos, reglamentos y demds

disposiciones juridicas aplicables?.

1Vinculado:

Principios: Honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia.
Valores: Interés pubico, cooperaciény liderazgo.

Reglas de integridad: Actuacién publica.

Directrices: Articulo 8. fracciones Il, V y Vil de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Rooy sus Municipios

2Vinculado:

Principios: Honradez, lealtad, imparcialidad, profesionalismo, eficacia y equidad.

Valores: Interés pibico, respeto, respeto a los derechos humanos y liderazgo.

Reglas de integridad: Actuacién PUblica, trémites y servicios, desempefio permanente con integridad y comportamiento digno.

Directrices: Articulo 8, fracciones lll, IV y VIl de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.
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L. Participo en el combate ala corrupcion:

Mi comportamiento se conduce con integridad, aspiro ala excelencia en el servicio publico
y desde el dmbito de mis atribuciones, funciones o comisiones, mantendré un firme
compromiso con el combate a la corrupcion, no utilizaré mi empleo, para obtener algun
beneficio personal, familiar o de negocio, por lo que rechazo cualquier obsequio,
remuneracién o promesa que pueda influenciar en mi actuacién y me comprometo
denunciar ante las instancias competentes cualquier acto contrarias la ética y las leyes,
reglamentos, codigos y demas disposiciones juridicas.?

IV.  Act0o con respeto:
AsUITIO Ulia aclilud con imis cormpaneras y cormpaneros de irabyjo, basado e un lraio de
respeto mutuo, cortesia e igualdad, sinimportar la jerarquia, evitando actitudes y conductas
ofensivas, propiciando un didlogo, frato cortés y armonico, respetando los derechos
humanos, tratédndolos con igualdad, sin discriminacién, con equidad de género,
cooperacion y liderazgo.

V. Fomento la igualdad de género y no discriminacion:

Doy d mis companeras y compareros de trabajo, asi como a cualqguier persona, un trato
igudlitario sin distincién, exclusion, restriccion, o preferencia y sin discriminacion alguna por
nacionalidad, origen étnico, edad, género, discapacidad, condicién social, fisica, salud,

3 Vinculado:

Principios: Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y rendicién de cuentas.

Valores: Interés publico, liderazgo e institucionalidad.

Reglas de integridad: Trémites y servicios, administracién de bienes muebles e inmuebles, control interno, procedimiento administrativo y cooperacién con la integridad.

Directrices: Articulo 8, fracciones |, 11, VIIl, IX y XIll de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

4Vinculado:

Principios: Lealtad, imparcialidad, profesionalismo e integridad.

Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacién y equidad de género.

Reglas de integridad: Actuacién publica, recursos humanos, cooperacién con la integridad y comportamiento digno.

Directrices: Articulo 8, fracciones IV y VIl de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

Péagina 32 de 45

-5




Quintana Roo. %

religion, opiniones, orientacion sexual, identidad de género, caracteristicas sexuales, estado
civil o cualquier circunstancia que atente contfra la dignidad humana.®

VI. Rechazo el acoso y el hostigamiento sexual:
Es mi compromiso y conviccién cuidar por la integridad y dignidad de mis companeras y
compaferos de trabajo, y de todas las personas con quienes tengo trato, por lo que no
fomento, ni tolero el acoso sexual y hostigamiento sexual, asi como ningun acto o tipo de
violencia que atenta contra la dignidad humana.

VI. Fomento un Clima organizacional libre de acoso y hostigamiento laboral:
Colaboro a mantener un ambiente y clima laboral cordial y de respeto, evito cualguier acto
U omisién que en el frabajo atente contra la igualdad de mis companferas y companeros.’

VIIl. Tengo pleno conocimiento de mis atribuciones:

5 Vinculado:
Principlos: Imparcialidad y equidad.
Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacién y equidad de género.

Reglas de Integridad: Actuacién publica, recursos humanos, cooperacién con la integridad, desempefio permanente con integridad y comportamiento digno.

Directrices: Articulo 8, fracciones I, IV y VIl de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

§ Vinculado:
Principios: Profesionalismo e integridad.
Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion.

Reglas de integridad: Comportamiento digno.

Directrices: Articulo 8, fracciones |y Vil de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.
7 Vinculado:
Principios: profesionalismo, integridad y equidad \™

Valores: Respeto, respeto a los derechos humanos, igualdad y no discriminacion.
Reglas de integridad: Cooperacién con integridad y comportamiento digno.

Directrices: Articulo 8, fracciones | de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.
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Conozco y actio conforme a lo que disponen las leyes, reglamentos, cédigos, lineamientos
y demds disposiciones juridicas que regulan el ejercicio de mis funciones, facultades y
atribuciones, siempre actud institucionalmente y con vocacion de servicio, por lo que tengo
pleno conocimiento y evito conductas, actos u omisiones que pudiera incurrir faltas
administrativas.®

IX. Desempeiio adecuadamente el cargo publico:

Actud y cumplo con rectitud e imparcialidad conforme a mis atribuciones y facultades, sin
utilizar mi empleo, cargo, comisidon o funcién para obtener o pretender obtener algin
beneficio, provecho o ventaja personal o a favor de mi cényuge, concubina, concubinario,
familiares o terceras personas con las que tengo relaciones personadles, profesionales, -
laborales, de negocios, tampoco aceptd compensaciones o prestaciones adicionales, asi - N
como dddivas, obsequios o regalos de cualquier persona U organizacion; asi mismo evito

redlizar y participar en actos proselitistas durante mi jornada laboral o invitar o exigir a las

personas servidoras publicas de la Administracion PUblica Municipal que participen en (%

actividades politicos- electorales.?

Protejo los datos personales que estén bajo mi custodia, privilegiando el principio de maxima

X. Manejo de manera responsable la infformacién:
publicidad de la informacion publica y de las disposiciones especificas en materia de 2

8 Vinculado:
Principios: Legalidad, lealtad, disciplina y profesionalismo. V
Valores: Interés publico, cooperacién, entorno cultural y ecolégico.
Reglas de integridad: Actuacién publica y desempefio permanente con la integridad.

Directrices: Articulo 8, fracciones I, VIl y XI de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

¢ Vinculado:
Principios: Legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad y profesionalismo.

Valores: Honestidad, interés publico y lidera\‘ 0

Reglas de integridad: Actuacién publica y desempefio permanente con le integrida

Directrices: Articulo 8, fracciones |, Il IV, X, XI, Xll y XIll de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.
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acceso a la Informacion publica y proteccion de datos personales, impulsando con ello la
rendicion de cuentas y un gobierno abierto, por lo que:

a)  Custodio de manera responsable la documentacién o informacion reservada o
confidencial para evitar su alteracién, distorsidn, sustraccion, destruccion,
ocultamiento o uso indebido en perjuicio de la Administracién Publica Municipal
protegido por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Quintana Roo;

b) Facilito la informacién al interior y exterior de la dependencia a traves de medios
autorizados, en los plazos sefalados, con excepcion de la sefalada como
confidencial y reservada.'®

XI. Manejo los recursos materiales y financieros con eficiencia y austeridad:

Manejo y administro con austeridad los recursos publicos que estdn bajo mi responsabilidad
sujetdndome en todo momento a los principios de eficiencia, eficacia, economia,
tfransparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén destinados Q
Unicamente para el desempefio de mis funciones, actlo con responsabilidad, respeto y 3
cuidado de todos los recursos materiales de la institucion.!! si\d

Xll.  Prevengo y gestiono los conflictos de interés:
Me abstengo de participar o intervenir en asuntos y toma de decisiones que, por motivo del ~_
interés personal, familiar o de negocios, pudiera entrar en conflicto de interés el desempefio

de mi empleo, cargo, comisién o funcién y hago de conocimiento al superior jeréqu{bo/

10 Vinculado:

Principios: Legalidad, objetividad, profesionalismo, transparencia, rendicién de cuentas.

Valores: Interés publico, respeto, responsabilidad e institucionalidad.

Reglas de integridad: Actuacién publica, informacién publica, control Interno y desempefio permanente con la integridad.

Directrices: Articulo 8, fracciones |, II, VIl y VIIl de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

11 Vinculado:
Principios: Honradez, eficiencia, economfa, profesionalismo y rendicién de cuentas.

Valores: Interés publico, respeto, entorno cultural y ecolégico y honestidad.

Reglas de integridad: Actuacién publica, programas gubernamentales, administracién de bienes muebles e inmuebles y desempefio permanente con integridad. | %

Directrices: Articulo 8, fracciones |, Il y VI de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

Pagina 35 de 45 /?/



Quintana Roo. "&

cualquier posible conflicto de interés o impedimento legal que se presente. Asl mismo, me
abstengo de aceptar cualquier beneficio personadl, econémico o en especie que influya en
la foma de decisiones sobre los procedimientos

de contrataciones puUblicas, adquisicién, arrendamientos, otorgamientos de licencias,
permisos, autorizaciones, concesiones, tramites, servicios y demds solicitudes o denuncias
que afecten directa o indirectamente los objetivos e intereses de la Administracion PUblica

Municipal.'?

XIll.  Actio con Profesionalismo al Presentar la Declaracién de Situacién Patrimonial y de
Intereses:

ACiUG con profesionaiismo y iegaiidad ai cumpiir con ia obiigacion de preseniar ia

declaracion de situacion patrimonial y de intereses bajo protesta de decir verdad en los

términos y plazos que establece la normatividad aplicable en la materia. 12

XIV. Contribuyo a desarrollar y fortalezco el Control Interno:

Establezco controles preventivos y correctivos que permitan identificar, evaluar y administrar
los riesgos que obstaculicen o impidan los logros de los objetivos y metas de las
dependencias de la Administracion PUblica del Municipio, cumpliendo con lo dispuesto en
el Plan Municipal, Programa de Auditorias y ofros Programas aprobados. Asi mismo doy
seguimiento, atiendo y resuelvo de manera oportuna e imparcial las quejas y denuncias
hechas por las y los ciudadanos o por las personas servidoras publicas, de acuerdo con mis

12 Vinculado:
Principios: Honradez, imparcial, profesionalismo, objetividad e integridad.
Valores: Interés publico, respeto a los derechos humanos, responsabilidad, honestidad e institucionalidad.

Reglas de integridad: Actuacion publica, contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacién y concesiones, control interno, procedimiento administrativoy
desempefio permanente con la integridad.

Directrices: Articulo 8, fracciones IX, XI y XIll de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.

13 Vinculado:

Principios: Legalidad, rendicién de cuentas e integridad.

Valores: Responsabilidad, honestidad e interés publico.

Reglas de Integridad: Actuacién publica, informacién publica y desempefio permanente con integridad.

Directrices: Articulos 8 fracciones |, y IX, 34, 35y 36 de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.
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facultades y competencia establecido juridicamente en las Leyes, Reglamentos,
Lineamientos y demds disposiciones juridicas aplicables.'*

CAPITULO IX.
CONDUCTAS ESPECIFICAS QUE DEBEN OBSERVAR
LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS.

Articulo 12. Toda Persona Servidora PUblica de la Administracién PUblica del Municipio de

Tulum, deberd observar de manera enunciativa mas no limitativa las siguientes conductas -y
especificas: v NI
. Actud y cumplo en el ejercicio de mis facultades, atfribuciones y funciones,
encomendadas en materia planeacién, ingreso, administracion  tributaria, =
presupuesto, egreso, gasto pubico, disciplina financiera, responsabilidad Q
hacendaria, procuracion fiscal, revision, evaluacion, verificacion, inspeccion, \&%

requerimiento, auditoria, fiscalizacion, licencia, permiso, contrato, recursos
humanos, materiales y gestion con las dependencias y entidades de la
administracién puUblica, financiamiento, conforme a las leyes, reglamentos y
demds disposiciones juridicas aplicables.

Il Me comprometo a proceder de manera objetiva, imparcial e independiente en
cuanto al desempefio de la gestién de las dependencias de la administracion
pUblica Municipal, informando de manera clara el resultado de mis solicitudes,

dictdmenes y observaciones, con base a las leyes, reglamentos, lineamientos y

demds disposiciones juridicas aplicables. t/

111 Denuncio de forma dgil y expedita las irregularidades, actos y omisioneskque
observe que pudiera darse una falta de responsabilidad administrativa.

V. Atiendo y doy seguimiento de forma d&gil y expedita de todas las peticiones,
quejas y denuncias presentadas, conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

14 Vinculado:

Principios: Legalidad, imparcialidad, eficacia, disciplina, profesionalismo, transparencia, rendicién de cuentas e integridad.

Valores: Respeto de derechos humanos, igual y no discriminacién, Cooperacién, liderazgo y honestidad. \

\
Reglas de integridad: Control Interno y Procedimiento Administrativo.

Directrices: Articulo 8 fracciones |, VIl y IX de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios.
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Doy seguimiento, atencion, respuesta oportuna y equitativa a los trdmites, i
requerimientos, servicios, contrataciones publicas, otorgamientos de licencias,
permisos, autorizaciones, concesiones y demds solicitudes de la ciudadania de
acuerdo con las facultades y competencias establecidos en las Leyes,
reglamentos, lineamientos y demds disposiciones juridicas aplicables.

Conozco y aplico las normas establecidas, con el fin de elaborar las convocatorias
de licitaciones publicas conforme a las leyes, reglamentos y lineamientos
aplicables y en apego a los principios de eficiencia, eficacia, imparcialidad, ,
honradez, transparencia, legalidad y no discriminacion. /
Participo en la actualizacién de los reglamentos, lineamientos, planes, manuales (, -

y programas de acuerdo con mis facultades, atribuciones y competencias
atribuibles a mi direccion.
Selecciono y confrato a personas que cuenten con el perfil del puesto, con los '
requisitos y documentos establecidos en las leyes de la materia, garantizando

siempre la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en el acceso a la

funcién pUblica con base al mérito. ' Q
Administro los recursos con eficiencia, transparencia y honradez, y conozco los R
procedimientos de baja, endjenacién, fransferencia, destruccion de bienes Q
muebles o administracién de bienes inmuebles.

En el desempefio de mi empleo, cargo o comisiéon cuido la imagen de la
Administracién  PUblica  Municipal, asegurédndome siempre de portar mi
identificacion institucional oficial, cuidando mi actuacién, apariencia, lenguaije,
asistencia, puntualidad, haciendo uso adecuado de redes sociales y de mi
identificacién institucional oficial; asi como evitando rifias y faltas a la moral

publica.

En el desempefio de mi empleo, cargo o comision informo a mi superior jerarquico
sobre los comportamientos inadecuados del personal a su cargo en el gjercicio
de sus funciones, para que éste realice interpretaciones normativas y emita

/
?
n

opiniones u orientaciones objetivas e imparciales basadas en razonamientos
sélidos y fundamentados.

En el desempefio de mi empleo, cargo o comision informo y brindo la atencién
oportuna a cualquier incidente que pudiera ser riesgosa para mi salud, seguridad
e higiene y la del personal de la Administracion PUblica Municipal.

CAPITULO X.
ACCIONES DE PREVENCION.
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Articulo 13. Toda Persona Servidora PUblica de la Administracion Publica del Municipio de /
Tulum, deberd considerar de manera enunciativa mas no limitativa las siguientes acciones / ‘
de prevencion; ,’

I Evitar infringir los principios, valores y reglas de integridad sefialados en el Codigo !
de Etica y el Cédigo de Conducta.

Il. Evitar utilizar el empleo, cargo o comision para recibir dinero, favores, regalos,
dddivas y compensaciones, con la intension de verse favorecido en el
otorgamiento de algin trémite o servicio o para adquirir bienes o servicios
personales o familiares. /

Ml Presentar la declaracién de situacion patrimonial y de interés en los términos /
establecidos en la Ley de la Materia. Y

iv. Evilar danar ia imagen de ia Adminisiiacion  Pdviica  Municipai  corn su 7 d \\\‘\
comportamiento en el dmbito personal, a través del uso inapropiado de las redes )
sociales o documentacién oficial, rifias o faltas a la moral publica.

V. Hacer del conocimiento al superior jerdrquico cualquier posible conflicto de =
interés o impedimento legal que se presente en relacion con las atribuciones y/o
en el desempefio del empleo, cargo o comision. = Q

VI. Evitar influir o promover la seleccién o contrataciéon de personas con quienes
tenga un parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado, para
la ocupacién de algin puesto. =
VIl.  Prevenir que la informacién a la que tenga acceso con motivo del empleo, cargo
o comisidn, se use para fines distintos al desempefio de las funciones conferidas o
se divulgue informacién reservada o confidencial sin autorizacion.
VIII.  Informar y brindar la atencién oportuna a cualquier incidente que pudiera”ser
riesgoso para la salud, seguridad e higiene del personal de la Administracion
PUblica Municipal.

IX. Eludir cualguier accién o conducta discriminatoria y uso de lenguaje sexista en el
desempefio de su empleo, cargo o comisién.

X. Evitar incurrir en actos de acoso sexual y hostigamiento sexual en la Administracion
PUblica Municipal.

Xl. Propiciar que toda licitacién o contratacién de un bien o servicio se redlice

observando la normatividad aplicable en materia de contrataciones publicas,

arrendamientos y servicios.
Xll. Llevar a cabo controles preventivos y correctivos para identificar, evaluar
administrar los riesgos que impidan el logro de los objetivos y metas de la

Dependencias.

nt
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Xlll.  Dar seguimiento y atencién oportuna e imparcial a todas las peticiones, quejasy JIV
denuncias que se presenten por parte de las personas servidoras publicas y la
ciudadania en general.

XIV. Dar seguimiento, atencién, respuesta oportuna a los trdmites, requerimientos,
servicios, contrataciones publicas, otorgamientos de licencias, permisos,
autorizaciones, concesiones, en los términos establecidos en la Ley de la Materia.

CAPITULO XI.
DENUNCIAS Y APLICACION DE SANCIONES.

Articulo 14. Denuncia. Cualquier persona servidora publica o particular podrd hacer del
conocimiento al Organo Interno de Control 'y al Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Intereses, los incumplimientos al Cédigo de Conducta de. ;

I El Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses, en su cardcter de ‘
instancia preventiva podrd emitir recomendaciones encaminadas a mejorar el
clima organizacional y a evitar la reiteracién de la o las conductas;

Il El Organo Interno de Control serd quien determinard si se actualiza una falta
administrativa, sin perjuicio de las acciones que en derecho correspondan Q
conforme a las leyes aplicables. ES

En caso de existir actos u omisiones contrarias a lo establecido en el Cédigo de Conducta,

por parte de las personas servidoras pUblicas, el Organo Interno de Control a través de la
Direccién de Investigacion en Materia de Responsabilidades Administrativas dard inicio a las
diligencias de investigacion a efecto de determinar la existencia o inexistencia de faltas ~.
administrativas de acuerdo con la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Quintana Roo y sus Municipios y demas disposiciones juridicas vigentes aplicables. M

Articulo 15. Sanciones. Las sanciones impuestas por la comisidn de Faltas Administrativas NO /

graves, se aplicardn de manera inmediata, una vez determinada por el Organo Interno de
Control y en los términos que disponga la resolucion respectiva, de acuerdo con la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios y demds
disposiciones juridicas vigentes aplicables.

Las actuaciones y las resoluciones se emitirdin de acuerdo con la Ley de Responsabilidades \
Administrativas del Estado de Quintana Roo y sus Municipios y demds disposiciones juridicas \

vigentes aplicables.
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CAPITULO XII.
IMPLEMENTACION.

Articulo 16. Vigilancia. El Organo Interno de Control y el COEPCI conforme al dmbito de sus
competencias y atribuciones vigilaran la observancia de lo dispuesto en el presente Codigo
de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas de Tulum, Quintana Roo.

Articulo 17. Interpretacién. El Organo Interno Control tendrd a cargo la interpretacion del v

presente Codigo de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum,
Quintana Roo, para efectos administrativos y resolverd los casos no previstos en el mismo.

Articulo 18. Consulta. Cualquier persona podrd consultar con el Organo Interno de Control /
y el COEPCI de manera personal o por cualquier medios fisicos, digitales o electrénicos, /
sobre dudas o asuntos relacionado con el Cédigo de Conducta.

CAPITULO XilI.
== MECANISMOS DE CAPACITACION Y DIFUSION.

Articulo 19. Mecanismos de difusiéon. Para la divulgacién y conocimiento del Codigo de
Conducta de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, deberd
ser publicado en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo y en los medios oficiales

de difusién.

La difusién a que se refiere el pdrrafo anterior, el Organo Interno de Control en coordinom
con el Comité de Etica y de Prevencidon de Conflictos de Intereses deberdn difundir,
promover y publicar los programas de capacitaciéon y sensibilizacion en materia de ética,
integridad, prevencion de conflicto de intereses, entre otras; con el propdsito de que sean
conocidas por las personas servidoras publicas a través de sus pdginas de internet y material
publicitario impreso, los cuales deberdn estar en lugares visibles en las distintas
Dependencias del Municipio de Tulum, Quintana Roo;

‘Articulo 20. Mecanismos de capacitacién. Deberd llevarse a cabo de manera anual
capacitaciones que refuercen la prevencion vy sensibilizacion de las personas servidoras
publicas, para evitar los riesgos éticos, reforzar los principios y valores considerados comd\ )
fundamentales para regular el comportamiento ético en el desempefio del empleo, corgo%—
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comision o funcidn, lo cual se deberd impartir de manera presencial o virtual y podrdn
consistir en cursos, talleres, conferencias, seminarios o cualquier otra dindmica que facilite el
conocimiento y sensibilizacién en los principios, valores y reglas de integridad.

CAPITULO XIV.
CARTA COMPROMISO.

Articulo 21. Las Personas Servidoras PUblicas de la Administraciéon PUblica del Municipio de
Tulum, Quintana Roo, deberdn firmar carta compromiso donde manifiesten que conocen,
comprenden y observan el contenido del Cédigo de Etica de las Personas Servidoras
Pubiicas dei iMunicipio de Tuium, Quiniana Roo y ei Codigo de Conducia de ias Personas
Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, misma que deberd ser entregada

de manera impresa y firmada a la Direcciéon de la Funcién PUblica Municipal en un plazono  /
mayor a guince dias hdbiles contados a partir de su fecha de ingreso al servicio publico, ”

debiendo actudlizarse de manera anual.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

PRIMERO. - Publiquese el presente Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas
del Municipio de Tulum, Quintana Roo, en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

SEGUNDO. El presente Cdédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del
Municipio de Tulum, Quintana Roo, entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

TERCERO. Se abroga el Cédigo de Conducta de los Servidores PUblicos del H. Ayun’romlen’ro
de Tulum, Quintana Roo; publicado en el periédico oficial del Estado de Quintana Roo, en
fecha 28 de octubre del 2020.

CUARTO. Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a la entrada en vigor
del presente Codigo de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas del Municipio de
Tulum, Quintana- Roo, se sujetardn a las disposiciones vigentes al momento de haberse
iniciado el procedimiento respectivo.

ANEXO UNICO
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CARTA COMPROMISO.

Ciudad y Municipio de Tulum, Quintana Roo,a___de__ de afo !

Manifiesto que he leido integramente el Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras
Pdblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo v el Codigo de Etica de las Personas
Servidoras PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo:; por lo tanto, protesto que
conozco, comprendo y llevaré a cabo el contenido de los mismos.

Expreso mi convencimiento Yy compromiso de actuar con congruencia y en estricto
apego en lo establecido en el Cddigo de Conducta de las Personas Servidoras PUblicas
del Municipio de Tulum, Quintana Roo y el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras
PUblicas del Municipio de Tulum, Quintana Roo, desempefiando mis funciones, cargo o
comision con integridad, transparencia, profesionalismo y respeto; asi mismo me
comprometo a cumplir con las actividades gue me sean designadas o encomendadas
de acuerdo a mis funciones y fomentar la excelencia en el servicio pUblico, evitando
las situaciones en las que pudieran vulnerar los principios, valores y reglas de integridad,
de igual manera me comprome’fo a identificar y gestionar los conflictos de interés que
pudieran surgir en el ejercicio de mis funciones, cargo o comisién.

Para constancia y en sefial de aceptacion, suscribo voluntariamente estq Carta
Compromiso.

Nombre:
Unidad Administrativa:
Cargo:
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- TULUM

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones y consideraciones
previamente sefialadas, se propone a los miembros del Ayuntamiento, el siguiente

ACUERDO

PRIMERO. Se abroga el Codigo de Etica y Reglas de Integridad de los Servidores Publicos del /
Municipio de Tulum, Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo, el / /
28 de octubre de 2020; [ /

.

N\

SEGUNDO. Se aprueba el Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Municipio :
de Tulum, Estado de Quintana Roo, referido en el Considerandn XV: mismo aue entrara en vigor /

al dia siguiente de su publicacion;

Municipio de Tulum, Estado de Quintana Roo, referido en el Considerando XV; mismo que entrara
en vigor al dia siguiente de su publicacion;

N
TERCERO. Se aprueba el Codigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del o
\‘_\

CUARTO.- Los procedimientos administrativos iniciados con anterioridad a |a entrada en vigor del

presente Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Municipio de Tulum, Quintana

Roo, se sujetaran a las disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento =
respectivo. :

QUINTO.- Se ordena la publicacién del presente Acuerdo en el Periédico Oficial del Gobierno del
Estado de Quintana Roo.

Asi lo mandan, dictan y firman los integrantes del| Honoxable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,

Quintana Roo. Cumplase.

iego Cas
Presidente Municipa) del municipio de =
Tulum, Quintana Roo.

AUSENTE
C. Rifka Renee Queruel Nussbaum.
Sindico Municipal. C. David Mananges Balam.
Primer Regidor.

X/
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Quintana Roo.

C.

- Y A S
C. Genny Yasmin Maza Sanchez
Octava Regidora.

Doy fe.

C. Johnny Monsreal
Secretario Gene

intamiento del Muni

Cipio ae Tulum, —

Jorge Albérto Portilla Manica.
Séptimo R/e, idor,

Aron Tun Camara.
oveno Regidor.

del Ayuntamiento =

del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Las presentes firmas corresponden al Acuerdo mediante el cual se aprueban el C6
Municipio de Tulum y el Cédigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas

digo de Etica de las Personas Servidoras Publibas del
del Municipio de Tulum, Quintana Roo de la vigésima

Octava Sesion Ordinaria del Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo, de fecha catorce del mes de noviembre del afio dos mil

veinticinco.
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