CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS MT/OM/RMS/RF/SER/LPN/046/2025, QUE
CELEBRAN EL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO, REPRESENTADO POR LA LIC.
JESSICA RAMIREZ DE LA ROSA, EN SU CARACTER DE OFICIAL MAYOR; CONJUNTAMENTE
CON EL LIC. VICENTE FRANCISCO ALDAPE MONCADA, EN SU CARACTER DE TESORERO
MUNICIPAL: EL LIC. DAVID BUCHANAN GARCIA, EN CALIDAD DE DIRECTOR DE
ADMINISTRACION DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTRE; A QUIENES EN LO
SUCESIVO Y DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “EL MUNICIPIO”; POR LA OTRA
PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA “ESCUDO SUMINISTRO DE LIMPIEZA &
PROTECCION, S. DE R. L. DE C. V.”, REPRESENTADA POR (D .

A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS”™: Y, A QUIENES EN CONJUNTO Y EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES”, RESPECTO DE LOS SERVICIOS QUE MAS ADELANTE SE ESPECIFICAN, Y SE
SUJETAN A LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES.

l. “EL MUNICIPIO” DECLARA A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES:

1.1 Que, de conformidad a lo establecido en el articulo 115, fracciones | y Il de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 126, 127, 128 fraccién IX, 133 y 134, fraccion Il de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; articulos 2 y 3 de la Ley de los
Municipios del Estado de Quintana Roo; “EL MUNICIPIO” es una entidad publica que tiene
competencia plena y exclusiva de su territorio, de caracter publico, dotada de personalidad juridica
y patrimonio propio, auténomo en su régimen interior y libre en la administracién de su hacienda.

1.2 Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3 de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo, al Ayuntamiento le corresponde la representacion juridica del Municipio de Tulum.

1.3 Que, la Licenciada Jessica Ramirez de la Rosa, Oficial Mayor del Ayuntamiento del municipio de
Tulum, Quintana Roo, acredita su personalidad para el periodo 2024-2027, mediante nombramiento
de fecha 30 de septiembre de 2024; y cuenta con facultades para la suscripciéon del presente
contrato, de conformidad con el Acuerdo Delegatorio de Facultades con fecha 2 de octubre de 2024,
emitido por el Presidente Municipal Constitucional, ciudadano Diego Castafion Trejo, y en el Acta
de la Primera Sesi6n Extraordinaria del citado Ayuntamiento, publicada el 11 de octubre de 2024 en
el Periédico Oficial del estado de Quintana Roo, documentos por los que se le otorgd la facultad de
celebrar y suscribir conjuntamente con el Tesorero Municipal, todo tipo de contratos y convenios de
y/o relacionados con bienes, servicios o arrendamiento, que obliguen econémicamente al Municipio.

1.4 Que, el Licenciado Vicente Francisco Aldape Moncada, en su caracter de Tesorero Municipal de
Tulum, cuenta con las facultades para asistir al Presidente Municipal en el presente Contrato, de
conformidad con el articulo 125, fraccion XVIII de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana
Roo; tiene entre sus funciones la de controlar y suscribir conjuntamente con el Presidente Municipal,
los titulos de crédito, contratos y convenios que obliguen econémicamente al Municipio; acreditando
su personalidad con la copia certificada del Acta de la Octava Sesién Ordinaria del Ayuntamiento
del Municipio de Tulum, Quintana Roo, con fecha 23 de enero de 2025. -

1.5 Que, el C. David Buchanan Garcia, asiste a los antes mencionados en su caracter de Dj
n de la Zona Federal Maritimo Terrestre, de conformidad con el articulo 26, fi
glamento de la Administracién Publica Municipio de Tulum, Quintan
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1.6 Que, para cubrir las obligaciones derivadas de este contrato, cuenta con los Recursos de
Derecho de Saneamiento Ambiental, autorizados y comprendidos dentro del Presupuesto de
Egresos del Gobierno Municipal para el ejercicio fiscal 2025, de conformidad con el oficio
MT/TM/DEyF/SPF/0043/2025, con fecha 29 de julio de 2025, signado por la Lic. Maria Teresa Arana
Sanchez, en su calidad de Directora de Egresos y Finanzas del Municipio de Tulum, Quintana Roo,
de conformidad a lo dispuesto por el articulo 24, fraccion XXVIII del Reglamento Interior de la
Tesorerfa del Municipio de Tulum, Quintana Roo, en vigor.

1.7 La clave del Registro Federal de Contribuyentes del Municipio de Tulum, Quintana Roo, es MTU-
0805195X3.

1.8 Para la recepcion de avisos y notificaciones que se deriven del presente Instrumento Juridico,
sefiala como domicilio el Palacio Municipal, ubicado en Avenida Tulum Oriente, Manzana 1, Lote 1,
colonia Centro, de la ciudad y municipio de Tulum, Quintana, Roo, C.P 77780.

1.9 Que en el marco de la Octava Sesién Ordinaria del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Municipio de Tulum, Quintana Roo,
celebrada el dia 1° del mes de agosto del afio 2025, se aprobd entre otros asuntos, la celebracion
del presente Instrumento bajo el procedimiento de LICITACION PUBLICA NACIONAL, para
contratar la prestacion del servicio consistente en “SERVICIO INTEGRAL PARA EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA EXTRAORDINARIO DE ATENCION AL SARGAZO EN LA
ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DEL MUNICIPIO DE TULUM”, con fundamento y en
términos de lo dispuesto por los articulos 48, fraccién | y 49, fraccion | del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del
Municipio de Tulum, Quintana Roo, en vigor.

1.10 Que la autorizacién de la contratacion del presente instrumento se realizé como resultado del
namero de procedimiento MT-LPN-SER26-OM-2025, mediante el Acta de Fallo de fecha 10 de
septiembre del presente afio, a favor de la Persona Moral denominada “ESCUDO SUMINISTRO DE
LIMPIEZA & PROTECCION S. DER. L. DEC. V.".

I. “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” DECLARA A TRAVES DE SU GERENTE GENERAL:

1.1 Que su representada es una Sociedad de Responsabilidad Limitada Capital Variable, legalmente
constituida conforme a la Ley General de Sociedades Mercantiles, lo cual consta en la Péliza nimero
32,726, con fecha 29 del mes de abril del 2021, pasada ante la fe del Corredor Publico 31, de la
Ciudad de México, en la cual se acredita la constitucién de la persona moral denominada “ESCUDO
SUMINISTRO DE LIMPIEZA & PROTECCION, S. DE R. L. DE C. V.”, debidamente inscrita en el
Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electrénico N-
2021031288, con fecha de ingreso 11 de mayo del afio 2021.

Mediante Escritura Publica con numero 498, con fecha 10 del mes de junio del 2025, pasada ante

la fe del Notario Publico nimero 79, del estado de Yucatan, en la que entre otros asuntos se realizé

compra venta acciones y se modificé el objeto social de la persona moral en comento; Instrumento

inscrito en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México, bajo el folio mercantil electréni
N-2021031288, con fecha de ingreso 16 de julio del afio 2025. G-

726, descrita en el primer parrafo de la presente declaracion, se design
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coincide con los rasgos de la compareciente, misma que bajo protesta de decir verdad manifiesto
que las facultades con las que se ostenta a la fecha no le han sido revocadas ni modificadas en
forma alguna.

11.2 Que, segun la Escritura Pablica con nimero 498, descrita en lineas precedentes, tiene por objeto
social de manera enunciativa mas no limitativa, dedicarse, a:

- Servicios de limpieza, mantenimiento, reparaciones en general a todo tipo de inmuebles
habitacionales..., ... jardinerfas e inmuebles en general.

- La limpieza, mantenimiento, reparaciones en general de todo tipo de inmuebles y sus
accesorios interiores y exteriores...

Asimismo, la persona moral en su Constancia de Situacion Fiscal de fecha 01 de septiembre de
2025, entre otras cosas establece:

- Servicios de limpieza de inmuebles.

- Otros servicios de limpieza.

11.3 Que dispone del personal, equipo, capacidad técnica, logistica y financiera suficiente, para
brindar el servicio objeto del presente instrumento, y que cuenta para tal fin con los conocimientos y
la experiencia necesaria para realizar las labores contenidas en este contrato, organizacion,
capacidad y conoce plenamente las caracteristicas y necesidades de “EL MUNICIPIO”.

11.4 Que, para el cumplimiento de sus obligaciones fiscales, se encuentra inscrito ante el Servicio de
Administracién Tributaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, recibiendo la asignacion
de la Clave del Registro Federal de Contribuyentes: ESL210429RW6.

11.5 Que cuenta con correo electrénico para recibir todo tipo de notificaciones, siendo el siguiente:
nimero de teléfono: , domicilio_en

mismo que sefiala para todos los fines y
efectos legales de este contrato; y para oir y recibir toda clase de notificaciones, aun las de caracter
personal, de conformidad con el articulo 560 del Cédigo Civil para el Estado de Quintana Roo.

11.6 Que cuenta con Registro del Padron de Proveedores del Municipio de Tulum: 1647.

1.7 Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta que no se encuentra en ninguno de los supuestos
del articulo 47 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles del Municipio de Tulum, Quintana Roo y que conoce plenamente
el contenido y los requisitos que establece dicha Ley, asi como las normas de calidad requeridas.

11.8 Que a la fecha de celebracién de este contrato no patrocina ningin asunto contrario a los
intereses de “EL MUNICIPIO”, y durante la vigencia de este se obliga a no patrocinar ningin asunto
contrario a los intereses de éste.

.- “LAS PARTES” DECLARAN:

: F MT/OM/RMS/RF/SER 1704 81
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1.2 Que, en virtud de las declaraciones sefialadas, es su voluntad celebrar el presente instrumento,

obligandose reciprocamente en sus términos y someterse a lo dispuesto en los diversos
ordenamientos que regulan los actos y negocios juridicos de esta naturaleza.

11.3 Que, en concordancia con lo anterior, “LAS PARTES” se sujetan a las siguientes:
CLAUSULAS.

PRIMERA. - OBJETO. - Es la contratacién del “SERVICIO INTEGRAL PARA EL DESARROLLO ‘
DEL PROGRAMA EXTRAORDINARIO DE ATENCION AL SARGAZO EN LA ZONA FEDERAL
MARITIMO TERRESTRE DEL MUNICIPIO DE TULUM”, se obliga a suministrar a “EL MUNICIPIO”,
de conformidad a los precios unitarios que se establecen en sus propuestas técnica y econémica, y
de acuerdo con las normas de calidad y especificaciones pactadas, siendo los siguientes: (

No. DESCRIPCION CANTIDAD | PRECIO IMPORTE
UNITARIO

SERVICIO INTEGRAL

PARAEL
DESARROLLO DEL
PROGRAMA
1 EXTRAORDINARIO DE 4,500 $785.44 $3534,480.00
ATENCION AL METROS

SARGAZO EN LA ZONA | LINEALES
FEDERAL MARITIMO
TERRESTRE DEL
MUNICIPIO DE TULUM.

SUBTOTAL | $3'534,480.00

IVA | $565,516.80

TOTAL | $4°099,996.80

Objetivo:

Cantidad total de metros lineales a limpiarse 4,500, durante la duracién del servicio del 11 de
septiembre al 30 de noviembre de 2025.

Servicio
L ]

Mantener en optimo estado las playas plblicas y turisticas de Tulum, limpias -

sargazo.
gazo de las playas publicas de Tulum -
i de informacién, planeacion, prevencion, de seg Test!
s s del municipio. . “

ta efectiva al retiro d

/7780
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TULUM

Con la prestacion

de este servicio se coadyuba con el Municipio de Tulum para beneficiar a la

poblacién de Tulum y el turismo que visita el municipio.

Areas sujetas de limpieza

Playas del Municipio de Tulum: Playa Maya y predios colindantes, Playa Mezzanine y predios

colindantes, Playa

Pescadores y predios colindantes, Playa Punta Piedra y predios colindantes. .

Desarrollo del Servicio

Para el desarrollo del servicio se contara con personal capacitado y adiestrado en todos los aspectos
que implican la limpieza de exteriores, administrando el personal en cuadrillas a fin de que el trabajo
se realice en los tiempos requeridos.

Personal

Se asignara un equipo de 29 personas, distribuidos en:
26 auxiliares operativos
1 operador de maquinas

2 supervisores

Asimismo, desde las oficinas centrales de la empresa un coordinador y personal administrativo,

daran seguimiento

En caso de que alg

que impida el cumplimiento de las metas diarias establecidas, la empresa dispondré de personal de
reemplazo para realizar el cambio de manera inmediata y garantizar la continuidad del servicio.

En caso de que no se estén alcanzando los metros lineales necesarios, contamos con personal y/o
montacargas, para poder replantear la estrategia y cumplir con los tiempos acordados.

Horario

El horario de trabajo del personal es de 7:00 horas a 15:00 horas de lunes a sabado; sin embargo,
éste puede ser flexible de acuerdo con las necesidades del Municipio.

Uniforme.

Nuestro personal
gorras, los cuales

seran distintivos de acuerdo con la actividad a desarrollar.

Herramientas de trabajo

Para el adecuado

PARTE

bieldos, rastrillos, carretillas, redes de apoyo para la recoleccion, recipientes, para el almacenagi
lectado; asi como, demas utensilios necesarios para garantizar la
imismo, durante todo el periodo de ejecucién se dispondra de herra

puntual a los trabajos a través de los supervisores para un mayor control.

Un integrante del personal presente ausencias injustificadas o un bajo rendimiento

contara con uniformes tales como: playeras, botas, guantes, impermeables y
seran utilizados obligatoriamente durante su jornada laboral; cabe sefialar que,

desempefio de sus funciones, el personal contara con herramientas tales con-

era inmediata aquellas que pudieran presentar algun

INTEGRAL DI . . = SERV MT/OM/RMS/RF/SER/LPN
: AL DENOMINADA “ESCUB
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Método de trabajo

Se atenderan las necesidades de limpieza segun las 4reas que indique la Direccién de la Zona
Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT), una vez indicada la prioridad de playas para limpieza, los
supervisores realizaran la programacion y asignaran el personal, el cual estara dividido en grupos
de tal forma que se atiendan las playas que sean asignadas y el trabajo se realice de forma eficiente.

Destino

El sargazo recolectado sera depositado en el lugar o lugares que designe la Direccién de la Zona
Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT).

Reportes

Cada supervisor, diariamente registrara en una bitacora los avances de los trabajos asignados por
dia; asi como, las incidencias que se presenten, con la finalidad de diariamente evaluar los avances,
informacion que servira para analisis y elaboracion de reportes a entregar al Municipio de Tulum.

Asimismo, elaboraran reportes semanales indicando los avances, a fin de que éstos se revisen de
forma conjunta con el personal de oficinas encargado para este proyecto.

Casos excepcionales

En caso de fuertes lluvias o huracanes que entorpezcan el trabajo, se generaréa una reunién con
personal de la Direccion de la Zona Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT), a fin de reorganizar los
trabajos y poder dar cumplimiento a la obligacion adquirida.

Finalmente, informaremos al Municipio de Tulum, los nombres de la persona de la empresa que daria
el seguimiento del alcance del contrato y los supervisores a cargo, buscando que haya una
comunicaciéon permanente y eficiente.

Los informes que se establezcan para soportar el cumplimiento del servicio se entregaran en tiempo
y forma, de acuerdo con los tiempos y alcances que se acuerde con el personal del Municipio de
Tulum, buscando reciban a satisfaccién el servicio, y en su caso estar en condiciones de generar la
factura y cobranza correspondiente.

CRONOGRAMA
FECHA HORARIO ACTIVIDAD

Reunidn con representante de ZOFEMAT, para que
11 de Septiembre de 2025 indique prioridad de playas con acumulacion de

7:00 a 10:00 cuenten con uniformes, y herramientas de trabajo.

Del 12 de septiembre al 30 de noviembre

de 2025 10:01 2 13:00 |Recolectar el sargazo

Concentrar el sargazo en los puntos designados por
13:01 2 14:00 _|el Municipio de Tulum, para su dipsosicién final.
14:01 2 15:00 |Registro en bitacora de los trabajos realizados.

fulum Qrient iing fa SUr. Manzana |, Lote |, Colonia Centro, Tulum, Quintana ROO. C
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SEGUNDA. - MONTO DEL CONTRATO. - “EL MUNICIPIO” pagara a “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS”, un importe de $3,534,480.00 (SON: TRES MILLONES, QUINIENTOS TREINTA Y
CUATRO MIL, CUATROCIENTOS OCHENTA PESOS, 00/100, MONEDA NACIONAL), mas el 16%
del Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), que es por la cantidad de $565,516.80 (SON: QUINIENTOS
SESENTA Y CINCO MIL, QUINIENTOS DIECISEIS PESOS, 80/100, MONEDA NACIONAL),
cantidad que asciende a un monto total de $4,099,996.80 (SON: CUATRO MILLONES, NOVENTA
Y NUEVE MIL, NOVECIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS, 80/100, MONEDA NACIONAL).

TERCERA. - ANTICIPO. — “EL MUNICIPIO” pondra a disposicion de “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” dentro de los siguientes 10 (diez) dias naturales a la firma del presente instrumento un
anticipo por el monto de 50% (cincuenta por ciento) del importe pactado en la clausula segunda,
por la cantidad de $2,049,998.40 (SON: DOS MILLONES, CUARENTA Y NUEVE MIL,
NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS, 40/100 M.N.), con el Impuesto al Valor Agregado
(LLV.A.) incluido.

CUARTA. - FORMA DE PAGO. — “LAS PARTES” acuerdan que el pago para finiquitar el importe
por el servicio objeto del presente contrato, sefialado en la clausula segunda, se realizara mediante
el pago del anticipo mencionado en la clausula inmediata anterior; asi como, de un pago de finiquito
para amortizar la cantidad total pactada, siendo este el importe de $2,049,998.40 (SON: DOS
MILLONES, CUARENTA Y NUEVE MIL, NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO PESOS, 40/100
M.N.), con el Impuesto al Valor Agregado (1.V.A.) incluido.

“LA PRESTADORA DE SERVICIOS” debera entregar los comprobantes fiscales correspondientes,
ya que conforme a la entrega de estos se dara inicio al tramite de pago, previo a que se tenga por
bien recibida la documentacion, por parte de la DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE, y posteriormente, a entera satisfaccién de “EL MUNICIPIO”,
por lo que cualquier atraso o pago posterior que resulte de la falta 0 demora por la entrega de los
comprobantes referidos es responsabilidad de “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, liberando a
“EL MUNICIPIO” por cualquier queja, reclamacion o accién legal en cualquiera de sus vias.

“EL MUNICIPIO” efectuara el pago mediante transferencia electrénica a la cuenta bancaria
que “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” proporcione, y sera posterior a la entrega de la
factura emitida por “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, junto con la totalidad de los
documentos comprobatorios.

El pago se realizard mediante transferencia a la cuenta bancaria que se relaciona a continuacion:

CUENTA BANCARIA.
BENEFICIARIO: ESCUDO SUMINISTRO DE LIMPIEZA &
PROTECCION, S. DER.L.DEC. V.

BANCO:
CUENTA No:
CLABE INTERBANCARIA:

En caso de que cualquier pago conforme al presente contrato sea pagadero en un dia calendario
el cual los bancos no estén abiertos al publico, dicho pago se efectuara el dia habil inmedia
or en el cual los bancos estén abiertos al publico.

JONES. - “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”
tratado aplicando al méximo sus conocimientos

PARTE INTEGRAL
QUINTANA RO
DE FECHA 11D
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a responder por los dafios y perjuicios que en su caso origine a “EL MUNICIPIO”, por su negligencia
y falta de observancia de las presentes clausulas contractuales. Asimismo “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” debera contar con la infraestructura necesaria que le permita cumplir con el debido
cumplimiento de la prestacion del servicio objeto del presente contrato.

SEXTA. - VIGENCIA DEL CONTRATO. - “LAS PARTES” acuerdan que el presente instrumento
tendra vigencia durante el periodo comprendido del dia 11 (once) del mes de septiembre del afio
2025 al dia 31 (treinta y uno) del mes de diciembre del mismo afio 2025.

SEPTIMA. — DE LOS IMPUESTOS Y OTRAS CONTRIBUCIONES. - Los impuestos y derechos no
establecidos en el presente instrumento y que deban de cubrirse con motivo del presente contrato,
seran a cargo de la parte a quién legalmente corresponda, de acuerdo con lo establecido por la
legislacion fiscal vigente.

OCTAVA.- DEL CUMPLIMIENTO, VERIFICACION Y SUPERVISION.- Se sefiala que el area
encargada de vigilar el servicio objeto sera la DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE, a través de su titular el LIC. DAVID BUCHANAN GARCIA,
quien supervisara el adecuado cumplimiento del servicio objeto de este contrato, teniendo la facultad
de hacer observaciones cuando los empleados o servicios de “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”
no cumplan con su propuesta, debiendo este girar las instrucciones y facilitar los medios necesarios
y cumplir con el objetivo en términos de lo requerido por “EL MUNICIPIO”.

NOVENA. - AVISO DE INCONFORMIDAD. - En caso de que el personal designado por “EL
MUNICIPIO” para la supervision del servicio contratado a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”,
detecte anomalias en la calidad, modalidad, precio o cualquier otro aspecto de relevancia, se
expedira un aviso de inconformidad, el cual sera notificado a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”
a través de cualquier medio fisico o digital, o, haciendo uso de los medios referidos en la declaracion
I.5 de este Instrumento, para que realice las adecuaciones en el tiempo que sefiale “EL
MUNICIPIO”, realizando las diligencias pertinentes y correspondientes para lograr el objeto del
presente contrato, con base a los requerimientos y necesidades que “EL MUNICIPIO” le dicte.

DECIMA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. - Para garantizar el fiel y estricto
cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente contrato, con fundamento en los
articulos 107 fracciones | y Il, 109 fraccién Ill y 110 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del Municipio de Tulum,
Quintana Roo, en vigor. “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” se obliga a constituir a favor del
Municipio de Tulum una FIANZA por un monto equivalente a la totalidad del anticipo, que en el
presente caso se determind el 50% (cincuenta por ciento), acorde a la cladusula tercera del presente
Instrumento del total pactado en la clausula segunda del mismo, que debera hacerse a través de una
Institucion Financiera Mexicana, debidamente autorizada, “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, se
obliga a constituir a favor de “EL MUNICIPIO” de Tulum una FIANZA, a mas tardar dentro de los 10
dias naturales siguientes a la firma del contrato, una vez transcurrido dicho plazo y no habiendo
cumplido con la entrega de este documento, el contrato sera rescindido administrativamente y se
proceder4 sancionar al proveedor conforme al Reglamento en cita.

Asi como, una FIANZA por un monto equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total co
la segunda como garantia de cumplimiento de las obligaciones derivah
r dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma
habiendo cumplido con la entrega de este do

PARTE INTEGRAL
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TULUM

contrato sera rescindido administrativamente y se procedera a sancionar al prestador del servicio
conforme al Reglamento en cita.

“LA PRESTADORA DE SERVICIOS” quedara obligada ante “EL MUNICIPIO” a responder de
los defectos, vicios ocultos de los servicios o cualquier otro que, por negligencia, dolo, mala fe, pobre
ejecucion, error de calculo o defecto pudiera presentarse, asi como de cualquier otra responsabilidad
en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en el presente Contrato y en la legislacion
aplicable.

DECIMA PRIMERA. - DE LA CESION DE DERECHOS A TERCEROS. - Queda prohibido a “LA .
PRESTADORA DE SERVICIOS” ceder en forma parcial o total a favor de cualquier otra persona
fisica o moral los derechos y obligaciones adquiridos mediante este contrato y sus anexos, con
excepcion de los derechos de cobro sobre las facturas, en cuyo caso deberd contar con la
conformidad previa y por escrito de “EL MUNICIPIO”.

DECIMA SEGUNDA. - RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. - “EL MUNICIPIO” podra
en cualquier momento rescindir administrativamente los contratos cuando el proveedor incurra en el /
incumplimiento de sus obligaciones, conforme al procedimiento siguiente:

I. Se iniciara a partir de que a la prestadora de servicios le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles manifieste lo
que a su derecho convenga y aporte en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Il. Transcurrido el término a que se refiere la fraccion anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

lll. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberé ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al proveedor dentro de los quince dias habiles siguientes a lo sefialado en
la fraccion | de esta clausula; y

IV. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente a efecto de hacer constar
los pagos que deba efectuar al Municipio por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de rescision. Si previamente a la determinacion de dar por rescindido
el contrato, se hiciere entrega de los bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la dependencia o entidad de que continua
vigente la necesidad de estos, aplicando en su caso, las penas convencionales correspondientes.

\
!

“EL MUNICIPIO” podra determinar no dar por rescindido el contrato cuando durante el
procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algtn dafio o afectacion a las
funciones que tiene encomendadas.

En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o
de operacién que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, estableceréa con la prestadora del servicio otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio
modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas en el Reglamento
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles del

Municipio de Tulum, Quintana Roo, en vigor. -
.

; DECIMA TERCERA. - TERMINACION ANTICIPADA. — “EL MUNICIPIO” podra dar por ter i
sresente contrato cuando concurran razones de interés general, o bien,&
e.extinga la necesidad de requerir el servicio contratado, y se demu
slimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria a

Av. Tulum Crier
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En estos supuestos “EL MUNICIPIO” reembolsara al proveedor los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato correspondiente.

DECIMA CUARTA. - PENAS CONVENCIONALES. — “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”
acuerda que si en algun momento de la vigencia del Contrato deja de prestar el servicio objeto del
presente Instrumento o deja de cumplir con las obligaciones del presente Contrato, sin el
consentimiento de “EL MUNICIPIO”, debera de pagar por el dia en que se dejé de prestar el servicio
durante la vigencia del Contrato, una sancion correspondiente al 2% (dos por ciento) del importe
méaximo establecido, cantidad que no excedera del monto de la garantia del cumplimiento del
contrato, independientemente del pago de las penas convencionales, “EL MUNICIPIO” podra optar
por la rescision del contrato o exigir su cumplimiento.

Quedan exentas de lo anterior, cuando las demoras sean motivo de caso fortuito, fuerza mayor o
cualquier otra no imputable a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”.

DECIMA_QUINTA. - DE LAS OBLIGACIONES CON TERCEROS. - “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” sera la tnica responsable de las obligaciones derivadas de las disposiciones legales
y demés ordenamientos en materia de trabajo y seguridad social respecto del personal que contrate
o disponga con motivo de los servicios objeto del presente contrato; por tanto, libera a “EL
MUNICIPIO” de cualquier responsabilidad, adeudo, muita o sancién que se derive de las relaciones
contractuales entre “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” y terceras personas.

“LA PRESTADORA DE SERVICIOS” conviene que el personal aportado por su parte para la
realizacion del presente contrato, y para los proyectos especificos que de este deriven, se entendera
relacionado exclusivamente con aquella que lo empled, por ende, asumira su responsabilidad por
este concepto y en ningun caso el cumplimiento del objeto del presente convenio implicara relacion
laboral alguna para “EL MUNICIPIO”, por lo que no podré ser considerado como patrén solidario,
subsidiario o sustituto.

DECIMA SEXTA. — DE LA NATURALEZA DEL CONTRATO. — Convienen expresamente “LAS
PARTES” en que la celebracién del presente Contrato no existe ni existira relacién laboral alguna
entre “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” y “EL MUNICIPIO”.

DECIMA SEPTIMA. — AVISOS Y NOTIEICACIONES.- Cualquier aviso, notificacion o requerimiento
que deban hacerse “LAS PARTES”, en los términos del presente contrato o en conexion con el
mismo, seran dados o hechos por “EL MUNICIPIO” a través de cualquier medio, ya sea fisico o
digital incluso haciendo uso del sefialado en la declaracion 1.5 de este instrumento, por lo que
cualquier cambio de datos que para tal efecto realice “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, debera
ser informado inmediatamente a “EL MUNICIPIO”, entendiéndose que en caso de no realizar lo
mencionado queda a responsabilidad de “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” los efectos legales
que se deriven de las notificaciones, avisos y/o requerimientos que realice “EL MUNICIPIO”; en
cuanto a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” solo podra utilizar medios fisicos para notificar a “EL
MUNICIPIO” cualquier informacion, queja o sugerencia, entre otros comunicados, y se considerara
que han sido entregados en la fecha en que dicha comunicaciéon haya sido recibida por aquelia
las partes a quien vaya dirigida.

DIVISIBILIDAD. - Si cualquiera de las clausulas del presente contrator
misma se tendra por no puesta, pero no alterara la vigencia de las dem
| de tal forma que se obtenga el alcance mas p

brar el mismo documente..,

ARTE INTEGRAL DE
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DECIMA NOVENA. - ACUERDO TOTAL. - El presente contrato contiene el acuerdo total entre “LAS
PARTES” para el cumplimiento de las obligaciones a que se refiere el mismo. “LAS PARTES”
expresan y garantizan: (a) que poseen la capacid ad y autoridad de firmar y formalizar individuaimente
el presente Contrato y cumplir con las obligaciones estipuladas en el mismo, y (b) que no se
encuentran bajo ninguna obligacién contractual, corporativa, regulatoria u otro tipo de obligacién que
de cualquier forma interfiera con el cumplimiento completo, puntual y adecuado del presente
contrato.

VIGESIMA. - CONFIDENCIALIDAD. - “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”, se obliga a no divulgar “
y salvaguardar la naturaleza confidencial de la presente operacion y las operaciones que deriven de
ella, asi como toda aquella informacién Confidencial, independientemente del medio en que ésta sea
proporcionada o divulgada, que sea propiedad de “EL MUNICIPIO” y/o de cualquier parte
relacionada, y a la cual “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” tenga acceso con motivo del trabajo

para la cual fue contratada y objeto del presente contrato.

La informacién Confidencial proporcionada a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” no debera ser
facilitada a ningin agente, representante, empleado, consultor o tercero de esta ultima a menos que
dichas personas acepten expresamente los términos y condiciones establecidos en el presente
Contrato, y se encuentren obligados por los convenios de confidencialidad o por cualquier otra razén
a mantener dicha informacién de manera confidencial en términos similares a los del presente y se
les informe de la naturaleza confidencial de la informacién que se revele y de sus obligaciones en
relacidn con el uso de la misma.

s

“LA PRESTADORA DE SERVICIOS” se compromete a guardar absoluta confidencialidad respecto
de la informacién Confidencial, ademas de que se obliga a: 1) utilizar y llevar a cabo las medidas
necesarias de seguridad para conservar la confidencialidad de la informacion Confidencial; 1)
guardar el cuidado y la discrecion necesaria para evitar la revelacién, publicacion o difusion de la
informacion Confidencial; 111) utilizar la Informacién Confidencial que reciba Unicamente para el
propésito para el que fue revelada; IV) Limitar la revelacion de la Informacion Confidencial
Gnicamente a las personas que sean las autorizadas para conocerlay, a suvez, sé obliga a proteger
dicha informacién en los términos del presente, a efecto de que la misma no sea del conocimiento ni
sea manejada o revelada por personas no autorizadas, responsabilizandose “LA PRESTADORA
DE SERVICIOS” por los dafios y perjuicios que pudiera ocasionarle a “EL MUNICIPIO”; y V) no
reproducira en forma alguna ni por cualquier medio la informacién Confidencial ni para si ni para
tercero alguno.

El término “Informacién Confidencial’, para los efectos del presente Contrato, significara toda la
informacién propiedad de “EL MUNICIPIO” (o propiedad de terceras personas fisicas o morales,
con quienes “EL MUNICIPIO” tenga algun tipo de relacién), que, por cualquier forma o medio
conocido o por conocerse le haya sido divulgada y sea divulgada a o laque haya tenido conocimiento
o tenga conocimiento “LA PRESTADORA DE SERVICIOS”. Dicha informacion Confidencial
consiste en toda la informacién escrita, oral, grafica, visual, intangible o tangible por cualquiera de
los sentidos del ser humano, contenida en medos escritos, electrénicos y/o electromagnéticos, y
debera incluir, de manera enunciativa méas no limitativa, toda informacién de naturaleza técnica,
juridica, regulatoria, operativa, de fabricacién, financiera, comercial y bancaria, al igual g
informacion relativa a nombres y/o bases de datos, propuestas y planes de negocios, report
proyecciones, asi como todos aquellos conocimientos técnicos, administrativos y comergi
~ proc e clientes y proveedores (actuales y potenciales), datos personales
ales sensibles y/o financieros), propiedad industrial e inte 3
esarrollo, informacién de precios, secretos industriales,“
estudios de factibilid jdeas, productost -

dios, analisis de mel
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logistica y demas elementos relativos a las operaciones de “EL MUNICIPIO” y los cuales
representan un valor importante e insubstituible cuya divulgacion o aprovechamiento por “LA
PRESTADORA DE SERVICIOS” o por terceros le causaria a “EL MUNICIPIO” severos, cuantiosos
e irreparables dafios y perjuicios.

Asimismo, “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” se obliga a guardar secreto y confidencialidad bajo
los términos del presente, respecto de todos los datos, informacién, resultados, opiniones o
conclusiones a las que llegaré ya sea en lo individual o en conjunto, en virtud del anélisis, desarrollo,
discusién o lectura de la Informacién Confidencial, asi como aquella que implique un secreto
industrial. La obligacién de guardar secreto respecto de la Informacién Confidencial sera durante la
vigencia de la relacién comercial entre “Las Partes” y por tiempo indefinido, pero en todo caso,
subsistird por un periodo adicional de 7 (siete) afios posteriores a la fecha de terminacién de la
relacion comercial entre “Las Partes”. '

Para efectos de lo anterior, la Informacién Condicional que sea revelada por “EL MUNICIPIO”, sera
propiedad exclusiva de “EL MUNICIPIO”, y tendréa para todos los efectos legales el caracter de
secreto industrial en términos de la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, y estara
igualmente protegida en términos de lo dispuesto en el articulo 210 y demés correlativos del Cédigo
Penal Federal, por lo tanto, “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” quedara sujeta a lo establecido
en dichos ordenamiento legales, aceptando “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” desde este
momento, que la violacién o incumplimiento de lo dispuesto anteriormente se estara en los supuestos
contemplados en el articulo 402, 403, 405 y 406 de la Ley Federal de Proteccién a la Propiedad
Industrial.

“LA PRESTADORA DE SERVICIOS” reconoce que, por la suscripcién del presente Contrato, no
adquiere derecho alguno sobre los derechos de propiedad industrial e intelectual, de la Informacién
Confidencial, enunciando, sin que esto constituya limitacién alguna, patentes, marcas, nombres o
avisos comerciales, derechos de autor, asi como licencias, permisos, autorizaciones de uso de
propiedad industrial e intelectual propiedad de “EL MUNICIPIO”.

Cualquier Informacién Confidencial que sea entregada a “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” por
escrito, verbal, en forma electronica o digital o en cualquier otra forma de almacenamiento de datos
o de imagenes conocida o por conocerse, sera conservada por “LA PRESTADORA DE
SERVICIOS” en un lugar seguro y no podra ser copiada sin la autorizacién previa y por escrito de
“EL MUNICIPIO”, asi como tampoco podra violar los derechos de las partes respecto de dicha
informacién, debiendo regresar de inmediato a quien haya proporcionado la informacion, todo el
material que contenga o refleje cualquier Informacion Confidencial y no conservara copias, extractos
u otras reproducciones totales o parciales de dicho material o de cualquier forma o, en su caso, a
peticion de “EL MUNICIPIO”, destruir en presencia de un representante autorizado de “EL
MUNICIPIO” toda la Informacion Confidencial, incluyendo los soportes fisicos o electronicos de
almacenamiento en los que se haya entregado, en cuanto estas asi lo requiera o dentro de los 2
(dos) dias habiles siguientes a la fecha de terminacién de la relacién entre “Las Partes”.

“LA PRESTADORA DE SERVICIOS” acuerda y acepta expresamente indemnizar a “EL
MUNICIPIO”, por todos y cada uno de los dafios y perjuicios causados, que surjan en relacion
o como consecuencia de algun incumplimiento de las obligaciones contenidas en el presen
Contrato por acciones u omisiones que le sean atribuidas a “LA PRESTADORA DE SERV
- rmltan |as leyes aplicables. Acuerdan “Las Partes” que, dada la natura

i, cualquier divulgacién no autorizada o en detrimento d
e irreparables dafios y perjuicios.
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VIGESIMA PRIMERA. - AVISO DE PRIVACIDAD. - “EL MUNICIPIO” con domicilio en el Palacio
Municipal ubicado en Avenida Tulum Oriente, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, de la Ciudad y
Municipio de Tulum, Quintana Roo, C. P. 77780, de conformidad con lo establecido en la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables, hace de su conocimiento que es responsable del tratamiento de los datos
personales que se recaben en virtud del presente Contrato.

“EL MUNICIPIO” podréa recabar, los siguientes datos personales: datos de identificacion, tales como
nombre completo de la persona fisica o del representante legal si es una persona moral, domicilio,
Registro Federal de Contribuyentes (RFC.), Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) (en caso
de ser persona fisica), nacionalidad, en caso de ser personas morales, datos insertos en la escritura
publica que acredite la constituciéon de la sociedad, asi como la designacion de representantes
legales, firma de la persona fisica o del representante legal de la persona moral, identificacién oficial
vigente de la persona fisica o del representante legal de la persona moral, datos del contacto, datos
patrimoniales y/o financieros, datos fiscales, datos demograficos, datos migratorios, datos laborales,
datos académicos y profesionales (todos los anteriores, en conjunto o cada uno de ellos de manera
individual, serén referidos de manera indistinta como los Datos Personales).

Los Datos Personales se recaban para constatar la veracidad y legalidad de “LA PRESTADORA
DE SERVICIOS”, cuya informacién sera resguardada y tendra el caracter de confidencial, para llevar
a cabo la contratacién de la adquisicién objeto del presente Contrato, para cumplir con las leyes
fiscales aplicables, asi como por obligaciones de transparencia, y los mismos por ningtn motivo
seran transferidos ni tratados por personas fisicas y/o morales distintas a las que forman parte del
mismo. Conforme a lo estipulado en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién
de los Particulares, mediante la puesta a disposicion del presente Aviso de Privacidad usted
manifiesta y consciente, para todos los efectos legales, que desde el momento en que nos
proporcione cualquier informacion o documentacion obtenida mediante cualquier medio, acepta
expresamente el uso, tratamiento y recopilacién de sus Datos Personales, que incluira la evaluacion,
analisis, uso, manejo, aprovechamiento, disposicion, almacenamiento, acceso y cualquier otro
analogo que sea necesario para “EL MUNICIPIO”.

“EL MUNICIPIO” en su caracter de responsable tiene el compromiso de resguardar sus Datos
Personales bajo estrictas medidas de seguridad fisicas, técnicas y administrativas, las cuales han
sido implementadas, conforme al Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de los Particulares y demas disposiciones aplicables, con el objeto de proteger dichos
Datos Personales contra cualquier dafio, perdida, alteracién, destruccién, uso, acceso o tratamiento
no autorizado, y buscando, ante todo garantizar la confidencialidad de los datos y asegurarnos de
minimizar cualquier riesgo o vuineracién que pudiera presentarse. Para el caso de que a través de
la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del
Municipio de Tulum en los términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacioén Publica
para el Estado de Quintana Roo; sea presentada una solicitud de informacién respecto al presente
Instrumento, al momento de que esta informacién sea entregada Unica y exclusivamente se
proporcionara una version publica en la cual solamente se incluira el nombre de quien lo suscribe, el
objeto y el monto del mismo, en su caso, suprimiéndose los demas datos que pudieran representar
una vulneracion a la intimidad de sus representantes legales, que en su caso pudieran ocasion

algun perjuicio a su persona y/o patrimonio. -
E ivacidad podra sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivaF
. En todo caso, cualquier modificacién se hara del conocimie
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VIGESIMA SEGUNDA. - ADDENDUM MOFIDICATORIO. - Este contrato sélo podra ser modificado
o enmendado mediante documento por escrito debidamente firmado por “LAS PARTES”. Si alguna
o algunas de las disposiciones de este contrato fueren consideradas, por cualquier razén, como
ilegales o inejecutables, éstas no afectaran la validez de las otras disposiciones de este contrato. La
abstencién o demora por cualquier de “‘LAS PARTES” en el ejercicio de algin derecho o facultad
que le correspondiere conforme al presente contrato, no se interpretara como una renuncia a ejercer
dicho derecho y/o facultad.

VIGESIMA TERCERA. - BUENA FE. - “LAS PARTES” manifiestan que en la celebracion del
presente contrato no existi6 error, dolo, violencia, mala fe, engafio o cualquier otro vicio del
consentimiento que pudiera invalidarlo, por lo que se obligan a no invocar a ninguna de dichas
circunstancias como causal de rescision de este.

VIGESIMA CUARTA. - JURISDICCION. - Para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi
como todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “LAS PARTES” acuerdan
someterse a la normatividad vigente y sujetarse a la jurisdiccion de los Juzgados competentes en el
Municipio de Tulum, Quintana Roo, por lo tanto, “LA PRESTADORA DE SERVICIOS” renuncia al

fuero que por razén de su domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa le pudiera
corresponder.

Leido que fue el presente contrato y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y alcances legales,
para debida constancia lo firman en cuatro ejemplares, tamafio carta, las cuales signan al calce y al
margen, en la ciudad de Tulu icipio del mismo nombre, estado de Quintana Roo, a los 11

\ ‘Por\el Municipio”

,
/ic‘ Vicente Fran€isco Aldape Moncaga
Tesorero Municipal

“Area uire Bl\:rvicio”
C|Da Ach an Ggrcia

Directof de Adminisfracion de la Zona Apoderada Legal de la Persona Moral
Federal Maritimo Terrestre Escudo Suministro de Limpieza & Proteccié

S.deR.L.deC. V. .
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