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El siguiente legajo contiene copias certificadas del Acuerdo mediante
el cual se aprueba el Reglamento Interior de la Direccion General
de Fiscalizacion del Municipio de Tulum, Quintana Roo, aprobada
en la Vigésima Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento de Tulum
Quintana Roo, de fecha 10 de julio del 2025. Correspondiente a la
Administracion Publica 2024-2027.
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Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,
Quintana Roo.

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
DIRECCION GENERAL DE FISCALIZACION DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

El Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo, con fundamento en lo establecido en
los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 126, 145 de la
Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 2, 3, 90 fracciones VI, 223,
y 224 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; y

CONSIDERANDO

. Que el primer parrafo del articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos .
Mexicanos expresa que el Municipio libre, es la base de la divisién territorial y de la
organizacion politica y administrativa de los estados, y en la fraccion Il del mismo articulo
115 constituye a los municipios como entidades publicas, con personalidad juridica,
auténomos en su gobierno interior y libres en la administracion de su hacienda, ¥
expresandose dicha autonomia en la facultad de gobernar y administrar por si mismo los
asuntos propios de su comunidad, dentro del marco de competencia que le sefiala la misma
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en el caso del Municipio de Tulum, :

Y

A% Quintana Roo, el marco de competencia municipal aplicable deriva de la Constitucién
35); Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, y de las leyes que de ella emanan;
B 4

W II.  Que la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en su articulo
L ; 126 establece el Municipio libre como base de la division territorial y de la organizacion
iENERAL . politica y administrativa del Estado de Quintana Roo; la propia disposicién define al
ANA ROO Municipio libre, como una institucién de caracter publico, constituida por una comunidad

de personas, establecida en el territorio que se prevé en la misma, con personalidad
juridica y patrimonio propio, auténomo en su gobierno interior y libre en la administracion
de su hacienda; en su parrafo segundo establece que la autonomia del Municipio libre se
expresa en la facultad de gobernar y administrar por si mismo los asuntos propios de su
comunidad, en el ambito de competencia que le sefiala la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, la Constitucion del Estado, y las leyes que conforme a ellas se

expidan. La esencia de las disposiciones antes referidas, se encuentran establecidas en el
articulo 2 de la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo; -

lll.  Que la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, en su articulo 3 establece que
cada Municipio debe ser gobernado por el Ayuntamiento, al que le corresponde la
representacion politica y juridica del Municipio, la administracion de los asuntos
municipales y el cuidado de los intereses de la comunidad dentro de su circunscripcion /
territorial. El mismo articulo dispone que las autoridades municipales tienen competencia \ -
plena y exclusiva sobre su territorio, poblacién y organizacion politica-administrativa, con
las limitaciones que les sefialen las leyes;
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V.  Que el Ayuntamiento cuando actiia como cuerpo colegiado, constituye el ejercicio politico,
juridico e institucional, por el cual se discuten las decisiones mas importantes del municipio
relativas a la prestacion de servicios y del autogobierno de la comunidad;

VI.  Que son facultades del Ayuntamiento de acuerdo al articulo 115 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y en 145 de la Constitucion del Estado Libre y Soberano
de Quintana Roo, de formular el marco reglamentario que cumplan el objetivo de organizar
la administracién plblica municipal, asi como establecer las reglas para regular las
materias, procedimientos, sus funciones, y garantizar la eficacia de los servicios publicos;

VIL Que la Administracion Publica Municipal, constantemente enfrenta cambios tecnolégicos,
sociales, y humanos, y por tanto resulta procedente, adaptarse estableciendo nuevas reglas
y procedimientos, con el propdsito de tener un procedimiento administrativo actualizado que

logre el desarrollo, crecimiento y bienestar de la sociedad Tulumnense; es por ello, que es
tarea primordial, realizar una constante revisién y adecuacion de los ordenamientos
juridicos para ir acorde con estos cambios y evitar rezagos estructurales del municipio;

VIIl.  Que toda vez que se han realizado cambios de reestructuracién al Reglamento de la
Administracién Publica, misma donde se adiciono la Direccion General de Fiscalizacion del
Municipio de Tulum, Quintana Roo, resulta procedente proponer la normatividad
correspondiente, para que el Municipio cumpla con las responsabilidades que le otorga el
articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 126 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, con la finalidad de que ;

:', 3 fortalezca su estructura juridica;
SENERAL IX. De lo anteriormente expuesto, es que se somete a consideracion de este Cabildo, el

=

ANA ROO presente Acuerdo para el efecto de aprobar el Reglamento Interior de la Direccién General
) de Fiscalizacién del Municipio de Tulum, Quintana Roo; lo anterior, permitira tener un
ordenamiento juridico actualizado que permitira a su vez apegarse al principio de legalidad;

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las disposiciones y consideraciones previamente
sefialadas, se propone a los miembros del Ayuntamiento, el siguiente:

ACUERDO /
PRIMERO. Se aprueba el Reglamento Interior de la Direccion General de Fiscalizacion del Municipio
de Tulum, Quintana Roo, mismo que entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién; el Reglamento
Interior que se aprueba, se anexa al presente Acuerdo, formando parte integral del mismo.
4
\ s

Para quedar como sigue:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA DIRECCION GENERAL DE FISCALIZACION DEL MUNICIPIO DE TULUM,
QUINTANA ROO

TITULO PRIMERO

/ DISPOSICIONES GENERALES

§\/
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DEL OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1. El presente reglamento es de orden publico, interés social y tienen por objeto establecer y regular
la organizacién, funcionamiento, facultades y obligaciones de la Direccion General de Fiscalizacion del
municipio de Tulum, Quintana Roo.

Articulo 2. Para los efectos del presente reglamento, se entenderd por:

I, Administracién: La Administracion Publica Municipal de Tulum, Quintana Roo, conformada por la
Administracién Publica Centralizada y Descentralizada;
IIl.  Ayuntamiento: Al Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo;

Dependencia: La Direccion General de Fiscalizacion del Municipio de Tulum, Quintana Roo, ente
pliblico perteneciente a la administracion centralizada y subordinada en forma directa al titular del
ejecutivo municipal en el ejercicio de sus atribuciones;

Unidad Administrativa: Area adscrita a la Dependencia o Direccion como parte de su estructura

.G FNER}Q@an'ca'
{ITANA
V.‘\OB)lreccién: Unidad administrativa subordinada de manéra inmediata al titular de la Dependencia;
VI.  Municipio: El Municipio de Tulum, Quintana Roo;

VIl.  Reglamento: El presente instrumento normativo;

VIIl.  Reglamentos Municipales: Reglamento de Imagen y Paisaje Urbano del Municipio de Tulum, Quintana
Roo; Reglamento de Ecologia, Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climatico del Municipio de Tulum,
Quintana Roo; Reglamento de Construccién para el municipio de Tulum, Quintana Roo; y Reglamento
de Bienestar Animal para el Municipio de Tulum.

Articulo 3. La Direccién General de Fiscalizacién es la Dependencia de la Administracién Piblica Centrahzada
del Municipio de Tulum, encargada de ejercer las politicas municipales en materia de verificacion, inspeccion
o vigilancia de la normatividad en materia de proteccion, preservacion, aprovechamiento y restauracion de los
recursos naturales, bienestar animal, desarrollo urbano, uso de suelo, imagen urbana, el comercio en via
pliblica, actividad comercial que se lleve a cabo en el interior de los predios particulares mediante estructuras
fijas o semifijas; asi como el funcionamiento de establecimientos comerciales, mercantiles, o de servicios, en
términos del Cédigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana Roo, Ley de Hacienda del Municipio de Tulum,
Quintana Roo, Bando de Policia y Gobierno para el Municipio de Tulum, Quintana Roo, Reglamentos
Municipales y demas-disposiciones aplicables.

Articulo 4. La Dependencia conducird sus actividades en forma programada, dando cumplimiento a lo previsto
en los programas de presupuestales y operativos de los ejercicios correspondientes, ajustando su actuaciona
lo dispuesto por los ordenamientos legales y disposiciones administrativas aplicables. /act|v1dad se
conducird bajo los criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez. /

cia de la

Articulo 5. La rej rasolucion de los asunig
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mediante oficio, delegar en sus subalternos cualesquiera de sus facultades, excepto aquellas que, por
disposicion legal, deban ser ejercidas en forma directay personal. La Dependencia contard con las direcciones,
departamentos, coordinaciones y demds unidades administrativas que establece este Reglamento sin
perjuicio de la creacién o supresion de areas conforme a los requerimientos de su despacho; asimismo, tendra
el personal directivo, técnico, administrativo y de apoyo que las necesidades del servicio ameriten,
ajusténdose al presupuesto autorizado.

Articulo 6. La persona titular de la Dependencia determinara la manera en que las direcciones y unidades

administrativas, dentro del dmbito de su competencia, deberan coordinar sus acciones con las autoridades
estatales y federales para el cumplimiento de sus funciones. .
Articulo 7. Las personas titulares de la Dependencia, de las Direcciones, asi como de las unidades

administrativas que la conforman, son responsables del recurso material y humano a su cargo, del
cumplimiento de sus funciones y del acceso al centro de trabajo de servidores publicos y personas autorizadas;
aquellos que falten a esta disposicién serén sancionados conforme a la Ley de Responsabilidades Administrativas

del Estado de Quintana Roo y sus Municipios y demas disposiciones aplicables. <
TITULO SEGUNDO
ERAL DE LA ESTRUCTURA ORGANICA, FACULTADES Y ATRIBUCIONES ;
00

CAPITULO |

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 8. Para el estudio, planeacidn y despacho de los asuntos competencia de la Direccion General de
Fiscalizacién, esta contard con las unidades administrativas siguientes:
I.  Despacho de la Direccién General de Fiscalizacién;
1I.  Direccién de Fiscalizacion Administrativa;
. Direccién de Fiscalizacion y Cobranza, y

IV.  Las demds que autorice el Ayuntamiento. M

La Direccién General de Fiscalizacién contard con notificadores- ejecutores, inspectores o personas
verificadoras que estaran adscritos a las Unidades Administrativas y quienes tendran las facultades para
actuar en los asuntos que, les ordene y comisione la persona Titular de la Direccién General de Fiscalizacion
o el Director de la unidad administrativa competente conforme a este Reglamento, en observancia a las
disposiciones legales aplicables. Asimismo, dicho personal tendra facultades para notificar, practicar visitas
de vigilancia, inspeccién, verificacién, sefialar bienes, levantar actas, ejecutar el embargo o suspensiones y
clausuras previstas en las disposiciones legales aplicables ordenas por el titular de la Direccion.

Articulo 9. La Dependencia podrd contar con departamentos, coordinaciones, dreas y demds unidades
administrativas necesarias y acordes a sus necesidades y capacicdad presupuestal, que deberas’esfar previstas
en el manual de organizacion respectivo.

CAPITULL
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Articulo 10. La persona titular de la Direccién General de Fiscalizacion tendra las facultades y obligaciones

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,
Quintana Roo.

siguientes:

Apartado A. Facultades y obligaciones administrativas:

VI

VIIL

VIl

Formular y conducir la politica general en materia de fiscalizacion en el municipio, de
conformidad con la normatividad legal aplicable;

Establecer los lineamientos de coordinacién para conducir las acciones contenidas en los
planes y programas conforme a la normatividad legal aplicable.

Proponer a la o el Presidente Municipal las normas, criterios y lineamientos conforme a
los cuales deberdn llevarse a cabo los programas y acciones en materia de fiscalizacién, y
aquellas que conforme al &mbito de su competencia le correspondan;

Coordinar y dirigir las acciones de fiscalizacion que estén a cargo del Ayuntamiento, en
términos del presente articulo;

Promover, fomentar y difundir en la Dependencia, una cultura de proteccién de datos
personales garantizando en todo momento el cumplimiento de la Ley de Proteccién de

. Datos Personales en Posesion de sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo;

Informar y/o denunciar a la autoridad competente actos o conductas que pudieran

constituir hechos que la ley considere como delitos o faltas administrativas;

Formular y presentar el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Dependencia, para
su andlisis y aprobacién en su caso;

Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto que le sea autorizado, en los
términos de la legislacién y controles administrativos aplicables;

Elaborary presentar el plan de trabajo anual de la Dependencia y unidades administrativas
que la integran, que contenga los objetivos estratégicos, indicadores de desempefio,
proyectos, actividades y metas y supervisar su oportuna y correcta ejecucion, asi como
remitir los informes periédicos; y

Las demas que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos
celebrados o le sean asignadas por su superior jerdrquico.

Apartado B. En materia de fiscalizacién administrativa tendrd las facultades y obligaciones
siguientes:

Proponer, formular y conducir la politica municipal para la verificacion, inspeccién y
vigilancia en las materias de su competencia de conformidad con los Reglamentes

Municipales sefialados en el articulo 2°, fraccion VIII; acorde a los objetivos, estrategias /

y prioridades previstas en planes gubernamentales y demés instrumentos de pla dacid
territorial de aplicacion en el municipio;
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.3(.” Ordenar las medidas correctivas o de compensacion que resulten, pudiendo ser

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,
Quintana Roo.

preservacion y restauracion del equilibrio ecolégico y la proteccion al ambiente en bienes
y zonas de jurisdiccién municipal, en aquellas materias que no estén expresamente
atribuidas a la Federacion o al Estado;

Ordenar las visitas de vigilancia, inspeccién y/o verificacion el cumplimiento, en el ambito
de su competencia, Ley de Acciones Urbanisticas del estado de Quintana Roo, Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de
Quintana Roo, Bando de Policia y Gobierno para el Municipio de Tulum, Quintana Roo,
Reglamento de Imagen y Paisaje Urbano del Municipio de Tulum, Quintana Roo;
Reglamento de Ecologia, Mitigacién y Adaptacion al Cambio Climético del Municipio de
Tulum, Quintana Roo; Reglamento de Construccién para el municipio de Tulum, Quintana
Roo y Reglamento de Bienestar Animal para el Municipio de Tulum y demas
ordenamientos juridicos y administrativos aplicables en el émbito de su competencia;

Ordenar las visitas de inspeccion, vigilancia y verificacién de construcciones nuevas,
ampliaciones, remodelaciones, acciones urbanisticas de reconfiguracion predial, obras de
infraestructura, obras de urbanizacién, y en general a todo tipo de obra civil privada en el
territorio municipal, a fin de constatar el cumplimiento la normatividad en la materia, asi
como de las condicionantes establecidas en las licencias, constancias, o documentos
expedidos al efecto por la Direccion General de Desarrollo Territorial, Urbano Sustentable;

apercibimiento, multa, suspensién, clausura y/o demolicion de la obra, conforme a la

% Cﬁwmanﬂﬂad aplicable, sin perjuicio de las sanciones y responsabilidades previstas en
9 [)(N‘\oﬁ@gdgnamientos legales;

VI

vl

VIl

Solicitar a la Direccion General de Desarrollo Territorial, Urbano Sustentable la copia de
los permisos, licencias, anuencias, autorizaciones y demas actos que emita a los
particulares en el ejercicio de sus funciones;

Requerir informes, documentos y otros datos con motivo de las visitas, para verificar el
cumplimiento de las disposiciones normativas y administrativas aplicables o de los
permisos o licencias expedidas;

Imponer las sanciones administrativas, cautelares o de seguridad, que resulten
pertinentes por infracciones a los reglamentos municipales, Ley de Acciones Urbanisticas
del estado de Quintana Roo, Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo y demds ordenamientos aplicables en el
dmbito de su competencia, y en su caso,

Informar a las autoridades competente, sobre la revocacion o cancelacion de licencias,
autorizaciones, permisos, constancias, dictdmenes y otros similares, cuando se adviertan

violaciones a las disposiciones normativas establecidas y por las que fueron otorgados; /

Ordenar el retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposicion

acto;
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industriales o de servicios y por infracciones a las disposiciones fiscales, asi como notificar
a los contribuyentes sancionados las multas impuestas;

XIl.  Ordenar laimposicion de la clausura de establecimientos de conformidad con lo dispuesto
en las leyes aplicables y ordenar su ejecucion a través de los notificadores —ejecutores que
se designe y comisione con tal objeto;

XIll.  Ordenar visitas de inspeccion vigilancia y verificacién del cumplimiento de la normatividad
medio ambiental en el Municipio y evitar dafios, riesgos o alteraciones a los recursos
naturales;

: ¢
XIV. Tramitar el procedimiento administrativo en las materias de su competencia, para

determinar las, medidas administrativas, cautelares y de seguridad que resulten

pertinentes, y las infracciones a los reglamentos municipales correspondientes; y aplicar

sanciones en las materias de su competencia, pudiendo ser apercibimiento, multa,

suspension, clausura y/o demolicion de la obra, y en su caso, ordenar las medidas

correctivas o de compensacién que resulten, sin perjuicio de las sanciones y %

)\

responsabilidades previstas en otros ordenamientos legales;

XV. Expedir las resoluciones administrativas por infracciones a los Reglamentos o disposiciones
administrativas de su competencia, que podran consistir en el apercibimiento, multa,
clausura, suspensién, demolicién y demas sefialadas en los ordenamientos aplicables, sin
INTANA ROO perjuicio de las que otros instrumentos legales le faculten;

XVI.  Recibir, atender e investigar las quejas y/o denuncias en materias de su competencia;

XVIl.  Designar, habilitar y autorizar a inspectores y personas verificadoras para la préctica de
manera conjunta o separada, de los actos que les sean ordenados o para los que sean
comisionados, relacionados con el ejercicio de sus facultades;

XVIll.  Ordenar a través del personal adscrito las notificaciones de acuerdos, resoluciones y
demas documentos que emita;
XIX.  Expedir las credenciales de identificacion de los inspectores y personas verificadoras
adscritos a la Direccién Fiscalizacion Administrativa, para efectos de llevar a cabo
notificaciones, inspecciones, vigilancia o verificacién;
XX.  Ordenar a través del personal adscrito a la Direccion de Fiscalizacion Administrativa las
notificaciones de acuerdos, resoluciones y demas documentos que se emitan;

Apartado C. En materia fiscal tendra las facultades y obligaciones siguientes: £
n i Bty Tl .2 N . A
I Proponer, formular y conducir la politica municipal para la verificacién, inspeccion 74
vigilancia en las materias de su competencia de conformicad con el Cédigo Fisfal /
Municipal del Estado de Quintana Roo, Ley de Hacienda del Municipio de Tulum, Quinga

Mun e Tl 3?
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V.

VI

VII.

Vil

Xl

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,

instrumentos de planeacién territorial de aplicacion en el municipio;

Ordenar las visitas domiciliarias de, inspeccién y vigilancia del cumplimiento, en el dmbito
de su competencia, del Cédigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana Roo, Ley de
Hacienda del Municipio de Tulum, Quintana Roo y Bando de Policia y Gobierno para el
Municipio de Tulum, Quintana Roo, y demas ordenamientos juridicos y administrativos
aplicables en el dmbito de su competencia, en coordinacion con la Tesorerfa Municipal.

Solicitar a la Tesoreria Municipal el registro del padrén municipal de contribuyentes del
municipio; actuar como autoridad fiscal para ordenar la préctica de visitas de inspeccion y
revisiones a contribuyentes, para verificar el cumplimiento de las disposiciones fiscales en
el Zmbito de su competencia, en coordinacién con la Tesorerfa Municipal;

Dar cumplimiento en el ambito de su competencia a los convenios de Coordinacion Fiscal
que celebre el Ayuntamiento, actuando como autoridad en caso de que asi se estipule;

Requerir a los contribuyentes de Zona Federal Maritimo Terrestre la presentacion de sus
declaraciones, pagos de derechos omitidos, sus actualizaciones y accesorios;

Tramitar y resolver dentro de los términos legales, los acuerdos que ante él se
interpongan, conforme a los procedimientos sefialados por el Cédigo Fiscal Municipal y los
sefialados en los convenios de coordinacién en materia fiscal en el dmbito de su
competencia;

Actuar como autoridad fiscal para ordenar visitas de inspeccion y, en su caso, la clausura
de establecimientos, previo cumplimiento de los requisitos y exclusivamente en los
supuestos que expresamente se establezcan en el Cdigo Fiscal Municipal del Estado de
Quintana Roo, sin que con ello se limite su facultad de establecer de manera conjunta
otras sanciones diferentes por el incumplimiento de las obligaciones fiscales en que
incurran los contribuyentes, en coordinacion con la Tesoreria Municipal;

Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucién, notificaciones, embargo
precautorio y las diligencias en general, que permitan garantizar el pago de los créditos
fiscales;

Ejercer la facultad coercitiva para exigir el pago y hacer efectivo los créditos fiscales, multas
y recargos que no hubieran sido cubiertos o garantizados conforme a las leyes o
reglamentos vigentes.

Requerir informes, documentos y otros datos con motivo de las visitas, para verificar el
cumplimiento de las disposiciones normativas y administrativas aplicables o de los
permisos o licencias expedidas;

Resolver el procedimiento administrativo de ejecucién en la materia de su competencia,
para determinar las, medidas administrativas y/o cautelares que resulten pertinentes, y
las infracciones correspondientes; v aplicar sanciones conforme a los ordenamientos

legales vigentes;
5

Quintana Roo. "\f«

%
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XIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

XVIILL

Articulo 11. Para el ejercicio de las facultades previstas en el apartado C del articulo 10 del presente
Reglamento el titular de la Dependencia y el titular de la Direccién de Fiscalizacién y Cobranza actuardn como
autoridad fiscal en términos del articulo 5 tltimo parrafo del Cédigo Fiscal Municipal del estado de Quintana

Roo.

Articulo 12. Para el despacho de los asuntos competencia del Despacho de la Direccién General de

requerimientos que formulen por el funcionamiento de establecimientos comerciales,
industriales o de servicios y por infracciones a las disposiciones fiscales, asi como notificar
a los contribuyentes sancionados las multas impuestas;

Ordenar el retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposiciones
normativas levantando un acta en que se sefiale el dia, horay lugar en que se realice dicho

acto;

Ordenar la imposicién de clausura a establecimientos de conformidad con lo dispuesto en
las leyes aplicables y ordenar su ejecucion a través de los notificadores —ejecutores que se
designen y comisionen con tal objeto;

Recibir, atender e investigar las quejas y/o denuncias en materias de su competencia;

Designar, habilitar y autorizar a los notificadores-ejecutores para la practica de manera
conjunta o separada, de los actos que les sean ordenados o para los que sean
comisionados, relacionados con el ejercicio de sus facultades;

Ordenar a través del personal adscrito a la Direccion Fiscalizacion y Cobranza las
notificaciones de acuerdos, resoluciones y demds documentos que se emitan;

Expedir las credenciales de identificacion de a los notificadores-ejecutores adscritos a la
Direccién Fiscalizacién y Cobranza, para efectos de llevar a cabo notificaciones,
inspecciones, vigilancia o verificacion;

Fiscalizacion, esta se auxiliaré de las unidades administrativas siguientes:

Il
.

Articulo 13. La persona titular de la Coordinacién Administratiy

Coordinacion Administrativa;

Unidad Juridica;

Departamento de Control de Gestién Administrativa; y

Las demas autorizadas en el manual de organizacion de la Dependencia.

SECCION PRIMERA

DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA

hdra las facultades %

obligaciones siguientes:

Administrar los recursos materiales v financieros asignados :(/4 Dependencia roA

ion a las politicas
/7

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum, .'.’,l"";.
Quintana Roo. ==
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I, Establecer los mecanismos y coordinar los procesos de proveeduria, distribucion y control de hienes y
servicios que requieran las unidades administrativas adscritos a la Dependencia, bajo criterios de

austeridad, racionalidad y transparencia;

1l Implementar y supervisar, con criterios de austeridad y racionalidad, el uso eficiente y eficaz de los
recursos asignados disponibles para el cumplimiento de las atribuciones de la Dependencia;

V. Servir como enlace de la Dependencia con la Tesorerfa Municipal y la Oficialia Mayor en relacién con las
funciones previstas en las dos fracciones anteriores;

V. Fungir como delegado administrativo en los procesos de gestion integral de recursos requeridos por la
Dependencia;
VL. Participar en la actualizacién del inventario de los bienes muebles y equipo asignado a la Dependencia
y unidades administrativas que la integran;
VII. Cumplir y hacer cumplir, en coordinacion con los Directores, las medidas dictadas por el titular de la
Dependencia respecto del personal, presupuesto, servicios generales y recursos materiales asignados;
VI Auxiliar a los titulares de las unidades administrativas de la Dependencia, en la formulacion, ejecucién
y control de presupuesto asignado, asi como tramitar los movimientos de personal, requisiciones de
recursos materiales y solicitud de servicios;
IX. Coadyuvar con las unidades administrativas en los procesos de entrega-recepcion que correspondan;
X. Mantener una coordinacion permanente con los enlaces administrativos de las demés Dependencias
municipales con la finalidad de aplicar las politicas del ejercicio del gasto aprobadas;
Fungir como enlace permanente con la Unidad de Transparencia en lo referente a las solicitudes de

A GENERAL = : : :
A JENER/{(L informacién, ademds de brindar apoyo a las unidades administrativas que conforman la Dependencia,
IINTANA ROO en cuanto a las respuestas de solicitudes de informacién; y
XIl. Las demas que le confieran disposiciones legales, administrativas o le sean asignadas por su superior
jerarquico.

SECCION SEGUNDA

DE LA UNIDAD JURIDICA

Articulo 14. La persona titular de la Unidad Juridica tendra las facultades y obligaciones siguientes: M

I Prestar asesorfa juridica y actuar como drgano de consulta en asuntos de la competencia de la
Dependencia y de las unidades administrativas que la integran, asi como fijar y sistematizar los criterios
juridicos para la adecuada aplicacién de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a esta;

IIl.  Asesorar en la elaboracién y revision de los convenios, contratos y demds instrumentos juridicos y
administrativos relativos al funcionamiento y competencia de la Dependencia;

Il.  Participar, junto con sus homélogos municipales, en la actualizacion y simplificacion del marco juridico
del municipio;

‘IV.  Compilar y sistematizar las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, circulares y demds disposiciones
juridicas relacionadas con la esfera de competencia de la Dependencia, con el objeto de consulta a
través del uso de medios electrénicos;

V.  Proponer y revisar iniciativas y proyectos de reforma y actualizacjéf de las disposiciones juridicas y
administrativas aplicables a la Dependencia, para el mejor desemyefio de sus funciones;

VI.  Proporcionar informacién juridica a particulares en asuntos/y frocedimientos concernientes a la
Dependencia, siempre que acrediten su interés juridico; /

’

VIIl.  Elaborar y rendir informes requeridos por autoridades jurfsdigiionales o administrativas y verificar el
cumplimiento de las resoluciones judiciales o laudos que infpgAgan alguna obligacién a la Dependencia a
sus diracciones; 54
/
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representacion social, que tengan por objeto la defensa de los intereses de la propia dependencia;
IX.  Actuar como delegado juridico o equivalente, en términos de la ley respectiva, en los procedimientos,

juicios o asuntos litigiosos en los que sea parte la Dependencia o sus direcciones;

X. Integrar y substanciar los recursos o procedimientos administrativos que sean competencia de la
Dependencia;

XI.  Promover e implementar, entre los titulares de las unidades administrativas y personal en general,
platicas de capacitacion en materia juridica que permitan la adecuada observancia de la normatividad
vigente y aplicable a la Dependencia;

XIl.  Participar en la actualizacién los manuales de procedimientos y organizacién de las unidades
administrativas que conforman la Dependencia; g v
XIll.  Elaborar la contestacion a los escritos de peticién de que realicen a la dependencia o a los que le sean

turnados para su atencion;
XIV.  Ensu caso, validar juridicamente los instrumentos que le sometan a su consideracién;
XV.  Participar como vocal asesor en las sesiones de los comités en los que la Dependencia sea parte o guarde

relacion con esta; y

&\ ; XVI.  Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administrativas o le sean asignadas por su superior
AR O jerarquico. :
A SECCION TERCERA [
XL /)
= : DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL DE GESTION ADMINISTRATIVA
 GENERAL
ITANA ROO 3 . 3 R S
Articulo 15. La persona titular de este Departamento tendrd las facultades y obligaciones siguientes:
. Liderar proyectos para asegurar la calidad en el ejercicio de las facultades conferidas a los

funcionarios publicos y empleados municipales adscritos a la Dependencia;
1. Impulsar procesos de mejora continua relativos a los trdmites y servicios que presta la

Dependencia;
1. Supervisar que los tramites, servicios o procedimientos que realice la Dependencia se brinden con

eficiencia, eficacia y calidad;
V. Evaluar el desempefio del personal de las unidades administrativas que integran la Dependencia;

V. Velar por la capacitacion y la formacién del personal de la Dependencia;
VI, Participar activamente en los procesos de disefio y elaboracion de los manuales de
procedimiento y manuales de organizacién de la Dependencia; y
VII. Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administrativas o le sean asignadas por su superior
jerdrquico.
CAPITULO Il

DE LA DIRECCION DE FISCALIZACION ADMINISTRATIVA

ativa en concordancia con el

Articulo 16. La persona titular de la Direccion de Fiscalizacion Admini \
I:}J;rgaciones siguientes:

Apartado B del articulo 10 del presente reglamento tendra las facultades

drificacion del cumplimiento de los
#um, Quintana Roo; Reglamento de

Eil

lum, Ouintana Raa

I.  Programar y supervisar las acciones de inspeccién, vigilancig
Reglamento de Imagen vy

Paisaje Urbano del Municipio de
S g

i én 2l Cambio Cl

= funicinio

vV
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Animal para el Municipio de Tulum, Ley de Acciones Urbanisticas del estado de Quintana Roo, Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo,
en el &mbito de su competencia;

Emitir las ordenes de inspeccién, vigilancia y verificacién de su competencia y expedir los oficios de
comisién de los servidores publicos acreditados en la Direccién para tales efectos;

Emitir las drdenes y supervisar que se impongan medidas precautorias ordenadas en el cumplimiento
de sus atribuciones conforme a la fraccion | de este articulo;

Programar y emitir las ordenes de las visitas de verificacién, inspeccion y vigilancia para verificar que
se cuente, y en su caso se cumpla con las licencias, permisos, autorizaciones, constancias y anuencias,
que emita la Direccion General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, en términos de los
Reglamentos de Imagen y Paisaje Urbano del Municipio de Tulum, Quintana Roo; Reglamento de
Ecologfa, Mitigacion y Adaptacién al Cambio Climatico del Municipio de Tulum, Quintana Roo;
Reglamento de Construccién para el municipio de Tulum, Quintana Roo y Reglamento de Bienestar
Animal para el Municipio de Tulum; :

Programar y emitir las ordenes las visitas de verificacion, inspeccién y vigilancia el cumplimiento del
Reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum,
Quintana Roo, asi como el establecimiento de medidas y control de Ia contaminacion generada por
residuos sélidos, ruido, vibraciones, energia térmica, radiaciones, electromagnéticas, luminicas,
contaminacién visual, y olores perjudiciales para el equilibrio ecolégico y el ambiente, provenientes de
fuentes fijas y semifijas, que funcionen como establecimientos comerciales, mercantiles, o de servicios
asf como de aquellas fuentes méviles excepto que sean de jurisdiccion estatal o federal;

Programar y emitir las ordenes las visitas de verificacion, inspeccion y vigilancia en las materias de su
competencia, asi mismo las medidas de seguridad sefialadas en el mismo, de ser necesario habilitar
horas en caso de urgencia o de riesgo notorio o cuando la colocacién de los anuncios que, por su
ubicacién, dimensiones, o por los materiales empleados en su construccién ponga en peligro la vida o

N
)

7

la integridad fisica de las personas o la seguridad de sus bienes, y que puedan provocar dafios; M 1

Programary emitir las ordenes para el retiro o modificacion de los anuncios y medios publicitarios que
infrinjan el Reglamento de Anuncio, o constituyan peligro inminente para la estabilidad de la
construccién en que se encuentren colocados, previo dictamen técnico de la Direccién de Imagen
Urbana de la Direccién General de Desarrollo Territorial, Urbano Sustentable; sefialando a sus
propietarios un plazo de quince a treinta dias naturales a partir de la fecha de notificacion que se les
haga, para que den cumplimiento al mismo, en los términos precisados en la resolucion respectiva;

Llevar a cabo con cargo a los sujetos obligados o solidarios responsables en rebeldia, el retiro de las
instalaciones, anuncios, y/o mobiliario, o en su caso ordenar y ejecutar la demolicién de obras,
estructuras y demas equipamiento de estas, cuando el obligado a retirarlas o demolerlas no lo realice,
de acuerdo a lo previsto en las disposiciones aplicables;

. . gikie . . /
Instaurar el procedimiento administrativo sancionador en todas slis ases;

e}uﬂ’ procedimientos; asi como nara la

ajecucion de las sar de sx,qcomp ;
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XI.  Determinar los requerimientos, apercibimientos y prevenciones que se realicen en los procedimientos
de su competencia, asi como allegarse de la informacion necesaria para tal efecto;

XIl.  Determinar, cuando lo considere procedente, la practica o ampliacién de cualquier diligencia para
mejor proveer durante la substanciacion del procedimiento de su competencia;

XIll.  Conocer y determinar las medidas cautelares, de seguridad, sanciones que procedan conforme a las
disposiciones juridicas aplicables, asi como realizar las acciones necesarias para su ejecucion y

seguimiento;

XIV.  Emitir las resoluciones derivadas de los procedimientos administrativas por infracciones a las
disposiciones de los Reglamentos de Imagen y Paisaje Urbano del Municipio de Tulum, Quintana Roo;
Reglamento de Ecologia, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum,
Quintana Roo; Reglamento de Construccién para el municipio de Tulum, Quintana Roo; Reglamento
de Bienestar Animal para el Municipio de Tulum, Ley de Acciones Urbanisticas del estado de Quintana

Roo y Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de
Quintana Roo, en el dmbito de su competencia y conforme a las disposiciones juridicas y
5 e administrativas aplicables, determinando, en su caso, las sanciones y medidas procedentes;
) XV. Determinar el monto de las multas por las infracciones cometidas a los Reglamentos Municipales de
\ GENERAL su competencia;
= Fiaga: |
NTANA RCOD 5 2 = : :
XVI.  Conocer, substanciar y proyectar la resolucién de solicitud de levantamiento de medidas cautelares y
de seguridad, asi como de las sanciones determinadas;
XVIl.  Coordinar las notificaciones de acuerdos, resoluciones y demas documentos que emita la unidad

administrativa a su cargo o el titular de la dependencia;
XVIIIl.  Integrar y mantener actualizado la base de datos de los actos de inspeccion y clausura ejercidos;

XIX.  Expedir copias certificadas de los documentos que obren en sus archivos y de aquellos a los que tenga
acceso con motivo del desempefio de sus funciones;

XX.  Informar mensualmente a la persona titular de la Direccién General de los asuntos de su competencia,
s
y

)

XXI.  Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o lesean
asignadas por su superior jerarquico.

Articulo 17. La Direccion de Fiscalizacion Administrativa para el ejercicio de sus funciones contara con las
unidades administrativas siguientes:
|. Departamento de Inspeccién Urbana;
II. Departamento de Inspeccién Ambiental y Animal;
IIl.Departamento de Inspeccién de Imagen Urbana;
IV. Departamento de Procedimiento Administrativo;
V. Las demds autorizaclas en el manual de organizafidn #€ la Dependencia.
X
/

+Y
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DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION URBANA

Articulo 18. La persona titular del Departamento de Inspeccion Urbana tendrd las facultades y obligaciones

siguientes:

NTANA ROO

VI

VII.

VIIL

Articulo 19. La persona titular del Departamento de Inspeccién Ambient
facultades y obligaciones siguientes:

\ GENERALY

Informar a la persona titular de la Direccién Fiscalizacion Administrativa, sobre el desempefio de sus
actividades y seguimiento incluyendo aquellas necesidades para mejorar la coordinacion de su drea;

Recibir, atender e investigar las quejas y/o denuncias en materias previstas en este articulo y, en su
caso, realizar en términos de la normatividad aplicable, las diligencias necesarias para determinar la
existencia de los actos, hechos u omisiones motivo de la queja y/o denuncia, o bien, canalizar dichas
quejas y/o denuncias ante las autoridades que resulten competentes;

Coordinar y llevar a cabo, a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccion,
las visitas de verificacion, inspeccién y vigilancia de las obras que se realicen dentro del Municipio
cuenten con los permisos correspondientes, asi como que se cumplan con las disposiciones del
Reglamento de Construccién para el municipio de Tulum, Quintana Roo, Ley de Asentamientos
Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, en el émbito de
competencia municipal, y las demés disposiciones juridicas aplicables en la materia;

Llevar un registro de los expedientes del sistema de inspeccién, con evidencia documental, fotogréfica,
videogréfica, testimonial y cualquier otro medio tecnolégico empleado que derive de las verificaciones
o inspecciones;

Notificar, a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccion los citatorios,
requerimientos y resoluciones en cumplimiento de las responsabilidades que les sean encomendadas;

Levantar a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccion las actas que
deriven de las visitas o inspecciones realizadas;

Notificar a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccion las resoluciones
que se emitan derivado del procedimiento administrativos, y

Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean

asignadas por su superior jerarquicos. M
.

SECCION SEGUNDA

DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION AMBIENTAL Y ANIMAL

Animal tendrd las

~
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Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climético del Municipio de Tulum, Quintana Roo, Reglamento de
Bienestar Animal para el Municipio de Tulum y deméds disposiciones juridicas en materia medio
ambiental;

Recibir, atender e investigar las quejas y/o denuncias en materias previstas en este articuloy, en su
caso, realizar en términos de la normatividad aplicable, las diligencias necesarias para determinar. la
existencia de los actos, hechos u omisiones motivo de la queja y/o denuncia, o bien, canalizar dichas
quejas y/o denuncias ante las autoridades que resulten competentes;

Vigilar que se cuente, y en su caso se cumpla con las licencias, permisos, autorizaciones, constancias y
anuencias, que emita la Direccién General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, segin sea el
caso, para la remocién vegetal, tala, operacién ambiental y poda de arboles, asi como que se cumplan
con las disposiciones del Reglamento de Ecologfa, Mitigacion y Adaptacién al Cambio Climético del
Municipio de Tulum, Quintana Roo y las demés disposiciones juridicas aplicables en la materia

Coordinar y llevar a cabo, a través de los inspectores o personas venflcadoras adscritas a la Direccion
las visitas de inspeccion, vigilancia y verificacién de los establecimientos comerciales y/o de servicios
que con motivo de sus actividades puedan producir contaminacién atmosférica por la emision de gases
o particulas sélidas o liquidas a la atmésfera; que generen o puedan generar contaminacién por
vibraciones y emisiones de energia térmica, luminica, ruido, y olores; que puedan producir
contaminacién al agua por descargas de aguas residuales y/o contaminacién al suelo por la cantidad
de residuos sélidos que se generen, estas se efecttien al amparo del permiso de operacién ambiental
en términos y condicionantes del mismo;

Vigilar y prevenir en términos de las disposiciones juridicas aplicables en la materia, la contaminacion
de ruidos por fuentes fijas y méviles, asi como las emisiones sonoras producidas por cualquier actividad
de perifoneo o por fuentes fijas, asi como los eventos en vias y plazas pUblicas deberdn apegarse como
referencia y medidas de regulacion, los limites maximos establecidos en [a NOM-081-SEMARNAT-1994
para ruido de fuentes fijas, ademads de obtener el permiso correspondiente de la direccion;

Vigilar el cumplimiento de las disposiciones del Reglamento de Bienestar Animal para el Municipio de
Tulum, Quintana Roo, y en su caso efectuar visitas de verificacion, inspeccidn y vigilancia;

Coordinar y llevar a cabo, a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direcuon
visitas de inspeccion, vigilancia o verificacién para prevenir y erradicar la existencia de tiraderos
clandestinos de los residuos, donde se efecttien actividades de abandonos, vertidos, o eliminacién de
residuos e imponer las medidas de seguridad que contempla el Reglamento de Ecologfa;

Llevar un registro de los expedientes del sistema de inspeccion, con evidencia documental, fotografica,
videografica y en su caso testimonial;

ipeccion los citatorios, y
dadas;

Notificar a través de los inspectores o personas verificadoras adscritag/a Ia
resoluciones en cumplimiento de las responsabilidades que les sean €nco

aue coniengan fas sancianas:

\&
¥
/
0
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XII. Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean
asignadas por su superior jerdrquicos.

SECCION TERCERA

DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION DE IMAGEN URBANA

Articulo 20. La persona titular del Departamento de Inspeccion de Imagen Urbana tendrd las facultades
y obligaciones siguientes:

. Informar a la persona titular de la Direccién Fiscalizacién Administrativa, sobre el desempefio de sus
actividades y seguimiento incluyendo aquellas necesidades para mejorar la coordinacion de su drea;

IIl.  Coordinary llevar a cabo, a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccion
visitas de inspeccion, vigilancia o verificacién en materia de Paisaje e Imagen Urbana derivado de las
quejas y/o denuncias presentadas ante la Dependencia;

Il Programar,yrealizar a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas ala Direccion visitas
u operativos de inspeccion, vigilancia o verificacion, para constatar el cumplimiento del Reglamento de
Imagen y Paisaje Urbano y demas disposiciones juridicas en la materia;

), »

A GENE ; - it e Fa - :

ENERAL V. Previa orden de la persona titular de la Direccién de Procedimiento Administrativo retirar los anuncios

NTANA ROO que constituyan peligro inminente para la estabilidad de la construccién en que se encuentren
colocados o para la vida y seguridad de las personas y de los bienes;

V.  Coordinary llevar a cabo, a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccién
visitas de inspeccion, vigilancia o verificacién a los anuncios, determinar aquellos que requieran los
trabajos de mantenimiento y reparacién que fueren necesarios para garantizar su estabilidad,
seguridad y buen aspecto;

VI.  Coordinary llevar a cabo a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccion,
visitas de inspeccién, vigilancia o verificacion, de las acciones urbanisticas de reconfiguracion predial,
obras de infraestructura, obras de urbanizacion, a fin de constatar el cumplimiento la normatividad en
la materia, asf como de las condicionantes establecidas en las licencias, autorizaciones, constancias, o
documentos expedidos al efecto de su Direccién General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentableg

VIIl.  Efectuar las inspecciones pertinentes tanto en anuncios ya instalados como de aquellos que se
encuentren en proceso de instalacion, en fabricacién o en construccion, a fin de cerciorarse que
cuentan con la licencia o permiso que ampare la ejecucién de los trabajos o instalacién, ademéds de
constatar el cumplimiento a todas las condicionantes o los requerimientos de estos;

VIl Vigilar que los anuncios que se encuentren dentro del Municipio c
correspondientes, asi como que se cumplan con las disposiciones legales,

nten con los permisos

chables en la materia;

’/

IX.  Llevar un registro de los expedientes del sistema de inspeccion, con eyfdeyicia documental, fotografica,
videografica y en su caso testimonial;

an adala

X. Notificar a través de los inspectores o personas veriﬁcadoras{aﬁts/u

BSHATS T
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Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,
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Levantar a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccién las actas
circunstanciadas que describan los hechos u omisiones que se hubieran presentado en el desarrollo
de la diligencia;

Notificar a través de los inspectores o personas verificadoras adscritas a la Direccién las resoluciones
que contengan las sanciones; y

Las demés que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean
asignadas por su superior jerdrquico.

SECCION CUARTA

DEL DEPARTAMENTO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

Articulo 21. La persona titular del Departamento del Procedimiento Administrativo tendré las facultades y
obligaciones siguientes:

Informar a la persona titular de la unidad administrativa, sobre el desempefio de sus actividades y
seguimiento incluyendo aquellas necesidades para mejorar la coordinacion de su area;

Analizar los expedientes derivados de las visitas de inspeccién, vigilancia o verificacion practicadas,
para proyectar los acuerdos necesarios en la substanciacion de los procedimientos administrativos
competencia de la Direccion.

Proyectar los requerimientos, apercibimientos y prevenciones que se realicen en el procedimiento
administrativo, asi como para allegarse de la informacién necesaria para tal efecto;

Proyectar los acuerdos para la imposicion de medidas preventivas, correctivas, de seguridad y
clausuras, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad aplicables;

normativas,

Analizar las constancias de los expedientes substanciados, que se encuentre en etapa de resolucion,
para proyectar la misma.

Proyectar los acuerdos necesarios para la ejecucién de las sanciones determinadas en las
Resoluciones materia de su competencia.

de las emitidas, y

Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administ;
asignadas por su superior jerdrguico, /

ativAs, actosjurl'dicos\c,el br?@fgle sean
AL
/ 2%

Proyectar el acuerdo de retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposicioneSM
i
; &
.

19



11 de agosto de 2025 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum, _-l!.'.
Quintana Roo. —_—~=
TULUM

CAPITULO IV

DE LA DIRECCION DE FISCALIZACION Y COBRANZA
Articulo 22. La Direccién de Fiscalizacion y Cobranza estara a cargo de la persona que designe el o la

presidenta municipal y en concordancia con el Apartado C del articulo 10 del presente reglamento tendrad las
facultades y obligaciones siguientes:

Programar y emitir ordenes de las visitas domiciliarias y de inspecciones, vigilancia y verificaciones de
las disposiciones fiscales y administrativas que regulen la actividad comercial, industrial, de servicios

o la presentacién de espectaculos y diversiones pliblicas por parte de los particulares; 2
" I Vigilar que los establecimientos comerciales cumplan para su funcionamiento con el giro, horarios,
n, requisitos y condiciones establecidos en el Codigo Fiscal Municipal de Quintana Roo, la Ley de
Hacienda del Municipio de Tulum, el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tulum, asi como
de los demds reglamentos y disposiciones establecidas;

ETe . Programar y emitir las ordenes de las visitas de vigilancia, supervision y verificacién del comercio en
N C\WRAL via publica y de la actividad comercial que se lleve a cabo en el interior de los predios particulares
A GEI b'“OO mediante estructuras fijas o semifijas conforme al Reglamento para el Comercio en la Via Pdblica del
INTANA R Municipio de Tulum y Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tulum.

IV. Integrary mantener actualizado la base de datos de los actos de inspeccién y clausura ejercidos;

V.  Verificar que se cumpla con el Convenio de Coordinacion Fiscal que celebre el Ayuntamiento, para la
zona federal maritimo terrestre, actuando como autoridad en caso de que asf se estipule;

VI.  Emitir requerimiento a los contribuyentes de Zona Federal Maritimo Terrestre la presentacion de sus

declaraciones, pagos de derechos omitidos, sus actualizaciones y accesorios; M

VII.  Requerir a los contribuyentes para que proporcionen en su domicilio, establecimiento o en las oficinas
de las propias autoridades, los datos, documentos e informes que se requieran, en el ambito de
competencia de la Direccion; -
VIll.  Emitir orden de pago de multas impuestas dentro del término concedido;

IX.  Elaborar el programa operativo para la supervision y verificacion de los establecimientos comerciales
que funcionan en el Municipio;

X.  Emitir acuerdo para la imposicion de la clausura de establecimientos de conformidad con lo dispuesto
en las leyes aplicables y ordenar su ejecucién a través de los notificadores—gfecyitores que designe y
comisione con tal objeto; /

XI.  Vigilar que se cumplan con las disposiciones legales y administyativa

e las sellos unz
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Xl Supervisar las notificaciones de acuerdos, resoluciones y demas documentos, que le remitan para tales
efectos

XIV.  Solicitar el auxilio de |a fuerza publica cuando sea necesario para el desempefio de las funciones;

XV.  Solicitar ala Direccién de Ingresos los listados necesarios de los contribuyentes que no hayan cumplido
en tiempo y forma con sus obligaciones fiscales y/o administrativas;

XVI.  Darles seguimiento correspondiente a las multas administrativas federales no fiscales por medio de los
procedimientos relativos;

XVI.  Recepcionar la documentacion y llevar el registro de los créditos fiscales Municipales que le turnen %

para su cobro las diferentes dependencias;

XVIIl.  Programar y emitir la orden para el requerimiento de pago y en su caso, la ejecucién del embargo a
los contribuyentes que tengan créditos fiscales municipales cualquiera que sea su naturaleza;

XIX.  Actuar como autoridad fiscal federal para requerir del pago de las multas administrativas federales no
fiscales, a infractores domiciliados en el Municipio de Tulum, determinar sus correspondientes

UA GENERAL accesorios y recaudarlas;

¥ S N/ R0( . v N
Uil TANA RO X}( Mantener con la Direccién de Ingresos la base de datos actualizada en cuanto al descargo de los pagos
efectuados por los contribuyentes para evitar notificaciones no procedentes;

XXI.  Programary emitir las ordenes para la vigilancia, supervision y verificacion del comercio en via publica
y de la actividad comercial que se lleve a cabo en el interior de los predios particulares mediante
estructuras fijas o semifijas conforme al Reglamento para el Comercio en la Via Publica del Municipio
de Tulum y Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tulum;

XXIl.  Emitir acuerdo de suspension de actividades, clausura y/o retiro inmediato de los establecimientos,
que no cuenten con la autorizacién correspondiente, o que puedan afectar grave y notoriamente el

medio ambiente, pongan en riesgo la seguridad, la paz, la tranquilidad, la salud publica, causen dafio
al equipamiento y/o a la infraestructura urbana; V

XXIll.  Atender las quejas contra establecimientos comerciales, las y los vendedores semifijos y/o
ambulantes;

XXIV.  Instaurar el procedimiento administrativo de ejecucion o analogo en todas sus fases;

XXV.  Suscribir los acuerdos necesarios para la substanciacion de los procedimientos; asi como para la
ejecucién de las sanciones determinadas en las Resoluciones materia de su competencia;
7

/£ < 5
e e realicen en los procedimientos

XXVI.  Determinar los requerimientos, apercibimientos y prevenciones
de su competencia, asi como allegarse de la informacién necesafig/pafa tal efecto;

Hhliacion de cualquier diligencia para ’\
tenci \
2 su competencia;

A

KUV Determinar, cuando lo considere procedente, |a practica
mejor proveer duranie la substanciacion del procedimienio
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Articulo 23. La Direccién de Fiscalizacion y Cobranza, para el ejercicio de susfunciones contara con las
unidades administrativas siguientes:

1.
1.
V.

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,
Quintana Roo.

disposiciones juridicas aplicables, asi como realizar las acciones necesarias para su ejecucién y
seguimiento;

Emitir las resoluciones derivadas de los procedimientos de su competencia; por infracciones al Cédigo
Fiscal Municipal de Quintana Roo, Ley de Hacienda del Municipio de Tulum Quintana Roo, Bando de
policfa y Gobierno para el Municipio de Tulum, Quintana Roo y demas normatividad aplicable, y, en su
caso, determinar las sanciones y medidas procedentes;

Determinar el monto de las multas que, por las infracciones cometidas en el ambito de su
competencia;

Conocer, substanciar y proyectar la resolucion de solicitud de levantamiento de medidas cautelares y
de seguridad, asi como de las sanciones determinadas;

Coordinar las notificaciones de acuerdos, resoluciones y demdas documentos que emita o el titular de
la dependencia;

Integrar y mantener actualizado |a base de datos de los actos de inspeccién y clausura ejercidos;

Iniciar procedimientos administrativos para la revocacién de Licencias de Funcionamiento o de
comercio en via publica;

Imponer las sanciones por incumplimiento a lo dispuesto por el Reglamento para el Comercio en la
Via Publica del Municipio de Tulum, que podrén ser multa, reubicacion, suspension, revocacion del
permiso, retiro de la infraestructura del puesto semi-fijo, aseguramiento de mercancia, Amonestacion,
en los términos que este establezca;

Determinar el monto de las multas que, por las infracciones cometidas al Reglamento para el Comercio
en la Via Pablica del Municipio de Tulum, pudieran corresponder a los locatarios o comerciantes de la

via publica

Expedir copias certificadas de los documentos que obren en sus archivos y de aquellos a los que tenga
acceso con motivo del desempefio de sus funciones; V

Informar mensualmente a la persona titular de la Direccién General de los asuntos de su competencia,
Y:

Las demés que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean
asignadas por su superior jerarquico.

Departamento de Inspeccion y Cobranza;

Departamento de Fiscalizacion de Comercio en via Public

Departamento Tramitacion del Procedimi
utorizada

Las demas
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Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,

SECCION PRIMERA
DEL DEPARTAMENTO DE INSPECCION Y COBRANZA

Articulo 24. El Departamento de Inspeccion y Cobranza tendrd las facultades y obligaciones siguientes:

Coordinar y llevar a cabo, a través de los notificadores ejecutores adscritos a la Direccién las visitas u
operativos de inspeccion, vigilancia o verificacién, para vigilar el cumplimiento de las obligaciones de los
contribuyentes que establece el presente Reglamento y las demas disposiciones aplicables a la materia;

Coordinar y llevar a caho, a través de los notificadores ejecutores adscritos a la Direccién los actos de
verificacién que resulten necesarios para el inicio del Procedimiento Administrativo de Ejecucion;

Ejecutar a través de los notificadores ejecutores adscritos a la Direccién la suspensién de actividades,
clausura y/o retiro inmediato de los establecimientos, que no cuenten con la autorizacién
correspondiente, o que puedan afectar grave y notoriamente el medio ambiente, pongan en riesgo la
seguridad, la pag, la tranquilidad, la salud publica, causen dafio al equipamiento y/o a la infraestructura

urbana;

Colocar a través de los notificadores ejecutores adscritos a la Direccién sellos con el fin de suspender
o clausurar cuando un negocio comercial, de diversion y/o espectéculo publico, que asi lo amerite;

Notificar a través de los notificadores ejecutores adscritos a la Direccion el requerimiento de pago y en
su caso, ejecutar el embargo a los contribuyentes que tengan créditos fiscales municipales cualquiera
que sea su naturaleza;

Retirar a través de los notificadores ejecutores adscritos a la Direccion los sellos una vez que se haya
dado cumplimiento a las disposiciones normativas levantando un acta en que se sefiale el dia, hora y
lugar en que se realice dicho acto

Las demds que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean
asignadas por su superior jerarquico.

SECCION SEGUNDA

DEL DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION DE COMERCIO EN VA PUBLICA

Articulo 25. La persona titular del Departamento de Fiscalizacién de Comercio en Via Piblica tendra las
facultades y obligaciones siguientes:

Vigilar y practicar a través de los inspectores adscritos a la Direccién visitag'd

a los lugares, puestos y mercados ambulantes para comprobar que qujenes/t
nto para el Comgrcio en la

e{efiﬁcacién einspeccion
jercen el comercio en la
via puiblica se encuentren en cumplimiento de lo dispuesto en el Regla

Via Plblica vigente;

%T
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Il. Notificar a través de los inspectores adscritos a la Direccion las sanciones por el incumplimiento de las
disposiciones establecidas en el Reglamento de Comercio en la Via Publica en el municipio de Tulum;

Il Verificar la instalacién, el acomodo y el retiro de los comerciantes, haciendo cumplir el horario
autorizado y la debida limpieza del lugar;

IV. Verificar a través de los inspectore adscritos a la Direccion que las credenciales se encuentren vigentes

y al corriente en sus pagos por ejercer el comercio en la via publica;

V. Levantar a través de los inspectore adscritos a la Direccién las actas administrativas que correspondan

=

? se encuentren en areas prohibidas para esa actividad o en una distinta a la autorizada, para tal efecto;
para el caso de que en la diligencia respectiva exista oposicion manifiesta de los comerciantes
ambulantes, responsables solidarios asi como terceros relacionados con ellos, independientemente
de la consignacién a las autoridades correspondientes, podra solicitar por escrito el uso de la fuerza
pliblica motivando y fundando la peticién ante la Secretaria de Seguridad Plblica y Proteccion

Ciudadana de Tulum, y

Vil.Las demds que sefiale el reglamento de comercio en la via publica de Tulum y otras disposiciones

aplicables o el interés publico.

por el incumplimiento del reglamento de comercio en la via piblica de Tulum;
\
. Notificar a través de los inspectores adscritos a la Direccién la orden el desalojo de los vendedores y )\
L prestadores de servicios en via publica que no cuenten con la autorizacién municipal respectiva; que

SECCION TERCERA

DEL DEPARTAMENTO DE TRAMITACION DEL PROCEDIMIENTO Y RESOLUCION FISCAL

Articulo 26. La persona titular del Departamento de Tramitacién de Procedimiento y Resolucion Fiscal tendrd

las facultades y obligaciones siguientes: M

I. Informar a la persona titular de la unidad administrativa, sobre el desempefio de sus actividades y
seguimiento incluyendo aquellas necesidades para mejorar la coordinacion de su drea; N

Il Analizar los expedientes derivados de las visitas de inspeccion, vigflapcia o verificacion practicadas
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IV. Proyectar los acuerdos para la imposicion de medidas preventivas, correctivas, de seguridad y
clausuras, de conformidad con lo dispuesto en la normatividad aplicables;

V. Proyectar el acuerdo de retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposiciones
normativas;

VI. Analizar las constancias de los expedientes substanciados que se encuentre en etapa de resolucion,
para proyectar la misma;

VII. Proyectar los acuerdos necesarios para la ejecucién de las sanciones determinadas en las
Resoluciones materia de su competencia;

VIII. Elaborar las érdenes de pago de multas impuestas dentro del término concedido, y llevar el registro
de las emitidas, y

IX. Las demas que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le
sean asignadas por su superior jerarquico.

CAP{TULO V

DE LAS ATRIBUCIONES COMUNES DE LAS DIRECCIONES

Articulo 27. Las personas titulares de las Direcciones sefialadas en los capitulos anteriores tendran por igual

las facultades y obligaciones siguientes:

|. Planear, programar, ejecutar, organizar, dirigir, controlar y evaluar los programas y acciones
encomendados a su direccién;

II. Formular y proponer al titular de la Dependencia, los proyectos de programas anuales de
actividades y el anteproyecto de presupuesto que corresponda;

1. Coordinar, supervisar y evaluar las funciones y actividades d
que conforman su drea;

23 unidades administrativas
/

/"

2

IV. Cumplir, hacer cumplir y vigilar que se cumplan las disposigjehes y acuerdos que normen la

estructura y funcionamiento de su direccion;

|.\¥:rai%os firiancieros
/1.7
7

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum, ==
Quintana Roo. e
TULUM

T e

’
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VI, Documentar y registrar mediante actas las faltas administrativas y ausencias injustificadas

del personal asignado a su direccién, asi como aplicar medidas disciplinarias conforme a la
normatividad vigente;

VII. Proponer al titular de la Dependencia las modificaciones juridicas y administrativas que
tiendan a mejorar el funcionamiento de su Direccion;

VIII. Formular y rendir las opiniones, estudios e informes solicitados por el titular de la
Dependencia; |

IX. Suscribir oficios, citatorios, actas, cedulas, resoluciones y demds documentos relativos al
ejercicio de sus funciones y aquellos que les correspondan por delegacién o suplencia;

X Tramitar en coordinacién con la Oficialia Mayor lo relacionado con los nombramientos,
ratificaciones, remociones, renuncias y licencias del personal a su cargo;

3
XI. Fomentar en el dmbito de su competencia, la participacion ciudadana en aquellos asuntos
et de interés publico;
-y XIl. Atender los requerimientos, solicitudes de informacion u opiniones técnicas cuando el
L0000 2 gjercicio de las funciones asf lo requiera o sean solicitadas por el titular de la Dependencia o la
Coordinacion Administrativa;
Xl Delegar en los servidores publicos subalternos, mediante oficio, cualquiera de sus

facultades para la mejor atencién y despacho de los asuntos de su competencia, salvo aquellas que
por disposicién legal deban ser ejercidas directamente por ellos;

XIV. En los procesos de entrega y recepcion, intermedia o final, con la intervencién de la
Contraloria Municipal, entregaran los asuntos de su competencia, asi como los recursos que les hayan

sido asignados, conforme a la legislacion y normatividad aplicable a la materia; V‘

XV. Proporcionar la informacién y documentacion relacionada con el manejo y ejercicio de

recursos publicos que le sea solicitada por el rgano de control correspondiente en el procedimiento

de fiscalizacion de la cuenta publica o derivado de auditorfas, en términos de la legislacion de la !
materia;

XVI. Vigilar que el acceso a los centros de trabajo a su cargo sea exclusivo de los servidores <t
publicos adscritos, asf como las personas que cuenten con la acreditacién o autorizacidn respectiva;

XVII. Certificar Ginicamente los documentos cue obren en los

‘chivos de la unidad
administrativa a su cargo; y

XVIII. Las demds que le confieran disposiciones juridicas,
celebrados o le sean asignadas por su superior jerdrquico.
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DE LAS AUSENCIAS, SUPLENCIAS Y ENCARGADOS DE DESPACHO CAPITULO |

DE LAS AUSENCIAS Y SUPLENCIAS

Articulo 28. Las ausencias temporales hasta por 15 dias naturales de la persona titular de la Dependencia
seran autorizadas por la o el Presidente Municipal y serdn cubiertas por el servidor publico que este designe.

Articulo 29. Las ausencias temporales hasta por 15 dias naturales de los o las titulares de las Direcciones,
Coordinaciones, Departamentos o equivalentes, seran autorizadas por la persona titular de la Dependencia y
seran cubiertas por el servidor publico de categoria inferior o equivalente al del ausente y que designe aquel.

CAPITULO Il

DE LOS ENCARGADOS DE DESPACHO

Articulo 30. Las ausencias o faltas de los o las titulares de la Dependencia y Direcciones que excedan de 15 dias
naturales, ademds de las autorizaciones respectivas, serdn cubiertas por un(a) encargado(a) de despacho,
nombrado(a) por la o el Presidente Municipal o el o la titular de la Dependencia segtn corresponda.

', Q(Articulo 31. Los y las encargadas de despacho duraran en sus funciones por el tiempo de ausencia del titular

respectivo y tendrdn las mismas facultades que a este le corresponden, mismas que cesardn a su
reincorporacion.

Articulo 32, A falta de reingreso del servidor ausente, los o las encargados de despacho podran ser ratificados
en los cargos que desempefian con lo que asumirdn la titularidad de estos, previos nombramientos
respectivos.

CAPITULO Il

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum, _-l=

DE LAS LICENCIAS M

Articulo 33. Los servidores publicos adscritos a la Dependencia podran solicitar licencia para el desempefio
de cargos o comisiones relacionados con la docencia, imparticién o asistencia a seminarios, congresos, cursos,
talleres, diplomados y demds instrumentos académicos y de capacitacion, asi como por afectaciones a la
salud propia, de sus ascendentes o descendientes consanguineos hasta el segundo grado en linea recta.

Articulo 34. Las solicitudes de licencia deberan sefialar el término de ausencia,de las responsabilidades y las
causas que la motivan, mismas que podran concederse con o sin goce de sy

TITULO CUARTO SANCIONES

CAPITULO UNICO

DEL PROCEDIMIENTO DE RESPONSABI DY SANCIONES
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Articulo 35. Las personas servidores plblicos cuyos actos u omisiones incumplan o transgredan las
obligaciones y atribuciones establecidas en este Reglamento, serdn sujetas a los procedimientos y sanciones
previstas por las disposiciones sustantivas y adjetivas de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 36. Cuando de la responsabilidad administrativa resulte alguna probable responsabilidad penal, la
autoridad encargada de aplicar las sanciones administrativas dara vista al Ministerio Ptblico, turnando el
expediente para que, en su caso, se inicie la investigacién correspondiente.

? 3=
ARTICULOS TRANSITORIOS \%

PRIMERO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente al de su publicacion en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado.

SEGUNDO. Los actos de inspeccion, vigilancia o verificacién iniciados conforme al Reglamento Interior de la

Direccién General Territorial Urbano Sustentable y previo a la publicacion del presente Reglamento seran
resueltos conforme a las disposiciones de dicho ordenamiento legal.

RA

TERCERO. Los actos de inspeccion, vigilancia o verificacién iniciados conforme al Reglamento Interior de la

" “Tesorerfa del Municipio de Tulum. Quintana Roo y previo a la publicacién del presente Reglamento seran
resueltos conforme a las disposiciones de dicho ordenamiento legal.

CUARTO. Las menciones contenidas en otras disposiciones juridicas respecto de las unidades administrativas
y a los titulares de estas, cuyas facultades cambien por virtud del presente ordenamiento, se entenderdn
referidas a las Direccién General que este Reglamento dispone.

QUINTO. Los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los asuntos que se encuentren en tramite
en las unidades administrativas que cambien de denominacién o de adscripcién en virtud del presente

ordenamiento, se transferiran a la Dependencia que este propio Reglamento dispone y su titular coordinard
la asignacion de estos. M

SEXTO. La Direccién de Fiscalizacién y Cobranza de la Tesorerfa del Municipio de Tulum, Quintana Roo pasard
a formar parte de la Direccién General de Fiscalizacién, junto con las unidades administrativas adscritas a la

misma.

SEPTIMO. Los Departamentos de Inspeccién Urbana, de Inspeccién Ambiental y Animal y de Inspeccién de
Imagen Urbana adscritos a la Direccién General de Desarrollo Territorial, Urbano Sustentable pasara a formar
parte de la Direccién General de Fiscalizacion.

OCTAVO. La Oficialia Mayor a través de la Direccién de Recursos Hu era llevar a cabo la nueva “ %

las unidades administrativas cuya
‘enderan atribuidos a & unidad que la

NOVENO Los derechos y obligaciones contractuales contraida
denominacién se haya modificado en el presente Reglamento, s

sustituya.
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DECIMO. En un término no mayor a noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del
presente instrumento, la Dependencia debera emitir sus manuales de organizacion y procedimientos. En
tanto, su titular estard facultado para resolver las cuestiones de procedimientos y operacién que se originen

por la aplicacién de este ordenamiento.

DECIMA PRIMERA. La Tesorerfa Municipal, en los casos que corresponda, realizard las adecuaciones
pertinentes al Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal atendiendo a las nuevas unidades
administrativas que prevé este reglamento y a los ordenamientos fiscales correspondientes.

SEGUNDO. Se ordena la publicacion del presente Acuerdo, y del Reglamento Interior de la Direccion
General de Fiscalizacion del Municipio de Tulum, Quintana Roo, en el Periédico Oficial del Gobierno

del Estado de Quintana Roo.

Asl lo mandan, dictan y firman los ciudadanos miel

rosidel Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo.
Publiquese y cimplase. \

\

N\

C. Diego Casthiion Trejo.
Presidente Municipa] del municipio de
GENERAL Tl G
TANA ROO

AUSENTE
C. Rifka Renee Queruel Nussbaum.
Sindico Municipal.

AUSENTE
C. lleana Aurelia Canul Dzib. C. Eliazar
Segunda Regidora. Tercer .

29



11 de agosto de 2025 Periodico Oficial Chetumal, Quintana Roo

Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum, =
Quintana Roo.

C. Susan Jakeline Pérez Sanchez. %

Cuarta Regidora. Quinto Regidor.

|‘.0 1
C. Jocelin Maria Cervera Cruz. C. Jorge Alberto Portilla Manica.
Sexta Regidora. Séptimo Regidor.

A GENERAL
NTANA ROO C. Genny Yasmin Maza Sanchez
Octava Regidora.

Doy fe.

Las presentes firmas corresponden al acuerdo mediante el cual se aprueba el Reglamento Interjor/de 14 Direccion General
de Fiscalizacion del Municipio de Tulum, Quintana Roo; en la Vigésima Sesion Ordinaria del Ayfinfamiento del Municipio de
Tulum, Quintana Roo, de fecha diez del mes de julio del afio dos mil veinticinco.

30



11 de agosto de 2025 Periédico Oficial Chetumal, Quintana Roo

g TULUM

El que suscribe Dr. Johnny Monsreal Padilla, Secretario General del Ayuntamiento del
Municipio de Tulum, Estado de Quintana Roo, Administracién 2024-2027, con fundamento
en lo establecido en el articulo 120 fraccién VIl de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo; articulo 12 del Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de
Tulum; articulo 14 fraccién X del Reglamento Interior de la Secretaria General del
Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo.

CERTIFICO

Que las presentes copias fotostatica constante de veintiocho (28) fojas Utiles tamario carta
impresas, legibles y visibles de un solo lado, que se certifican, son reproduccion fiel y exacta
del correspondiente al Acuerdo mediante el cual se aprueba el Reglamento Interior de
la Direccién General de Fiscalizacién del Municipio de Tulum, Quintana, Roo,
Aprobada en la Vigésima Sesién Ordinaria, de fecha 10 de julio del 2025.
correspondiente a la administracién publica 2024-2027. cuya original obra en los archivos
de esta Secretaria General, y al tenerlo a la vista y al realizar el cotejo correspondiente con
las copias que se certifican, se encontraron idénticas.

GENERAL
TANAROO

Y para lo que legalmente corresponda, expido la presente certificacién en la Ciudad y
Municipio de Tulum, Quintana Roo, a los 04 dias del mes de agosto del afio dos mil
veinticinco.

DOY FE

Dr. Johphy M{Jnsré)?[b\fém'l%%"/’\ GENERAL .
Secretario,/General del Ayuntar |enE\JoTHNA ROO I
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SECRETARIA GENERAL "/~
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LA TRANSFORMACION
%> AVANZA &**°

El siguiente legajo contiene copias certificadas del Acuerdo por el
que Se Reforman, Adicionan y Derogan Diversas Disposiciones
del Reglamento de la Administracién Publica; del Reglamento
Interior de la Direccion General de Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable; y del Reglamento Interior de la Tesoreria Todos del
Municipio de Tulum, Quintana Roo, aprobada en la Vigésima
Sesién Ordinaria del H. Ayuntamiento de Tulum Quintana Roo, de
fecha 10 de julio del 2025. Correspondiente a la Administracion
Publica 2024-2027.
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ACUERDO POR EL QUE SE REFORMAN, ADICIONAN Y DEROGAN DIVERSAS DISPOSICIONES DEL
REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA; DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA DIRECCION
GENERAL DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO SUSTENTABLE; Y DEL REGLAMENTO INTERIOR
DE LA TESORERIA TODOS DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO;

El Ayuntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo, con fundamento en lo establecido en los articulos 115,
fraccion 1y Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 68, fraccion lll, 126 y 127, 145 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo; 2°, 3°, 90, fraccion VI, 223 y 224 de la Ley
de los Municipios del Estado de Quintana Roo; y

CONSIDERANDO

'\Qgt
. Que el primer parrafo del articulo 115 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos %\

" establece que el Municipio libre, es la base de la division territorial y de la organizacion politica y
GENERAL administrativa de los estados; y en la fraccién Il del mismo articulo constituye a los municipios con
\‘;—\NA ROO personalidad juridica, y facultades para manejar su patrimonio conforme a la ley.

) II.  Que el articulo 126 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, establece
en su primer parrafo, que el municipio libre es la base de la division territorial y de la organizacién
politica y administrativa del Estado de Quintana Roo; dispone asimismo que es una institucién de
caracter pliblico, constituida por una comunidad de personas, establecida en el territorio que sefiala la
propia Constitucién, con personalidad juridica y patrimonio propio, autdnomo en su gobierno interior y
libre en la administracién de su hacienda; en su parrafo segundo establece que la autonomia del
Municipio libre, se expresa en la facultad de gobernar y administrar por sl mismo los asuntos propios
de su comunidad, en el ambito de competencia que le sefiala la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la propia Constitucién de nuestro Estado Quintana Roo, vy las leyes que conforme
a ellas se expidan; la disposicidon es coincidente con lo previsto en el articulo 2 de la Ley de los
Municipios del Estado de Quintana Roo.

Ill. Que la Ley de los Municipios del Estado de Quintana Roo, en su articulo 3° establece que el gobierno \
de cada Municipio estara a cargo del Ayuntamiento, siendo este Ultimo al que le corresponde la
representacion politica y juridica del Municipio, la administracién de los asuntos municipales y el
cuidado de los intereses de la comunidad dentro de su circunscripcion territorial. La propia disposicion,
establece que las autoridades municipales tienen competencia plena y exclusiva sobre su territorio,
poblacién y organizacion politica-administrativa.

IV. Que el articulo 145 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo prevé
que los Ayuntamientos tendran facultades para formular, aprobar y publicar, de acuerdo con las leyes
en materia municipal que expida la Legislatura del Estado, los bandos de policia y buen gobierno,
los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios pulblicos de su competencia y aseguren la participacion
ciudadana y vecinal.

V. Que el articulo 66, fraccién |, inciso c) de la Ley de los Mupicipios del Estado de Quintana Roo
contempla como facultad del Ayuntamiento aprobar Aos Bandos de Policia v Gobierno, los
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Reglamentos, Circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus
respectivas jurisdicciones, que organicen la Administracion Publica Municipal, regulen las materias, -~
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion
ciudadana y vecinal. Asl mismo el articulo 90, fraccion VI de la citada Ley prevé como facultad del
presidente presentar al Ayuntamiento Iniciativas de Reglamentos, Bando de Policia y Gobierno, y
demas disposiciones administrativas de observancia general o de reformas y adiciones en su caso.

VI. Que las demandas sociales y los retos contemporaneos obligan a una revisién y actualizacion ’\
constante de la normativa que rige el funcionamiento de la administracion publica del municipio. De tal N\
modo que, para una mejor coordinacién entre las unidades administrativas se modifica el Reglamento
de la Administracién Pblica y con base a sus modificaciones es que se precisan las funciones de otras
direcciones generales y para que permita el adecuado despacho de los asuntos que tienen
encomendados, es necesario realizar la reforma adicién y derogacién de diversas disposiciones del
Reglamento de la Administracién Publica; del Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable; y del Reglamento Interior de la Tesorerfa todos del Municipio de Tulum,

Quintana Roo,
\

\
GENERA Nll. Que conforme a lo antes sefialado, es que se somete a consideracién de este H. Ayuntamiento, la
el presente Iniciativa que reforman adicionan y derogan diversas disposiciones del Reglamento de la
JANAROO Administracion Publica; del Reglamento Interior de la Direccion General de Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable; y del Reglamento Interior de la Tesoreria todos del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Por lo anteriormente expuesto, es que se somete a consideracion de este H. Ayuntamiento, el presente Acuerdo
que reforma y adiciona el Reglamento Interior de la Tesorerfa del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

ACUERDO

PRIMERO. Se aprueba el Acuerdo por el que se reforman adicionan y Derogan diversas disposiciones del
Reglamento de la Administracién Publica; del Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable; y del Reglamento Interior de la Tesoreria todos del Municipio de Tulum, Quintana
Roo; por lo motivos expuestos en los Considerandos del presente Acuerdo.

SEGUNDO. Se reforman: las fracciones XVII y XVIII del articulo 26y fraccion XXI del articulo 42; Se
Adicionan: la fraccién XIX del articulo 26, articulo 54 Decis, articulo 54 Undecies; Se Derogan: la fraccién VI
del articulo 33; las fracciones IX, X, XI, XIl y XX del articulo 42; se agrega la Seccién Decimoctava de la
Secretaria de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana; todas del Reglamento de la Administracién Ptiblica
del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Para quedar como sigue:

REGLAMENTO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

TITULO SEGUNDO

DE LA ADMINISTRACION PUBLICA CENTRALIZADA
CAPTULO |
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES < -
Articulo 26. Para el estudio, planeacién y despacho de los asuntos del orden administrativo, la Administracién Pblica

Municipal Centralizada, contara con las siguientes Depengengias:
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S Wana o

lalaXVl..

XVII. Direccién General de Fiscalizacion;
XVIII. Secretarfa de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana;

XIX. Las demds que autorice el Ayuntamiento.

Seccién Segunda
De la Tesorerfa Municipal

GENERAL

lNA R
IANARCQ,, . . : "
1 “’AT)ncqu 33, La Tesorerfa Municipal, para el ejercicio de sus atribuciones y para el despacho de sus asuntos, contara con
las unidades administrativas siguientes:

laVl.
VII. Derogada; y
Seccién Séptima

De la Direccién General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable

Articulo 42. La o el titular de la Direccién General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable, en el despacho de los
asuntos de su competencia, ademéds de lo establecido en otras disposiciones juridicas, tendrd las funciones siguientes:

lavii M
IX. Derogada

X. Derogada S
XI. Derogada
XIl. Derogada

Xilt a XIX

XX. Derogada

XXI. Prevenir y controlar la contaminacién ambiental del suelo, subsuelo, cuerpos aculferos, atmosférica, luminica, visual,

por ruido, vibraciones, asi como las generadas por fuentes fijas y semifijas en los establecimientos comerciales,
mercantiles o de servicios; \y\

¥ 3 Seccién Decimoséptima
De la Direccién General de Fiscalizacion
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Articulo 54 Décis La persona titular de la Direccion General de Fiscalizacion Administrativa tendrd las
facultades y obligaciones siguientes:

Apartado A. Facultades y obligaciones administrativas:

GENER{L

TANAROO

VIl

VIl

Formular y conducir la politica general en materia de fiscalizacion en el municipio, de conformidad con
la normatividad legal aplicable;

Establecer los lineamientos de coordinacién para conducir las acciones contenidas en los planes y
programas conforme a la normatividad legal aplicable.

Proponer a la o el Presidente Municipal las normas, criterios y lineamientos conforme a los cuales
deberdn llevarse a cabo los programas y acciones en materia de fiscalizacién, y aquellas que conforme
al ambito de su competencia le correspondan;

Coordinar y dirigir las acciones de fiscalizacién que estén a cargo del Ayuntamiento, en términos del

presente articulo;

Promover, fomentar y difundit en la Dependencia, una cultura de proteccion de datos personales
garantizando en todo momento el cumplimiento de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesidn de sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo;

Informar y/o denunciar a la autoridad competente actos o conductas que pudieran constituir hechos
que la ley considere como delitos o faltas administrativas;

Formular y presentar el anteproyecto de presupuesto de egresos de la Dependencia, para su analisisy
aprobacidn en su caso;

Vigilar el correcto y oportuno ejercicio del presupuesto que le sea autorizado, en los términos de la
legislacién y controles administrativos aplicables;

Elaborar y presentar el plan de trabajo anual de la Dependencia y unidades administrativas que la
integran, que contenga los objetivos estratégicos, indicadores de desempefio, proyectos, actividades
y metas y supervisar su oportuna y correcta ejecucion, asf como remitir los informes periédicos; y

Las demés que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean
asignadas por su superior jerarquico.

Apartado B. En materia de fiscalizacién administrativa tendrd las facultades y obligaciones siguientes:

Proponer, formular y conducir la politica municipal para la verificacién, inspeccién y vigilancia en las
materias de su competencia de conformidad con los Reglamentos Municipales sefialados en el
articulo 2°, fraccion VIII; acorde a los objetivos, estrategias y prioridades previstas en planes
gubernamentales y demés instrumentos de planeacion territorial de aplicacion en el municipio;

Vigilar que se cumpla con la aplicacién de los instrumentos de politica ambiental y la preservacion y
restauracion del equilibrio ecoldgico y la proteccién al ambiente en bienes y zonas de jurisdiccion
municipal, en aquellas materias que no estén expresamente/at;ibuidas a la Federacion o al Estado;

Ordenar las visitas de vigilancia, inspeccién y/o verificacién el cumplimiento, en el dmbito de su
competencia, Ley de Acciones Urbanisticas del esfade’de Quintana Roo, Ley de Asentamiento

~
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Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de Quintana Roo, Bando de Policia

y Gobierno para el Municipio de Tulum, Quintana Roo, Reglamento de Imagen y Paisaje Urbano del
Municipio de Tulum, Quintana Roo; Reglamento de Ecologia, Mitigacién y Adaptacién al Cambio
Climético del Municipio de Tulum, Quintana Roo; Reglamento de Construccién para el municipio de

Tulum, Quintana Roo y Reglamento de Bienestar Animal para el Municipio de Tulum y demds
ordenamientos juridicos y administrativos aplicables en el @mbito de su competencia;

IV.  Ordenar las visitas de inspeccién, vigilancia y verificacion de construcciones nuevas, ampliaciones,

remodelaciones, acciones urbanisticas de reconfiguracion predial, obras de infraestructura, obras de
urbanizacion, y en general a todo tipo de obra civil privada en el territorio municipal, a fin de constatar N

T

’

el cumplimiento la normatividad en la materia, asi como de las condicionantes establecidas en las
licencias, constancias, o documentos expedidos al efecto por la Direccion General de Desarrollo
Territorial, Urbano Sustentable;

V.  Ordenarlas medidas correctivas o de compensacién que resulten, pudiendo ser apercibimiento, multa, |
_ suspension, clausura y/o demolicién de la obra, conforme a la normatividad aplicable, sin perjuicio de
las sanciones y responsabilidades previstas en otros ordenamientos legales;
VI.  Solicitar a la Direccion General de Desarrollo Territorial, Urbano Sustentable la copia de los permisos,

licencias, anuencias, autorizaciones y demds actos que emita a los particulares en el ejercicio de sus
funciones;

[TANARCO
VIIl.  Requerir informes, documentos y otros datos con motivo de las visitas, para verificar el cumplimiento
de las disposiciones normativas y administrativas aplicables o de los permisos o licencias expedidas;

VIIl.  Imponer las sanciones administrativas, cautelares o de seguridad, que resulten pertinentes por
infracciones a los reglamentos municipales, Ley de Acciones Urbanisticas del estado de Quintana
Roo, Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado de
Quintana Roo y demds ordenamientos aplicables en el &mbito de su competencia, y ensu caso,

IX.  Informar a las autoridades competente, sobre la revocacion o cancelacion de licencias, autorizaciones,
permisos, constancias, dictdmenes y otros similares, cuando se adviertan violaciones a las
disposiciones normativas establecidas y por las que fueron otorgados;

X.  Ordenar el retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposiciones normativas
levantando un acta en que se sefiale el dia, hora y lugar en que se realice dicho acto;

XI.  Imponer multas por el incumplimiento o cumplimiento extemporaneo a los requerimientos que
formule por el funcionamiento de establecimientos comerciales, industriales o de servicios y por
infracciones a las disposiciones fiscales, asi como notificar a los contribuyentes sancionados las multas
impuestas;

XIl.  Ordenar el retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposiciones normativas
levantando un acta en que se sefiale el dia, hora y lugar en que se realice dicho acto;

C A
XIll.  Ordenar laimposicién de la clausura de establecimientos de confor,n{da'd con lo dispuesto en las leyes*
aplicables y ordenar su ejecucion a través de los notificadores —ejecutores que se designe y comisione

con tal objeto;
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Ordenar visitas de inspeccion vigilancia y verificacién del cumplimiento de la normatividad medio
ambiental en el Municipio y evitar dafios, riesgos o alteraciones a los recursos naturales;

Tramitar el procedimiento administrativo en las materias de su competencia, para determinar las,
medidas administrativas, cautelares y de seguridad que resulten pertinentes, y las infracciones a los
reglamentos municipales correspondientes; y aplicar sanciones en las materias de su competencia,
pudiendo ser apercibimiento, multa, suspension, clausura y/o demolicion de la obra, y en su caso,
ordenar las medidas correctivas o de compensacion que resulten, sin perjuicio de las sanciones y
responsabilidades previstas en otros ordenamientos legales;

Expedir las resoluciones administrativas por infracciones a los Reglamentos o disposiciones
administrativas de su competencia, que podrén consistir en el apercibimiento, multa, clausura,
suspensién, demolicién y demds sefialadas en los ordenamientos aplicables, sin perjuicio de las que
otros instrumentos legales le faculten;

2 1 “EAMER /AL
A 7( xR/ ‘Recibir, atender e investigar las quejas y/o denuncias en materias de su competencia;
UINTANA RGO

XVIIl.

XIX.

XX,

XXI.

Designar, habilitar y autorizar a inspectores y personas verificadoras para la practica de manera
conjunta o separada, de los actos que les sean ordenados o para los que sean comisionados,
relacionados con el ejercicio de sus facultades;

Ordenar a través del personal adscrito las notificaciones de acuerdos, resoluciones y demds
documentos que emita;

Expedir las credenciales de identificacion de los inspectores y personas verificadoras adscritos a la
Direccién Fiscalizacion Administrativa, para efectos de llevar a cabo notificaciones, inspecciones,
vigilancia o verificacion;

Ordenar a través del personal adscrito a la Direccién de Fiscalizacion Administrativa las notificaciones

de acuerdos, resoluciones y demds documentos que se emitan; M'

Apartado C. En materia fiscal tendra las facultades y obligaciones siguientes:

1]

Proponer, formular y conducir la politica municipal para la verificacién, inspeccion y vigilancia en las
materias de su competencia de conformidad con el Cédigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana
Roo, Ley de Hacienda del Municipio de Tulum, Quintana Roo, Bando de Policfa y Gobierno para el
Municipio de Tulum, Quintana Roo; acorde a los objetivos, estrategias y prioridades previstas en planes
gubernamentales y demds instrumentos de planeacion territorial de aplicacién en el municipio;

Ordenar las visitas domiciliarias de, inspeccién y vigilancia del cumplimiento, en el dmbito de su
competencia, del Cédigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana Roo, Ley de Hacienda del Municipio
de Tulum, Quintana Roo y Bando de Policfa y Gobierno para el Municipio de Tulum, Quintana Roo, y
demads ordenamientos juridicos y administrativos aplicables en tyn/wbito de su competencia, en

coordinacion con la Tesoreria Municipal.
/

Solicitar a la Tesoreria Municipal el registro del padrén munigipghde contribuyentes del municipio;
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actuar como autoridad fiscal para ordenar la préctica de visitas de inspeccién y revisiones a
contribuyentes, para verificar el cumplimiento de las disposiciones fiscales en el dambito de su
competencia, en coordinacién con la Tesoreria Municipal;

Dar cumplimiento en el ambito de su competencia a los convenios de Coordinacion Fiscal que celebre
el Ayuntamiento, actuando como autoridad en caso de que asf se estipule;

Requerir a los contribuyentes de Zona Federal Maritimo Terrestre la presentacion de sus declaraciones,
pagos de derechos omitidos, sus actualizaciones y accesorios;

Tramitar y resolver dentro de los términos legales, los acuerdos que ante él se interpongan, conforme a
los procedimientos sefialados por el Cddigo Fiscal Municipal y los sefialados en los convenios de
coordinacién en materia fiscal en el ambito de su competencia;

"#‘Q‘}’:\L Actuar como autoridad fiscal para ordenar visitas de inspeccion y, en su caso, la clausura de
c

establecimientos, previo cumplimiento de los requisitos y exclusivamente en los supuestos que
expresamente se establezcan en el Cédigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana Roo, sin que con ello
se limite su facultad de establecer de manera conjunta otras sanciones diferentes por el
incumplimiento de las obligaciones fiscales en que incurran los contribuyentes, en coordinacion con la
Tesorerfa Municipal;

Llevar a cabo el procedimiento administrativo de ejecucion, notificaciones, embargo precautorio y las
diligencias en general, que permitan garantizar el pago de los créditos fiscales;

Ejercer la facultad coercitiva para exigir el pago y hacer efectivo los créditos fiscales, multas y recargos
que no hubieran sido cubiertos o garantizados conforme a las leyes o reglamentos vigentes.

Requerir informes, documentos y otros datos con motivo de las visitas, para verificar el cumplimiento
de las disposiciones normativas y administrativas aplicables o de los permisos o licencias expedidas;

Resolver el procedimiento administrativo de ejecucién en la materia de su competencia, para
determinar las, medidas administrativas y/o cautelares que resulten pertinentes, y las infracciones

Imponer multas por el incumplimiento o cumplimiento extemporaneo a los requerimientos que
formulen por el funcionamiento de establecimientos comerciales, industriales o de servicios y por
infracciones a las disposiciones fiscales, asf como notificar a los contribuyentes sancionados las multas
impuestas; .

Ordenar el retiro de los sellos una vez que se haya dado cumplimiento a las disposiciones normativas
levantando un acta en que se sefiale el dfa, hora y lugar en que se realice dicho acto;

Ordenar la imposicion de clausura a establecimientos de conformidad con lo dispuesto en las ley:
aplicables y ordenar su ejecucién a través de los notificadores —ejecutores que se designen
comisionen con tal objeto; /

Vi,
Recibir, atender e investigar las quejas y/o denuncias en materiag‘deSu-competencia;

correspondientes; y aplicar sanciones conforme a los ordenamientos legales vigentes; M%L>
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XVI.  Designar, habilitar y autorizar a los notificadores-ejecutores para la practica de manera conjunta o
separada, de los actos que les sean ordenados o para los que sean comisionados, relacionados con el
ejercicio de sus facultades;

XVIl.  Ordenar a través del personal adscrito a la Direccién Fiscalizacion y Cobranza las notificaciones de
acuerdos, resoluciones y demds documentos que se emitan;

XVIIl.  Expedir las credenciales de identificacién de a los notificadores-ejecutores adscritos a la Direccién
Fiscalizacién y Cobranza, para efectos de llevar a cabo notificaciones, inspecciones, vigilancia o
00S ar,, verificacion;
o

"\ & Articulo 54 Undecies. La Direccion General de Fiscalizacién Administrativa para el ejercicio de sus atribuciones y para el
),_J despacho de sus asuntos contara con las unidades administrativas siguientes:
. |. Despacho de la Direccién General de Fiscalizacién Administrativa;
{A GENERAL
f ... |l Direccié calizacion Admi tiva;
JINTAN A!IX \DJ‘?E n de Fiscalizacion Administrativa;
1Il. Direccién de Fiscalizacién y Cobranza, y
V. Las demds que autorice el Ayuntamiento.

La Direccién General de Fiscalizacién contard con notificadores- ejecutores, inspectores o personas verificadoras que
estaran adscritos a las Unidades Administrativas y quienes tendran las facultades para actuar en los asuntos que, les
ordene y comisione la persona Titular de la Direccion General de Fiscalizacién o el Director de la unidad administrativa
competente conforme a su Reglamento Interior, en observancia a las disposiciones legales aplicables. Asimismo, dicho
personal tendra facultades para notificar, practicar visitas de vigilancia, inspeccidn, verificacién, sefialar bienes, levantar
actas, ejecutar el embargo o suspensiones y clausuras previstas en las disposiciones legales aplicables ordenas por el :

titular de la Direccién.

&%

Seccién Decimoctava
Secretarfa de Seguridad Publica y Proteccién Ciudadana

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Periédico)

Gobierno del Estado. \
SEGUNDO. Las menciones contenidas en otras disposiciones juridicas respecto de las Unidades Administrativas y a los 3
titulares de estas, cuya denominacién cambie por virtud del presente ordenamiento, s/e/éntenderén referidas a aquellas

que este propio Reglamento dispone. A

/

£ o
" . . N / /. . .
TERCERO. Los recursos humanos, materiales y financieros, asi como los asuntos gue se encuentren en tramite en las
Unidades Administrativas que cambien de denominacion o de adscripcion en virtud del presente ordenamiento, se
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/
transferiran a la Direccién General de Fiscalizacién de Tulum, Quintana Roo, que este propio Reglamento dispone y su
Titular coordinara la asignacion de estos.
CUARTO. En un término no mayor a noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente
instrumento, la Direccién General de Fiscalizacién de Tulum, Quintana Roo, deberd elaborar sus manuales de organizacion

y procedimientos. En tanto, su Titular estard facultado para resolver las cuestiones de procedimientos y operacion que se
originen por la aplicacion de este ordenamiento. \

QUINTO. La Tesoreria Municipal, en los casos que corresponda, realizara las adecuaciones pertinentes al Presupuesto de
Egresos para el ejercicio fiscal, atendiendo a las nuevas Unidades Administrativas que prevé este Reglamento;

TERCERO. Se reforma: fracciones XVI, XXI, XXIX y XXXIX del articulo 10; fraccion XXI del articulo 15; fraccion
IV del articulo 17: fracciones XlII, XXII, XXXIV del articulo 26; fraccion V del articulo 28; fraccion VIl del articulo
R 33; fraccién VI del articulo 34. Se Derogan: la fraccion IX,X,XI,XIl y XVIII del articulo 10; las fracciones XIXy
R XX del articulo 15; fraccién Il del articulo 16; fraccion V del articulo 17; Seccion tercera del departamento de
.+ GENEhédeccion Articulo 19; fracciones LIV, XXIX, XXX, XXXI,XXXII del articulo 20; fraccion IV del articulo 21;
ITaNA pfracgion V- del articulo 22; Seccion cuarta del Departamento de Inspeccion Ambiental y Animal articulo 25;
fracciones IV,VI, XIX, XX, XXI,XXII, XXIV,XXV,XXVI,XXVILXXVIII, XXIX y XXX| del articulo 26; fraccién IlI del
articulo 27; fraccion VI del articulo 28; Seccién Tercera del departamento de inspeccion de Imagen Urbana,
articulo 30; fracciones XXVII, XXVIII, XXIX, XXX, XXXI, XXXII, XXXIIl y XXXIV del Articulo 31; fraccién XII del
articulo 33; fraccién VI del Articulo 34; Todas del Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable del Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Para quedar como sigue:

REGLAMENTO INTERIOR DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO TERRITORIAL URBANO
SUSTENTABLE DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

CAPITULO Il

DEL DESPACHO DE LA DIRECCION GENERAL DE DESARROLLO TERRITORIAL

URBANO SUSTENTABLE o

Articulo

10. La persona titular de la Direccién General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable tendrd las \

facultades y obligaciones siguientes: //

L. avi /
IX. Derogado;
X. Derogado b5l
XI. Derogado /
XIl. Derogado
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Xil.  aXV.. .
XVI. Revocar o cancelar licencias, autorizaciones, permisos, constancias, dictdmenes y otros similares, cuando
se adviertan violaciones a los términos y condiciones en ellos establecidos y por los que fueron otorgados;
XVila XX...
XXI. Controlar y vigilar que en la emisién de las autorizaciones otorgadas respecto de inmuebles ptblicos o
privados cumplan con las condiciones del uso, destino, reservas y provisiones de suelo conforme programas
municipales de desarrollo urbano y/u ordenamientos ecolégicos vigentes;
XXl a XXVII...
XXVIIl.  Derogada
XXIX. Preveniry controlar la contaminacién ambiental del suelo, subsuelo, cuerpos acuiferos, atmosférica
Juminica, visual, por ruido, vibraciones, asi como las generadas por fuentes fijas y semifijas en los
establecimientos comerciales, mercantiles o de servicios;
XXX, a XXXVIII

XXXIX Expedir las credenciales de identificacién de los servidores publicos de la Direccién General de
Desarrollo Territorial Urbano Sustentable del Municipio de Tulum, Quintana Roo, para su identificacion para J
efectos de notificacién o verificacion, en su caso, previo a la emisién de las autorizaciones, licencias o \
permisos; \\

XLa L.

CAPITULO 1l
DE LA DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

GENERAL
HIANA “‘Al‘tléulo 15. La persona titular de la Direccién de Desarrollo Urbano tendra las facultades y
obligaciones siguientes:

laXViil...

XIX. Derogado;

XX. Derogado; /
XXI. Vigilary verificar que cada uno de los proyectos de construccién cumpla con las disposiciones que marca N

el Reglamento de Construccion relativas a los espacios de estacionamiento, previo a la emisién de las
autorizaciones, licencias o permisos segln sea el caso;
XX ..

Articulo 16. La Direccién de Desarrollo Urbano para el ejercicio de sus funciones contara con las unidades

administrativas siguientes: M ~ =

l. all.
1ll. Derogado; y
IV. Las demds autorizadas en el manual de organizacion de la Dependencia.

Seccién Primera
Del Departamento de Normatividad Urbana

tefidré las facultades %

Articulo 17. La persona titular del Departamento de Normatividad Urba
obligaciones siguientes: /
/ /

/

lalll..
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IV. Programar las visitas para verificar que la obra esté de acuerdo al proyecto solicitado, previo a la emisién
de las autorizaciones, licencias o permisos;
V. Derogada;
VialX.
Secci6n Tercera Derogado
Del Departamento de Inspeccién

Articulo 19. Derogada

[
Il.  Derogada
lll.  Derogada
IV. Derogada
V. aXXvilll...
XXIX. Derogada
XXX. Derogada
XXXI. Derogada
XXXII. Derogada.
XXX ..

] CAPITULO IV A&
o DE LA DIRECCION DE SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

>4 cR

UA GENE %/tléulo 20. La persona titular de la Direccién de Sustentabilidad Ambiental tendra las facultades y

UINTANA fobligaciones siguientes: N

Articulo 21. La Direccion de Sustentabilidad Ambiental para el ejercicio de sus funciones contara con las
unidades administrativas siguientes:

Il alll..
IV. Derogado; y
V. Las demas autorizadas en el manual de organizacion de la Dependencia. M
Seccién Primera
Del Departamento de Gestién Ambiental

Articulo 22. La persona titular del Departamento de Gestion y Politica Ambiental tendra las facultades y obligaciones

siguientes:
lLalV..
V. Derogado;
ViaX .. ]
/
// /
Seccién Cuarta Derogado /;/

Del Departamento de Inspeccién Ambiental y Ayyl/

Articulo 25. Derogado
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CAPITULO V
DE LA DIRECCION DE IMAGEN URBANA

Articulo 26. La persona titular de la Direccién de Imagen Urbana tendrd las facultades y obligaciones
siguientes:

Il alll

IV. Derogada;

Vv

VI. Derogada;
Vil.a Xl
XIll. Revisar que, en la emisién de las autorizaciones de los particulares en materia de anuncios, asf como en

materia de urbanistica, las licencias de uso del suelo de giro comercial cumplan con lo sefialado en los
Reglamentos de Construccidn, de Imagen y demds disposiciones legales y reglamentarias aplicables;
XIV. a XVl
XIX. Derogada
XX. Derogada
XXI. Derogada;
< E N ERXXL. Elaborar por si 0 a peticion, los dictdémenes técnicos necesarios para el retiro inmediato de los anuncios
NA P(q’lilf constituyan peligro inminente para la estabilidad de la construccién en que se encuentren colocados o
LAINA W ata la vida y segliridad de las personas y de los bienes, y hacerlo de conocimiénto de la Direccién General
de Fiscalizacidn;
XX, ...
XXIV. Derogada;
XXV. Derogada
XXVI. Derogada;
XXVII. Derogada.
XXVIIl.  Derogada
XXIX. Derogada

XXX.
XXXI. Derogada;
XXX a XXX

XXXIV  Aplicar las disposiciones de imagen urbana, arte urbano, pavimentacion, iluminacidn, sefialética,
arborizacién, infraestructura verde, usos de suelo aledafios, mobiliario urbano, accesibilidad universal,
ubicacién, longitud y trayectoria dispuestos en los Programas Municipales de Desarrollo Urbano,
Ordenamientos Ecolégicos, asi como a las normas y criterios aplicables, pudiendo establecerse
adicionalmente en lugares diversos;

XXXV ...

Articulo 27. La Direccién de Imagen Urbana para el ejercicio de sus fun ne7s contard con las unidades
administrativas siguientes:
lall...

Ill. Derogada;

V..

Seccion Primera
Del Departamento de Anuncios y GirosComerciales
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Articulo 28. La persona titular del Departamento de Anuncios y Giros Comerciales tendra las
facultades y obligaciones siguientes:

lalv
V. Programar en caso de ser necesario, las visitas de verificacién del cumplimiento de los requisitos para la
instalacién de los anuncios, y sus estructuras, previo a la emision de las autorizaciones, licencias o permisos
segun sea el caso;
VI. Derogada;

Y

Seccion Tercera Derogado
Del Departamento de Inspeccién de Imagen Urbana

\§
E
CAPITULOVI
. DE LA DIRECCION DE ACCIONES URBANISTICAS
UA GENERAL

3DOS Agy,
o 1

A rticulo 30. Derogado

s J,\r{:rug:él. La persona titular de la Direccion de Acciones Urbanisticas tendrd las facultades y obligaciones
L ATYA &
siguléntes:

1a XXVl

XXVII. Derogada
XXVIII. Derogada;
XXIX. Derogada

XXX. Derogada;

XXXI. Derogada;
XXXIl Derogada
XXXIll.  Derogada;
XXXIV.  Derogada;y
XXXV,

Seccién Primera M

Del Departamento Fraccionamientos y Condominios .

Articulo 33. La persona titular del Departamento de Fraccionamientos y Condominios tendrd las facultades y

obligaciones siguientes: .,
laVl.; /

VII. Programar visitas de verificacion para el cumplimiento de los requisitos I{s solicitudes de acciones
urbanisticas, previo a la emisién de las autorizaciones, licencias o permisos se L‘lr(se/a‘el caso;

XIl. Derogada
Xl aXV..
Seccion Segunda -/
Del Departamento de Reconfj P /
j =
Articulo 34, La persona titular del Departamento de Reconfigurgcion tendra las facultades y /
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obligaciones siguientes:

lalv

VI. Programar las visitas de verificacién para constatar los limites de los predios respecto a las vias piblicas
adyacentes, previo a la emisién de las autorizaciones, licencias o permisos segUin sea el caso;

VI. Derogada

VilalX..

ARTICULOS TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entraré en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado.

’ SEGUNDO. Los actos de inspeccién, vigilancia o verificacién iniciados conforme al Reglamento Interior de la
Direccién General Territorial Urbano Sustentable del Municipio de Tulum, Quintana Roo y previo a la
publicacién del presente Acuerdo serdn resueltos conforme a las disposiciones de dicho ordenamiento legal.
A GENERAL

NTAN! 'liri'[{}cﬁjio Los Departamentos de Inspeccién Urbana, de Inspeccién Ambiental y Animal y de Inspeccion de
Imagen Urbana adscritos a la Direccién General de Desarrollo Territorial, Urbano Sustentable pasara a formar
parte de la Direccion General de Fiscalizacion.

CUARTO. Los recursos humanos, materiales y financieros, asi como el archivo y los asuntos que se encuentren
en tramite en las unidades administrativas cuyas funciones se derogan en virtud del presente Acuerdo, se
transferiran a la Direccién General de Fiscalizacién, Dependencia que asumira dichas atribuciones.

QUINTO. La Oficialia Mayor a través de la Direccién de Recursos Humanos deberd llevar a cabo la nueva
.adscripcion de los servidores publicos en términos del presente Acuerdo.

SEXTO. En un término no mayor a noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente
instrumento, la Dependencia deber4 actualizar sus manuales de organizacién y procedimientos. En tanto, su
titular estara facultado para resolver las cuestiones de procedimientos y operacién que se originen por la
aplicacién de este ordenamiento.

SEPTIMO. La Tesoreria Municipal, en los casos que corresponda, realizaré las adecuaciones pertinentes al
Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal atendiendo a las modificaciones que prevé este reglamento.

CUARTO. Se reforma: fracciones XXV y XXVI del articulo 10; fracciones VIl y V articulo 44; fraccion | del
articulo 45; articulo 46 fraccién |, Il'y Ill. Se Derogan: la fraccion VIl del a:/l?J 8: la fraccion Xl del articulo 44;
C

fraccion IVy V del articulo 46; Capitulo IX De la Direccion de Fiscalizacion y, obranza, articulos 50y 51; Seccion
iof Segunda del Depart
la Tesorerfa del A

y

/;

Primera del Depéﬁamento de verificacién e Inspeccion, articulo 52; S ento de

control y seguimiento PAE, articulo 53. Todas del Reglamento Interi
Municipio de Tulum, Quintana Roo.

Para quedar como sigue:
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REGLAMENTO INTERIOR DE LA TESORERIA DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

TITULO SEGUNDO
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA, FACULTADES Y ATRIBUCIONES

CAP[TULOII

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Articulo 8. Para el estudio, planeacion y despacho de los asuntos de su competencia, la Tesoreria Municipal se
integrard por:
%K

laVl;
VII. Derogada
Vil ..
CAP[TULOII
DE LA TESORER(A MUNICIPAL

AN ‘{/Art(culo 10. Son facultades de la o del Tesorero(a) Municipal las siguientes:

"'XXV. Ordenar y practicar visita domiciliarias de inspeccion, vigilancia y verificacion, en coordinacién con la Direccion
General de Fiscalizacién, asi como todos los actos que establezcan las disposiciones fiscales para comprobar el
cumplimiento de las obligaciones de la contribuyentes, responsables solidarios o terceros relacionados con ellos, en su
caso, ordenar e imponer la clausura de establecimientos, previo cumplimiento de los requisitos y exclusivamente en los
supuestos que expresamente se establezcan en el Cédigo Fiscal Municipal del Estado de Quintana Roo; sin que con ello
se limite su facultad de establecer de manera conjunta otras sanciones por el incumplimiento de las obligaciones fiscales
en que incurran los contribuyentes;

XXVI. Llevar a cabo, en coordinacién con la Direccién General de Fiscalizacion, el procedimiento administrativo de
ejecucién, notificaciones y embargo, asi como todos los actos que establezcan las disposiciones legales que

permita garantizar el pago de los créditos fiscales M
CAPITULO VIl

DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTRE

Articulo 44. La Direccién de Administracién de la ZOFEMAT estara a cargo de la persona que designe el o la
Presidente Municipal y tendrd las facultades y obligaciones siguientes:

VIIl. Ordenar el inicio de las facultades de comprobacién actos de vigilancia, y demds actos que establezcan las
disposiciones fiscales en la materia de su competencia;

X. Comprobar el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes, responsables solidarios y demds
obligados en materia de impuestos y derechos en las materias de su competencia; asi como Soyl/“d de los contribuyentes,
responsables solidarios o terceros, datos, informes o documentos para planear actos de vi angca,

XI. Derogada /

Articulo 45. La Direccion de Administracion de la Zona Federal Maritimo Terrestre, para/e/ne or ejercicio de sus funciones ,7/
contard con las unidades administrativas siguientes:
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. Departamento de Vigilancia;

SECCION PRIMERA
DEL DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA

Articulo 46. E| Departamento de Vigilancia estard a cargo de la persona que designe el o la Presidente Municipal y
tendré las facultades y obligaciones siguientes:
1. Ordenar el inicio de las facultades de comprobacién y demds actos que establezcan las disposiciones
fiscales;
II.  Notificar oportunamente a la Procuradurfa Federal de Proteccién al Ambiente los casos extraordinarios que
"z, se presenten por concepto de invasién o afectaciones a la Zona Federal Maritimo Terrestre de forma irregulary
"\ % darles seguimientos a estas notificaciones;
N AL, Implementaré en forma sistemética la vigilancia de las playas, la Zona Federal Maritimo Terrestre, terrenos /
"~ ;ganados al mar o a cualquier otro depésito de aguas maritimas; para lo cual, podrd solicitar el apoyo de las |
“#* autoridades federales, estatales y municipales en el dmbito de sus respectivas competencias, con el fin de
salvaguardar los intereses patrimoniales de la Nacién:
L (0 TIVE Rbetogado
+ Vo 11(Deyogado; y
VI. Las demas que le confieran disposiciones juridicas, administrativas, actos juridicos celebrados o le sean
asignadas por su superior jerdrquico.

(7

CAPITULO IX Derogada
DE LA DIRECCION DE FISCALIZACION Y COBRANZA

Articulo 50. Derogada:
Articulo 51. Derogado
SECCION PRIMERA Derogada
DEL DEPARTAMENTO DE VERIFICACION E INSPECCION
Articulo 52. Derogado.

SECCION SEGUNDA Derogada

J
DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL Y SEGUIMIENTO PAE M
y
Articulo 53. Derogado /
ARTICULOS TRANSITORIOS
;/

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente al de su publicgcién/en el Periddico Oficial
del Gobierno del Estado.

5 it 2 ¥ i S Ay L/ 3
SEGUNDO., Los actos de inspeccion, vigilancia o verificacion iniciados conforme’ alReglamento Interior de la

Tesoreria del Municipio de Tulum, Quintana Roo y previo a la publicacion dél presente Acuerdo seran
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resueltos conforme a las disposiciones de dicho ordenamiento legal.

TERCERO. La Direccién de Fiscalizacién y Cobranza de la Tesorerfa del Municipio de Tulum, Quintana Roo
pasara a formar parte de la Direccién General de Fiscalizacidn, junto con las unidades administrativas

adscritas a la misma.

CUARTO. Los recursos humanos, materiales y financieros, asi como el archivo y los asuntos que se encuentren
en tramite en las unidades administrativas cuyas funciones se derogan en virtud del presente Acuerdo, se
transferiran a la Direccion General de Fiscalizacién, Dependencia que asumira dichas atribuciones.

QUINTO. La Oficialia Mayor a través de la Direccidn de Recursos Humanos debera llevar a cabo la nueva
adscripcién de los servidores publicos en términos del presente Acuerdo.

SEXTO. En un término no mayor a noventa dias naturales contados a partir de la entrada en vigor del presente

instrumento, la Dependencia debera actualizar sus manuales de organizacion y procedimientos. En tanto, su

GENE Dg% Iar estara facultado para resolver las cuestiones de procedimientos y operacién que se originen por la
A icacion de este ordenamiento.

TANA RCO

SEPTIMO. La Tesoreria Municipal, en los casos que corresponda, realizara las adecuaciones pertinentes al

Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal atendiendo a las modificaciones que prevé este reglamento.

n el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de

QUINTO. - Se ordena la publicacién del presente Aclierdo &
Quintana Roo.
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C. Diego Castaiidn Trejo.
Presidente Municipal del municipio de
Tulum, Quiptana Roo.

Asi lo mandan, dictan y firman los integrantes del
Roo. Cimplase. £\ pr'\mcr ffS‘
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AUSENTE
C. Rifka Renee Queruel Nusshaum. C. David Manances Tah Balam.
Sindico Municipal. Primer Regid /
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Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tulum,
Quintana Roo.

AUSENTE
C. lleana Aurelia Canul Dzib.
Segunda Regidora.

" Quinto Regidor.

Cuarta RegidS a.

A GENERAL

NTANA ROO

C. Jocelin Maria Cervera Cruz. C. Jorge\Alberto Portilla Manica.
Sexta Regidora. 3 Séptimo Regidor.

C. Genny Yasniin Maza Sénchez
Octava Regidora.

Doy fe.

C. Johnny
Secretario Geng
del Municipio de/Tulum, Quintana Roo.

Las presentes firmas corresponden al Acuerdo/por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones del
Reglamento de la Administracion Publica; del Reglamento Interior de la Direccion General de Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable; y del Reglamento Interior de la Tesoreria lodos del Municipio de Tulum, Quintana Roo; en la Vigesima Sesion

Ordiparia dal Aynntamiento del Municipio de Tulum, Quintana Roo, de fecha diez del mes de julio del ano dos mil veinti
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El que suscribe Dr. Johnny Monsreal Padilla, Secretario General del Ayuntamiento del
Municipio de Tulum, Estado de Quintana Roo, Administracion 2024-2027, con fundamento
en lo establecido en el articulo 120 fraccion VIII de la Ley de los Municipios del Estado de
Quintana Roo; articulo 12 del Reglamento de la Administracién Publica del Municipio de
Tulum; articulo 14 fraccion X del Reglamento Interior de la Secretaria General del
Ayuntamiento de Tulum, Quintana Roo.

CERTIFICO

L Que las presentes copias fotostatica constante de dieciocho (18) fojas Utiles tamafio carta
%z impresas, legibles y visibles de un solo lado, que se certifican, son reproduccion fiel y exacta
N g del correspondiente al Acuerdo por el que Se Reforman, Adicionan y Derogan Diversas

Disposiciones del Reglamento de la Administracion Publica; del Reglamento Interior

de la Direccion General de Desarrollo Territorial Urbano Sustentable; y del

TENERAT Reglamento Interior de la Tesoreria Todos del Municipio de Tulum, Quintana Roo,
PEANER AL aprobada en la Vigésima Sesion Ordinaria del H. Ayuntamiento de Tulum Quintana
ANA KRG Roo, de fecha 10 de julio del 2025. correspondiente a la administracién publica 2024-

2027. cuya original obra en los archivos de esta Secretaria General, y al tenerlo a la vista y
al realizar el cotejo correspondiente con las copias que se certifican, se encontraron
idénticas.

Y para lo que legalmente corresponda, expido la presente certificacién en la Ciudad y
Municipio de Tulum, Quintana Roo, a los 04 dias del mes de agosto del afio dos mil
veinticinco.

DOY FE <
/.

Dr. Johnny MonsrédalPadilld)INTANA ROO
Secretario General del Ayuntamiento
del Municipio de Tulum, Quintana Roo.
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