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REPORTE DE ACTIVIDADES
PERIODO: MES DE OCTUBRE DEL 2025

OTROS
Fecha: viernes 03 de octubre de 2025 11:00 am

Actividad: se llevo a cabo una reunién de trabajo con el Lic. Silverio Canul, en
coordinacion con las companieras responsables de los enlaces de transparencia en
el cual el objetivo principal de la reunion fue revisar y colaborar en el llenado de la
tabla en formato Excel, correspondiente a la solicitud de hipervinculos necesarios
para el cumplimiento de las obligaciones de transparencia.

Lugar: Direccion general de educacion

Evidencia
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION.
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TULUM

Fecha: lunes 07 de octubre del 2025

Actividad: Se llevo a cabo la reparacién y mantenimiento de la puerta en una de
las oficinas del enlace educativo, con el objetivo de mejorar las condiciones de
seguridad y garantizar un entorno adecuado para el personal que labora en dicha
area, esta accion forma parte de las medidas preventivas y correctivas
implementadas para asegurar el buen funcionamiento de las instalaciones.

Evidencia:
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Fecha: Martes 07 de Octubre del 2025
Lugar: Direccion General de Educacion.

Actividad: La Ing. Teresa y la Lic. Amira participaron en el curso de capacitacion
sobre el sistema SIGADI (Sistema Integral de Gestién Administrativa) la finalidad
de esta capacitacion fue fortalecer sus conocimientos y habilidades en el manejo
de dicha plataforma, con el objetivo de optimizar los procesos administrativos y
contribuir a una gestion mas eficiente dentro de sus respectivas éreas de trabajo.
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION.

Fecha: 07 de octubre de 2025

Actividad: El dia 07 de octubre de 2025 se llevd a cabo la entrega del Presupuesto
Basado en Resultados (PBR), junto con las lineas de seguimiento correspondientes,
ante la instancia competente, esta accidon tuvo como proposito dar cumplimiento a
los lineamientos de planeacion, evaluacion y transparencia institucional,
asegurando que los recursos asignados sean utilizados de manera eficiente, eficaz
y orientada al logro de objetivos y resultados concretos.

La entrega del PBR y de las lineas de seguimiento permite fortalecer la gestion
administrativa y la rendiciéon de cuentas, garantizando la trazabilidad de las
acciones, el cumplimiento de metas programadas y la mejora continua en los
procesos educativos y operativos de la institucion.

Lugar: Planeacion

Evidencias:
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Fecha: Jueves 30 de octubre del 2025

Actividad: Se llevo a cabo un curso de capacitacion de primeros auxilios, impartido
por personal de la Direccion de Proteccion Civil y Bomberos, con el proposito de
fortalecer las capacidades de respuesta ante situaciones de emergencia del
personal del Ayuntamiento de Tulum durante la jornada, se abordaron temas
fundamentales relacionados con la atencidén inmediata a personas lesionadas, la
correcta aplicacion de técnicas basicas de primeros auxilios y las medidas
preventivas para actuar con seguridad y eficacia en caso de incidentes.

Esta capacitacion permitio a los participantes adquirir conocimientos practicos y
reforzar su preparacion para brindar apoyo en emergencias, promoviendo una
cultura institucional de prevencion, seguridad y responsabilidad en el @mbito laboral
y comunitario.

Lugar: Casa de la cultura Tulum
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REPORTE DE ACTIVIDADES
PERIODO: MES DE NOVIEMBRE DEL 2025

OTROS
Fecha: Lunes 10 de noviembre del 2025

Lugar: Contraloria

Actividad: Curso de Pergub

El dia lunes se impartié un curso en el que se abordaron temas relacionados con la
recepcion y entrega de las areas administrativas del municipio, destacando la
importancia de realizar estos procesos en tiempo y forma conforme a la normativa
establecida.

Durante la capacitacion también se brind¢ instruccion sobre el uso y llenado de la
plataforma PERGUB, herramienta en la que se registran y actualizan los datos
correspondientes a cada oficina. Esta actividad permitié fortalecer los conocimientos
del personal y garantizar una gestion administrativa mas ordenada y eficiente.

Evidencia:

a !
MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO



H. AYUNTAMIENTO DETULUM v =
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION. "'"'i
DIRECCION DE ENLACE EDUCATIVO T

Sl B Yo %N

Fecha: Martes 11 de noviembre de 2025 4:00pm-6:00pm
Lugar: Municipio de Chetumal.

Actividad: Tercera Sesion Ordinaria del Subcomité Sectorial de Educacion, Cultural
y Deporte Para el Bienestar.

En dicha sesién se contd con la presencia de la Mtra. Nilvia Margarita Lizama
Guerrero directora General de Educacién quien participéd activamente en el
desarrollo de los temas abordados, asi como la Mtra. Astrid Sinai Suarez Chulim
directoral de Enlace Educativo quien acompanio a la directora en esta comision.

Durante la sesion se trataron asuntos relevantes enfocados en el fortalecimiento de
las politicas educativas, culturales y deportivas, asi como estrategias.

Evidencia:
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Fecha: Miércoles 12 de noviembre del 2025
Lugar: Escuela Secundaria Zamna

Actividad: El dia miércoles se puso en marcha la jornada dedicada a la proteccion
integral de nifias, nifios y adolescentes, con la finalidad de brindar informacion y
llevar a cabo acciones que aseguren el respeto de sus derechos. Durante el evento
se trataron temas como el bienestar emocional, la prevencion de la violencia y la

promocion de actividades culturales, todo ello con el propésito de salvaguardar la
infancia y la adolescencia.

Evidencia:
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Fecha: 12 de noviembre de 2025
Lugar: via Facebook

Actividad: Curso del Acoso Escolar

El dia 12 de noviembre del presente afio, la Directora de Enlace Educativo, Mtra.
Astrid Sinai Suarez Chulim, participé en un curso especializado sobre el tema del
acoso escolar durante esta capacitacion se abordaron diversos contenidos de gran
relevancia, enfocados en la identificacion, prevencién y atencién oportuna de
situaciones relacionadas con esta problematica.

El curso permitié profundizar en los factores que propician el acoso escolar, los tipos
de conductas que lo conforman, asi como en las esirategias institucionales y
pedagdgicas que pueden implementarse para promover entornos seguros y de
respeto dentro de los centros educativos.

Evidencia:
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H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION.
DIRECCION DE ENLACE EDUCATIVO

Fecha: Lunes 12 de noviembre de 2025
Lugar: Direccion General de Educacién
Actividad: Realizacion de letreros

El miércoles 12 de noviembre se llevé a cabo la elaboracién de los letreros
destinados al estacionamiento de la Direccidon de Educacién y Enlace Educativo.
Esta actividad tuvo como propésito identificar adecuadamente los espacios
asignados y contribuir a una mejor organizacion en las éreas de acceso vehicular.

Evidencia:




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM

DIRECCION DE ENLACE EDUCATIVO

Fecha: Miércoles 26 de noviembre de 2025
Lugar: Direccién de Enlace Educativo

Actividad: Se realizd una reunion con la participaciéon de la Directora de Enlace
Educativo, en la cual se abordaron temas relevantes relacionados con las
responsabilidades de cada integrante del personal, asimismo, se presentaron
diversas aportaciones y propuestas orientadas a fortalecer y mejorar el
funcionamiento general del area de Enlace Educativo, promoviendo una
coordinacién mas eficiente y un desempefio institucional éptimo.

Evidencia:
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Fecha: 27 de noviembre de 2025
Lugar: Direccién General de Educacion

Actividad: El dia jueves 27 de noviembre, la Lic. Pilar Ek Tec, en coordinacion con
la Ing. Teresa Canul Santos y la Lic. Amira Salazar, estuvo trabajando en la revision
y desarrollo del PBR (Presupuesto Basado en Resultados)

Durante este dia se analizaron los componentes técnicos y administrativos
correspondientes, con el fin de asegurar la correcta planeacién, evaluacion y
alineacion de los recursos necesarios enfocado a los objetivos institucionales.

Evidencia:
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Fecha: viernes 28 de noviembre del 2025

Lugar: Domo Doble de la Unidad Deportiva Tulum 8:00AM- 9:00AM

Actividad: El dia viernes 28 de noviembre la directora de Enlace Educativo la Mtra.

Astrid Sinai Suarez Chulim estuvo fue en representacion de la directora general de
Educacion la Mtra. Nilvia Margarita Lizama Guerrero en el evento de los Juegos
Deportivos de los Trabajadores de la Educacion, donde estuvo acompanados de
diversas actividades culturales y artisticas. El evento dio inicio a las 8:00 a.m. en el
domo doble de la Unidad Deportiva.

Dicha jornada fue organizada por el Gobierno del Estado de Quintana Roo, en
coordinacién con la Secretaria de Educacién, con el propésito de fomentar la

convivencia, el bienestar y la integracion entre las y los trabajadores del sector
educativo.

Evidencia:
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DIRECCION DE ENLACE EDUCATIVO TULUM

REPORTE DE ACTIVIDADES
PERIODO: MES DE DICIEMBRE DEL 2025

OTROS
Fecha: Martes 02 de diciembre de 2025
Lugar: Sala de juntas de la direccién de planeacién Municipal
Actividad: Reunion de Proteccion Civil

El dia Martes 02 de diciembre, la Directora de Enlace Educativo la Mtra. Astrid Sinai
Suérez Chulim, fue comisionada para asistir en representacién de la Directora
General de Educacién la Mtra. Niivia Margarita Lizama Guerrero, al evento
convocado y dirigido por el Director General de Proteccion Civil y Bomberos del H.
Ayuntamiento de Tulum.

Durante la reunién se presento el cierre oficial de la temporada de huracanes 2025,
destacandose la coordinacién enire instituciones municipales, estatales y federales
para la implementacién de acciones preventivas y operativas orientadas a
salvaguardar a la poblacion y garantizar el flujo oportuno de informacién.

Evidencia:
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Fecha: Jueves 04 de diciembre de 2025
Lugar: Hotel Aloft

Actividad: Se llevo a cabo una capacitacion en materia de responsabilidades
administrativas y rendicion de cuentas, dirigida a los servidores publicos del
municipio Tulum, con el propdsito de fortalecer el conocimiento y la correcta
aplicacion de los principios que rigen el ejercicio de la funcién publica.

Durante la capacitacion se explicd el concepto de transparencia, destacandola como
un principio fundamental del gobiermno, cuyo objetivo es actuar con claridad, apertura
y legalidad en cada una de las acciones realizadas.

Asimismo, se enfatizé que la rendicion de cuentas implica informar, justificar y dar
resultados a la ciudadania sobre el uso de los recursos y el cumplimiento de las
responsabilidades institucionales, consolidandose como una base esencial para
fortalecer la confianza de la sociedad en las instituciones publicas , la actividad
permitié sensibilizar a las y los servidores publicos sobre la importancia de
conducirse con responsabilidad, ética y apego a la normatividad vigente,
contribuyendo al fortalecimiento de una gestién publica honesta y eficiente.

Evidencia:
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION.
DIRECCION DE ENLACE EDUCATIVO

Fecha: viernes 05 de diciembre de 2025

Lugar: Hotel Aloft

Actividad: Se llevo a cabo la capacitacion en materia de Control Interno y Auditoria,
impartida por el Mtro. Rubén Medina Estrada, y la Fiscalizacion superior y
procedimientos resarcitorio de cuentas en el servicio publico impartido por el Dr.
Arturo Vazquez Espinosa dirigida a las éreas del municipio.

Durante la capacitacién en materia de Control Interno y Auditoria, se explicd de
manera clara y detallada el concepto de fiscalizacion superior, sefialando que esta
consiste en la revision y supervision que realizan los drganos fiscalizadores
competentes sobre el uso, manejo y aplicacién de los recursos publicos, con el
objetivo de verificar que las acciones de las dependencias municipales se lleven a
cabo conforme a la normatividad vigente y a los principios de legalidad, eficiencia,
eficacia y transparencia.

Asimismo, se abordaron los procedimientos resarcitorios, los cuales tienen como
finalidad determinar responsabilidades y, en su caso, resarcir los dafios o perjuicios
ocasionados al erario derivados de irregularidades en el ejercicio de la funcién
publica, donde se destaco la importancia de que los servidores publicos conozcan
estos procedimientos para actuar de manera preventiva y responsable en el
desempefio de sus funciones.

Evidencia:
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Fecha: lunes 08 de diciembre del 2025
Lugar: Via Meet Google

Actividad: platica Virtual Violetta IA, se llevd a cabo una plética informativa en la
cual se presentd y explicd el funcionamiento de Violeta, una herramienta de
inteligencia artificial disefiada para brindar orientacion y apoyo en temas
relacionados con problematicas psicoldgicas y situaciones de violencia.

En la platica se dio a conocer que esta herramienta permite a las personas usuarias
consultar, expresar y comunicar de manera confidencial diversas situaciones
personales, ofreciendo una primera atencién y orientacién, asimismo, se explico que,
posterior a la interaccién inicial, Violeta canaliza a las personas con instancias y
profesionales especializados, proporcionando acompafiamiento psicologico
adecuado de acuerdo con cada caso.

Evidencia:
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H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
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DIRECCION DE ENLACE EDUCATIVO

Fecha: Lunes 08 de diciembre 2025
Lugar: Direccién de parque Vehicular

Actividad: Capacitacion de Combustible

Se llevo a cabo una capacitacién de retroalimentativo para la implementacion de
bitdcoras de combustible, para fortalecer el control administrativo en las direcciones,
.con el objetivo de brindar mayor claridad sobre el correcto llenado de la tabla de

control, asi como establecer los procedimientos a seguir ante cualquier pérdida de
tickets, :

En la capacitaciéon se explicaron de manera detallada los lineamientos para el
registro adecuado de la informacién, la importancia de mantener documentacion
completa y ordenada, y las acciones correctas que se deben implementar en caso
de extravio de comprobantes, a fin de garantizar la transparencia, la correcta

comprobacién de recursos y el cumplimiento de los procesos administrativos
establecidos.

Evidencia:
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Fecha: martes 09 de diciembre de 2025
Lugar: Hotel Aloft

Actividad: se llevd a cabo la capacitacién en materia de Etica, dirigida a las y los
trabajadores del municipio, con el objetivo de fortalecer el desempefio de sus
funciones bajo los principios de ética, valores y responsabilidad en el servicio publico.

Se destaco la importancia de conducirse con integridad, respeto, honestidad y
profesionalismo en el gjercicio de las funciones diarias, resaltando que la ética es un
elemento fundamental para garantizar una gestion publica eficiente, transparente y
orientada al bienestar de la ciudadania.

Evidencia:
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Fecha: Miércoles 10 de diciembre de 2025
Lugar: Hotel Aloft

Actividad: Se llevé a cabo la capacitacién en materia de prevencién y combate a la
corrupcién por el ponente Dr. Adan cordoba, dirigida a las y los servidores publicos
del Municipio de Tulum, con el objetivo de fortalecer la cultura de la legalidad, la
transparencia y la integridad en el ejercicio de la funcidn publica.

Tocaron temas relacionados con la identificacion de practicas indebidas, la
importancia de la prevencion como herramienta fundamental para evitar actos de

corrupcion, asi como el apego a los principios éticos y normativos que rigen el
servicio publico.

Evidencia:
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Fecha: Jueves 11 de diciembre de 2025
Lugar: Hotel Aloft

Actividad: Durante la capacitacion se trataron temas en materia penal, destacando
como eje principal el andlisis de los presupuestos procesales del derecho penal del
enemigo, a cargo de la Dra. Lizbeth Padilla, quien explicd su aplicacion, alcances y
relevancia dentro del combate a la corrupcion.

Asimismo, se abordé el tema de derecho disciplinario y responsabilidades
administrativas de los servidores publicos, impartido por el Dr. Eliseo Rosales Avalos,
quien expuso las obligaciones, faltas y sanciones previstas en la normatividad
vigente, enfatizando la importancia del apego a la legalidad, la ética y la rendicion de
cuentas en el ejercicio de la funcion publica.

Esta capacitaciéon permitid fortalecer los conocimientos de las y los servidores
publicos en materia de prevencién y combate a la corrupcion, contribuyendo a una
gestidn plblica transparente, responsable y comprometida con el interés ciudadano.

Evidencia:
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