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D I R EC TOR A  GENER A L

 D I F  M UNI C I PA L

OFICIALIA MAYOR

CP. MARIA EVANGELINA PAAT 

CASANOVA 

 DIRECCIÓN JURIDICA, VINCULACIÓN 

Y ENLACE DE TRANSPARENCIA

LIC. ADRIANA CAZALES DURAN

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN CIUDADANA

C. VICTORIA ALVAREZ DE LA CRUZ

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A 

PERSONAS CON DISCAPACIDAD

DIRECCIÓN DE ATENCIÓN A LA 

FAMILIA

LIC. MAYRA DEL CARMEN PEREZ 

VIVEROS

C OOR D I NA C I ÓN GENER A L

LIC. DULCE OLIVIA OCH CANCHE

DIRECCIÓN DE LOS CENTROS DE 

ATENCIÓN INFANTIL 

LIC. WENDY CRISTINA CHABLE 

ESTRADA

 DEPARTAMENTO DE PLANEACIÓN, 

PROYECTOS Y PROGRAMAS

LIC. BERNABE CRUZ DIAZ

 DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN

LIC. LUCERO ARACELY CARDENAS 

BARRIOS

SECRETARIA PARTICULAR

LIC. HEIDI TZITZITLINI ROJO 

RUBIO

DEPARTAMENTO DE RELACIONES 

PÚBLICAS

TEC. TANIA NERUBIA VALLADARES 

BLANCO

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN 

SOCIAL

 CONTRALORIA INTERNA

CP. ERICK TRUJILLO JUAREZ

 DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD 

Y FINANZAS

CP. ROCIO SIMON SALINAS

DEPARTAMENTO DE INGRESOS

C. JOSE ISRAEL PECH PAAT

DEPARTAMENTO DE EGRESOS

CP. SAUL GUILLERMO JERONIMO

COORDINACIÓN DE DESARROLLO 

COMUNITARIO

LIC. KARINA MARISOL CANCHE KAUIL

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA 

ALIMENTARIA

LIC. YESSICA NALLELY CAUICH 

BALAM

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA 

SOCIAL

C. GUADALUPE LOPEZ MORALES

DEPARTAMENTO DE RECREACIÓN, 

CULTURA Y DEPORTES

C. LAURA DEL CARMEN FLORES 

OLAN

DEPARTAMENTO DE PSICOLOGÍA 

CLÍNICA

COORDINACIÓN DEL CENTRO DE 

REHABILITACIÓN INTEGRAL 

MUNICIPAL (CRIM)
C. JUANA CASTILLO TUZ

COORDINACIÓN DEL CENTRO DE 

EQUINO TERAPIA

BR. VICTOR MANUEL DZIB SOLIS

DEPARTAMENTO DE SALUD MENTAL

COORDINACION DEL CENTRO 

ASISTENCIAL DE DESARROLLO 

INFANTIL 1

LIC. SHELBY MARELLY PERAZA

DEPARTAMENTO DE CONTROL 

ESCOLAR

DEPARTAMENTO DE PEDAGOGÍA

DEPARTAMENTO JURÍDICO

DEPARTAMENTO DE ASISTENCIA 

PSICOLÓGICA

LIC. SCHATZI NICTE-HA TRINIDAD 

KAU

DEPARTAMENTO DE TRABAJO 

SOCIAL

LIC. LORENA BEATRIZ EUAN 

BARBOZA

CENTRO DE ASISTENCIA SOCIAL 

(CAS)

LIC. EIDY SELENE NIETO JIMENEZ

UNIDAD DE INFORMÁTICA Y 

TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN 

DEPARTAMENTO DEL ADULTO 

MAYOR

LIC. ALEJANDRO KU MEDINA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL 
MUNICIPIO DE TULUM

SECRETARÍA TÉCNICA

DEPARTAMENTO JURÍDICA

COORDINACIÓN DE INFORMACIÓN 

PÚBLICA Y TRANSPARENCIA

UNIDAD DE MEJORA REGULATORIA

COORDINACIÓN DE LA FUNCIÓN 

PÚBLICA Y CONTRALORIA SOCIAL

COORDINACIÓN DE AUDITORIA 

FINANCIERA Y CONTROL INTERNO

COORDINACIÓN DE INVESTIGACIÓN 

DE FALTAS ADMINISTRATIVAS

COORDINACIÓN SUBSTANCIADORA Y 
RESOLUTORA DE PROCEDIMEINTOS DE 
RESPONSABILIDADES ADMINITRATIVAS

AREA DE VOLUNTARIADO

AREA DE EVENTOS ESPECIALES

UNIDAD DE PLANEACIÓN

UNIDAD DE ESTUDIOS Y PROYECTOS

UNIDAD DE INFORMACIÓN Y 

COMUNICCIÓN PÚBLICA

UNIDAD DE IMAGEN INSTITUCIONAL

ENCARGADA DE DESPACHO DEL  

DEPARTAMENTO DE RECURSOS 

HUMANOS

LIC. NANCY ANDREA PECH RAMIREZ

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE 

INVENTARIO, PATRIMONIO Y 

ARCHIVO

LIC. DANIEL ANTEMATE ALCOCER

JEFA DEL DEPARTAMENTO DE 

RECURSOS MATERIALES

BR. ANAHI ELIZABETH SARAO BALAM

JEFE  DEL DEPARTAMENTO DE 

SERVICIOS GENERALES Y PARQUE 

VEHICULAR 

C. JOE CASTRO ALVAREZ

DELEGACIÓN DE LA PROCURADURIA 

DE PROTECCIÓN DE NIÑAS, NIÑOS, 

ADOLECENTES Y LA FAMILIA 
LIC. ALBA YASURI VILLASIS KU 

 

DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS DE 

ATENCIÓN A MENORES Y 

ADOLECENTES EN RIESGOS (PAMAR)

LIC. YARA NOEMI AGUILAR HERNANDEZ

DEPARTAMENTO DE ENFERMERÍA Y 

PSICOLOGÍA

LIC. MARIBEL BENITEZ GUTIERREZ

COORDINACION DEL CENTRO 

ASISTENCIAL DE DESARROLLO 

INFANTIL 1

LIC. ESTEFANY GPE. PUC BLANCO

 

Nombre del servidor(a) público: VICTORIA ALVAREZ DE LA CRUZ 

Denominación del puesto: DIRECCIÓN DE ATENCION 
CIUDADANA 

 
Denominación del cargo o nombramiento otorgado: DIRECTOR DE ATENCION CIUDADANA 

  
Área o unidad administrativa de adscripción: DIRECCIÓN DE ATENCION CIUDADANA 

Información curricular  

SECUNDARIA 

Sanciones Administrativas Definitivas 

NO 

 


