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Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulurn

Secelén: Direccién Generat de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.

Area: Direccién de Sustentabilidad Ambiental.

Permiso Nam; DGDTUS-DSA-POA-522-2025.

Nam Exp. MT-DGDTUS-DSA-POA-588-20

Fecha de emlsion: 27 DE QCTUBRE DE 2025.

Vigencia: DEL 27 DE QCTUBRE DE 2026
AL 27 DE OCTUBRE

No. de pdliza: 11013 AR-11012 AR

SERVICIOS INTEGRADOS SEBAS, S.A. DEC.V.
PRESENTE
En atencidn a su escrito recibido en la ventanitla tGnica de la Direcc

Sustentable el 27 de agosto de 2025, mediante e} cual anexa los docume
del PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL para la actividad comer

unicipto de Tulum, Qul
Con fundamento en los articulos 8 fraccién I, it, VIII, IX, 3 @
Mitigacién y Adaptacién al Cambio Climatico del Munici g
periédico oficial del estado de Quintana Roo y gna vez anSges

Desarrcllo Territorlal Urbano
Bitos para el tramite de solicitud
de HELANRRIA'Y CAFETERIA ublcado

D06 fraccion 1l inciso b) del Reglamento de Ecologia,
ulum, publicado el 3 de diciembre de 2019 en el

da la solicitud y los documentos adjuntados, esta
i AVIBIENTAL CONDICIONADO:

GIRO COMERCIAL | NOMBRE COMERCIAL

HELADERIA'Y CAF

PROPIETARIO: SERVICIOS INTEGR
C.V.

CAMPANEI.LA CREMERIE

CONDICIONANTES
e a lo sefialado en la Norma Oficlal Mexicaiya NOM-081-SEMARNAT-1934, “Que
s permisibles de emision N de ruido de {as fuentes fijas y su método de medicion”, que
rcial deberd mantener el nivel de ruido en 55 decibeles en un horaric de 6:00 a 22:00
orario de 22:00 a 6:00 horas.

establece {os |

ido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos, cuerpos de agua y
de agua, salvo previa autorizacion, permiso o concesion expedida por la autoridad competente de
idad con las Normas Mexicanas Oficiales aplicables”, Artfculo 132, “Los usuarios no domésticos que .
rgwen aguas residuales en las redes colectoras deberdn cumplir con lo establecido en Ja Norma Oficial Mexic /né'
aplicable”. . 5 o

- S
ety

Llevar a cabo e programa de mantenimlento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema detratamiento de
aquas reslduales, trampas de lodos, entre otros, asf como los comprobantes y manifiestos de pago de la empfesa que le proporciono
el servitio, asf como el convenio entre las partes.

El establecimiento deberd mantener limplo su predio, evitando acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo
y tener limpia la banqueta det frente de su predio y 1a mitad del drea de rodamiento (calle), gor lo cual debe contar
coit hotes rotulados para la separacion de los residuos valorizables que genere su establecimiento,

Los Residuos Solidos Urbanos generados por su actividad comercial debera colocarlos en los contenedores con tapas

y entregarios al camidn recolector de basura en fos horarios y dfas asignados a la zona o celonia donde se ubica su
" negoclo.
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7.

10.
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Deberd evitar proporcionar o les consumidares cualguier tino de holsas de pldstico de un solo uso para acarreo de
roductos ya seqa de manerd gratuita o en venta, como alternativa podrd utilizar bolsas de papel, caridn o teld,

Dos personas como minimo adscritas a su negocio deberan tomar en un plazo de 30 dias naturales, la
Capacitacién, impartido por fa Direccién de Sustentabilidad Ambiental del Municipio de Tutum. La platica
de Reslduos se impartird por via Zoom, ID de la reunitn: G685 416 2457, cGdigo de acceso: resi
correo dir.ecologia, tulum@gmait.corn de la Direccidn, para la pltica de Tortugas se impartird
reunidn: 685 416 2457, cddigo de acceso; residuos, o escribir al correo dir.ecologinaui
Direccidn para mayor Informacion o en su caso Hamar al niimero telefénico: 9848025579 o
Unica de esta Direccién General. Al concluir la plética y responder el cuestionario se le a
participacién.

Sustentuble, el
donde _anexe los

Debherd ingresor ¢ lo ventanilla dnica de la Direceltn Generul de Desarroflo
Informe_de sequimiento de condiclonantes del

itorfal Urb

autorizacion vigente del Municipio de Tulum.

Deberd atender y brindar todas fas facilidades al personajg ir S Qa o scaiizacion Administrativo, en las visitas
de inspeccién periddicas que se llevardn a cabo para ento y seguimiento del presente permiso y
sus condicionantes, el personal estard debidamente
Direccion General de Fiscalizacion,

Todo comercio debe contar con un plan de mgio integral M residuos firmado por el proveedor que lo emlite o en
su caso contar con el formato de ex o vy {lenado por el propietario expedido por la Direccidn de
Sustentabilidad Ambiental o copia de registro de plan de manejo expedido por la Direccion de

Secretaria de Ecologla y Med:‘a stado de Quintana Roo (SEMA).
Deberd ingresar a la ventanflla dnica d Ireccion general de desarrollo territorial urbano sustentable fos
doecumentos faltantes: i AVIPA DE GRASA CON EVIDENCIA DE BUEN ESTADO, CONSTANCIA DE

CONEXION Al DRENAIE RSP\, CONSTANCIA DE PARTICIPACION DE LAS PLATICAS DE CAPACITACIGN
EN EL MANEJO Dj PARTIDO POR LA DIRECCION, EVIDENCIA DE LOS BOTES ROTULADOS PARA LA
LORIZABLES, COMPROBANTE 2F DOMICILIO.

Ogeracidn Ambieniol deberd solicitarse 15 dias previps a que_concluya o vigencia
v mulias.

Ias condtcmnantes éntes mencionadas serd maotivo de sancidn caso de recurrencia se
imo suspension o clausura de confﬁn(([é) %@n las disposiciones

'va 2]
A augon lohes o permisos que deberd § gg&r&@\&yas dependenclas
uqcil.f@hwslble en el local comereial! ‘}, i ““}j 4
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*NOTA: EL PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN UN LUGAR Vi5iBLE EN EEL LOCAL COMERCIAL PARA LA REVISION DEL {LOS) INSPECTOR (£5) A PARTIR DEL PRIMER MES DE LA EMISION DEL

NSO,






