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Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccidn: Direccion General de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.

Area: Direccién de Sustentabilidad Ambiental.

Permiso Niim: DGDTUS-DSA-POA-492-2025.

NGm Exp.: MT-DGDTUS-DSA-POA-526-2025.

Fecha de emision: 10 DE OCTUBRE DE 2025.

Vigencia: DEL 10 DE OCTUBRE D
AL 10 DE OCTUBRE DEfF026.

No. de pdliza: 14167 AQ.

PROTEC TULUM, S.A. DE C.V. V

PRESENTE

En atencién a su escrito recibido en la ventanilla (nica de la Direccién G
Sustentable el 5 de agosto de 2025, mediante el ;
PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL b ara |

al sarrollo Territorial Urbano
itos para el trdmite de solicitud del
e .

DA

\/

Con fundamento en los artfculos 8 fraccion 11, 11, VIl 1X, 35, 83, 20806 fraccion Il inciso b) del Reglamento de Ecologfa,

Mitigacion y Adaptacién al Cambio Climéatico del M ipio de TuNgn, publicado el 3 de diciembre de 2019 en el
periddico oficial del estado de Quintana Roo Yy una ve alizada la solicitud y los documentos adjuntados, esta
Autoridad Municipal procede a otorgar el PERM ON AMBIENTAL CONDICIONADO:

GIRO COMERCIAL NOMBRE COMERCIAL i

TIENDA DE BUCEO Y TOURS DOS PROTEC TULUM

IT NE THE BASE CAMP

HOSPEDAJE POR
| PROPIETARIO: PROTEC T@UM

CONDICIONANTES

to debe apegarse a lo sefialado en la Norma Oficial Mexicana NOM-081-SEMARNAT-1994, “Que
s maximos permisibles de emision N de ruido de las fuentes fijas y su método de medicién”, que

a su gctividad comercial deberd mantener el nivel de ruido en 55 decibeles en un horario de 6:00 a 22:00

de ecibeles en horario de 22:00 a 6:00 horas.

tar descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de desechos orgénicos, inorganicos, sustancias liqui
esiduos domésticos en la vfa publica y en los sitios no autorizados para ese fin. *

eda prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviados en los terrenos, cuer.p()s/de agua y
corrientes de agua, salvo previa autorizacién, permiso o concesién expedida por la autoridad competente de
conformidad con las Normas Mexicanas Oficiales aplicables”, Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que
descarguen aguas residuales en las redes colectoras deberan cumplir con lo establecido en la Norma Oficial Mexicana
aplicable”.

Llevar a cabo el programa de mantenimiento de Fosa séptica, humedal, biodigestor, trampa de grasa, sistema de tratamien to de
aquas residuales, trampas de lodos, entre otros, asi como los comprobantes y manifiestos de pago de la empresa que le proporciono
el serviclo, as como ef convenio entre las partes.
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4.

6.

9.

10.

El establecimiento debera mantener limpio su predio, evitando acumutaciones de Reslduos Solidos dentro del mismo
y tener limpia la banqueta dei frente de su predio y la mitad del 4rea de rodamiento (calle), por lo cual debe contar
con botes rotulados parg la separacion de los residuos valorlzables gue genere su establecimienio.

Los Residuos Sdlidos Urbanos generados por su actividad comercial deberd celocarlos en los contenedores con
v entregarlos al camién recolector de basura en los horarios y dfas asignados a la zonha o colonia
negocio.

Deberd evitar proporcionar a los consumidores cualguier tipo de bolsas de pldstico de un

Dos persenas como minimo adscritas a su negocio deberdn tomar en un plazo de
Capacitacién, impartido por la Direccidn de Sustentabilidad Ambiental del Municipio

de Residuos se impartird por via Zoom, 1D de la reunién; 685 416 2457, codd uos, o escribir al
correo dir.ccologia inlum@email.com de la Direccién, para la platica de Tog rvia Zoom, D dela
reunion: 685 416 2457, codigo de acceso: residuos, o escribir af Ccologil. idnin@enail.com de la
bireccidn para mayor infarmacién o en su caso llamar al niimero telefSgico: 9 o acudir & la ventaniila
Unica de esta Direccidn General. Al concluir |a platica y respond e otorgara una constancia de

participacién,

Deberd ingresar a la ventanilla tinica de la Direccign 7, _ ]
informe de seguimiento de condicionantes del pres so_de operacion amb:ental donde anexe las

N Dicho informe deberd presentarse cada 4 mesas,
fos documentos comprobatorios deberdn ser expe®Qos por empresas prestadoras de serviclos que cuenten con

Deberd atendery brindar todasla . grsonal de la Direccién de Fiscalizacién Administrativo, en las visitas
de inspeccién periddicas que se | a verificar el cumplimiento y seguimiento del presente permisoy
sus condicionantes, el personal
Direccién General de FiscalifQEion

de manejo integral de residuos firmado por el proveedor que lo emite o en
d encion firmado y ilenado por el propietario expedido por la Direccién de
ia de la aprobacién y registro de plan de manejo expedido por la Direccion de
biente del Estado de Quintana Roo (SEMA).

Todo comercio debe
su caso contar co
Sustentabilidad A
Secretaria deg

ento no le exenta de licenciys)
estatales y/o municipales. Deberd e
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SNOTA: Bt PRESENTE DOCUMENTO DEBERA ESTAR EN UN LUGAR VISIBLE EN E4 EOCAL COMERCIAL PARA LA REVISION DEL (LO5) INSPECTOR (ES) A PARTIR DEL PRIMER MES DE LA EMISION DEL

MISMO.






