Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccion: Direccién General de Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.
5§ ) Area: Direccién de Sustentabilidad Ambiental.
Municipio de Tulum ERE Permiso Nam: DGDTUS-DSA-POA-036-2025.
- NéGm Exp.: MT-DGDTUS-DSA-POA-149-2024.

Fecha de emisién: 30 DE ENERO DE 2025.

Vigencia: DEL 30 DE ENERO DE 2025 A
30 DE ENERO DE 2026.

No. de poliza: 3569 AR.

TULUM OPERADCRA DE HOTELES, S.A. DE C.V.

PRESENTE
En atencién a su escrito recibido en la ventanilla Gnica de la Direccion General de Desarrollo Territori
diciembre de 2024, mediante el cual anexa los documentos y requisitos para el tramite de solicitud
AMBIENTAL, ubicado en

Roo.

Con fundamento en los articulos 8 fraccién Ii, 111, VIH, IX, 35, 83, 201, 206 fraccion Il inciso ) del Reg

y Adaptacion al Cambio Climatico del Municipio de Tulum, publicado el 3 de diciembre dé ico oficial del estado de
Quintana Roo y una vez analizada la solicitud y los documentos adjuntados, esta Autogida o2l gibcede a otorgar el PERMISC

DE OPERACION AMBIENTAL CONDICIONADRO:!

olRo COMERCIAL | . @&
. ALOJAMIENTO POR 468 HABITACIONES
BAR CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y LICORES AL COPEO
RESTAURANTE CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y LICORES - .
EXCLUSIVAMENTE CON ALIVIENTOS PTAURANTE WORLD CAFE %
RESTAURANTE BAR CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y Y
LICORES EXCLUSIVAMENTE CON ALIMENTOS CENTRO DE ESPECIALIDADES .
SERVICIO DE INTERNET INTERNET
y ' ] 0
RESTAURANTE CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y AL AT
< COPEO
* VENTA DE ALIVIENTOS-SNACK BAREFOOT ‘
SPA DREAMS SPA t
VIDEO SPORT BAR CON VENTA DE CERYiFAS, v LIOIRES
AL COPEO SKY BAR
VINISUPER CON VENTA DE Cegaic 7/ NGOS ¥ IJlPRES EN
ENVASE C THE GIFT SHOP
UG CUA COCO SMIOOTHIES
: PARQUE RE A NINOS EXPLORES'S CLUB p
: ACTI £ ENTRAPNIMIENTO EL TEATRO 4
e GIMT ES DEPORTIVAS GIMNASIO = }
- SERvICH < ANESIONES DE ALIMENTOS Y BEBIDAD ) G
| HOLCAS ROOM SERVICE
Y % % 48\/=7A5 VINDS Y LICORES EN ENVASE
| ® NOS Y LICORE LOBBY BAR RENDEZVOUS
SEASIDE GRILL




Dependencia: H. Ayuntamiento de Tulum

Seccidn: Direccion General de Desarrollo Territorial
i Urbano Sustentable.
. & Area: Direccién de Sustentabilidad Ambiental.
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Fecha de emisién: 30 DE ENERO DE 2025.
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No. de péliza: 3569 AR.
RESTAURANTE BAR CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y
LICORES EN ENVASE ABIERTO O AL COPEO BAR DE ALBERCA MANATEES
3 / RES .
CAFE BAR CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y LICO EN COCO CAFE

ENVASE ABIERTO O AL COPEO EXCLUSIVO CON ALIMENTOS

RESTAURANTE BAR CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS Y
LICORES EN ENVASE ABIERTO O AL COPEQ EXCLUSIVO CON PORTOFINO

ALIMENTOS

CENTRO DE CONVENCIONES CON VENTA DE CERVEZAS, VINOS

CENTRO DE CONVE]

Y LICORES EN ENVASE ABIERTO Y/O AL COPEO

CLUB DE JUEGOS DE MESA Y VIDEO

PROPIETARIO: TULUM OPERADORA DE HOTELES, S.A. DE C.V.

N

~1

00

CONDICIONANTES
El establecimiento debe apegarse a lo sefialado en la Norma Oficial Mexicana NOI R B4, “Que establece los limites
maximos permisibles de emisién N de ruido de las fuentes fijas y su método de mg M a su actividad comercial debera
mantener el nivel de ruido en 55 decibeles en un horario de 6:00 a ZZ:ODC‘\oras y 08 ig horario de 22:00 a 6:00 horas.

Debera evitar descargar, derramar, o depositar cualquier tipo de
domeésticos en la via publica y en los sitios no autorizados para ese fin.

Queda prohibido derramar, verter e infiltrar aguas residuales y lixiviad
autorizacién, permiso o concesion expedida por la autoridad competent
Articulo 112, “Los usuarios no domésticos que descarguen aguas,
la Norma Oficial Mexicana aplicable”.

erpos de agua y corrientes de agua, salvo previa
con las Normas Mexicanas Oficiales aplicables”,
colectoras deberan cumplir con lo establecido en

Llevar a cabo el programa de mantenimiento de Fosa séptica, hum
trampas de lodos, entre otros, asi como los comprobantes y manifiestt
entre las partes.

stor, trampa de grasa, sistema de tratomiento de aguas residuales,
0 de la empresa que le proporciono el servicio, asi como el convenio

El establecimiento deberd mantener limpio su predi
banqueta del frente de su predio y la mitad del 4
de los residuos valorizables gue genere su est

ndo acumulaciones de Residuos Sélidos dentro del mismo y tener limpia la
to (calle), por lo cuol debe contar con botes rotulados para lo separacion

Los Residuos Solidos Urbanos gen 0s por su pdad comercial deberd colocarios en los contenedores con tapas y entregarlos al
camidn recolector de basura en los s a 2 zona o colonia donde se ubica su negocio.

Deberd evitar proporcionar a los col
manera gratuita o en venta, como d ativa pos

*beran tomar en un plazo de 30 dias naturales, las Pldticas de Capacitacién, impartido
por la Direccidn de Sustentgbili ier viunicipio de Tulum. La platica de Manejo de Residuos se impartira por via Zoom, ID de
la reunién: 823 001 599, ] so: residues, o escribir al correo 1 oo - i 2l dela Direccion, para la platica
de Tortugas se imparti i la reunién: 844 189 51739, codnga de acceso: residuos, o escribir al correo

~o o ( : jreccion para mayor informacién o en su caso llamar al nimero telefénico: 9842025579 o acudir 2

General. Al concluir la platica y responder el cuestionario se le otorgara una constancia de
.

ifiestos) de la
residuos rec:clables v de manejo especiai, los a‘ocmrentos camgm[mmnas de Icv disposicién de fas aguas
onstanclls de participacion en las imlcas y/o cursos oue nmmzrze la Direccidn, entre atros. Dicho lnforme deberd

z~*c del presente permiso y sus condlmonantes el personal
¢ uor iz Direccidn General de Desarrollo Territorial Urbzns
Sustentable.
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10. Recursos Naturales (zona costeraTulum-Boca Paifa) Siendo el Municipio de Tulum histéric parte rel te parza la proteccién y

conservacién principalmente de 4 a 7 especies de tortugas marinas que existen en el mundo, de las cuales las mas recurrentes dentro de nuestro
Municipio son la Tortuga Caguama (Careita Caretta) y Tortuga Blanca (Chelonia Mydas), las cuales arriban con mayor incidencia dentro de
nuestras playas; se considera una de las zonas mas importantes para la anidacion. Ambas especies se encuentragdentro de la lista roja de la
Unién Internacional para la Conservacién de la Naturaleza y se encuentran sujetas a estatus de peligro de extj
Oficial Mexicana NOM-053-SEMARNAT-2010, asi como la NORMA Oficial NOM-162-SEMARNAT-2012 que establ: iones para la
proteccién, recuperacién y manejo de las poblaciones de las especies de tortugas marinas en su hibitat de anidaci fo que se le
condiciona a seguir {as siguientes acciones durante la Temporada Oficial de Proteccidn s las Tortugas M e 1de maycal 30 de
noviembre.
Acciones
- A partir de [as 19:00 hrs se debe de remover de la playa cualquier objeto movible que ten
paso de tortugas anidadoras y sus crfas. (camastros, sobrillas, mesas, sillas, redes, cuerda:
del mencionado mobiliario debera evitar la alteracién, obstruccidn o destruccion de los nido!
- Eliminar, reorientar o modificar cualquier instalacién o equipo que genere durant; ion o reflexion de luz hacia la playa

ar, enredar o impedir el
| movimiento para retiro

establecimiento).
- De acuerdo al Reglamento de Proteccién y Bienestar Animal del Municipj
ingreso de cualquier tipo de animal doméstico dentro del area de Ias tos, etc.), asi como lo indica la NORMA Oficial
Mexicana NOM-162-SEMARNAT-2012 la cuzl restringe el ac di b st que estos pueden perturbar o lacerar a las

hembras anidadoras y crias.

marinas, sus nidadas y crias.
- Asi misme, deberd evitar Iz generacién de emisiones actstica!
en la NOM-081-SEMARNAT-1994.
- El jo de ejemplares, tanto t as y crias sol
Vida Silvestre. Ante una situacién en la cual reg

[

autorizado de acuerdo a lo establecido en la Ley General de
e hembras anidadoras y crias, se deberéd de dar aviso a la Direccién de

St bilidad Ambi |
- Evitar la remocidn de la vegetacidn nativa y la introduc especies exéticas en el habitat de anidacién
- Favorecer y propiciar la regeneracién naty i etal nativa y el imiento de la dind de ac lacién de arena

del habitat de anidacidn.

procederé a implementar la
aplicables.

El presente documento cencias, autonzac&gmo;ermxsos que deberd obtener de otras cly neiaS federales y/o
estatales y/o mumapal un |ugar wsn@% gmgl\iot%l comercial. 7 el ﬁ "
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100 DE(L0S) INSPECTOR (ES) A PARTIR DEL PRIVER (4ES DE LA EMISIGN DEL RMISWO.




