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Perlodo del Informe del 01 al 30 de noviembrea de 2025

INTRODUCCION

Esta institucion estd al servicio de la ciudadania, nuestra labor es indispensable para la proteccion
de la vidg, coopera con el desarrolle del Municipio de Tulum y sus localidades aledanas,

En atencidn a los servicios due proporciond este M. Ayuntamiento a través del H. Cuerpo de
Bomberos, o la prevencidn y combate de incendios, emergencias y scliciiudes recepcionadas, el
presente documento Informa los servicios proporcionados durante el mes de noviembre de 2025,

MISION

Nuestra misidon es proteger a la cludadaonia, asl como las propiedades del Municipio de Tulum,
responder a las neceasidades de los cludadanos a través de un eficiente v eficaz seruicio profesional
Yy humanitario, cumpliendo con el compromiso de la atencidn de incandlo, seruiclo emergencias,
rescate urbano, educacién de aufoproteccldn ciudadana, atencién de desastres de cuaiquier
tndole, utllizando siempre los recursos asignados al Organismo ROrd proporcionar el mejor ssruiclo
a la comunidad.

OBJETIVC ESPECIFICO

Reverilr los indices de Incendips y proporcionar a la cludadania un estado de confort J seg
ante la presencia de cuglguier siniestro, eventudlidad, emergencia © situacion de riesy
reguiera de o activacion de los servicics de emergencic.
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Dependencla: Direcclon General de Prateccidn
Ciuil y Bomberos.

Areq; DIRECCION DE BOMBEROS

Oflcio; DGPCYB/DB/0259/2025

Asurito: INFORME DE ACTIVIDADES ¥ SERVICIOS

Tulum, Quirtana Roo, 01 de diclermbre de 2025,

ESTADO DE FUERZA

PERSONAL (33 ELEMENTOS)

01 Director con funciones Administrativas y Cperativas

01 Jefe de departamento con funciones operativas

01 Elernento con funciones Administrativas

29 Elermentos con funciones Operativas de los cudles se conformarn
e 0O Técnico en Atencldén Medica Prehespitataria.
e 02 Bomberos Oficicles.
+ (Ol Bombero 2°
e (] Bomberos 3°

— e 24 Bomberos Cperativos.

MAQUINARIAS (VEHICULOS/ EQUIPOS ACTIVOS)
e Ol camioneta de Rescate Nissan Frontier con egquipe de extracclon vehicutar. N°E: 9004
o 0 Camioneta de Rescaie Cheurolet S-10 de apoyo. N°E: D1
e 0O caro Bombero de combate contra Incendios con cap. De 2,500 s, (fuera de servicio) N°E: M-
o Olambulancia de Urgencias Basicas. N°E: UM-Cl
e« O ambulancic de Urgencias Basicas N°E: Um-02 {fuerc de serviclo)
s 02 plpas de abastecimiento de agua de 10,000 Its. N°E: 705 (fuera de seTuicio), N°E: 706.
s (Ol pipa de apoyo de abastecimiento de agua de 10,000 s
e 04 motosleras.
e Ol mectosierra telescdpica
e 02 Férulas espirales.
e (Ol Canastiic de Rescate.
+ 0l Escalera de gancho/en mal estado.
e« (1 Escaiera en doble seccidn.
o {1 Escalera sencilla.
e 02 Bombas cenrifugas.
e 02 Generadores de comiente. (fuera de servicio)
s  Machetes
e Hachas.
+  Pclas punta redenda.
+  Pclas cuadradas.

o Fatas de cabra.
RECURSOS ADICIONALES

¢ Eguipe de Rescate Vertical (en mal estacio).
s b equipos ERA de 4,600 Tbs.

10 radios de comunicacidn pard senilcio por guardla

s e,
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Dependencla: Direccién Generat de Proteccion
Civll y Bormberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficio: DGPCYB/DB/0259/2025

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

TUium, Quintana Roo, 01 de diclembre de 2025,

ATENCION DE SERVICIOS:

Del 01 al 30 de noviembre se recibleron 112 reportes, dentro de los cudles se atendieron 138 seruicios,
generando esta Direccidn de Bormberos las sigulentes estadisticas de los seruvicios progorciondades.
Tabla de registro de seruiclos propordionados:

REPORTES REPORTANTES
MES RECIRIDOS ATENDIDOS HOMBRES MUJERES | OTROS | TOTAL
nou 112 140 13 20 75 112
ACCION SERVICIO NOV
INCENDIO ESTRUCTURAL 5
— INCENDIO ESTRUCTURAL CON ACTIVIDADES ECONOMICAS 2
INCENDIO DE MALEZA
INCENDIOS INCENDIO DE BASURA 9
INCENDIO DE VEHICULO 3
INCENDIO LOCAL COMERCIAL 1
CORTO CIRCUITO | SOBRECARGA 5
FUGAS DE GAS 8
MANEIO DE RESIDUQS Y MATERIALES PELIGROSOS
MATERIALES LIMPIEZA VIAS ROCAMIENTO 1
EXPLOSION
BUSQUEDA Y RESCATE
RESCATE VERTICAL
RESCATE RESCATE EN ESPACIOS CONFINADOS
ACCIDENTE VEHICULAR (EXTRACCION VEHICULAR) 3
CONTRGL Y REUBICACION DE FAUNA 17
ENJAMBRES/PANAL 11
APOYO CON AGUA 19
APOYO A OTRAS DEPENDENCIAS 8
APOYQOS ENCHARCAMIENTOS / INUNDACIONES
SIMULACROS
—, PODASITALAS 13
OPERATIVO DE GUARDIA PREVENTIVA 13
ATENCION PRE - HOSPITALARLA | JRGENCIAS MEDICAS PREHOSPITALARIAS 2
TRASLADOS
PLATICAS DE BOMBERISMO
CURSQ DE PRIMEROS AUXILIOS
CAPACITACION A COMUNIDAD | CURSO USC Y MANEJO DE EXT
CURSO BUSQUEDA Y RESCATE
CURSC COMBATE Y CONTROL DE INCENDIOS 5
REPORTES FALSA ALARMA 2
TOTAL, DE SERVICIOS ATENDIDOS 140

Los servicios que proporciona el H. Cuerpo de Bomberos son totalmente gratultos, las 24 horaf
del dic durante los 365 dias del afo. '
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Dependencic Direccidn General de Protecclon
Ciully Bomberos.

Arec: DIRECCION DE BOMBEROS

Cficlo: DGPCYB/DB/0259/2025

Asunto:; INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Tulum, Quintana Reo, 01 de diclermbre de 2025,

Muestra de tuldencla fotograflica




Dependencic Direccidn General de Proteccion
Clully Bormiberes.

Arecc DIRECCICN DE BOMBEROS

Cficlo: DGPCYB/DB/0259/2025

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Tubum, Quintana Roo, 01 de diclembre de 2025,

Muestra de Fuldenclg fotogréafica




Dependencia: Direccion General de Proteccion
Clully Bomberos.

Areq; DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo; DGPCYB/DB/0259/2025

Asuntor INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

LA
Tulum, Quirtana Roo, 01 de diclembre de 2025.

Muestra de Euldencla fotogrdilca

Incendlo comercial




Dependenclc: Direccidn General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Areq:; DIRECCION DE BOMBERQOS

Oficio: DGPCYB/DB/0259/2025

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Tulurn, Quintana Roo, 01 de diclembre de 2025.

Muestra de Evidencla fotoaréfica

Panales / Enjambres
3"]‘ o e

Se realizo el rescate de una femenina que se
ouedd encerrada en su cuarto.

Se realizo el rescate deun
masculino el cual ya no
presentaba signos vitales.
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Dependencia: Direccion General de Proteccion
Ciuil y Bormberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficic: DGPCYR/DB/0259/2025

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICICS

Tulurn, Quintana Rog, 01 de diclembre de 2025,

Muestra de Evidenclg fotogar&flca
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de gomeriles (en apoyo a otras dependencias)

TS m*"

i

Dependencla: Direccidn General de Proteccién

Civlly Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBERCS

Oficlo: DGPCYB/DB/(0259/2025

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Tulum, Quintana Roo, 01 de diclernbre de 2025.

Muestra de Evldencia fotogréflca




Dependencla: Direccidn General de Proteccién
Civlly Bomiberos.

Arect DIRECCION DE BOMBEROS

Oficie: DGPCYB/DB/0259/2025

Asunic: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Tulum, Quintana Roo, 01 de diclembre de 2025,

Muestra de Euldencla fotogréfica

Podas / Talas

Mantener las instalaciones en optimas condiciones es una de las preccupaciones de esta
Direccién y la colaboracion del personal permite gue se lleve a cabo, es por ello que 1os
elementos reglizan una rutina de limpleza y mantenimiente, ast como el encalado del
campo de entrenamiento de la estacién de bomberos.
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Dependencia Direccldon General de Proteccion
Coil y Bomberos.

Areq: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficio: DGPCYB/DB/0259/2025

Asunto: INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICIOS

Tulurn, Quintana Roo, 01 de diclembre de 2025,

CAPACITACION DEL PERSONAL DE BOMBEROS
cndicloamlento y capacitacién dlarla

Curso Operacioneas Conira Incendios, OCI Bomberos estructurgles;

Duranie el mes de nouvlembre 4 elementos se desplazaron a Tizoyuca Edo. de Mex. Con la findlidad de
aprender nueuas tecnicas de control de incendios, de manera voluntaria y por sus propios medios, cebido &
la falia de presupuesto. 27 y 28 de novlembre {16hrs de dumcaon)

CONCLUSION

La Direccidon de Bomberos continuara gastionando y redlizando acclones gue penmitan llevar a
caboe las actividades preuvistas, con el compromise de saluaguardar slempre la integridad fisica,
natrimoenial y €l entome ecoldgico de la ciludadania y Turismo cue nes visita; durante las proximas
flestas decernbrinas, los elementos mantendrdn las actividades, pard dar respuesta inmediata a
l0s seruicios gue pudieran presentarse como: incendios, maneic de reslducs y matericles, rescates,
Apoyos, atencidn pre-hospitalaric, capacitacidén a la comunidad, otros repeortes y desastres,
causados por contingencias naturales o incidencias humanas de cudiguier indole.

Sin Mmas por el momento, me despido de usted, no sin anies relleramme a sus Ordenas Y
agradeciendo su atencidn al presente,,

ATENTAMENTE

a

JUA”N mmm/

e DIRECTOR DEL M. CUERPC DE BOMBEROS
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