Dependencla; Direcclon General de Proteccion
Civil y Bomberos.
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PRESIDENTE MUNICIPAL.

H. AYUNTAMIENTO DE TULUM.
- ' : Con Atn: C. ADAN EDUARDO QUINTANILLA AVILA.

DIRECTOR DE COMUNICACION SOCIAL Y EVENTOS.

INFORME DE ACTIVIDADES Y SERVICICS

asREc Pertodo del Informe del 01 cl 31 de diciermbre de 2025
T USOCIAL Y EVENTOS -

INTRODUCCICN

Esta Institucion estd al servicio de la ciudadania, nuestra labor es indispensable parala proteccién
de 1a vida, coopera con el desarrollo del Municiplo de Tulum y sus localidades aledafikas,

En ctencién a los seruicios que proporciona este H. Ayuntamiento a través del H. Cuerpo de
Bomberos, a la prevenclén y combate de incendios, emergencias Y solicitudes recepclonadas, &l
presente docurnento informa los servicios proporcionados durante el mes de diciembre de 2025,

MISION

Nuestra mision es proteger a la cludadania, ast como las propiedades del Municipio de Tulum,
responder a las necesidades de los ciudadanos a través de un eficlente y eficaz servicic profesional
y hurnanitario, cumgliendo con el compromiso de la atencidn de incendio, seruicio ermergencics,
rescate urbano, educacién de autoproteccidn ciudadana, atencidén de desastres de cuciquigr
indole, utllizando siempre 1os recursos asignados al organismo pard proporcionar el mejor servicio
a la comunidad. :

OBJETIVO ESPECIFICO

Revertlr los indices de Incendlos u proporcionar a la ciudadania un estado de confort y segk
cmte_ la prasencia de cudlguler sinlestro, eventuclidad, emergencia © situccldn de riesg
requiera de la activacidon de los serviclos de emergencia.
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ESTADQ DE FUERZA

PERSONAL (33 ELEMENTOS)

01 Director con funcicnes Administrativas y Operctiuas

0l Jefe de depcrtamento con funciones operativas

01 Elemento confunciones Administrativas

29 Elementos con funcicnes Operativas de los cuales se conforrman:

L Técni¢o en Atenciéon Medica Prehospitalaria.
e 02 Bomberos Oficiales.

e Ol Bombero 2°

o 0l Bormberos 3

o 24 Bomberos Operativos.

: MAQUINARIAS (VEHICULOS/ EQUIPOS ACTIVOS)

o Ol camioneta de Rescate Nissan Frontier con equipo de extracclon vehicular, N°E: 004
: e Ol Camioneia de Rescate Cheurolet S-10 de apoys. N°E D1

e 0Ol care 8ombere de combate contra Incendlos con cap. De 2,500 s, {fuera de serTuicio) N°E: M-1

o 0O cmbﬁlcmcia cle Urgencias Bésicas. N°E: UM-01

o Ol ambulancic de Urgencias Basicas N°E; UM-02 (fuerc de seruicio)

= 02 plpaé de abastecimiento de agua de 10,000 lts. N°E: 705 (fuera de seruicio), N°E: 706,

s Ol pipa de apoyo de abastecimiento de agua de 10,000 Uts.

s 04 motoslerras.

o 0l motosiera telescodpica

e 02 Férulgs espirales.

e 0! Canostlic de Rescate.

« 0! Escalera de gancho/en mal estado.

= (] Escalera en doble seccidén,

»  Of Escalera sencilla.

e 02 Bombas centrifugas.

o 02 Generadores de corriente. (fuera de serviclo)

*  Machetes

e chchasé

o  Palas punta redonda

«  Palas cﬁzqdradas.

» Patas d_e cabra.
RECURSOS ADICIONALES

e Equipo de Rescate Vertical (en mat estado).
e & equipos ERA de 4,600 tbs.

10 radics de comunicacion para servicio por guardic.
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3 ATENCION DE SERVICICS:
Del 01 al 31 de diclembre se recibieron 71 reportes, atendiendo un total de 80 seruICios, genercando
esta Direccién de Bomberos las siguientes estadisticas de los seruicios proporcionados.
Tabla de registro de servlcios proporclonados:

REPORTES REPORTANTES
MES | RECIBIDOS ATENDIDOS HOMBRES | MUIJERES | OTROS | TOTAL
nou 73 8¢ 9 14 48 71
ACCION : SERVICIO DIC
INCENDIO ESTRUCTURAL 5
INCENDIO ESTRUCTURAL CON ACTIVIDADES ECONOMICAS
INCENDIO DE MALEZA
INCENDIOS INCENDIO DE BASURA 4
INCENDIO DE VEMICULO 1
INCENDIC LOCAL COMERCIAL
CORTO CIRCUITO / SOBRECARGA 5
‘ FUGAS DE GAS 2
MANEJC DE RESIDUOS Y MATERIALES PELIGROSCS 1
MATERTALES LIMPIEZA VIAS RODAMIENTO 2
EXPLOSION
BUSQUEDA Y RESCATE 1
RESCATE VERTICAL 1
RESCATE RESCATE EN ESPACIOS CONFINADOS 2
ACCIDENTE VERICULAR (EXTRACCION VEHICULAR) 2
CONTROL Y REUBICACION DE FAUNA 14
EN:AMBRES/PANAL . 3
APOYO CON AGUA 15
APOYO A OTRAS DEPENDENCIAS
APOYO A LA CIUDADANIA . 1
APOYCS ENCHARCAMIENTOS / INUNDACICNES
SIMULACROS
PODAS/TALAS
OPERATIVOS 3
OPERATIVO DE GUARDIA PREVENTIVA 2
ATENCION PRE - HOSPITALARLA, | ZRGENCIAS MEDICAS PREHOSPITALARIAS 2
. TRASLADOS
PLATICAS DE BOMBERISMO
j CURSO DE PRIMERQS AUXILIOS
CAPACITACION A COMUNIDAD | CURSC USGC Y MANEJO DEEXT 1
‘ CURSO BUSQUEDA Y RESCATE
CURSO COMBATE Y CONTROL DE INCENBIOS 1
REPORTES FALSA ALARMA :
TOTAL, DE SERVICIOS ATENDIDOS £0

Los servicios due proporciona el H. Cuerpo de Bomberos son totalmente gratultos, las 24 hor
del dia durante los 365 dias del afto.
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CONCLUSION

Para el préxirho 2026 la Direccidn de Bomberos continuard gesticnando y reclizonde acciones gue
parmitan llevar a caboe las actividades previstas en la planeacion de proy ectos, con el compromisoc
de salvaguardar siempre la Integridad fisica, comenzando por nuestra institucion, oatrimenial y el
entomo eceoldgico de la cludadaonia y Turismo gue nos visita; durante las fiestas decembrings, los
elementos acataron las indicaciones de la Direccién Generdl, para dar respuesta inmediata a los
serLicios que pudieran presentarse como: incendios, manejo de residuos y matericies, rescates,
Apoyos, atencidn pre-~hospitalaria, capacitacidn a la comunidad, otros reportes y desastres,
causados por contingencias naturales o incldencias humanas de cualguier indole, buscandc cerrar
la ternporada con scldoe blanco, sin embargo hay situdciones de cardcter humano cue en
ocasiones provocan situaciones inesperadas.

Sin Mmds por el momento, me despido de ustad, no sin antes reiterarme a sus ordenss y
agradeciendo su atencién al presente.

ATENTAMENT;E

'%J AN WT‘ILLAJ EZ

DIRECTOR DEL H. CUERPO DE BOMBEROS
H. AYUNTAMIENTO DE TULUV?

c.c.p. Minutario
IMCI/Mab

DIRECCIGN DE BOMESEROS
TULUM QU!RTANA ROO




