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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.1 Caravana de tramites y servicios “Presidente
cerca de fi" Cancha maya.

g

TULUM

Periodo: Mes de Enero del 2024

Fecha: 15 de enero Evidencia:
Hora: 5:30 pm

La Caravana de Tramites y Servicios
"Presidente Cerca de Ti" tiene como objetivo
acercar a la comunidad diversos servicios
gubernamentales, facilitando el acceso a
tramites y promoviendo la participacién
ciudadana.

La actividad se llevd a cabo en la Cancha
Maya de Tulum, un espacio comunitario
amplio y accesible para los residentes locales.
La caravana consistié en la instalacién de
varios puntos de atencidon y servicios
gubernamentales donde los ciudadanos
pudieron realizar una variedad de tramites y
obtener informacién  relevante  sobre
programas y servicios del gobierno.

La respuesta positiva de la comunidad resalta
la importancia de este tipo de iniciativas para
fortalecer los lazos entre el gobierno y la
sociedad, asi como para mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos a través del acceso a_
servicios esenciales y trém\Lt’?i}é;\;
administrativos. i VA (e
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.2 Caravana de frdmites y servicios “Presidente
cerca de ti" Akumal.

TULUM

Periodo: Mes de Enero del 2024

Fecha: 16 de enero Evidencia:
Hora: 6:00 pm

La Caravana de Tramites y Servicios
"Presidente Cerca de Ti" tiene como objetivo
principal acercar a la comunidad diversos
servicios gubernamentales, facilitando el
acceso a tramites y promoviendo la
participacion ciudadana

a presencia del presidente y otros servidores
publicos durante la actividad destaca el
compromiso del gobierno con el bienestar de
la poblacién y la atencion directa a sus
necesidades.

La actividad tuvo lugar en la comunidad de
Akumal, un area importante en la region,
donde se instalé una caravana de tramites y
servicios.

REALIZO APR
O)’.u"" f( s
LIC. JHONATAN FERNANDEZ - MTRA. Rlsé\(:{;&/s QUERUEL NUSSBAUM
DIRECCION GENERAL DE DIRECEION @ENERAL DE BIENESTAR
BIENESTAR

TULUM, QUINTANA ROO



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM -

DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR AR
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR

S

TULUM

REPORTE DE ACTIVIDADES
- Actividad: 1.1.1 Concientizacién sobre la igualdad de género

HCine”

Periodo: Mes de Enero del 2024

Fecha: 25 de enero
Hora: 7:00 pm

Evidencia:

La actividad de concientizacion sobre la
igualdad de género a través del cine tiene

como objetivo principal educar y sensibilizar |

a la comunidad sobre la importancia de la
igualdad de género. La participacion de la
Direccion de lgualdad de Género y la
Directora General del Bienestar resalta el
compromiso institucional en la promocién de
la igualdad y el empoderamiento de todas las
personas, independientemente de su género.

La actividad tuvo lugar en Tulum y consistio
en la proyeccion de una pelicula que aborda
temas relacionados con la igualdad de
género, los derechos de las mujeresy la lucha
contra la discriminacion.

La actividad de concientizacion sobre Ia
igualdad de género a través del cine fue un
éxito en términos de sensibilizacion vy
participacion comunitaria.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.1 Excelencia en el servicio publico “Declaratoria
de municipios anticorrupcion”.

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 6 de febrero
Hora: 4:00 pm

Evidencia:

El evento "Excelencia en el Servicio Publico:
Declaratoria de Municipios Anticorrupcion”
tuvo lugar en la ciudad de Chetumal,
Quintana Roo. Este evento se enfocod en
destacar los esfuerzos y compromisos de los
municipios en la lucha contra la corrupcion,
promoviendo la transparencia y la ética en el
servicio publico.

El evento comenzd con las palabras de la
gobernadora Mara Lezama, quien destaco la
importancia de la transparencia y la
honestidad en el servicio publico.
Posteriormente, se llevd a cabo la entrega de
reconocimientos a los municipios que han
destacado en la implementacion de politicas
anticorrupcion.

El compromiso de las autoridades y los
municipios participantes sienta las bases para
una administracion publica mas transparente,
eficiente y responsable, contribuyendo asi al
desarrollo y bienestar de la
quintanarroense.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.2 Recorrido de obra calle Polar.

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 9 de febrero
Hora: 10:00 am

Evidencia:

El recorrido de la obra de la Calle Polar en
Tulum se llevd a cabo con el objetivo de
inspeccionar el progreso y la calidad de los
trabajos de construccion y rehabilitacion de
esta importante via en el municipio. La Calle
Polar es una de las arterias principales de
Tulum, por lo que su adecuada
infraestructura es crucial para mejorar la
movilidad y la calidad de vida de los
residentes y visitantes.

El recorrido comenzé con una breve
introduccion por parte de las autoridades
municipales,  quienes  destacaron la
importancia de esta obra para el desarrollo
urbano y la conectividad en Tulum.
Posteriormente, se inicid el recorrido por la
Calle Polar, donde se pudo. observar el
avance de los trabajos de pavimentacion,
sefializacion y  mejoramiento de la
infraestructura vial.

La conclusién exitosa de la obra de@m&al}ée_
Polar en Tulum tendré un impactoPegiyy:an
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la movilidad urbana, la seguridad vial y el
desarrollo econémico.
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TULUM

REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.3 Rueda de prensa “Carnaval Tulum 2024".

Periodo: Mes de Febrero del 2024

detalles, actividades y medidas de seguridad
del Carnaval Tulum 2024, asi como para
promover la participacién de la comunidad y
turistas en este evento cultural y festivo.

La rueda de prensa inici6 con palabras de
bienvenida, la importancia del carnaval como
una celebracion tradicional y cultural en
Tulum.

la Directora del Bienestar, Maestra Rifka
Queruel Nussbaum, tomé la palabra para
ofrecer detalles sobre las actividades
programadas para el Carnaval Tulum 2024.
Explicd que el evento contara con desfiles de
carrozas, comparsas, presentaciones
artisticas y culturales, asi como actividades
para nifios y familias.

La rueda de prensa concluyd con un llamado
a la participacion y el disfrute del Carnaval
Tulum 2024, asi como con el compromiso de
las autoridades y el Comité Organiz_a\gﬁ;@ff).féj,g{

UL

Fecha: 16 de febrero Evidencia:
Hora: 11:00 am.

La Rueda de Prensa "Carnaval Tulum 2024" se -
llevé a cabo con el propésito de presentar los | § TuLl
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garantizar un evento seguro, inclusivo vy
memorable para todos los asistentes.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.4 Visita a comparsa de la reina saliente del
“carnaval Tulum 2024".

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 16 de febrero Evidencia:
Hora: 7:00 pm.

La visita a la comparsa de la reina saliente del
Carnaval Tulum 2024 tuvo como objetivo
reconocer y apoyar el trabajo de la reina
saliente y su comparsa, asi como promover la
participacién comunitaria en las festividades
carnavalescas.

La Directora del Bienestar, Rifka Queruel
Nussbaum, llegé a la ubicacion de la
comparsa acompafada por representantes
del Comité Organizador del Carnaval, los
miembros de la comparsa, quienes los
guiaron a través de sus preparativos y
ensayos para el desfile.

La Directora del Bienestar aprovechd la
oportunidad para conversar con los
miembros de la comparsa, escuchar sus
inquietudes y brindarles palabras de aliento y
apoyo. Les aseguré6 que el gobierno
municipal estda comprometido en promovery
respaldar actividades culturales y artisticas
que enriguezcan la vida de la comunidad.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.4 Reunidn de planeacion “Carnaval Tulum 2024".

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 19 de febrero Evidencia:
Hora: 9:00 am.

La reunidn de planeacion del Carnaval Tulum
2024 se llevd a cabo con el propdsito de
coordinar y establecer las acciones necesarias
para la organizacién y ejecucion exitosa del
evento, asi como para definir roles y
responsabilidades de los involucrados.

La reunion de planeacion del Carnaval Tulum
2024 culmind con la definicion de un plan de
accion detallado y la asignacién de tareas
especificas a cada miembro del equipo. Se
reafirmé el compromiso de todos los
involucrados en trabajar de manera
colaborativa y coordinada para garantizar el
éxito del evento.
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TULUM

REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.5 Reunidn de planeacién de logistica "Carnaval
Tulum 2024".

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 20 de febrero
Hora: 9:00 am.

Evidencia:

La reunién de planeacion de logistica del
Carnaval Tulum 2024 se llevé a cabo para
coordinar eficientemente todos los aspectos
logisticos del evento.

Se establecieron canales de comunicacion
efectivos entre los miembros del equipo de
logistica y con otros comités organizadores
del carnaval.

La reunidn de planeacion de logistica del
Carnaval Tulum 2024 concluyé con la
elaboracién de un plan detallado que abarca
todos los aspectos logisticos del evento.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.6 Eleccion de Rey y Reina del “Carnaval Tulum
2024",

TULUM

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 22 de febrero Evidencia:
Hora: 7:00 pm.

La eleccion de Rey y Reina del Carnaval
Tulum 2024 tuvo como objetivo principal
seleccionar a los representantes mas
destacados y carismaticos para presidir las
festividades del carnaval, asi como promover
la participacion de la comunidad y la cultura
local.

La eleccion de Rey y Reina del Carnaval
Tulum 2024 fue un evento emocionante y
participativo que permitié destacar el talento
y la dedicacién de los candidatos, asi como
promover la cultura y la identidad local. Los
ganadores fueron seleccionados como
embajadores del carnaval,
comprometiéndose a representar con orgullo
y entusiasmo a la comunidad de Tulum
durante las festividades.

La eleccibn de Rey y Reina del Carnaval
Tulum 2024 tuvo un impacto positivo en la
promocién del evento y en el fortalecimiento
del sentido de pertenencia y participacion de
la comunidad. \\mus i,
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.7 Primer dia del “Carnaval Tulum 2024".

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 23 de febrero
Hora: 7:00 pm.

Evidencia:

El primer dia del Carnaval Tulum 2024 marco
el inicio de las festividades, con la coronacion
de los reyes del carnaval y la participacion de
reconocidos artistas para entretener a los
asistentes y dar inicio a la celebracion.

El primer dia del Carnaval Tulum 2024 fue un
éxito rotundo, con una gran participacion de
la comunidad y un ambiente de celebracion
y alegria. La coronacién de los reyes del
carnaval, la actuacion de Sonora Dinamita y
Karenka, asi como las actividades recreativas,
contribuyeron a crear una experiencia
inolvidable para todos los asistentes.

El éxito del primer dia del Carnaval Tulum
2024 sienta un precedente positivo para los
dias siguientes del evento.
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N REPORTE DE ACTIVIDADES

Actividad: 1.8 Segundo dia del *Carnaval Tulum 2024".

|

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 24 de febrero Evidencia:
Hora: 7:00 pm.

El segundo dia del Carnaval Tulum 2024 esta
centrado en el concurso de comparsas,
donde grupos de bailarines y musicos
compiten con sus trajes y coreografias.
Ademas, se destaca la presentacion de la
banda Tierra Sagrada para animar a los
asistentes.

El segundo dia del Carnaval Tulum 2024 fue
un éxito, con una participacion entusiasta de
los concursantes, el concurso de comparsas
destacd el talento y la creatividad de la
comunidad, mientras que la musica en vivo
afladid un ambiente festivo y alegre al
evento.

Para finalizar la Banda Tierra Sagrada subio al
escenario para ofrecer un espectaculo
musical enérgico y emocionante.
Interpretaron sus éxitos mas populares,
animando a la multitud a bailar y cantar junto

a ellos.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.9 Tercer dia del “Carnaval Tulum 2024".

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 25 de febrero
Hora: 7:00 pm.

Evidencia:

El tercer dia del Carnaval Tulum 2024 destacé
por la presentacion estelar de Edwin Luna y
La Trakalosa de Monterrey, reconocida banda
de musica grupera, con el objetivo de
entretener y animar a los asistentes con su
espectaculo en vivo.

El tercer dia del Carnaval Tulum 2024 fue un
éxito gracias a la vibrante presentacion de
Edwin Luna y La Trakalosa de Monterrey, que
deleitd a los asistentes con su mdusica y su
talento. El evento se desarroll6 de manera

segura y organizada, brindando wuna
experiencia inolvidable para todos los
presentes.

La actuacion de Edwin Luna y La Trakalosa de
Monterrey en el Carnaval Tulum 2024
contribuyd a consolidar el evento como una
celebracién destacada en la region,
atrayendo a més asistentes y promoviendo la
cultura y el entretenimiento en Tulum. Se
espera que las futuras ediciones del carnaval
continlien ofreciendo experiencias similares,

comunidad.

REALIZO

(g

LIC. JHONATAN FERNANDEZ

DIRECCION GENERAL DE
BIENESTAR

UEL NUSSBAUM
L DE BIENESTAR

MTRA. RIFKA RE E%
DIRECCION GENE

TULUM, QUINTANA ROO



H. AYUNTAMIENTO DE TULUM

DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR

Ul cucd
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.10 Colocacion de Torre de Seguridad en la Unidad
Deportiva Tulum.

Periodo: Mes de Febrero del 2024

Fecha: 28 de febrero
Hora: 4:00 pm.

Evidencia:

La colocacién de la torre de seguridad en la
Unidad Deportiva Tulum tiene como objetivo
mejorar las condiciones de seguridad en la
Unidad Deportiva de Tulum, brindando
vigilancia y proteccion tanto para los usuarios
habituales de la instalacion como para la
comunidad en general.

La Directora General de Bienestar reafirmé su
compromiso con la seguridad y el bienestar
de la comunidad, y se comprometié a
continuar implementando acciones para
mejorar la calidad de vida de los ciudadanos.

Se espera que la instalacion de la torre de
seguridad tenga un impacto significativo en
la prevencion de incidentes y en la
percepcion de seguridad en la Unidad
Deportiva Tulum.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.1 Supervision de obras, alberca olimpica y museo
maya.

Periodo: Mes de Marzo de 2024

Fecha: 11 de marzo
Hora: 6:00 pm

Evidencia:

La supervision de obras en la Alberca
Olimpica y el Museo Maya tiene como
objetivo verificar el avance y la calidad de las
obras en curso, asegurando que cumplan con
los estandares requeridos y contribuyan al
bienestar y desarrollo de la comunidad.

La supervision de las obras en la Alberca
Olimpica y el Museo Maya permitid
identificar areas de mejora y asegurar que los
proyectos avancen de acuerdo con los
estandares establecidos. Se reafirmo el
compromiso de las autoridades con el
bienestar y desarrollo de la comunidad,
asegurando la entrega de instalaciones de
calidad que beneficien a todos los
ciudadanos.

Se espera que las obras en la Alberca
Olimpica y el Museo Maya tenga un impacto
positivo en la comunidad, proporcionando
instalaciones modernas y de calidad que
promuevan la actividad fisica, el tur_i§mguy_lla
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.2 Curso de entrega-recepcion.

Periodo: Mes de Marzo de 2024

Fecha: 15 de marzo
Hora: 12:00 pm

Evidencia:

El objetivo del curso de entrega-
recepcion fue capacitar al personal
involucrado en los procesos de
transicion administrativa para
garantizar una transferencia efectiva y
transparente de responsabilidades y
recursos entre las administraciones
saliente y entrante.

El curso de entrega-recepcidn concluyé
con una sesion de preguntas vy
respuestas donde se aclararon dudas y
se reforzaron los conceptos aprendidos.
Se establecieron compromisos para
aplicar los conocimientos adquiridos en
los procesos futuros de entrega-
recepcién, asegurando su correcta
giecuciéon y cumplimiento de las
disposiciones legales.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.3 Reunién general de bienestar.

TULUM

Periodo: Mes de Marzo de 2024

Fecha: 21 de marzo Evidencia:
Hora: 11:00 am

La reunién general de bienestar tuvo como
objetivo principal reunir a todo el personal de las
diferentes areas de la Direccién General de
Bienestar para compartir informacién relevante,
alinear objetivos y estrategias, y fomentar la
colaboracion y el trabajo en equipo.

La reunién general de bienestar concluyé con la
reafirmacion del compromiso de todo el personal
de la Direccién General de Bienestar con la
mejora continua y el servicio a la comunidad. Se
establecieron compromisos especificos para
implementar las decisiones tomadas durante la
reunion y se acordé mantener una comunicacion
abierta y constante entre las diferentes areas.

Se espera que la reunién general de bienestar
tenga un impacto positivo en la coordinacion y
eficacia de las acciones llevadas a cabo por la
Direccion General de Bienestar.
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REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.4 Capacitacion de la direccidon de Archivo

municipal

TULUM

Periodo: Mes de Marzo de 2024

Fecha: 21 de marzo Evidencia:
Hora: 12:30 pm

El objetivo de la capacitaciéon en la Direccidén de
Archivo Municipal fue proporcionar al personal
de todas las direcciones de Bienestar los
conocimientos necesarios sobre la gestion
eficiente de archivos y documentacion, con el fin
de mejorar la organizaciéon, conservacion vy : : ¥
acceso a la informacion en el ambito municipal.

La capacitacion en la Direccion de Archivo
Municipal concluyé con la reafirmacion del
compromiso de todos los participantes de
implementar las mejores practicas aprendidas
durante la sesién. Se establecieron compromisos
especificos para mejorar la gestién de archivos en
cada direccibn de Bienestar y se acordd
establecer mecanismos de seguimiento para
evaluar el progreso.
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TULUM

REPORTE DE ACTIVIDADES
Actividad: 1.5 Supervision de obra en las oficinas de

planeacion.

Periodo: Mes de marzo de 2024

Fecha: 23 de marzo
Hora: 12:30 pm

Evidencia:

La supervision de obra en las Oficinas de
Planeacion tuvo como objetivo verificar el
avance de los trabajos, asegurar el
cumplimiento de los estdndares de calidad y
seguridad, y garantizar que las necesidades
de los usuarios y el personal de las oficinas
fueran atendidas adecuadamente.

Se espera que la supervision de obra
contribuya a la finalizacion exitosa del
proyecto, asegurando que las nuevas
instalaciones cumplan con las expectativas y
necesidades de los usuarios y el personal. La
coordinacion entre la Direccidon de Atencién
Ciudadana, la Direccion de Bienestar y los
responsables de la obra garantizard un
resultado satisfactorio y el adecuado uso de
los recursos municipales. Se prevé la
realizacion de futuras supervisiones para
monitorear el progreso de la obra y asegurar
su conclusion en tiempo y forma.
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