& 4 T'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
' Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio

Ejercicio: ' Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: i Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador | f Método de calculo ~ Tipo de Formula _ NiveldelaMIR

. . .. | (Ndmero de personas en situcion prioritaria atendidas en el

Porcentaje de personas en situacién |~ _ N . .
e . afio presente / Numero de personas en situacion prioritaria Porcentaje Fin
prioritaria atendida :
programadas a ser atendidas) *100
Resumen Narrativo

F- 1. Contribuir al acceso a servicios integrales y de asistencia social a la poblacién mds vulnerable, mediante el fortalecimiento de los programas
institucionales.

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador © Sentido del Indicador

Anual Eficiencia -7 Eficacia V4 Economia | | Calidad | Ascendente

=Sy B : Medios de Verificacion Wi Iy
Estratégico \/ Gestion Concentrado de informes trimestrales de las Unidades Administrativas
2 = = del Sisterna DIF Tulum

Parametros de Evaluacion Linea Base } - . }
De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
aDS - Valor 4156 6586 8784
e:
Amarill - - e
i Hasta: 84.99 o Afio Valor Absoluto | Valor Relativo |
e
De: 0 :
Programada -
T 299 gramal 2024 6036
De: 105.01 i
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO ] i
Variables 1ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre ‘Total
Numero de personas en situacion prioritaria programados a 4 5 8 e T
atender en el afio actual
| CALENDARIO EJECUTADO | 1 Ml i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre ‘Total
Numero de personas en situacion prioritaria atendidas en el afio é 6 7 4
actual

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: nimero de personas en situacion prioritaria atendidas el afio pasado

.\»,/

Jua?ﬁ:"ab[o T;: ‘Poo‘t
Encargado del Despacho del Departamento de Planeacion, Proyectos y Programas
Fecha de elaboracion.
30 de septiembre del 2024




& & 2'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
g ) Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador i Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

Porcentaje de servicios integrales (Numero de servicios integrales brindados / Numero de ; A
: Sy 3 Porcentaje Propésito
brindados servicios integrales programados a ser brindados) *100
Resumen Narrativo | BT

P- 1. La poblacién mds vulnerable del municipio de Tulum, cuenta con servicios para su inclusién social y mejora en su calidad de vida.

Frecuencia de medicion | Dimension del Indicador { Sentido del\rtrhﬂ?.ado:'-'r

Anual Eficiencia Eficacia \/ Economia B Calidad | | Ascendente

Tipo de Indicador Medios de Verificacion !

Concentrado de informes trimestrales de las Unidades Administrativas

Estratégico | 7 Gesti
g \/ =t del Sistema DIF Tulum

Pardmetros de Evaluacién ‘Linea Base \ by
De: 85 Afio 2021 2022 2023
h 105
H:m = Valor 5242 10067 74260
e:
Amarill = : -
i Hasta: 84.99 Ano Valor Absoluto | Valor Relativo
b 0 Meta | ¥ ]
. Programada 2024 81975 -
Hasta: 54.99 E¥
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO i i i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de talleres de capacitacién programados en el afio & 5 4 athos Gig7E
actual
CALENDARIO EJECUTADO | | 1 __'
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de talleres de capacitacién brindados en el afio actual 0 0 0 . -
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios integrales brindados el afio pasado.
3.- La meta anual se modifico a 81,975 servicios

Juan Pablo Tec Poot
Titular del Departamento de Planeacion, Proyectos y Programas

Fecha de elaboracion.

30 de septiembre del 2024




B R

S & JDIF

Ejercicio:

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

R

Datos de Alineacion
Unidad Administrativa Responsable:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo:

Politica Social

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo:

EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo:

EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa:

Nombre del Indicador

Informacién del Indic
Método de calculo

Fortaleciendo a las Familias con Amor

Tipo de

Formula

Nivel de laMIR

Porcentaje servicios integrales de

(Namero de servicios integrales de prevencion realizados en

de los usuarios.

1.- Se agrego la semaforizacidn roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios integrales de prevencién realizados el afio pasado.
3.- Durante este trimestre se sobrepasaron las metas ya que se pudieron llevar a cabo mas actividades de las planeadas gracias a la gran participacion

i) : el afio presente / Ndmero de servicios integrales de Porcentaje Componenete
prevencion realizados i ; 52
prevencion programadas a realizarse)*100
C- 1.1.1. Servicios integrales de prevencion en el municipio de Tulum
Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador ‘Sentido dd'indi@adqrr
Trimestral Eficiencia | Eficacia \[ Economia Calidad Ascendente
Tipe de Indicador Medios de Verificacion i !
Estratégico G Gestion v | Padron. de beneﬁc.larlos _:-:I Centro.de R.t?hablhtacmilntegral MI'JTIIEIPG]
y listas de assistecnia de la Direccién de Atencidn a la Familia
Programacién de Metas
Linea Base IS
85 Afio 2021 2022 2023
105
Valor 0 0 0
Amarillo . a
Hasta: 84,99 i Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
: 0 J
P Programada 2024 855 L
Hasta: 54.99
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nun}ero de servuzios integrales de prevencién programadas a e 485 85 545 she
realizarse en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
N~umern de servicios integrales de prevencion realizados en el i S 5 g 4
afio actual
Observaciones:

- fandro Ku Medina :
Encargado del des o de la Direccion de Atencidn a la Fanﬁl%%{ D

Fecha de elaboracion.
30 de septiembre del 2024

QUINTANA ROO




g 3& o 'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
i ‘ Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

' Municipal de Desarrollo 2022:2024 111

Datos de Alineacion

Sistemna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula ~ NiveldelaMIR

(Numero de platicas realizadas / Platicas programadas a

Porcentaje Actividad
realizarse)*100 J ctivida

Porcentaje de platicas realizadas

Resumen Narrativo

A-1.1.1.1. Platicas enfocadas a la prevencidn de riesgos en la adolescencia realizadas por la Direccion de Atencidn a la Familia.

Frecuencia de medicién Dimensidn del Indicader ‘Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia | | Calidad| Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion ]
Estratégico belGastion \\/ Listas de asistencia de las platl.c'as proporm.c-madas por la Direccién de
. Atencién a la Familia
Programacion de Metas
Parimetros de Evaluacidn Linea Base B
A 85 Afio 2021 2022 2023
b 105
Valor 38 76 76
3 De: 55
Amarillo e ——— R AT T
Hasta: 84.99 bt Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
H 0
e Programada 2024 76 L
Hasta: 54.99
De: 105.01 i j R
Hasta: En adelante J
CALENDARIO PROGRAMADO _ gh ¥l
Variables ier Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Platicas programadas a realizarse en el afio actual 19 19 19 19 76
CALENDARIO EJECUTADO H L
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Niamero de pldticas realizadas en el afio actual 19 21 22 . 62

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones z la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de pldticas realizadas el afio pasado

3.- Durante este trimestre se sobrepasaron las metas planteadas ya que se tuvo el apoyo por parte de las instituciones educativas quienes solicitaron
mas platicas de las planeadas,

= - o ; -
,&A{m ndro Ku Medina

Encargado del despacﬁﬁ de'la'bireccién de Atencién a la Familia del Sistema DIF Tuluin®

Fecha de elaboracion.

30 de septiembre del 2024 A LA FAMILIA.
DEC U TOTONT,

QUINTANA ROO




& & Z'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
R Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

‘Plan Municipal de Desar

Datos de Alineacion
Sistema para el Desarrolle Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
Porcentaje de Actividades de (Nidmero de Actividades de deporte realizadas / Numero de " 4
3 W . Porcentaje Actividad
deporte realizadas Actividades de deporte programadas a realizarse}*100
Resumen Narrativo

A-1.1.1.2. Actividades de deporte en beneficio a la ciudadania en situacién prioritaria realizadas

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador i Sentido delindﬁado‘r;
Trimestral Eficiencia Eficacia \/ Economia b _1 Calidad 1___ 1 Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion A
Estratégico be Gestion \/ Listas de asistencia de las actlwciad?s. de la Direccién de Atencién a la
- - Familia
Programacion de Metas
Parametros de Evaluacion
De: 85 Afo 2021 2022 2023
3 105
e Valor 0 0 0
Amarill De: 55
arillo . — .
Hasta: 84,99 ) Afo Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 Meta
: Programada 2024 120 -
Hasta: 54.99 =5
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO h
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de Actividades de deporte programadas a realizarse en - A 4 & 136
el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO ! i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de Actividades de deporte realizadas en el afio actual 15 18 24 # 57

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de Actividades de deporte realizadas el afio pasado

= 2 ic jandro Ku Medina “.‘1{;0(‘
Encargado deld acho.de la Direccion de Atencidn a la Familia del Sistema [f‘EETuliJ&ﬁ

Fecha de elaboracid
30 de septiembre del 2024 & CION DE ATENCION
A LATAMILTIA.
DEL DIF TULUM.
QUINTANA ROO




= & T'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
I "‘ Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

I TR0 e 5.0 e

Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula | NiveldelaMIR

(Numero de cursos realizados / Nimero de cursos

Porcentaje de cursos realizados
! programados a realizarse) *100

Porcentaje Actividad

Resumen Narrativo

A-1.1.1.3. Cursos de capacitacién con enfoque a inclusién realizados

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador ~ sentido del "{ifldf_pador"‘
A } [ F=o < | |
Trimestral Eficiencia = Eficacia \/ Economia | Calidad | L Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion ;
Estratégico | DeGestion \/
Programacion de Metas
Parimetros de Evaluacion
85 Afio
s 105
Hasta Valor 41 26
Amarillo e e
& Hasta: 84.99 ey Aro Valor Absoluto | Valor Relativo |
eta Il
De: 0
Programada 2024 22 -
Hasta: 54.99 =
De: 105.01 ; !
Hasta: En adelante
‘ CALENDARIO PROGRAMADO ] ] | ! 1
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Ndmero de cursos programados a realizarse en el afio actual 4 6 6 6 22
CALENDARIO EJECUTADO _ ] o
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim A4to Trimestre Tatal
Ndmero de cursos realizados en el afio actual g 4 3 1 - 8
Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 7
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica elif§ é.';yrsos realizados el afio pasado
3.- En este trimestre no se logrd llegar a la meta, g £y por cambios en la administracién no se ha logrado cubrir la
vacante. "
JNICIPAL DEL DIF "
= . = {4 s % % -
Lic. Eidy Selene {u“
Coordinadora del Centro de Rehabili‘taclnteral del Sistema DIF Tulum

Fecha de elaboracisn.
30 de septiembre del 2024




SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Informacidn del Indicador

Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula  Niveldela MIR
s ol {Nimero de refrigerios entregados a personas adultas
P taje de refr t d
OEERIaIE CeTeIIEarns BN EE008 mayores / Nimero de refrigerios a personas adultas Porcentaje Actividad

a personas adultas mayores

mayores programados a brindar)*100
Resumen Narrativo

A-1.1.1.4. Provisiones de refrigerios entregadas a las personas adultas mayores

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador | | Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | | Eficacia v/ Economfa | | Calidad | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion 3
Estratégico _ De Gestion \/ Bitacora de servicios y padron de beneficiarios
Parametros de Evaluacion Linea Base
De: 85 Afio 2021 2022 2023
H ‘ 105
;“_a = Valor 18 201 631
Amarillo & — —— T
Hasta: 84.99 Wl Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
e
i 0
B Programada 2024 637 L
Hasta: 54.99
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO ! i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre | Total
Nimero de refrigerios a personas adultas mayores programados 157 it 186 iks Eat
a brindar en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO ;
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim. 4to Trimestre Total
Nur::ero de refrigerios entregados a personas adultas mayores en 5 — S s s
el afio actual :

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimera de refrigerios entregados a personas adultas mayores el afio pasado
3.- Durante este trimestre hubo gran participacién por parte de la poblacién de Personas Adultas Mayores por lo que se superaron las metas
establecidas, cabe sefialar que el clima fue favorable por lo que no se cancelaron las actividades planeadas y se pudieron agendar mas de ellas.

Lic. Alejandro Ku Me.:{-iﬁa
. ireccion’de Atencion a la Familia del Sistema DIF Tul

Fecha de elaboracidn.
30 de septiembre del 2024

A LA FAMILIA.
DEL DIF TULUM,
QUINTANA ROC




& & T'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
i Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: Sistema para el Desarrolle Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

Porcentaje de servicios juridicos (Ndmero de servicios juridicos con realizados/ Nimero de

: S : Porcentaje Componenete
realizados servicios juridicos programados a realizarse)*100 P

Resumen Narrativo

C- 1.1.2. Servicios juridicos realizados en el drea de procuraduria en atencion a nifias, nifios y adolescentes

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador i * Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | | Eficacia \/ Economia 7i Calidad f: Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico BuGEaHen ‘/ Bitacora de servicos de la Delegacién de la Procuraduria de Proteccién

de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia

Parametros de Evaluacion Linea Base { i
De: 85 Aiio 2021 2022 2023
Hasta: 105 Valor } | h
Amarillo i =
Hasta: 84.99 i Afio Valor Absoluto | Valor Relativa
De: 0 A
Programada 4 A
Hasta: 54.99 A e =
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO Bl
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios juridicos programados a realizarse en el afio i o o i 46
actual
CALENDARIO EIECUTADO '
Variables lerTrim |  2doTrim 3er Trim 4to Trimestre Total
Niamero de servicios juridicos realizados en el afio actual 617 546 427 1550

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja porarriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios juridicos realizados el afio pasado

3.- SE REALIZARON 427 SERVICIOS JURIDICOS DE LOS CUALES FUERON 16 NINAS, 8 FUERON NIROS , 14 ADOLESCENTE MUJER, 14 ADOLESCENTE

HOMBRE, 137 HOMBRES, 235 MUJERES, 3 ADULTOS MAYOR.

Fecha de elaboracion.
30 de septiembre del 2024




& 4 Z'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
' i Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio

Ejercicio: i linistrativa Ri . Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula - ' Niveldela MIR

(Numero de servicios de representacion juridica a nifias,
nifios y adolescentes realizados / Nimero de servicios de
representacion juridica a nifias, nifios y adolescentes

programados a realizarse) *100
Resumen Narrativo

Porcentajes de servicios de
representacion juridica a nifias,
Nifios y Adolescentes realizados

Porcentaje Actividad

A-1.1.2.1. Representaciones juridicas realizadas en procesos judiciales o administrativos para garantizar la seguridad e interés superior de los menores

de edad
Frecuencia de medicién Dimensién del Indicador Sentide del Indicador
Trimestral Eficiencia | ‘ Eficacia \/ Economia | | Calidad 777; Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién L
Estratégico De Gestion \/: Bitdcora de control del drea
Parémetros de Evaluacién Linea Base
De: 85 Afio 2021 2022 2023
H 105
”;m = Valor = 69 159
Amarillo i - P e
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
Det 0 Meta =
- Programada 2024 140 -
Hasta: 54.99
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO | Lo
Variables ler Trim 2do Trim 3erTrim | A4to Trimestre Total -
Némero de servicios de representacion juridica a nifias, nifios y - . T 35 140
adolescentes programados a realizarse en el afio actual
CALENDARIO EIECUTADO \ B
Variables : ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Ndmero de servicios de representacién juridica a nifias, nifios y - - - L b
adolescentes realizados en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de representacion juridica a nifias, nifios y adolescentes
realizados el afio pasado

3.- SE REVASO LA META DEL DEBIDO A QUE AUMENTO LA DEMANDA DE ASISTENCIAS CONFORME A QUE LA POBLACION REQUERIA REPRESENTACIONES
JURIDICAS POR LO CUAL SE ATENDIERON A 55 NIRAS, NINOS Y ADOLESCENTES DURANTE EL TERCER TRIMES@REDEQDM DE LOS CUALES 16 FUERON
NINAS, 8 FUERON NINOS, 14 FUERON ADOLESCENTES MUJERES, 14 FUERON ADOLESCENTES HOM BRE§’Y§3 FUEFFON PERSONAS ADULTAS MAYORES.

t{ :

Mtra. Astri 1 Suarez Chulim

v LA
il:a\deﬁsfstema DIF Tulum

rl TES
Encargada del Despacho de la Procuraduria de Proteccion de las Nifias, Nifios, Adolesceﬁ'fe‘sy laF

Fecha de elaboracidn.

30 de septiembre del 2024




& & 7'DIF
TULUM N. Tt s

Ficha Técnica de Indicadores de Desempeifio

k“' ""“l LT} :.‘. 5 -‘_-. ‘*;jj‘}"— o s i=: Fii:V& "‘—‘[ . a 'l \J ':T;E“ﬁ' - EEIKJ:THT;!J:D
Datos de Alinea
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable:

022
el

024

& R 7

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.

L

Sistena para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo:

Politica Social

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo:

EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo:

EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa:

Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
. . 3 (Nimero de servicios de trabajo social realizados / Ndmero
Porcentaje de trabajos sociales L. i ; \ . nie
3 de servicios de trabajo social programados a realizarse) Porcentaje Actividad
realizados
*100
Resumen Narrativo
A- 1.1.2.2. Estudios de trabajo social realizados
Frecuencia de medicion Dimension del Indicader Sentido del Q@ﬂdicadc'rf
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia | | Calidad L Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion ‘
Estratégico De Gestion \_/_’ Bitacora de control del drea
Programacion de Metas
Parametros de Evaluacién Linea Base } A
85 Afio 2021 2022 2023
105
Valor - - -
5 De: 55
Amarillo i i
Hasta 84.99 Afo Valor Absoluto | Valor Relativo
Der 0 Meta I
. Programada 2024 559 -
Hasta 54.99 B
De: 105.01
Hasta En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO I Bk e
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numer:: de servicios de trabajo social programados a realizarse s 48 - 480 cas
en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO |
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Tatal
Nimero de servicios de trabajo social realizados en el afio actual 204 110 85 393

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

TRIMESTRE DEL 2024,

oothd

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de trabajo social realizados el afio pasado
3.- Se modifico la meta debido a que anteriormente se compatia la meta con otra actividad (estudios socioeconomicos)
4.- SE CUMPLIO LA META DEL DEBIDO A QUE SE ATENDIERON A 85 USUARIOS DE LOS CUALES 26 SON HOMBRESIég $ON MUJERES DURANTE EL TERCER

Fecha de elaboracidn.

30 de septiembre del 2024




g A& 2'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
RN R Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

ticipa

¥ Fo=ng
Datos de Alineacion
Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
T (Numero de servicios de estudios socioeconémicos
B ,J 5 " realizados / Nimero de servicios de estudios Porcentaje Actividad
socioeconomicos realizados L iz ’
socioeconomicos programados a realizarse) *100

Resumen Narrativo

A-1.1.2.3. Estudios socioeconémicos realizados

Frecuencia de medicién Dimension del Indicador | Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia | _ | Calidad ‘__ Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién
Estratégico | DeGestion :/;‘ Bitécora de control del drea
Pardmetros de Evaluacion Linea Base ] ¥ i
De: 85 Afio 2021 2022 )
i 105
Hasta Valor 2 3 1
4 De: 55
Amarillo = : SN
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 ek |
- Programada 27 -
e 5299 gra 2024
y De: 105.01 Y
Hasta: En adelante y
CALENDARIO PROGRAMADO 4
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios de estudios socioecondmicos programados 4 i . . &
a realizarse en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO BT
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios de estudios socioeconémicos realizados en = 15 " A %
el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja porarriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de estudios socioecondmicos realizados el afio pasado
3.- Se modifico la meta debido a que anteriormente se compatia la meta con otra actividad (Trabajo social)

4.- SE CUMPLIO LA META DEL DEBIDO A QUE SE ATENDIERON A 05 USUARIOS DE LOS CUALES 4 ERAN HOMBRE&Y&IM%;E,DUARNTE EL TERCER

TRIMESTRE DEL 2024 g

-

Mtra. Astrid TSudrez Chulim hig

LHETATIE
y LA FAMILIA QEL

delSiste ¥ DIF Tulum

Encargada del Despacho de la Procuraduria de Proteccion de las Ninas, Nifios, Adolescentes Wé’_ Eamilia
Fecha de elaboracién.

30 de septiembre del 2024




& & Z'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
= Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: i ministrati 1 Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
(Numero de servicios de asesorias juridicas realizadas /

Porcentaje de servicios de asesoria

A . Numero de servicios de asesorias juridicas programadas a Porcentaje Actividad
juridica realizadas

realizarse)*100
Resumen Narrativo

A-1.1.2.4. Servicios de asesorias juridicas realizadas

Frecuencia de medicion Dimensidn del Indicador Sentido duIM;n_dfﬁdor‘:
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia | | Calidad | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico ] De Gestion _\/; Bitdcora de control del drea
Parametros de Evaluacion Linea Base }
De: 85 Afio 2021 2022 2023
: 105
Tar Valor 701 1178 1316
Amarill e >3
marillo ——
Hasta: 84.99 P Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
e
De: o]
Programada 2024 1449 -
2 Hasta: 54.99 i
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO i i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nurrliero de servicios de asesorias juridicas programadas a - sas &0 460 a4y
realizarse en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO !
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios de asesorias juridicas realizadas en el afio 256 et 35 | 783
actual
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de asesorias juridicas realizadas el afio pasado
3.- NO SE E CUMPLIO LA META DEBIDO A QUE AFORTUNADAMENTE MENOS USUARIOS REQUIRIERON ATENCION JURIDICA POR ELLO SE BRINDARON
282 ASESORIAS JURIDICAS A LAS REDES FAMILIARES DE LOS NNA, EN LAS QUE SE ASESORO 175 VECES A MUJERES Y 107N§(§'E5A HOMBRES
BENEFICIANDO A MAS DE 282 NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES. \ !

Mtra. Astri ﬁaﬁﬁﬁ-&z Chulim ot

s %
Encargada del Despacho de la Procuraduria de Proteccion de las Nifias, Nifios, Adolescentesy la Fam a'dél‘Sm:]:emeEﬂD.ﬂum

= i g(n
Fecha de elaboracion.
: 30 de septiembre del 2024




= A :'; DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
UMM S R Ficha Técnica de Indicadores de Desempeno

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

(NUmero de servicios integrales realizados en el Centro de
Asistencia Social / NUmero de de servicios integrales
programados a realizarse en el centro de Asistencia

Porcentaje de servicios integrales

realizados en el Centro de Asistencia Porcentaje Componenete

Sacial
- Social)*100
Resumen Narrativo
C- 1.1.3. Servicios integrales realizados en el Centro de Asistencia Social
Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador Sentido del Indicador R
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economfa |  Calidad | | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion I L 1
—
Estratégico De Gestion |/ Bitdcora del drea
Parametros de Evaluacién Llnea Base E i
De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105 Vilor ) . "
f De: 55
Amarillo — - —
Hasta: 84,99 ; Afio. Valor Absoluto | Valor Relativo
Meta
De: L Programada 2024 17225
Hasta: 54,99
De: 105.01
Hasta: En adelante 4
CALENDARIO PROGRAMADO ! . y ]
Variables 1er Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de de servicios (‘ntegrales programados a realizarse en el it o o e e
centro de Asistencia Social en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO !
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nu.mero‘de se-rvu:los :ntfgra!es realizados en el Centro de S S S4i5 i Hosid
Asistencia Social en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacidn roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificacicnes a |a ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios integrales realizados en el Centro de Asistencia Social el afio
pasado.

3.- Como resultado del tercer trimestre actividades como 1.1.3.3 y 1.1.9.3 las metas no fueron alcanzadas esto derivado a los fenomenos
hidrometeoroldgicos que se estuvieron suscitando. Por otra lado, las actividades 1.1.3.1 y 1.1.3.2 las metas se alcanzaron y por ultimo la actividad 1.1.3.4
rebasaron esto derivado a sucesos nuevos que se presento en el centro de asistencia social.

1 2DCE v
| Ll = e
TTABAL

Lic.{(arla de los Angeles Colli Chi
Encargada del Despacho de la Coordinacién del Centro de Asistencia Social del

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024
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& & T'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
A T Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

» a T _“v ‘:3:(-3— PR !'l - Plas un = == llo 20222024 W s =

Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

Porcentaje de reintegraciones (Ndmero de residentes del CAS reintegrados con redes de

realizadas de los residentes del CAS | apoyo / Nimero de residentes del CAS programados a ser Porcentaje Actividad
con redes apoyo reintegrados con redes de apoyo)*100

Resumen Narrativo

A- 1.1.3.1. Reintegracion de los residentes del CAS con redes de apoyo realizadas

Frecuencia de medicion Dimension del Indicader . Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia Eficacia |V | Economia | | Calidad Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacian ' 3
Estratégico De Gestion \/’ Bitdcora del area
Parametros de Evaluacion ‘Linea Base
De: 35 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
2 Valor * - -
Amarillo o 2
mari — - ——e e
Hasta: 84.99 o Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
e
De: 0
Programada 2024 36 -
Hasta: 54.99 5
De: 105.01 ‘ ' i
Hasta: En adelante ¢
CALENDARIO PROGRAMADO
Variables ler Trim 2do Trim 3erTrim | 4to Trimestre Total
Nimero de residentes del CAS programados a ser reintegrados 4 i 5 1 38
con redes de apoyo en el afio actual
_ CALENDARIO EIECUTADO ' [
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Ndmero de residentes del CAS reintegrados con redes de apoyo 3 o 45 i 2
en el afio actual

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de residentes del CAS reintegrados con redes de apoyo el afio pasado

3.- Se hace mencidn que la meta fue alcanzada a lo proyectado, de igual manera hacemos mencion que este indicad\x{é\efsd;%ido ya que anteriormente
media 2 indicadores, en esta trimestral cada indicador tiene su ficha i 53\) = 5*/
’ QQ ' ya 11%* (,‘7
i s ('un e f:q:_)& %
/ D . A7 TSNt
i { \“&-‘l@é\“
Lic. Karf3 de Ios Angeles Colli Chi S ¥

)
PR

i

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024

COCRAINACION DEL CENTRD DE
ASISTENCIA SOCIaL DEL SISTEMA DIF
JULUM Q ROD




& & C'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
R - Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

.Y (.= T Y. N
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador . Método de calculo Tipo de Formula  Niveldela MIR

Porcentaje de canalizaciones con
red de apoyo de nifias, nifios y
adolescentes residentes del CAS
realizadas.

(Ndmero de Nifas, Nifios y Adolescentes residentes del CAS
canalizaciones / Nimero de Nifias, Nifios y Adolescentes Porcentaje Actividad
residentes del CAS programados a ser canalizados)*100

Resumen Narrativo

A-1.1.3.2, Canalizaciones de nifias, nifios y adolescentes residentes del Centro de Asistencia Social

Frecuencia de medicién Dimensién del Indicador Sentido 1:19“1;‘R'n.'lii';a»dwlr ]
= 1 =1 o ==
Trimestral Eficiencia I Eficacia |1/ Economia || Calidad | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | DeGestion |\( Bitacora de control del drea
Pardmetros de Evaluacion
85 Afio
Hasta: 105
= Valor = o r
; De: 55
Amarillo — - e
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 et .
. Programada 2024 123 -
Hasta: 54.99 o
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nidmero de Nifias, Nifios .y Adolescentes residentes del CAS - - - £ e
programados a ser canalizados en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO i
Variables der Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de Nifias, Nifios y Adolescentes residentes del CAS - - 7 B &
canalizados en el afio actual

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de Nifias, Nifios y Adolescentes residentes del CAS canalizados el afio

pasado ,
3.- Se hace mencion que se alcanza la meta programa, de igual manera mencionamos que en la presente ficha técnica era anteriormente medido con la

ficha 1.1.3.1, en esta trimestral el indicador fue divido.

\

Lic. Karla de los Angeles Colli Chi
Encargada del Despacho de la Coordinacicn del Centro de Asistencia Social del Sistesr
Fecha de elaboracién
30 de septiembre del 2024




& & T'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
R S Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

WY e e DT T arrollo 20222024
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula _ Niveldela MIR

Porcentaje de raciones de comida | (Nimero de raciones de comida entregadas / Numero de

Po taj Actividad
entregadas raciones de comida programadas a entregar)*100 TEENRIE -

Resumen Narrativo

A-1.1.3.3. Provisiones de raciones de comida saludable entregadas a nifias, nifios y adolescentes resguardados en el Centro de Asistencia

Social.
Frecuencia de medicién Dimension del Indicador ~ Sentido de]'*[ndi‘padnrr
Trimestral Eficiencia Eficacia :7\/7: Economia 77' Calidad Lq Ascendente
Tipo de Indicader Medios de Verificacion
Estratégico De Gestion |\/ Bitacora de raciones de comida realizadas en el CAS
Parametros de Evaluaeion !
85 Afio 2023
v 105
Hast Valor - . 14755
Amarillo L i3
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valar Relativo
Meta 7 : -
De 2 Programada 2024 17000 :
Hasta: 54.99 e
De: 105.01
Hasta: En adelante
| CALENDARIO PROGRAMADO i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
N:.:mero de raciones de comida programadas a entregar en el 5es AE R ot R
afio actual
CALENDARIO EIECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de raciones de comida entregadas en el afio actual 4365 3617 2346 - 10328

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de raciones de comida entregadas el afio pasado
3.- Se hace mencidn que la meta no fue alcanzada esto debido a que no hubo muchos ingresos de NNA

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024
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& & 7' DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
LT T Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Sistemna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Nivel de la MIR

Porcentaje de Servicios Médicos

Tipo de Formula

especializados externos al DIF {Numero de servicios médicos especializados brindados /
Brindados para las Nifias, Nifios y | Numero de servicios médicos especializados programadas a Porcentaje Actividad
Adolescentes residentes del Centro brindarse)*100

de Asistencia Social

Resumen Narrativo

A-1.1.3.4. Servicios Médicos especializados brindados a Nifias, Nifios y Adolescentes residentes del Centro de Asistencia Social

Frecuencia de medicién Dimensién del Indicader * Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ | Economia | | Calidad b Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacidn
P | ” r3 . . . - .
Estratégico | ) De Gestion 5/ Bitdcora de servicios del Centro de Asistencia Social
Parametros de Evaluacion Linea Base ] i
De: 85 Afio 2021 2022 2023
5 105
Hasta Valor - - F
Amarillo e =
Hasta: 84.99 e Afio Valor Absoluto | Valor Relative
e
De: 0
rogramad 2024 6 -
Hasta: 54.99 il %
De: 105.01 ¥
Hasta: En adelante {
CALENDARIO PROGRAMADO i J 1B
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
N\fmero de servicios médicos especializados programadas a - " 15 o s
brindarse en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO i
Variables der Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios médicos especializados brindados en el afio
Ll 21 15 23 - 26

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios médicos especializados brindados el afio pasado

3.- Se hace mencién que la meta fue rebasada esto debido a las situaciones en las que se encontraba el NNA al momento de ingreso y de igual manera
por el seguimiento de este salvaguardando su integridad.

o
e |

Lic. Karld de los Angeles Colli Chi & i
Encargada del Despacho de la Coordinacién del Centro de Asistencia Social del Sistefa L

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024




s i "W\EDIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
EUE I - Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

; N Tl Informacidn del Indicador
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula ' Nivel de la MIR

Porcentaje de difusiones realizadas | (Numero de servicios de difusién realizados / Nimero de

g iy ; . T Porcentaje Componente
por el drea de comunicacion social servicios de difusion programados)*100 - P

Resumen Narrativo

C- 1.1.4. Difusiones realizadas para informar a la poblacién de las actividades, servicios y beneficios disponibles en el Sistema DIF Tulum

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia Eficacia v/ Economia :_ | Galidad || Ascendente
Tipe de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico De Gestion _\_/ Reportes mensuales del Departamento Comunicacién Social
Parametros de Evaluacion Linea Base I {} §
De: 85 Afio 2021 2022 - 2023
2 105
fasta Valor - - -
1, De: 55
Amarillo G A R
Hasta: 84.99 Ano Valor Absoluto | Valor Relativo
Meta
De: 0
Programada 2024 1985 -
Hasta: 54.99
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO {
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre | Total
Namero de servicios de difusion programados en el afio actual 485 500 500 500 1985
CALENDARIO EJECUTADO | | .
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios de difusion realizados en el afio actual 485 450 427 £ 1362

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de difusion rezlizados el afio pasado

3.- Debido a los cambios administrativos y falta de personal dentro del departamento %ﬁ{@snjunicacién social, asi como los cambios climaticos del
trimestre ocasionando la suspension de actividades no logramos alcanzar la me? lecida

S et G
Lic. Alejandra Guadalupeliih R0aTRmo:
Jefa del Departamento de Comunicacién Social del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024




& & 7 DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
el Ficha Técnica de Indicadores de Desempeifio

' 'PlanMunicipal de Desarrollo 2022:2024 |

Datos de Alineacién

T T S 1
L R g

Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula ! Nivel de la MIR

Pcrcex:mtlaje de pu!)licaciunes (Nﬂmero dfe publir.:alciones digitales realizadas./ Nimero de Roreantaje Actividad
digitales realizadas publicaciones digitales programadas a realizarse)*100
Resumen Narrativo ¥

A-1.1.4.1. Difusiones mediante medios digitales realizados, para informar a la poblacién

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador ~ Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia ._ N Eficacia I\/ Economia |7 Calidad :l Ascendente
Tipo de Indicador Medié_s de Verificacién
Estratégico | : De Gestion 7\/7 Pagina de Facebook e Instagram del Sistema DIF Tulum

Programacion de Metas

Parametros de Evaluacién Linea Base 4 . L

De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
o Valor 338 560 878
el De: 55
arillo — - — T
Hasta: 84.93 el Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
e
De: 0 y
Programad 2024 790 -
Hasta: 54.99 g
De: 105.01 i 3
Hasta: En adelante i
CALENDARIO PROGRAMADO | i i i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre |~ Total
N:lmero de publicaciones digitales programadas a realizarse en el 165 360 568 - 285
afio actual
CALENDARIO EJECUTADO |
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Namero de publicaciones digitales realizadas en el afio actual 190 190 177 - 557
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Ndmero de publicaciones digitales realizadas el afio pasado

3.- No logramos alcanzar la meta debido a las pocas actividades realizadas en el trimestr%, gﬁt&%g@gencia del cambio climatico en el trimestre

i e@h
S

EFAATAMENTO
FUNICACTON SOCIAL
Lic. Alejandra Guadalug%%{%rﬁggrdtdm
Jefa del Departamento de Comunicacion Social del Sistema DIF Tulum

Fecha de elaboracion

30 de septiembre del 2024




& & J'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
R R Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: lad Admini iva ;i Sistena para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Métado de calculo Tipo de Formula ~ Nivelde laMIR
POFC?ntajE de pul?llcacmnes (Numero d.e publllcamones impresas reallzadas./ Numero de Poxtnkle Actividad
impresas realizadas publicaciones impresas programadas a realizarse)*100

Resumen Narrativo

A-1.1.4.2. Difusién mediante medios impresos realizadas, para informar a la poblacién

Frecuencia de medicién Dimensién del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia ‘\/ | Economia " | Calidad ‘ 7 Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién
Estratégico | e Gastion \/ Reportes con fotografias de los eventos en donde se entregan las
— X publicaciones impresas a la ciudadania
Pardmetros de Evaluacién Linea Base ! :
De: 85 Afo 2021 2022 2023
i 105
i Valor - - 1658
Amarill L G
% Hasta: 84.99 ARo | Valor Absoluta | Valor Relativo
De: 0 Meta i
. Programada 2024 1195 -
Hasta: 54.99 o
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO [
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de publicaciones impresas programadas a realizarse en s 350 _— o Tes
el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO - i
Variables ler Trim 2do Trim Ser Trim 4to Trimestre Total
Nimere de publicaciones impresas realizadas en el afio actual 295 260 250 - 555
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de puh‘llfsigﬁs presas realizadas el afio pasado

3.- debido a la suspension de algunas actividades por el huracan Berly ycambios a@al iﬁﬁ i os del departamento de comunicacion social no
alcanzamos la meta.

(AMENTO
CCAJUNicwd_,‘G"'{ SOCIAL

j E\JE'?" ! : ; !
Lic. Alejandra Guadalupe Cime Guerrero
Jefa del Departamento de Comunicacion Social del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion

30 de septiembre del 2024




g -#. :‘ID!F SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
O Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio

Ejercicio: Sistera para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: ' Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de caleulo Tipo de Formula ~ Niveldela MIR f

{Numero de eventos realizados / Niimero de eventos

programados ) *100 Porcentaje Actividad

Porcentaje de eventos realizados

Resumen Narrativo

A- 1.1.4.3. Eventos institucionales realizados por el sistema DIF Tulum

Frecuencia de medicién Dimension del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia = Eficacia \/ Economia e Calidad ' | Ascendente
Tipo de Indicader Medios de Verificacion
Estratégico De Gestion \{ Reporte con fotografias de los eventos realizados
Programacion de Metas
Parametros de Evaluacion Linea Base i . i
De: 85 Afio 2021 2022 2023
: 105
HE"‘-“ — Valor : 72 31
Amarillo £ - —
Hasta: 84,99 Afo Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 Meta
. Programad: 2024 1 -
Hasta: 54.99 S 3
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de eventos programados en el afio actual 6 5 10 10 31
CALENDARIO EIECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de eventos realizados en el afio actual 6 3 5 14

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de eventos realizados el afio pasado

3.- En el tercer trimestre se observa un decremeto en las actividades debido a las condiciones y fenomenos meteorologicos, que afectan la realizacion
de eventos al aire libre y/o a la intemperie. Esto fue manisfestado pp_rllgoencarga rda de despachopara el periodo en mencion.

S UNID0S 4y

Fecha de elaboracion

30 de septiembre del 2024




e £ 7'DIE SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
UM a Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio

> = T — Wy BT R 977 A 1 T PR R X
i o T T Desarrollo 2022:2024 BT
Datos de Alineacic
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula  Nivelde la MIR
Porcentaje de acercamiento de (Ndmero de acercamientos de servicios integrales
servicios integrales a la ciudadania realizados / Numero de acercamientos de servicios Parcentaje Componente
realizados integrales programados a atender)*100
Resumen Narrativo
C-1.1.5. Acercamientos realizados de servicios integrales a la ciudadania
Frecuencia de medicion Dimensian del Indicador _ Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia Eficacia v/ Economia Calidad | | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | ' DeGestion \/, , Padrén de beneficiarios de la Coordinacién de Desarrollo Comunitario
Parametros de Evaluacion Linea Base [
De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
= Valor - - -
g De: 55
Amarillo - —
Hasta: 84.99 s Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
& : i
De: 0
Programada 2024 30 -
Hasta: 54.99 e
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO ] ]
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Ndmero de acercamientos de servicios
Numerador : = ] 7 7 i 30
Integrales realizados en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO i
Variables 1er Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Wi Namero de act_arcarmentos d__e servicios & 5 8 L %
Integrales realizados en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja porarriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de acercamientos de servicios Integrales realizados el afio pasado
3.- este indicador tiene como meta anual realizar 30 servicios integrales . En este trimestre se realizaron 8 de una programacion de 7, por lo cual el
porcentaje alcanzado fue de 114%, lo anterior derivado de la buena coordinacion con las diferentes areas y el apoyo por parte de la dirreccion general

ario del Sistema DIF Tulum

Fectia de eleboracisn
30 de septiembre del 2024




g £ :u DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
e d Ficha Técnica de Indicadores de Desempeifio

Sistema para el Desarrollo Integral de |a Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

{Numero de brigadas de servicios integrales de asistencia
social realizadas / Numero de brigadas de servicios
integrales de asistencia social programadas a
realizarse)*100

Porcentaje de brigadas de servicios
integrales de asistencia social
realizadas

Porcentaje Actividad

Resumen Narrative

A- 1.1.5.1. Brigadas de servicios integrales de asistencia social realizadas para las personas lejanas a la cabecera municipal

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador Sentido del'jm!i_:ador'
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia 'w Calidad | | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico __ DeGestion l/_ Reportes del drea y bitdcora de servicios realizados
Parimetros de Evaluacion Linea Base |
De: 85 Afio 2021 2022 2023
; 105
s Valor : £ 25
De: 55
Amarillo = = =
Hasta: 84.99 Afio Valor Abseluto | Valor Relativo
Meta
o 0 Pro ' 2024 25
Hasta: 54,99 e
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de brigadas de servicios integrales de
Numerador |asistencia social programadas a realizarse en el 6 6 7 6 25
afio actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
— L N\tirnero.de bl:igadas_de servicios |£1tegra|es de . 5 = L 20
asistencia social realizadas en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de Nifias, Nifios y Adolescentes residentes del CAS canalizados el afio
pasado. 4

3.- este indicador tiene come meta anual realizar 25 brigadas de servicios integrales de asistencia social . En este trimestre se realizaron 8 de una
programacion de 7, por lo cual el porcentaje alcanzado fue de 114%, lo anterior derivado de la buena coordinacion con las diferentes areas y el apoyo
por parte de la dirreccion general - MDos e

Liy Ambar vonpese@hes RefaRE0
Encargada del despacho de la Dadrdinacidni Felbbebild. Shbrif@itario del Sistema DIF Tulum

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024




SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.

Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

T T Desal 200 AT A Y
Datos d A 0
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo:

Politica Social

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo:

EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo:

EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa:

0 on ae

d

Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Métode de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
P taje de tall d
o.rcer?’aje SRR _e (Numero de talleres de capacitacion brindados / Numero de . )
capacitacion a personas lejanas SSe Porcentaje Actividad
. talleres de capacitacion programados ) *100
brindados
Resumen Narrativo
A-1.1.5.2. Talleres de capacitacion brindados a personas lejanas a la comunidad
Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador ~ Sentido del Indjcador.
i 7 = : ]
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia Calidad | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién
Estratégico DeGestion v/ Biticora del drea
Parametros de Evaluacidn Linea Base
De: 85 Afio 2021 2022 2023
H I 105
i Valor - - -
Amarill L -
arillo — - —
Hasta: 84.99 Afo Valor Abseluto | Valor Relativo
De: 0 Meta I
- Programada 2024 -
Hasta: 54.99 & 2
De: 105.01 T
Hasta: En adelante B 1
CALENDARIO PROGRAMADO i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de talleres de capacitacién programados en el afio 5 i & 1 <
actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de talleres de capacitacién brindados en el afio actual 3 1 el = 4
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de talleres de capacitacién brindados el afio pasado

3.- este indicador tiene como meta anual realizar 5 talleres de capacitacion . En este trimestre se hace mencion que no se tiene programado ningun
taller de capacitacion por lo cual no se realizo niguno, quedando con un porcentaje de 0%

Fecha de elaboracidn

30 de septiembre del 2024

Encargada del despacho de la Coordinacién de Desarrollo Comunitario del Sistema DIF Tulum




s i : DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
& Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: idad inistrati le: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Informacion del Indicador
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

Porcentaje de servicios Integrales
realizados en el Centro Asistencial
de Desarrollo Infantil

(Ndmero de servicios integrales realizados / Nimero de

Porcentaje Componente
servicios integrales programados) *100 ? =

Resumen Narrativo

C- 1.1.6. Servicios Integrales realizados en el Centro Asistencial de Desarrollo Infantil

Frecuencia de medicién Dimensién del Indicador | |  sentido del indicador
Trimestral Eficiencia Eicacia v Economia 7 | Calidad :_7: Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | DeGestion v Lista de Nifias y Nifios inscritos al ciclo escolar

Programacion de Metas

Pardmetros de Evaluacion Linea Base

De: 85 Afio 2021 2022 2023
: 105
T Valor 84 151 161
Amarillo De: =
i Hasta: 84.99 _ Afio Valor Absoluto | Valor Relativo |
Meta 7
Des 9 Programada 2024 42544
Hasta: 54.99 B
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO |
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero d'e sen{icms Integrales prograr.naclos a_reailzarse enel i 11,51 8,006 $igio 42540
Centro Asistencial de Desarrollo Infantil en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servu.:ms Inte%rales realizados el Centro Asistencial de 11,516 — 6732 | 32,700
Desarrollo Infantil en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja porarriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios Integrales realizados el afio pasado

3.- Este indicador tiene como meta anual realizar 42,544 servicios integrales . En este trlmest[qm reallzaron 6,733 de los 8,006 programados debido a

las inclemencias del tiempo por el acercamiento del huracan beryl en el mes de julio por\x‘é ue, h rse,l_:lspensmn de labores y ausencia de nifios y nifias.
¥ =

RECCION DE| ¢ CENTRO
COBATERNCIAL pe
m%lkﬁm PJF Tulum
Fecha e elaboracién
30 de septiembre del 2024

Directora del Centro Ag




SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Dato:
Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula " Niveldela MIR
’ 2 (Numero de raciones saludables entregadas a nifias y nifios
Porcentaje de raciones saludables , . . -
Ll del CADI / Nimero de raciones saludables programadas a Porcentaje Actividad
g entregar a nifias y nifios del CADI}*100
Resumen Narrativo
A-1.1.6.1. Provision de Raciones saludables entregadas a nifias y nifios que asisten al CADI Tulum
Frecuencia de medicién Dimension del Indicador ~ Sentido del Indicador
e - — ) =
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia | - Calidad ] Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién
Estratégico beGestion |/ Reportes del drea
Programacion de Metas
Parametros de Evaluacion Linea Base [ i
De: 85 Afio 2021 2022 2023
‘‘‘‘‘ Hasta: 105 :
Valor - 40557 40174
Amarillo Sl =
Hasta: 84,99 7 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo |
e
De: 0 :
Programada 2024 42,504 -
Hasta: 54.99 i
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO :
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
NanJ‘mero de raciones s?ludabies programadas a entregar a nifias y 11504 11,500 8,000 11,500 42504
nifios del CADI en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Namero de raciones saludables entregadas a nifias y nifios del 11,504 14,435 5728 32667
CADlen el afio actual

observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de raciones saludables entregadas a nifias y nifios del CADI el afio
pasado

3.- Este indicador tiene como meta anual realizar 42,504 raciones servidas . En este trimestre se sirvieron 6,728 de las 8,000 programadas debido a las
inclemencias del tiempo por el acercamiento del huracan beryl en el mes de julio por lo que hub\? suspension de labores y ausencia de nifios y nifias.

Lic. Karjria Gl.;a/da upe Coba Tuks p
Directora del Centro Asisteficial de Desarrollo Infantildet S
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024

DEL CENTRO
: DHF-Tulum

i b bl




& 4 JDIF

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: 2024

TR
L2

oty

— o
.. PlanMunici

-

Datos de A

Unidad Administrativa Responsable:

Desarre

Sistemna para el Desarrollo ntegral de la Familia del Municipio de Tulum

Ig2022-20291

R et T

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo:

Politica Social

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo:

EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo;

EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa:

d

Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador ! Meétodo de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
Porcentaje de rnen Us nutritives {Ndmero de me:'mus nut_rftxvos implementados / Nimero de Porcentaje Actividad
realizados mentus nutritivos programados) *100

Resumen Narrativo

A-1.1.6.2. Ménus nutritivos realizados para la atencién nutricional de nifias y nifios en edad lactante, maternal y preescolar

Frecuencia de medicién Dimension del Indicador Pt dallna dor
Trimestral Eficiencia Eficacia \/ Economia - Calidad ‘ Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | DeGestion v/ Informes del CADI
Parametros de Evaluacién Linea Base !
De: 85 Afio 2021 2022 4 2023
Hasta: 105
=2 Valor 0 a7 47
. De: 55
Amarillo = e = g
Hasta: 84.99 i Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
ol s il
De: 0
Pro a 2024 40 -
k. Hasta: 54.99 i
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO | ', =
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de mends nutritivos programados en el afio actual 12 12 & 10 40
CALENDARIO EJECUTADO N . i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim A4to Trimestre Total
Numero de ments nutritivos implementados en el afio actual 12 16 5 - 33

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Ndmero de mens nutritivos implementados el afio pasado
3.- Este indicador tiene como meta anual realizar 40 menus. En este trimestre se realizaron 5 de los 6 programados debido a las inclemencias del
tiempo por el acercamiento del huracan beryl en el mes de julio por lo que hubo suspensién de labores y ausencia de nifios y nifias.

UMD,

Directora del Centro




g -:‘-; DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
g Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Datos de Al
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de [a MIR

Porcentaje de servicios médicos (Nimero de servicios médicos integrales realizados /

integrales realizados para lograr una| Nimero de servicios médicos integrales programados a Porcentaje Componenete

rehabilitacidn integral realizarse) *100

Resumen Narrativo

C-1.1.7. Servicios médicos integrales realizados por el Sistema DIF Tulum para lograr una rehabilitacién integral

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador  Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | | Eficacia \{, Economia ____: Calidad | | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | De Gestion i Padrones de beneficiarios y reportes de drea
Programacion de Metas
Parametros de Evaluacion Linea Base i |
De: 85 Afio 2021 2022 2023
H i 105
i Valor - - -
Aol De: 55
marillo ) By
Hasta: 84,99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 e
- Programada 2024 1410 -
Hasta: 54.99 ol
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numer_o de servicios médicos integrales programados a realizarse o Sie 5e4 355 ke
en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO !
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios médicos integrales realizados en el afio e S8 i85 | 085
actual
Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacion roja porarriba del 105.01 Ky
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios médicos integrales realizados el afio pasado Z
3.- Debido a que anteriormente se median personas y no servicios, los nimeros de las metas fueron modificados.
\:.-,;\t)()\ 1
Lic. Eidy Selene Nj
Coordinadora del Centro de Rehabilitacionntegral del Sistema DIF Tulum

Fecha de elaboracion 2
30 de septiembre del 2024 - INTEGRAL M DEL DIF
TULUM, QUINTANA ROO




& & 7'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
; s Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

. PlanMun .
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Palitica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR

{Numero de servicios médicos primarios brindados a las
personas adultas mayores/ Numero de servicios médicos
primarios programados a brindarse a las personas adultas

mayores}*100
Resumen Narrativo

Porcentaje de servicios médicos
primarios brindados a las personas
adultas mayores

Porcentaje Actividad

A-1.1.7.1. Provision de servicios médicos primarios brindados a las personas adultas mayores

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia =~ | Eficacia \/ Economia _:_ Calidad l_ Ascendente
Tipo de Indicader Medios de Verificacion
Estratégico - 7_ De Gestion 7| Bitécora de servicios de la Direccién de Atencién a la Familia

Metas

Programacion de

Parimetros de Evaluacion

De: 85 Afio 2021 2022 2023
4 105
= Valor ~ 269 603
Amarillo e =
(1 - E
Hasta: 84.99 Afo Valor Absolute | Valor Relativo
Meta
DFt : Programada 2024 637
Hasta: 54.99 = 3
De: 105.01
Hasta: En adelante !
CALENDARIO PROGRAMADO L
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios médicos primarinf programados a brindarse - 150 455 154 87
a las personas adultas mayores en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios me:ilcos primarios brindados a las personas yi7 57 o5 ) #VALOR!
adultas mayores en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios médicos primarios brindados a las personas adultas
mayores el afio pasado

3.- Durante este trimestre hubo menos afluencia de asistentes a la toma de servicios médicos primarios, algunas Personas Adultas Mayores tuvieron
que viajar y otros por problemas médicos dejaron de asistir a estas actividades.

' ¥
o

/[ic—'AIejandro Ku Medina
Encargado del Desacho de la Direccién de Atencién a fa Familia del Sistema DIF Tqur‘i‘p_ 3
Fecha de elaboracion

30 de septiembre del 2024

DEL DIF TULL ?M
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s A ',::; DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
s ' Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio

S PlanMunicipal de Desarrollo 20222024 o
Datos de A eacio
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineaci6n al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
Porcentaje de servicios médicos (Numero de servicios realizados por el médico general /
generales brindados a nifias, nifios, | Numero de servicios programados a realizar por el médico Porcentaje Actividad
adolescentes y la familia general]*100
Resumen Narrativo
A-1.1.7.2. Servicios médicos generales realizados en el CRIM
Frecuencia de medicion Dimensién del Indicader Sentido del Indicador
| ) . ] . =1
Trimestral Eficiencia Eficacia \__\/ Economia ‘ ) Calidad | Ascendente
Tipe de Indicador Medios de Verificacien
Estratégico | ©beGestion \/‘ Bitdcora de consultas del Médico General del CRIM
Parametros de Evaluacion Linea Base
De: 85 Afo 2021 2022 2023
Hasta: 105
= Valor — ~ -
z De: 55
Amarillo o - —
Hasta: 84,99 Ano Valor Absoluto | Valor Relativo
Meta
Des g Programada 2024 340
Hasta: 54.99 er
De: 105.01 I
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO . i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
T NG mfzr.o de servicios prog_ramados a realizar por i o ito i 345
el médico general en el afio actual
SErSrTEE Nidmero deferuiciOS realizados por el médico 5 5 8 5 %
general el afio pasado
CALENDARIO EIECUTADO uf vl R
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Hitrnaralior Nimero de ser:ncms realizados por el médico i 5 § | 150
general en el afio actual
TG Nimero defer\ncnos realizados por el médico i g & b 5
general el afio pasado

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacidn roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios realizados por el médico general el afio pasado
3.- No tenemos el servicio de médico general, ya que no se ha cubierto la vacante desde el 15 de marzo del presente afio.

Coordinadora del Centro de Rehabilitacion Integral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024
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g -3 :?1 DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
e ’ Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

ot SUERRTE TR

Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable: Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrolio: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
O d O ge . d00
Nombre del Indicador ; Método de caleulo Tipo de Formula | Nivel de la MIR

(Ndmero de servicios médicos especializados realizados por
el médico rehabilitador / Ndmero de servicios médicos
especializados programados a realizarse por el médico

rehabilitador)*100

Resumen Narrativo

Porcentaje de servicios médicos
especializados realizados por el
médico rehabilitador

Porcentaje Actividad

A-1.1.7.3. Servicios médicos especializados realizados por el médico rehabilitador

Frecuencia de medicién Dimensién del Indicador | sentido del Indicador
Y = R -
Trimestral Eficiencia Eficacia \/ | Economia | Calidad { | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | DeGestion \i Bitacora de consultas con el médico rehabilitador del CRIM
Programacion de Metas
Pardmetros de Evaluacién Linea Base
De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
a3 Valor - 398 443
Amarillo L =
Hasta: 84.99 Afo Valor Absoluto | Valor Relativo
= 0 Meta -
. Programada 2024 -
Hasta: 54.99 i =
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO ; !
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nun‘mrc de servicio's .rnedlcos \_es.pemahzados Erogramados a Tig i6E 6 54 e
realizarse por el médico rehabilitador en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO | |
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios médicos especializados realizados por el 153 ol oi ! oty
médico rehabilitador en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacidn roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios médicos especializados realizados por el médico
rehabilitador el afio pasado

3.- En este trimestre no se logrd llegar a la meta debido a que el médico rehabilitador tuvo salidas a zona maya para realizar certificados de
discapacidad.

Lic. Eidy Selene Nie ]iménez

Coordinadora del Centro de Rehabilitacion it egral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion

30 de septiembre del 2024 ™
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* F - DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
B P Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

LT U R TSR A B S A e T
P L) i UL AR 1L SLBRENL uilan? mfﬂ

Unidad Administrativa Responsable: Sisterna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Politica Social
EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
EJE 2 Unidos Podemos
Fortaleciendo a las Familias con Amor

4!

Ejercicio: 2024
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo:
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo:
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo:
Nombre del Programa:

0 on de dicado

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula  Niveldela MIR

(Numero de servicios auxiliares de salud realizados /

Porcentaje de servicios auxiliares de ) i 25 )
Slidrsilsadas Numero de servicios auxiliares de salud programados a Porcentaje Componenete
realizarse) *100
Resumen Narrativo

C- 1.1.8. Servicios auxiliares de salud realizados en el CRIM

Frecuencia de medicién Dimension del Indicador  Sentido del indicador.

Trimestral Eficiencia Eficacia |v Economia L | Calidad | | Ascendente
Tipo de Indicader Medios de Verificacion ) L
Eiiratiy | e Ee ‘/ ] Bitacoras de servicios y repo.r_tes de las dreas que brindan los servicios
— — auxiliares en el CRIM
Pardmetros de Evaluacion Linea Base ]
De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
Valor - - L
Amarillo o 2
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 e 1
- Programada 024 146 -
2 Hasta: 54.99 5 - &
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO ]
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre _Total
Numer_o de servicios auxiliares de salud programados a realizarse S5 1563 Sk kD T
en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO } ‘
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
N;me]ro de servicios auxiliares de salud realizados en el afio 5545 S 1314 . Eeg
actua

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios auxiliares de salud realizados el afic pasado

3.- Debido a que anteriormente se median personas y no servicios, los nimeros de las metas fueron modificados. Asi mismo, no se logré llegar a la

meta debido a cuestiones meteoroldgicas que ocurrieron durante este trimestre.
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Coordinadora del Centro de Rehabilitacion Integral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024
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& & Z\DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
g Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemas
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
ormacién del Indicado
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de l2 MIR
Porcentaje de servicios ecuestres | (NUmero de terapias ecuestres realizadas / Nimero total de " 2o
5 2 ; 3 Porcentaje Actividad
realizados teraplas ecuestres programadas a realizarse) * 100
Resumen Narrativo
A-1.1.8.1. Atencidn con terapias ecuestres realizadas
Frecuencia de medicion Dimension del Indicador Sentido del Indicaéibr
Trimestral Eficiencia | Eficacia \{ Economia | | Calidad| | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion

Estrﬁtégicé__ De Gestion \/ Bitécora de servicios del drea de Equinoterapia

Programacidn de Metas

Parametros de Evaluacidn

De: 85 Afio 2022
2 105
Bt Valor 218 1166 1344
2 De: 55
Amarillo — ; 4 =
Hasta: 84,99 Afio  Valor Absolutd Valor Relativo
= 0 Meta
- Programad: 2024 -
Hasta: 54.99 G ik
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO 14
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim _ |4to Trimestre]  Total
Numero total de terapias ecuestres programadas a realizarse - - - S5 _—

en el afio actual

CALENDARIO EJECUTADO [ _
Variables. ler Trim 2do Trim 3er Trim  |4to Trimestre]  Total |

Nimero de terapias ecuestres realizadas en el afio actual 284 179 299 - 762

Observaciones:

1.- Se agrego |la semaforizacidn roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de terapias ecuestres realizadas el afio pasado

3.- Nose llega a [a meta en este tercer trimestre por la suspencion de terapia en el mes de julio por la remodelacion de las intalaciones
reactivan de nuevo las terapias en el mes de agosto hasta |a fecha.

C. Victor Manuel Dzib Solis
Coordinador del Centro de Equinoterapia del Sistema DIF Tulu
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024

EQUINOTERAPIA
SISTEMA DF TULUM Q. ROO




g &£ 3 DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
o . Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

SN i

Datos de Alineacion
Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable:
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo:
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo:
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo:
Nombre del Programa:

Sistemna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Politica Social

EJE 1 Bienestar Secial y Calidad de Vida
EJE 2 Unidos Podemos

Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipode Formula | = Niveldela MIR
s - . (Nimero de servicios de terapia fisica realizadas / Numero
Porcentaje de servicios de terapia A Tz ] . -l
. . servicios de terapia fisica programados a ser realizadas) * Porcentaje Actividad
fisica realizadas 100

Resumen Narrativo

A-1.1.8.2. Servicios realizados en el drea de terapia fisica

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador . Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ ‘ Economia  Calidad i__ Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico B De Gestion { Bitdcora de servicios del drea de Terapia fisica
Pardmetros de Evaluacién Linea Base
De: 85 Afio 2021 2022 2023
H i 105
] Valor 2248 2233 3991
Amarillo De- B
Hasta: 84.99 o Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
De: L 0 y I
Programada 4 408 -
Hasta: 54,99 er ) s 5
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO ) 1
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numerf) servicios de terapia fisica programados a ser realizadas - $958 166 1D e
en el afio actual
CALENDARIO EJIECUTADO i 3
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Namero de servicios de terapia fisica realizadas en el afio actual 973 1166 599 2738
Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01 )
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de terapia fisica realizadas el afio pasado
3.- En este trimestre no se logrd llegar a la meta, debido a que dos terapeutas tomaron su periodo vacacional.
\
M;\\ ) \:5\110.\'_1‘,‘_[
.’f
WU %
]
Lic. Eidy Selene“ﬁ{:jiménez 4
Coordinadora del Centro de Rehabilitacion'lntegral del Sistema DIF Tulum

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024
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& & J'pIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
A = Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Jan Municipal de

Datos de Alineacion

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Politica Social
EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
EJE 2 Unidos Podemos
Fortaleciendo a las Familias con Amor

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo:
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo:
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo:
Nombre del Programa:

0 on de dicado

Nombre del Indicador Métado de calculo Tipo de Formula | Niveldela MIR
- \ NG d ici t i ional realizad
Porsentsje dessrviios de-terapla (‘ umero e servicios de erapia ocupfzcxona alizados / ) N
N N Nimero de servicios de terapia ocupacional programados a Porcentaje Actividad
ocupacional realizados :
realizarse) *100
Resumen Narrativo i i

A-1.1.8.3. Servicios realizados en el drea de terapia ocupacional.

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador _Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia T Eficacia \/ Economia 7:: Calidad |__i Ascendente
Tipo de Indicador Medies de Verificacion
Estratégico b De Gestion \?7I

Bitdcora de servicios del drea de Terapia ocupacional

Programacion de Metas
Pardmetros de Evaluacidn

85 2022 2023
s 105
b Valor 200 539 947
Amarillo Det 25
Hasta: 84.99 Afo Valor Abseluto | Valor Relativo
De: 0 Meta
. Programad 2024 6 .
Hasta: 54.99 et b
De: 105.01 I3 BF
Hasta: En adelante j i
CALENDARIO PROGRAMADO i ! I
Variables ler Trim 2do Trim Ser Trim 4to Trimestre Total
Nun?lero de servitiios de terapia ocupacional programadas a s se s 435 s
realizarse en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO B il 1
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nl.::melro de servicios de terapia ocupacional realizadas en el afio S 47 4 ) e
actua

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de raciones de comida entregadas el afio pasado
3.- En este trimestre no se logrd la meta debido a que la terapeuta tomo su periodo vacacional

ADOS
a1 L3

Lic. Eidy Selene Njeto jiménez
Coordinadora del Centro de Rehabilitaci Integral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracidn |
30 de septiembre del 2024 CENTRO DE REHARBILITACION

INTEGRAL MUNICIPAL DEL DIF
TULUM, QUINTANA ROO




& & 2DIF

Ficha Técnica de Indicadores de Desempeiio

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo:

Politica Social

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo:

EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo:

EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa:

Nombre del Indicador

Fortaleciendo a las Familias con Amor

Método de calculo Tipo de Formula

Nivel de fa MIR

(Numero de servicios en el rea de terapia de lenguaje

P ntaje de servicios de terapia ' ; x 5 7 : "
oresial sldcias i realizados / Numero de servicios en el drea de terapia de Porcentaje Actividad
de lenguaje realizados X - i
lenguaje programados a realizarse) *100
Resumen Narrativo
A- 1.1.8.4. Servicios realizados en el drea de terapia de lenguaje
Frecuencia de medicion Dimension del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia Fhcacia IV Economia Calidad '__ Ascendente

Tipo de Indicador Medios de Verificacion '
Estratégico | peGestion _\_/’ Bitdcora de servicios del drea de Terapia del Lenguaje
Programacion de Metas
Parametros de Evaluacién ‘Linea Base _
De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hanks; A Valor - - 845
. De: 55
Amarillo = — —
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relative
Meta T "
De: i Programada 2024 906
Hasta: 54.99 e
De: 105.01
Hasta: En adelante g !
CALENDARIO PROGRAMADO | i) i j
Variables ler Trim 2do Trim 3erTrim | 4to Trimestre Total
Numero de serwcm? en el drea df-: terapia de lenguaje - e 00 250 S8E
programados a realizarse en el afio actual
CALENDARIO EIECUTADO ) il
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numer:) de servicios en el drea de terapia de lenguaje realizados - 41 s i 75
en el afio actual

Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero

3.- En este trimestre no se logré llegar a la meta debido a que la terapeuta tomo su periodo vacacional.

de servicios en el drea de terapia de lenguaje realizados el afio pasado

30 de septiembre

Coordinadora del Centro de Rehabilitaci
Fecha de elaboracién

Integral del Sistema DIF Tulum

del 2024 - ACION

INTEGRAL MUNICIPAL DEL DIF
TULUM, QUINTANA ROO




g & —::1 DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.

Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo:

Politica Social

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo:

EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo:

EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa:

Nombre del Indicador

Fortaleciendo a las Familias con Amor
ormacién del Indicado

‘Método de calculo Tipo de Formula | NiveldelaMIR

Porcentaje de servicios de
psicopedagogia realizados

(Ndmero de servicios de psicopedagogia realizados /
Nidmero de servicios de psicopedagogia programados a Porcentaje Actividad

realizarse) *100

Resumen Narrativo

A-1.1.8.5. Servicios brindados en el drea de psicopedagogia

Frecuencia de medicion

Dimensién del Indicador Sentide del Indicador

Trimestral Eficiencia

Eficacia \/ Economia | Calidad | | Ascendente

Tipo de Indicador

Medios de Verificacién

Estratégico | . DeGestion v/l

Bitacora de servicios del drea de Psicopedagogia

Programacién de Metas

Parametros de Evaluacion ‘Linea Base i P
De: 85 Afio 2021 2022 2023
""" : 105
£=n Valor 189 704 430
Amarill De: 55
arillo - -
Hasta: 84.99 Afo Valor Absoluto | Valor Relativo
Dat o Meta \
- Programada 2024
Hasta: 54.99 i . il
De: 106
Hasta: En adelante _
CALENDARIO PROGRAMADO [ A
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios de psicopedagogia programados a realizarse 457 ” 150 150 237
en el afno actual
CALENDARIO EJECUTADO !
Variables der Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios de psicopedagogia realizados en el afio 157 189 - ise
actual
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Ndmero de servicios de psicopedagogia realizados el afio pasado
3.- En este trimestre no se logré la meta debido a que la terapeuta tomo su periodo vacacional

Coordinadora del Centro de Rehabilitacion lategral del Sistema DIF Tulum

Lic. Eidy Selene Niet0 jiménez

Fecha de elaboracién

30 de septiembre del 2024 CENTRD OF REHABILITACION

INTEGRAL MUNICH2AL DEL Utk
TULUM, DUINTANA ROG




g F-X ':, DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
g Ao Ficha Técnica de Indicadores de Desempeifio

Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador ‘ Método de calculo Tipo de Formula  Niveldela MIR
(Namero de servicios de asesorfa nutricional realizados /

Porcentaje de servicios de asesoria

2 . Ndmero de servicios de asesoria nutricional programados a Porcentaje Actividad
nutricional realizados

realizarse) *100

Narrativo i

A-1.1.8.6. Servicios realizados de asesoria nutricional

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador Sentido del Indicador
—_— T 7 = [ s |
Trimestral Eficiencia | Eficacia .\/ Economfa | | Calidad | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico | peGestion \/A Bitdcora de servicios del drea de Nutriologia
Pardmetros de Evaluacién Linea Base. !
De: 85 Afo 2021 2022 2023
Hasta: 105
Valor - 217 187
Amarillo e =
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
Meta e
e L Programada 2024 178
Hasta: 54.99 B [
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO | ) 1
Variables der Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre. Total
Namero de servicios de asesoria nutricional programados a
: 5 28 55 35 60 178
realizarse en el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO ! i
Variables ~ derTrim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios de asesoria nutricional realizados en el afio
i 28 29 16 - 73

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja porarriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios de asesorfa nutricional realizados el afio pasado
3.- En este trimestre no se logré la meta debido a que la nutriologa tomo su periodo vacacional

Coordinadora del Centro de Rehabilitacion Intégral del Sistena DIF Tulum
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024

TULUM, QUINTANA ROO




B & I \DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Gl = Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

N R e ey
EFERT B T vk anan icipald

T
A4 it N Y
Je il 4

;

sarrollo 20222024

Datos de A 0
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistemna para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipic de Tulum
Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador | Meétodo de calculo Tipo de Formula . NiveldelaMIR
Porcentaje de servicios psicolégicos | (Numero de servicios psicoldgicos realizados / Nimero de .
. T R S Porcentaje Componenete
realizados servicios psicoldgicos programados a realizarse) *100
Resumen Narrativo
C- 1.1.9. Servicios psicolégicos realizados por el DIF Tulum
Frecuencia de medicion Dimension del Indicador ~ Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ Economia | Calidad [ ] Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico - De Gestion i, Bitacoras de Servicios del CADI CRIM, DAF, CAS y Procuraduria
Programacion de Metas
Parimetros de Evaluacion Linea Base !
| De: 85 Afio 2021 2022 2023
Hasta: 105
b Valor - - d
Amarillo e &
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo |
De: 0 Meta 1 1 O
: Programada 024 3825 -
Hasta: 54.99 r e
De: 105.01
Hasta: En adelante i
CALENDARIO PROGRAMADO ] B
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nizmero de servicios psicoldgicos programados a realizarse en el - . - 53 b
afo actual,
CALENDARIO EJECUTADO i i ]
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios psicoldgicos realizados en el afio actual. 851 1011 669 - 2531
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105,01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios psicolégicos realizados el afio pasado.

3.- Este indicador tiene como meta anual entregar 3,785 servicios de asistencia social, en este trimestre se realizaron 1543 servicios de las 1870
programadas por lo cual en este trimestre se cumplié con el 82.51%, este indicador anteriormente media nimero de personas por lo que se modificé a
nimero de servicios.

SADOS
N iy I

é\Nieto jiménez
Coordinadora del Centro de Rehabilitagion Integral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024 & 20 DE REHABILITACION

INTGAL MUNICIPAL DEL DIF
TULUM, QUINTANA ROO




SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

5 " -"‘J.I:"‘ ot

IURicip:

Datos de A edacio

2024

Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Politica Social

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo:

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivel de la MIR
orcentaje de SE-FVICIDS psicolégicos | ( ume-n? de starvu:::c?s psicoldgicos reahzado.s / Nimero de Porcentaje Actividad
realizados servicios psicologicos programados a realizarse) *100

Resumen Narrativo

A-1.1.9.1. Servicios realizados en el drea psicoldgica del CRIM

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador ~ Sentido del Indicador.

| Calidad |

Trimestral Eficiencia | _ Eficacia \/ [ Economia [ | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico De Gestion \/ Bitdcora de servicios del drea de psicologia del CRIM
Parametros de Evaluacién Linea Base Fa
De: 85 Afio 2021 2022 2023
t 105
H;s“' = Valor ¢ 969 1393
Amarillo - = - — =
Hasta: 84.99 ] Ano Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 Meta '
. Programada 2024 1393 -
Hasta: 54.99 we
99 De: 105.01 | ! (
Hasta: En adelante \
CALENDARIO PROGRAMADO ; Kl
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios psicologicos programados a realizarse en el s ste a85 55 1355
afio actual
CALENDARIO EJECUTADO ] i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios psicologicos realizados en el afio actual 273 281 130 684

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105,01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminande una variable: Nimero de servicios psicolégicos realizados el afio pasado

3.- En este trimestre no se logro la meta debido a que la psicologa infantil tomo su periodo vacacional y debido a la baja de la psicologa clinica y por
cambios en la administracion aun no se ha logrado cubrir la vacante.

4 GSIPOT

Lic. Eidy Selen ¢
Coordinadora del Centro de Rehabilitac Integral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024

CENTRO DE hEHABILITACIéN
INTEGRAL MUNICIPAL DEL DIF
TULUM, QUINTANA ROO




g ¥ -5 '.:?; DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
el T Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

T o Ll Rl %l &
bt Rl o 5

Datos de Alineacién

Ejercicio: Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social

Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa: i Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador i Método de calculo Tipo de Formula  NiveldelaMIR
Porcentaje de erapias psicolégicas (Numelro ter_aplzjs_psicologlcas reallzadas/‘ Nidmero de Porcaritije Actividad
realizadas terapias psicolégicas programadas a realizarse)*100
Resumen Narrative

A-1.1.9.2. Servicios realizados de terapias psicoldgicas en la Direccién de Atencidn a la Familia

Frecuencia de medicion Dimensién del Indicador } " Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia 7 7 Eficacia s_(_ Economia | | Calidad i Ascendente
Tipo de Indicader Medios de Verificacion v
Estratégico N s Gestion ;7 Bitdcora de servicios del area de psicologia de la Direccién de Atencién

a la Familia

Programacion de Metas

Pardmetros de Evaluacion ‘Linea Base !

De: 85 Afio 2021 2022 2023
2 105
H;‘“ = Valor 792 1080 1209
Amarillo il o e
Hasta: 84.99 o Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
3 0 )
pe Programada 2024 568 -
Hasta: 54.99
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO j )
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de terapias psicoldgicas programadas a realizarse en el S 1i i3 45 a5
afio actual
CALENDARIO EIECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero terapias psicoldgicas realizadas en el afio actual 142 253 153 - 548

Observaciones:

—
—Afejandro Ku Medina & "

Encargado de despacho de la Direccién de Atencién a la Familia del Sistema DIF Tulum ¥,
Fecha de elaboracidn
30 de septiembre del 2024

DIRECCION-DEATENGION
A LA FAMILIA.

DEL DIF TULUM,
QUINTANA ROO




e A& T DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
e 3 Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistena para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacién al Plan Nacional de Desarrollo: Palitica Social
Aﬁneadénﬂl Plan Estatal de Desarrollo: EIE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Método de calculo ‘ Tipo de Formula Nivel de la MIR
orcentaje de SB.I'WCIOS psicoldgicos (Nume.rc.n de S.ENICIO-S psicolégicos reallzado‘s / Nimero de Porcentaie Actividad
realizados servicios psicolégicos programados a realizarse) *100
Re

A-1.1.9.3. Servicios realizados en el drea psicoldgica del CAS

Frecuencia de medician Dimensién del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia \/ | Economla ) Calidad - Ascendente
Tipa de Indicador Medios de Verificacién
Estratégico | | peGestion \/ ‘ Bitdcora de servicios del drea de psicologfa del CAS
85 Afio
Hasta: 105
Val - - -
De: 55 sor
Hasta: 84.99 Afio Valor Absaluto | Valor Relativo
De: 0 Bl .
. Programa 2024 220 -
Hasta: 54.93 s
De: 106
Hasta: En adelante
: CALENDARIO PROGRAMADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios psicoldgicos programados a realizarse en el & o a 1 S
afio actual
CALENDARIO EJECUTADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios psicoldgicos realizados en el afio actual 67 29 35 - 131

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios psicoldgicos realizados el afio pasado

3.- Se hace mencién que la meta no fue alcanzada esto derivado a los fenémenos hidrometeoroldgicos ocurridos en este trimestre, por lo cual se
prioriza la integridad del NNA.

Lic. Karla de los Angeles Colli Chi
Encargada del Despacho de la Coordinacién del Centro de Asistencia Social del Si:
Fecha de elaboracién
30 de septiembre del 2024 COURDINACION DEL CENTRD DE
ASISTENCI2 SOCIAL DEL SISTEMA DIF

TULUM 2. ROO




g F-3 : 'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
o = Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

a_-,n‘ 1,-—--,- &

Sistema para el Desarrolle Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacidn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacion al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula Nivelde la MIR
orcentaje _de servicios psicologicos {Nume_rt‘: de sEervu‘:lo.s psicoldgicos reahzado.s/ Nimero de Porcentaje Actividad
realizados en el CADI servicios psicologicos programados a realizarse) *100
Resumen Narrativo
A-1.1.9.4. Servicios psicolégicos realizados en el CADI
Frecuencia de medician Dimension del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia :_ | Eficacia \/ Economia i____ Calidad | | Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico ~ DeGestion i Bitdcora de servicios del drea de Terapia del Lenguaje
Programacion de Metas
Parimetros de Evaluacién Linea Base {1 i
De: 85 Afio 2021 2022 2023
] 5
Hasta 10 valst ; 1 |
Amarillo g2 =
Hasta: 84.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relative |
De: 0 Meta [ ]
- Programada 2024 400 r
Hasta: 54.59 =
De: 105.01 ;
Hasta: En adelante i 3
CALENDARIO PROGRAMADO | 3
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
NiJmero de servicios psicolégicos programados a realizarse en el 358 458 &5 166 405
afio actual
CALENDARIO EJECUTADO | ! 3
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Numero de servicios psicoldgicos realizados en el afio actual 120 187 128 - 436
Observaciones:
1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios psicolégicos realizados el afio pasado
3.- Este indicador tiene como meta anual realizar 400 servicios psicologicos . En este tnmeétfe‘sg'reahgamn 129 de los 60 programados debido a que se
brindo atencidn a los padres, nifios y nifias de nuevo ingreso. “ & 5, -
2y ,,r Z
- / DIRECCIAN DEL CENrRO
:%ﬁna /Guadalupe Cqba_,“[glq‘t HCIAL DE
Directora del Centro AsiStencial de Desarrolliol Af i

Fecha de elaboracion
30 de septiembre del 2024




g F -t DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
s ’ Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

T e e S PR VIR e Al el il
Datos de A 8acio
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Palitica Social

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos

Nombre del Programa: y Fortaleciendo a las Familias con Amor

Nombre del Indicador Meétodo de calculo Tipo de Formula _ Nivelde la MIR

Porcentaje de servicios psicolagicos | (Nimero de servicios psicoldgicos realizados / Nimero de

P taj ividad
realizados servicios psicoldgicos programados a realizarse) *100 cregniale Aol

Resumen Narrativo

A-1.1.9.5. Servicios psicolégicos realizados por la Procuraduria de Proteccion de Nifias, Nifios, Adolescentes y la Familia

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador * Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia | Eficacia (v Economia i_i Calidad ‘7 Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico ] e Godtian ‘/ Bitdcora de servicios del drea de psicologia de la Procuraduria de

proteccion de nifias, nifios adolescentes ya la familia.

Pardmetros de Evaluacion Linea Base
De: 85 Afio 2021 2022 2023
3 105
H:’t” = Valor : 984 1327
Amarillo £l T = T
Hasta: 84.99 Mista Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
e
De: 0
P mada 24 1244 -
Hasta: 54.99 e Ee
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO | 8
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimétre Total
N:Jmero de servicios psicolégicos programados a realizarse en el il 250 356 SEd 1244
afio actual
CALENDARIO EJECUTADO ‘ i
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de servicios psicoldgicos realizados en el afio actual 249 261 222 - 732

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja porarriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de servicios psicolégicos realizados el afio pasado

3.- NO SE CUMPLIO LA META DEBIDO A QUE AFORMTUNADAMENTE MENOS NINAS, NIROS Y ADOLESCEN?ES&REQQJRIERON ATENCION PSICOLOGICA ,
POR LO CUAL SE ATENDIERON A 222 NIRIAS, NINOS Y ADOLESCENTES DURANTE EL TERCER TRIMESTREDE 2023, i)E 'LLQ,S CUALES 65 FUERON NINAS, 48
FUERON NINOS, 47 FUERON ADOLESCENTES MUJERES , 35 FUERON ADOLESCENTES HOMBRES, 17&PUER.0 M ‘J&UERON HOMBRES Y 1 ADULTO
MAYOR.

Mtra. Astrid ﬁ%ﬂrez Chulim ; gL I ‘E‘ﬂ
il g RO

TuLem @
Encargada del Despacho de la Procuraduria de Proteccion de las Nifias, Nifios, Adolesoentes vTa am[lra del Sistema DIF Tulum

Fecha de elaboracidn

30 de septiembre del 2024




= N SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM. E‘[ DIF
TULUM Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

TULM

Ejercicio: _ Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacicn al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: ] Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula . NiveldelaMIR

Porcentaje de servicios brindados de
asistencia social a personas en
situacion prioritaria.

{Nimero de servicios brindados de asistencia social / Numero de

s s . a o Porcentaje Componenete
servicios de asistencia social programados a realizarse) *100 L P

T =

) oI s

C- 1.1.10. Servicios brindados de asistencia soclal a personas en situacion prioritaria

Frecuenda de medidén ] Dimensién del Indicador i | sentido del indicador
Trimestral Eficiencia : Eficacia |\/i Economia |:| Calidad D Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién R
Estratégico _-_ - _. De Gestion ‘il Padrén de beneficiarios del drea

Programacién de Metas

Parémetros de Evaluacién
Amarill - - — — —
4 Hasta: 84.99 5 Afo | ValorAbsoluto | ValorRelativo.
De: 0 ¥
Programada 2024 3785 -
Hasta: 54.99
De: 105.01 | 7]
Hasta: En adelante | ! 3 g
' CALENDARIO PROGRAMADO ' : By
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
f\_lume.r? de :c.er.wcn‘os brindados de asistencia social a pers:mas en 552 555 o oy 765
situacion prioritaria programadas a ser entregadas en el afic actual.
| CALENDARIO EJECUTADO 7 % ia Dl
Variables er Trim 2doTrim 3erTrim | 4toTrimestre Total
Nume_rf) de TJ@F‘VIC[.OS brindados de assstemma social personasen = oo o ) Lot
situacion prioritaria entregadas en el afio actual.

Observaciones:
1.-Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01

2.-Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Numero de servicios brindados de asistencia social a personas en situacién prioritaria
entregadas el afio pasado.

3.- este indicador tiene como meta anual entregar 3785 servicios de asistencia social, en este trimestre se realizaron 1543 servicios de las 1870 programadas
por lo cual en este trimestre se cumplio con el 82.51%, este indicador anteriormente media nimero de personas por lo que se modifico a niimero de servicios

P Vo |

30 de septiembre del 2024




L DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

E4Q

R R
S L | O

. PlanMunicipal de Desarrollo 202220

T

el TR

Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: | Politica Social
Alineacidn al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrolio: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula | Niveldela MIR

(Numero de apoyos entregados a

Porcentaje de apoyos entregados a | personas en situacién prioritaria / Ndmero total de apoyos
personas en situacion prioritaria. programados a ser entregados a personas en situacién

prioritaria) *100

Porcentaje Actividad

Resumen Narrativo

A-1.1.10.1 Apoyos de asistencia social entregados a personas en situacién prioritaria

Frecuencia de medicién Dimension del Indicador Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia ;_ Eficacia \/_ Economia f Calidad j Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién [
Estratégico ] be Gestion fj Bitacoras de apoyos de asistencia social entregados por la Direccién de

~ Atencion Ciudadana

Pardmetros de Evaluacion Linea Base ! i
Det 85 Afio 2021 2022 2023
= o Valor 297 796 629
2 De: 55
Amarillo i 34.99 Afio Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 Wi [
Programada 2024 335 -
Hasta: 54.99
3 De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIO PROGRAMADO
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Namero total de apoyos programados a ser
entregados a personas en situacidn prioritaria en 37 78 120 100 335
el afio actual
CALENDARIO EJECUTADO | | |
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de apoyos entretga'clns. a ) 33 155 % ] i85
personas en situacién prioritaria en el afio actual

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105.01

2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de apoyos entregados a personas en situacién prioritaria el afio
pasado

3.- Este indicador no se logro cumplir con la meta por cambio de administracion.

Ay

denas Barrios DIF MUNICIPAL
Directora de Atencién Ciufladaha del Sistema DIF TMEGCCION DE ATENCION CIUDADANA
Fecha de elaboracién
30 de septiembre del 2024




g F- 3 _:: "DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
N Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

F g i ""i:"

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum

Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo: Politica Social
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo: EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo: EJE 2 Unidos Podemos
Nombre del Programa: Fortaleciendo a las Familias con Amor
Nombre del Indicador Método de calculo Tipo de Formula ~ Niveldela MIR

(Ndmero de despensas entregadas / Ndmero de despensas

Porcentaje Actividad
programadas a ser entregadas) *100 ° J el

Porcentaje de despensas entregadas

Resumen Narrativo

A-1.1.10.2 Apoyos de asistencia alimentaria (despensas) entregados.

Frecuencia de medicién Dimensién del Indicador  Sentidodel Indicador
Trimestral Eficiencia -_ Eficacia \/: Economia j Calidad :; Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacion
Estratégico 7_ De Gestion \/ Bitacora de Despensas entregadas a la poblacién

Programacion de Metas

Parametros de Evaluacion Linea Base !
De: 85 Afio 2021 202217 2023
e e Valor = 1352 2750
Amarillo e >
a — — — -
Hasta: 84.99 J Ano Valor Absoluto | Valor Relativo
De: 0 e
- Programada 024 6 -
Hasta: 54.99 B p . .
De: 105.01
Hasta: En adelante ¥
CALENDARIO PROGRAMADO \ {
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de despensas programadas a ser entregadas en el afio n o 1566 4 ki
actual
CALENDARIO EJECUTADO i (8
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nimero de despensas entregadas en el afio actual 0 960 1500 - 2250
Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacion roja por arriba del 105.01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Nimero de despensas entregadas el afio pasado
3.- este indicador media anteriormente despensas estatales y ahora mide unicamente despensas adquiridas con el presupuesto de DIF.

7 denas Barrios

Directora de Atencion Ciudadana del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracién

30 de septiembre del 2024

DIF MUNICIPAL
DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA
TULUKN QUINTANA ROO




a N :? 'DIF SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE TULUM.
FEEE S Ficha Técnica de Indicadores de Desempefio

= Sy : = T T T -
Desaprollb 20 A T ML

Datos de A ea 0
Ejercicio: 2024 Unidad Administrativa Responsable:
Alineacion al Plan Nacional de Desarrollo:
Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo:
Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo:
Nombre del Programa:

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Tulum
Politica Social
EJE 1 Bienestar Social y Calidad de Vida
EJE 2 Unidos Podemos
Fortaleciendo a las Familias con Amor

0 on de dicado

Nombre del Indicador Método de calculo

Tipo de Formula Nivel de la MIR
4 % (Ndmero de servicios de transporte gratuito brindados /
Porcentaje de servicios de b q 3 -
: P Numero de servicios de transporte gratuito programados a Porcentaje Actividad
transporte gratuito brindados :
brindarse) *100

Resumen Narrativo

A-1.1.10.3 Servicios de transporte
gratuito brindados a los usuarios para garantizar la asistencia a sus consultas

Frecuencia de medicion Dimension del Indicador ‘Sentido del Indicador
Trimestral Eficiencia - Eficacia i\./_ Economia Y Calidad L] Ascendente
Tipo de Indicador Medios de Verificacién
Estratégico De Gestion )/ Bitdcora de traslados de CRIM, fotos y reportes
Parametros de Evaluacion Linea Base [ j
De: 8s Afio 2021 2022 2023
i 105
Hasts Valor - - 1271
Amarillo i il
Hasta: 84.99 i€ Afo Valor Abseluto | Valor Relativo
Vieta & -
De: 0
Programada 2024 990 -
Hasta: 54.99 ol
De: 105.01
Hasta: En adelante
CALENDARIC PROGRAMADO i i ]
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nl.fmero de SENIEIOS de transporte gratuito programados a 2id S5d bis SE3 080
brindarse en el afio actual.
CALENDARIO EJECUTADO ; |
Variables ler Trim 2do Trim 3er Trim 4to Trimestre Total
Nl.;meiro de servicios de transporte gratuito brindados en el afio 555 a5 B 3 e
actual,

Observaciones:

1.- Se agrego la semaforizacién roja por arriba del 105,01
2.- Se hicieron modificaciones a la ficha técnica eliminando una variable: Niimero de servicios de transporte gratuito brindados el afio pasado.

3.- En este trimestre no se logrd llegar a la meta debido a que el vehiculo inclusivo marca PEUGEOT PARTHER TEPEE con placas 71-NCA, modelo 2019,
estuvo fuera de servicio durante todo el trimestre, ya que sufrio un incidente durante las brigadas por el huracan Beryl, por lo que estuvo en

reparacion, la cual llevo mds tiempo de lo esperado por la falta de algunas piezas. Asi mismo, hago mencion que la persona que provoco el accidente
fue la responsable de cubrir los gastos.

Lic. Eidy Selene Nj
Coordinadora del Centro de Rehabilitacion: ntegral del Sistema DIF Tulum
Fecha de elaboracion

30 de septiembre del 2024

CENTRO DE REHABILITACI]D
INTEGRAL MUNICIPAL DEL BIF
TULUM, QUINTANA ROO




