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Municipto de Tulum Depandoncia: H, Ayuntarmianto de Tulum
Ssccion: " Dirsucitn General de Desapolio Teritorial
Urbano Sustentable,
Area: Diraccién de Sustantabilidad Ambiental
Parmise Nam: DERTUS/DSAPQAI2024/438.
Mim Exp.: MI/DEDTUS/DEAPOAATEZ024.
Focha de emisidn:  Q2/06/2024,
Vigenela: DEL 2 DE SEPTIEMBRE DE 2024 AL 2 DE
) SEPTIEMBRE DE 2025, :
Mo, de péiiza: 339580 AE.,
R eCi gl AL

~0A-9U
TULKAL HOSPITALITY SERVICES, S.A. DEC.V.

PRESENTE
En atenclén a su escrito recibido en la ventanilla tinica de la Direccion General de Des
Sustentable, el 9 de abril de 2024, mediante el cual enexa los documentos y requisitogigara el t
PERMISO DE OPERACION AMBIENTAL para la actlvidad comercial de HOTEL CON 343
SOUVENIRS Y BOUTIQUE CON VENTA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENV oSS
BAR GON VENTA DE BEBIDAS ALCOMOLICAS EN ENVASE ABIERTO O A
RERINAS A willes: i b

orial Urbano
de solicitud dei
ES, TIENDA DE

Con fundamento en los artlculos 8 fracelon 11, 11, VI, X, 386, 83, 201, 208
Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climéatico del Municipio de Tulu

oficial del estado de Quintana Roa y una vez anallzada la solicity 5 adjuntados, esta Autoridad Municipal

procede a otorgar el PERMISO DE OPERACGION AMBIENTAL NADO: '
— GIRO COMERCIAL ; -~ NOMBRE COMERCIAL "
HOTEL CON 349 HABITACIONES ‘ CONRAD TULUM
TIENDA DE SOUVENIRS Y BOUTIQUE CON VENTA I h RETAIL 1
BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENVASE CERRADGEN -
TIENDA DE SOUVENIRS Y BOUTIQUE COMIVENTA [Nl | RETAI 2
BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENVASE (JSREdRS
TIENDA DE SOUVENIRS Y BOUTIQUE GO "RETAIL 3
BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENVASE ClERADO
TIENDA DE SOUVENIRS Y BOUTIQUE COJ RETAIL 4
BEBIDAS ALCOHOLICAS EN ENVASE CENENDO
BAR CON VENTA DE BEBIDAS ALCOHO E ULTRAMAR
ABIERTO O AL GFO
RESTAURANTE BAR CON TA DE BE AS ~ MARATEA
ALCOHOLICAS EN ENVASE /R COPEO : :
RESTAURANTE BAR CS w BIDAS : KENGA]
ALCOHOLICAS EN EriifSi =R TOM COPEO :
RESTAURANTE BAGRONEESNRL D BEBIDAS ARBOLEA
ALCOHOLICAS ERa=NYEMEF 0 O AL COPEO 4084,
RESTAURANSFBAR CORMENTA DE BEBIDAS QTOR g,
ALCOHOLICA )/ \SE MERTO O AL COPEO 2 SAITRNG
RESTAUBGNYEENR COMLVENTA DE BEBIDAS ol g =
ALCOHOLINS ENE/MIF ABIERTO O AL COPEQ ;4 P
RESTAURNIN E BAWPON VENTA DE BEBIDAS
ALCS N ENVASE ABIERTO O AL COPEQ :
RE RNAAR CON VENTA DE BEBIDAS CHAACR i
ALCOHOLICIPENVASE ABIERTO O AL COPEQ OIRECCION GERERAL DESARROLLE =" |
RESTAURANTE BAR CON VENTA DE BEBIDAS i, mvun e O Bt e
ALCOHOLICAS EN ENVASE ABIERTO O AL COPEC )  2024.2024 :
RESTAURANTE BAR CON VENTA DE BEBIDAS CHIRINGUITO 3
ALCOHOLICAS EN ENVASE ABIERTO O AL COPEQ '
RESTAURANTE BAR CON VENTA DE BEBIDAS CHIRINGUITO 4
ALCOHOLICAS EN ENVASE ABIERTO O AL COPEOC X
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Municipio de Tulur Depandencia: H. Avuntamianto de Tulum
Seccidn: Direqcitn Gensra) de Desarollo Tervitorial
Urhano Sustentable.
Area: Direocién de Sustentabilidad Amblental,
Permiso Nim: DGETUS/DSAPOAZD24/438,
Nim Exp.: MT/DGDTUSIDSAIPOA/ATHI2024.
Facha de emisidn: (2/008/2024.
Vigencia: DEL 2 DE SEPTIEMBRE DE 2024 Al 2 DE
SEPTIEMBRE DE 2025. '
No. de poiiza: 39580 AE.,
RESTAURANTE BAR CONVENTA DE BEBIDAS RESTAURANTE BAR

ALGCOHOLICAS EN ENVASE ABIERTO O AL COPED

PROPIETARIC:; TULKAL HOSPITALITY SERVICES, S.A. DE

C.v.

2. Debera evitar descargar, demamar, o deposiiar cualquier fipe de desechos

3. CQueda prohinide deramar, vertar o nflilrar aguss reslduples y Xlviags

4. Fiestablecimiento daberd mantener imple su predio, evitand®

8. Los Resiguos Sdlidos Urbanoes generados par

&. 2 i ho de Solsas de pléstico de un golo uso para acangs de praguctos
3 sea de marerd grafuiia o e y de pa 5 Y

7. Dos personas como minimo adsct ’ " aran fomar en un plazo de 30 dias naturales, las Plitices de Capaciiacién,
impartide por la Diracclon de Susie sniafdel Municipio de Tulum, La piatics de Manajo de Residuos se impartivd por via
Zoom, 1 de ia reunidn: 523 G0 b do accaso: residuns, o esoribir al comrao direcologlajubwniamal,com de ia
Direccion, para la platica de A por via Zoom, §D de fa reuni6n: Ba4 189 51739, codigo de acesso: residuos, o
escriblr al coreo girecolngt e te ta Direcclon para mayor informacin o en su caso llamar al mimero telefonico:
S848028579 o acudir 3 ig i (o Direccién Ganeral. Al concluir Ja plética y responder ¢l cuestionario se Je olorgara

una constancla de parge
8. Deberd lng AR niW de la Direcclén General de Desarrpllo Terriforisl {Irhano Susfentable, of Informe de
fmig d ST S| oyescnie pormiso de operagion arpblental, donde anexe [ dosumentos comprofafrios
(maniffestos) N oraciongilirens de Jos residuos reciclables v de manelo especial. fos documentos comprobatarios de
fa disposicilifce [ oG usies, las constancias oe partlcipacion en las platices /o cursos ae imparte ly Direccion,
23, ahera prasontarss cada 4 meses, Jos dosumentos camprobaterlos dabaran ser expedidus por empresas

lns qUPcuanien con autorizackin vigente del Municlplo de Tulum.

9. todas las tacilidades at personal de la Direccion de Sustentabllidad Amblental, en las visitas de inspeccidn

CONDICIONANTES
Ef establecimlento deba apegarse a 1o safiglado en la Nomia Ofictal Mexicana NOM-08
maximas paanisibles de amisidn N de ruide de fas fuentes filas y sumétoda do madicldn®,
mantener ¢f nivel da ruido en 55 declbales an un horaria de 6:00 3 22:00 horas y

“Qua astaliace los lmitas
sU actividad comerclal deberd
rario de 22:00 a 6:00 horas.

s, suslancies Kquidas o residuos
domésticos en la via plblica v en fos sltlos no altorizades para ese f

0s de agua y corientes ds agua, salvo
previa dulorizacidn, permiso ¢ concestén expedida por la autoridad Gompet oo idad con las Normas Mexicanas Ghiclales
aplicables®, Articulo 112, “Los ustimios no domasticos que descargyee aquas ales en tas redes colectoras daberdn cumplly con
{0 establecido en la Norma Oficial Mexicana aplicabla’”,

Lisvara cabo el programa de menlterimisntn de Fosa séplica, humed
trempas de lodos, entre olios, asi coma Jos comprobanles y ma
carvenio éniie fas partes,

'de grasa, sisfema de fratamionto de aguas residuales,
ampresa que le proporclona ef servicio, asf como of

Piaciones de Residuos Solldos dentro del reismo y tenar lirpia la
bangueta del frente de su predlo y ta miad del 4rea de rodamm calls), gor I cus! debe contar con botes rofufados para la

separacién de los residuos valprizahles que goggee su esfable

pomercial debs colecarios en los contenedaras con tapas y enlregarlas al

camitit recolactor de basura et log horarlos a la zona o colonla donde se ublea su negodlo,

an a cabo para verificar &) cumplimlento y seguimieato det presente parmiso y sus condicionantes, el pemsanal

Gn y conservacin principatmente de 4a7? especies de tortugas matinas que existen on ol inundo, de fas cuales as
antes deniro de ruestro Municipic son Ja Tortuga Caguarma (Carelle Carefls} y Tortuga Blanca (Chelonis Mydas),
s arfipan con mayor Incldenclz dentro de nuestras playas; se considera una de las zonas mas importanies para la
anldacion, Ambas especles 8 encusniran dentro de la lista voje da ta Unlan intamaclonal para la Conservacidn de ja
Natyvalaza v se encuontran sujefas a seiatus de peligro de extlnoidn de scuordo a ja HORMA Oficlal Mexicana HOM-053-
SEMARNAT-2010, aef camo la NORMA Oficlal NOM-162-5EMARNAT-2012 que establoce las sspecificacionss para ia
protecclén, racuperacion ¥ manelo de las poblaciones de las especies de tortugas marinas en st hibitat de anidacién. Es por
ol por ko que se fe condiclona a seguir las siguientes acclones durants la Temporada Ofictal de Protocel6n a fas Tortugas
Warinas que seri desde 1 de mayo al 30 de noviembre.
Acclones
- & partly do las 19:00 hrs ae debe de remover da la playa cualquier ohjets movible que tenga la capacldad de atrapar,
gnradar o tmpadir el paso de tortugas anidadoras y sus crias. (camastos, sobrillas, mesas, slilas, redes, cuerdas,

phgina 2{3

creditado eon su credencial con Totografia expedida por 1a Direccldn Gengrat de Desarrolio Terriforlal Urbar
s Nafirales (zona costeraTutur-Booe Pallz} Slendo el Runiciplo de Tulum histéricaments parte rele para la

/
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Municipio de Tuhen Dependengla; H. Avuntamianto de Tulum
Seccidn: Direceion General de Desarrollo Teritorlal
i Urbano Sustentable.
Area: Direccién de Susieniabllidad Ambiental
Parmise Nim: DEDTUSOSAPOAZ024/438,
Nim Ex{).: MT/DGDTUSIDSAPOA/MTS/2024,
Fecha de smision: 02/08/2024.
; Vigencia: BEL 2 BE SEPTIEMBRE DE 2024 AL 2 DEE
i SERTIEMBRE DE 2025,
i No. de pdliza: 38580 AE..

embarcacionas, ete.). El movimisnto para relire del menclonatic mobillario doberd avitar la altevact
destruccltn de [os nidos, )
- Eliminar, reorfentar o madificar cualquier instalacidn o equipe gue ganers durante la noche una emist
luz hacia la playa de anldacién o cause resplandor detrds de la vegetacitn costera, durante |
emergencia de crias de tortuga marina. Tipos de iluminacién permitides: focos de bajo volt
coloracldn amarilla y roja {reorfentando hacla al Intarlor dal establecimianto).

- Deacuerdo al Reglamento de Proteccion y Bienestar Anlimal del Ffuniciplo de Tulum, Quinta fraccidn
XVil, se prohibe el Ingrese de cuatguler tipe de animal doméstico dentro del res de la os, efc.), asi
como lo indlea Ia NORMA Oficlal Mexicana NORM-162-SEMARNAT-2012 la cual restring os anlmales,

pussto que estos puedsn perturhar o lacarar a lag hembras anfdadoras v crips,
- Solo puede circular vehiculos destinados para tareas de monitoreo y los corres
de las tortugas marinas, sus nidadas y celas,
- Asl mismo, deberd evitar la generacion de emislones aclisticas dirlgidas a la gla
parmitidos seiialados en Iz NOM-0B1-SEMARNAT-1894.
- El manajo de sjemplares, tanto hembras y crias solo corresponde al pars
ia Lay General de Vida Siivestre. Ante una sitisacién en Ja cual r:alara

angjo y proteccion
n los Umiltes méxinos

cuerdo a lo establacido sn

ps anltladoras y crias, se dobera
de dar aviso & ia Diracclén de Susteniabiildad Amblental,

- Evitar la remocion de la vegetacion natlva y la introducsidn de

- Favorecer ¥ propiclar la regeneracidn naturai de la comunidad vege
acumulacion de¢ arena del hdbitat de anidacion,

- En relacién a la contingencla de sargazo, ge deberdn realizar 1a
del sargazo de acuerdo a los LINEAMIENTOS TECNICOS
QCABIONADA POR EL SARGAZO EN EL CARIBE MEX

enlesoidn, contenclan, ramocién y retiro
LA ATENGION DE LA CONTINGENCIA,
E MEXICO.

11, 83 previos & gue concfoya la vigencis del proganio

para euzr sapginnes v itas,

El Incumplirmiento de afguna de las condicio m onadas serd motivo de sancién y en caso de recurrencia se
procedera a implamentar Ias medidas de se la suspension o clavsura de conformidad con las disposiciones
juridicas aplicables,

El presente documentio no le exenta de lice . Bones o permisos que debera obtaner de otras dependencias federales y/o
estatales y/o municipales. Debsrd est ible on e] daig;omercial

RECIBIO

TERRITORIAL URBANO
SUSTENTABLE

BLABORG. - MAL
“HOTA: EL PRESENTE DOCUMENTD DENERA ESTAR BN UN LUGAR VISTBLE BN EL LOCAL DOMERCIAL PATA 1A REVISION DEL {LOS) INSPLCTOX {ES) A PARTIR DEL PREMER RES DE LA EMISION DEL MISHIO..,
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