Dependencia: Direccidn General-de
Proteccion Civily Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0031/2024
Asunto: Informe de Servicios

Tulum, Q. Rog, 06-de Febrero de 2024,

C. ADAN ESDUARDO QUINTANHEA AVIEA
DIRECTOR DE COMUNICACION-SOCIAL -
H. AYUNTAMIENTO DETULUM

PRESENTE:
INFORME DE SERVIC#@S & ACTIVIBA;DES
Perm:!ﬂ de Infmma del 01 ak31 de =Enexe dei2023

!NTROBUCCION
Esta institucién esid ol servicio deif‘ci_;'ciiodadahie,, nuesira laboresindispensable para
la proteccion de la vida,“cegpera Con €l desamollo del Municipio de Tulurm y sus
localidades aledafias:~En atericidn a™es. servicios que._ proporciena este H.
Ayuntariento de- Tuloms a raves. del H. Cuerpo de Bombews a’las solicitudes
recepcidnadds, la prevendién y combo’re de-incendios.el.presente . documento
informa los servicios. praporcnoncsdas dtircmie elmes.de octubre de 2023.

MIEION

Nuestra misién es proteger ata.ciudadania, asi comeilas.propiedades del Municipio
de Tulum, respanger o to necesidades de loscivdadonaos:a fraves de uh eficiente
y eficaz servicio, profesiondl v humanitario, cumpliendo cor el compromiso de la
atencién de incendics, servicios de emergencias, rescate:urbone, educacién de
aufoproteccién ciudadana, atencior: de desgsites de cuatquier indole, utiizande
siempre los recursos asignades al arganismo pars proporcianar-el mejor servicio a
la comunidad.

OBJETIVO ESPECIFICO

Revertir los indices de incendios y proporcionar o la ciudadania un estado de
confort y seguridad ante la presencia de -cualquier siniesiro, eventualidad,
emergencm o situacién de riesgo, que reqUIerc de la activacion:de los:servicios de
emergencia.
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Dependencia: Direccidon General de
Proteccidn Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0031/2024

ESTADO: DE FUERZA:

PERSONAL (33 ELEMENTOS): o | g -
30-elementos con funciones eperativas deéios cualas
- 01 técnico en urgencias mediccs
- 01 técnicos.en atencidn medica pre hospitalana
- 01 técnico en emergencias medicas
- 02 bomberos oficiales ERLSEEE
.01 bombero 2° s
- 03 bombero-3°. o -
- 24 bombergs opergtivas o
3 elementos con funciones aaminisirativas ..

1 director-con funcicres cxdm*rms‘rrcmvos Qperaiw@s y rescatista BRIC de Primera
(USAR). AR )

MAQUINARIAS:(VEHICULE‘S/ EQUIPOS ACTIVOS)

-1 camioneta de rescaie. Nissan Frentier con equipo de extraccidn vehicular.
-1 carro bombera: de: cornbaTe contra incendioseon’ cap De 2,500 Lis.

-1 ambulancia de urgencias bésicas :

-2 pipas de Gbcxs‘(ec:lmten’ro de oguc de 10 060 Lfs.

-1 motosiera :

-2 férulas espirales

-1 canastilla de rescate -

-1 escalera de gancho / en mal estcdo)

-1 escalera en doble seccién

-1 escalera sencilla .

-2 bombas centrifugaos =] e

-2 generadores de carmentes N A
-machetes - e
-hachas TS Lo L o = £y
-palas punia redonda

-patas de cobra

-palas cuadradas

RECURSOS ADICIONALES:
o equipo de Rescate Vertical {en mal estado)
o 7 equipos ERA de 4.400 Ibs. (en mal esiado)
o 4radies de comunicacién marca kenwoaod UHF
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Dependencia: Direccidn General de
_Proteccion Civil y Bomberos

Area: Direccidn de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0031/2023

ATENCION DE SERVICIOS:

Durante el mes de Enero se recepcionaron 73 reportesdel:C-2, C-4 y la-ciudadania
en general de Tulum, sin embargo, esta-Bireccion de Bomberos proporciono un
total de- 100 servicios; Genercndo lqs sxgwen‘l*as estadisticas ‘de los servicios

proporciondados: - -
INCENDIO EN HOTEL
INCENDIO EN RESTAURANTE/ BAR
INCENDIO BN CASA = | 4
INGENDID DEPATAPA o oq— 1|
INGENDIO TRANSFORMADOR | 1 .
INCENDIO DE MALEZA F
INCENDIO. DE BASURA. - - 5
INCENDIO DE VEHICULO 3

INCENDID:COMERCIAL
-AGCIDENTE VEHICBLAR
ENJAMBRE/RANAL
“AROYO CON-AGUA
APGYOx4 LA COMUNIDAD e
APOYO A OTRAS DEPENDENGIAS

N [HEN TN
i

CEXPEESION . . e 7 <74

FUGA DEGAS -
CAPTURADE ANIMALES ==~ &

" DERRAME:QUIMICIES. e

LIMPIEZA VIAS RODAMIENTG: 3

‘CORTO CIRCUTO 4
DESASOLVE/LIM-COLADERAS

SMULACRGS
PODAS/TALAS Y LIMPIEZA B!
GUARDIA PREVENTIVA TR .
| EVENTOS ; 2
“HERIDOS ARMA BCA/FGOJOTR —

TRASLADOS ,

ATROPELLADO 7
“ELECTROCUTADO T

PLATICAS DEBOMBERISAMO
CURSOS USO Y MANEXT/P A
BUSQUEDA 3
RESCATE 1
RESCATE DE. ANIMALES 1
1
0

FALSA ALARMA i ;
TOTAL, DESERVICIOS ATENDIDOS. | 100 |
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Dependencia: Direccién General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0031/2023

El H. Cuerpo de bomberos proporciona: servicios totalmente gratuitos atiende: a la
poblacién brinddndole proteceién, ensituacionesderiesgo que pueden afectaria
integridad fisica, patrimonial y el enforne ecolégico, causados por contingencias
nafurales o incidencias humanas. =i

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SERVICIOS PROPORCIONADOS

Apoyos de Agua. N
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-Dependencia: Direccion Generd| de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos

Oficlo: DGPCyB/DB/0031:/2023

Limpieza vios de rodamiente.  ~ - i
R ' : :
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Dependencia: Direccién General:de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomiberos
‘Oficio: DGPCyB/DB70031/2023
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Dependencia: Direccidn General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio; DGPCyB/DB/0031 /2023

Fugas de Gas, _ il
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Dependencia: Direccion General-de
_Proteccion.Civily Bomberos

Area: Direccidn-de Bomberos

Oficio: DGPCyB/DR/0031/2023.

CONCLUSION

La Direccién de Bom ber,as-con:ﬁﬁﬂlfdT—rctécioaﬁdé::dé'ﬁ‘o-ismcmosdeiesm administracion,
agradeciendoda disposicion. La participacion, aeleqi:voycy._respcidor'del-gpers;ond['de
Bomberos, en todas las actividades y en los servicios que este H. Cuerpo de
Bomberos, proporc‘i’@ht}fﬁ’d& manera eficienie, ropica mﬁchmao; ciudadania.

Sin mas_ me reitere o sus respeiables.érdenes. a

ATENTAMENTE

© C.BENJAMI/ALBERTO HEREDIA MONF@REEzomgere: = -
DIRECTOR DEL H. CUERPO DE BOMBEROS/ DERUEUM - - -

C.cip. Minutario
BAHM/MMG

Av. la:selva esquina Av. 1, Mz:427 Lt 1 Col Tumbenka, Tulum, Q. Roo. C.P. 77760.



