Dependencia: Direccién General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0134/2023

“2023, Afia de Francisco Villa”

Asunto: Informe de servicios y actividades
Tulum, Q. Roo, 05 de diciemnbre de 2023.

C. ADAN EDUARDO QUINTANILLA AVILA
DIRECTOR DE COMUNICACION SOCIAL
H. AYUNTAMIENTO DE TULUM

PRESENTE:

INFORME DE SERVICIOS Y ACTIVIDADES
Periodo de Informe: del 01 al 31 de noviembre de 2023.

INTRODUCCION

Esta institucion estd al servicio de la ciudadania, nuestra labor es indispensable para
la proteccién de la vida, coopera con el desarrolio del Municipio de Tulum y sus
localidades aledafias. En atencién a los servicios que proporciona este H,
Ayuntamiento de Tulum a través del H. Cuerpo de Bomberos, a las solicitudes
recepcionadas y la prevencién y combate de incendios, el presente documento
informa los servicios proporcionados durante el mes de noviembre de 2023.

MISION

Nuestra misién es proteger a la ciudadania, asi como las propiedades del Municipio
de Tulum, responder a las necesidades de los ciudadanos a fravés de un eficiente
y eficaz servicio, profesional y humanitario, cumpliendo con el compromiso de Ia
atencién de incendios, servicios de emergencias, rescate urbano, educacién de
autoproteccién ciudadana, atencién de desastres de cualquier indole, utilizando

siempre los recursos asignados al organismo para proporcionar el mejor servicio a
la comunidad.

OBJETIVO ESPECIFICO:

Revertir los indices de Incendios v proporcionar a la ciudadania un estado de

confort y seguridad ante la presencia de cualquier siniestro, eventualidad,

emergencia o sifuacién de riesgo, que requiera de la activacién de los servicios de o
emergencia. MURNICIPIO DE TULUM
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Dependencia: Direccién General de
Proteccién Civil y Bomiberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0134/2023

“3023, Afio de Francisco Villa”

ESTADO DE FUERZA:

La Direccidén de Bomberos actualmente cuenta con un estado de fuerza
compuesto por:

PERSONAL (33 ELEMENTOS):
30 elementos con funciones operativas de los cuales:
. 01 técnico en urgencias médicas
01 técnicos en atencidn medica pre hospitalaria
01 técnico en emergencias médicas
02 bomberos oficiales
01 bombero 1°
04 bombero 3°
J 19 bormberos operativos
3 elementos con funciones administrativas,

1 director con funciones administrativas, operativas y rescatista BRIC de Primera
(USAR).

MAQUINARIAS (VEHICULOS / EQUIPOS ACTIVOS):

-1 camioneta de rescate Nissan Frontier con equipo de extraccién vehicular.
-1 carro bombero de combate contra incendios con cap. de 2,500 Ifs. (en mal
estado)

-1 ambulancia de urgencias bdsicas. (1 en mal estado)

-2 pipas de abastecimiento de agua de 10.000 Its (1 en mal estado)

-1 motosierra telescopica

- 1 motosiera

-2 férulas espirales

-1 canastilla de rescate

-lescalera de gancho | en mal estado)

-1 escalera de doble seccién

-1 escalera sencilla

-2 bombas centrifugas

-2 generadores de cormiente

-machetes

-hachas

-palas punta redonda

-patas de cabra

-palas cuadradas

RECURSOS ADICIONALES:
0 equipo de Rescate Vertical (en mal estado)
o 7 equipos ERA de 4.600 lbs. (en mal estado)
o) 6 radios de comunicacion marca Kenwood UHF,

Av. 1o selva esquina Av. 1, Mz 427 Lt 1 Col Tumbenka, Tulum, . Roo. C.P. 77760,



Dependencia: Direccién General de
Proteccion Civil y Bomberos

Area: Direccion de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

%2623, Afio de Francisco Villa”

ATENCION DE SERVICIOS:

Durante el mes de noviembre se recibieron 090 reportes provenientes del C-2, C-4
y la ciudadania en general de Tulum, atendiendo un total de 097 servicios,
generando esta Direccidn de Bomberos, las siguientes estadisticas:
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3 | INCENDIO CASA 1
¥ INCENDIO DE PALAPA 4
73 INCENDIO TRANIFORMADOR 1
. | INCENDIO DE tAALEZA D]
BAL 7 o INCENDIO BASURA 5
e INCENDIO DE VEHICUL 1
i INCENDIO VIA PURLICA 2
- INCENDIO COMERCIAL
| ACCIDENTE MOTOCICLISTAS 2
W ACCIDENTE VEHICULAR 4
ol ENJAMERES/PANAL ]
i3 APOYO COM AGUA 14
i | APGTO A LA COMUNIDAD 2
g APGYO OTRAS DEPENDENCIAS 1
s EXPLOSION 2
L FUGAS DE GAS 9
L IRGENDIO CAPTURA DE ANIMALES 3
- AROYOS DEREAMES QUINMICOS
LIMPIEZA VIAS BODAMIENTO 4
i CORTO CIRCUTO 3
ae DESASOLVE/LIMP COLADERAS 2
s SIMULACROS
- PODAS/TALAS Y LIMPIEZA 3
GUARDIA PREVENTIVA 13
i | OPERATIVOS 1
8 | EVENTOS
4 | HERIDOS ARMA BCA/FGO/OTR
. | DESCESOS POR DIFERENTES
e BUEREAEN CALSAS
EREHOSPAIARIA
- ; TRASLADOS 8
PRIMEROS ALIXILIOS 2
(S STRE T PLATICAS DE BOMBERISIO 1
EE DT | CURSOS USO Y MAN EXT/P A
: | BUsQUEDA 1
S : | RESCATE 2
' | RESCATE DE AMIMALES 2
2 FALSA ALABMA ]
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Dependencia: Direccion General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

“2223, Afio de Francisco Vifla”

Los servicios que proporciona El H. Cuerpo de Bomberos son fotalmente
gratuitos, atiende a la poblacién brinddndole proteccién en situaciones de riesgo,
que puedan afectar la integridad fisica, patfrimonial y el entorno ecolégico,
causados por confingencias naturales o incidencias humanas.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SERVICIOS PROPORCIONADOS
APGTO A LA CIUDADA! JIA

CAFTUPA DE AN '-\LES Y/O RESCATE DE A?-‘h AALES

RESCATE DE PERSONAS

Av; [a selva esauing Bv. 1, Mz 427 £t 1 Eol Tumbenka, Tuluns, ©. Rog. C.P. 27760.




Dependencia: Direccién General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

2023, Afio de Francisco Villa”

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SERVICIOS PROPORCIONADOS
PRIMERDS ALIXILIDS

Fous”
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INCENDIOS

Ay {3 Sefva esauna By, 1, Mz 427 Lt 1 Col Tumbenka, Tulum, €. Roo. EP. 27760,




Dependencia: Direccién General de
_Proteccion Civil y Bormberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

“2023, Afio de Francisco Yilla”

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SERVICIOS PROPORCIONADOS
LIMPIEZA DE VIAS DE RODAMIENTO
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Dependencia: Direccién General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bormberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

"2033, Afio de Francisco Villa”

EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE SERVICIOS PROPORCIONADOS
RESCATE DE PERSOMAS

Av. laselva esquina fv. 1, Mz 4 1 €ol Tumbenka, Tulum, Q. Roo. €.P. 77760,



Dependencia: Direccién General de
Proteccidn Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

“«.

2023, Afio de Francisco Villa"

CAPACITACION
Durante el mes de noviembre, la Direccién de Bomberos del municipio de Tulum
levo a cabo solo la capacitacién interna de los elementos.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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Dependencia: Direccién General de
Proteccién Civil y Bomberos

Area: Direccién de Bomberos
Oficio: DGPCyB/DB/0136/2023

3023, Afio de Francisco Villa”

CAPACITACION

CONCLUSION

Continuamos frabajando de Ia mano de esta administracion, agradeciendo
la dispesicion, participacién, apoyo vy el respaldo del personal de Bomberos, en
todas las actividades Y en los servicios que este H. Cuerpo de Bomberos,
proporciona de manera eficients, rdpida y eficaz, a la ciudada nia.

Sin mds, me reitero a sus respetables érdenes.
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C. BENJAMIN ALBERTO HEREDIA MONFORTE : N
DIRECCION DE SOV ESEROS
DIRECTOR DEL H. CUERPO DE BOMBEROS THLO Duarag
C.c.p. Minitaio '
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