TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A

LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULUM, QUINTANA ROO.

PRESENTE.

REPORTE GRAFICO DEL PROGRAMA VIGILANCIA E INSPECCION DE LA
DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTRE.

Periodo de Octubre a diciembre de 2022.

Vendedor ambulante
Solicitud o entrega de informacion

Servicios turisticos

Introduccion de mascotas
Introduccion de vehiculos
Vida silvestre

Servicios Acuaticos _

Impacto ambiental
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Av. Ook’ot, s/n, SM 1, Manzana 130, Regién 3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo. C.P. 77780.




TIPO DE

REPORTE |CANTIDAD SOLUCION
Vendedor 15 Se solicita al vendedor ambulante el permiso correspondiente, de no tenerlo, se le invita a retirarse
Ambulante de la playa.
Solicitud / . ! N,
N — 0 Se orienta a usuarios de la ZOFEMAT en sus dudas y a los visitantes sobre las reglas de la zona.
L Cuando lo amerita, se entregan circulares informativas a todos los contribuyentes.
Informacién
Servicios 5 Se solicita a los prestadores de servicios turisticos retirar sus embarcaciones o articulos que
turisticos obstruyan el libre paso por la ZOFEMAT.
Servicios . . 5 . .
- 3 Se atiende la falta y se orienta a los usuarios sobre los posibles peligros.
acuaticos
Introduccion 12 Cuando se detecta presencia de animales domésticos en las playas de orienta a los duefios sobre su
de mascotas responsabilidad y las afectaciones que sus mascotas pueden causar por estar en la playa.
Introduccion Se les solicita a los duefios retirar el vehiculo de las playas y se les informa sobre los dafios que
de vehiculos 5 pueden causar derivados de la compactacion de la arena. De ser necesario, se solicita el apoyo de la
Direccién de transito municipal.

Vida Se da la atencidn necesaria para dar tiempo a informar a la Direccién de Ordenamiento ambiental
silvestre 0 para que atiendan de acuerdo a sus lineamientos. (robo de huevos de tortuga, eclosién de tortugas)
Impacto 3 Se informa al usuario sobre la infraccidon que se comente y se levanta el reporte correspondiente para

ambiental lo que resulte conducente.
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