
MUNICIPIO DETULUM 

Dependencia: Secretaria General 

ABR. 2022 Coordinación: Transporte y Vialidad
Oficio: SG/CTyV/038/2022 

O SECRETARIA GENERAunto: INFORME DE ACTIVIDADES. 
TULUM QUINTANA ROO 

Tulum, Q. Roo, 01 de abril de 2022. 
ING. JORGE ALBERTO PORTILLA MANICA
SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULUM. 
PRESENTE. 

Por medio de la presente le envió el informe de las actividades 
correspondientes al 1er. Trimestre, que comprenden los meses de enero, febrero y marzo 

del 2022 de la Coordinación de Transportey Vialidad 

Dia 05 de enero. - atendimos la visita de representantes de los trabajadores de la 

construcción del Municipio de Temozon Yuc. C. Alan Pérezy Adrián May, quienes 
piden apoyo para poder traer sin problemas a sus trabajadores a las obras de 

construcción en este Municipio, con un total de 30 vehículos particulares. Se les

informa que eso se tiene que ver con la Delegación de IMOVEQRO0 en Tulum,y
se programa una reunión con la Dependencia en mención y el dia 10 de enero se 

tiene la reunión en las oficinas de IMOVEQROO, les informa el Delegado que no se 

les puede permitir el uso de los 30 vehículos ya que lo usan como pirataje, se les 

recomienda que consigan una Van, para ser usada como Transporte de personal.

Día 07 de enero, se completó la señalética con flechas de sentido, de la calle luna 
norte entre Av. Tulum y calle polar poniente el sentido es de sur a norte. 
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TULUM 
Dia 07 de enero se inspecciono en antiguo paradero del Transporte de Personal de 

la calle Osiris con Calle Mercurio (antes Expofer) lugar donde ya no pueden realizar 
ascensos y descensos, pero se comprobó que todavía entran a ese lugar como es 
el autobús de Xcaret, se le informo que ya no debe entrar hasta ahi, y del nuevo 

paradero. 

Dia 07 y 13 de enero se inspecciono con horario de 3:10 pm a 4:00 pm. y 2:15 pm 
a 3:10 pm, la vialidad en la Zona Costera, de acuerdo a lo acordado en la reunión 
del dia 22 de diciembre del 2021, con los Transportistas, Sindicatos 

Direcciones involucradas, en la cual se estableció el horario para el periodo
del 26 de diciembre 2021 al 16 de enero 2022. para la descarga de los 
camiones pesados: agua potable, aguas residuales, proveedores de insumos
como agua purificada, refresquerias, hielo, cervezas etc., Se observó la falta 

de cooperación de los proveedores diversos y fuera de los horarios
establecidos, no están respetando lo acordado de la reunión.

El dia 20 enero se levóacabo la satinizacion e inspección en Coordinación con el 
Delegado de las Colectivas locales del Sindicato Tiburones del Caribe, en 
paradero ubicado en el parque Rotarios, se sanitizo a un promedio de 20 vanes del 
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servicio colectivo local y se regalaron 80 cubrebocas a los usuarios y choferes, se les 

sigue informando sobre las medidas de prevención contra el Covid-19. 

Este mismo dia 20, en atención a la Suddelegada de la comunidad de Manuel 

Antonio Ay C. Libialia Canche Góngora, y con la presencia del 3er Regido del 
Municipio de Tulum, se inspecciono las banquetas y guarniciones de la comunidad. 

SUBDELEGACION 
RVEC ANTQ8 AY 
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TULUMA 
El dia 21 de enero tuvimos una reunión con el delegado de Akumal C. Santos Pech 
Pech y representantes del Sindicato Tiburones del caribe para para platicar los 

avances, referente a la instalación del paradero en la comunidad. 

LDAD 

El dia 26 de enero, tuvimos una reunión con el coordinador de las colectivas de 

vanes del Sindicato Tiburones del Caribe para tomar acuerdos sobre los paraderos 

de ascenso y descenso de las colectivas locales y posteriorme tuvimos una plática 

con el Director de Tránsito Municipal para infórmale sobre los paraderos que nos 

solicitan para la ciudad de Tulum, Chemuyil y Akumal. 

Este mismo día apoyamos a los elementos de la Dirección de Tránsito, en el pintado 
de 8 topes reductores de velocidad sobre la calle Kukulkan que va hacia la zona 

costera, en la curva cerca del tábano, esto con la finalidad de evitar algún accidente 

que pudiera darse ya que los automovilistas circulan a exceso de velocidad y al dia 
siguiente se instaló 2 señalamientos, 1 de tope y uno de curva. 
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El dia 27 de enero, tuvimos una reunión con el encargado de la obra de 

remodelación de la calle Osiris Sur, y con el Director de comercio, para saber qué 
tipo de volados levara la calle para no pemitir que circulen o ingresen los 

automóviles en la banqueta remodelada. 

Este mismo día nos entrevistamos con el encargado de la obra del hotel que se 
encuentra en la calle Andrómeda esquina Av. Coba Sur, lugar donde se tiene 
planeado construir una palapa para el transporte de Colectivas Locales, se le solicito
el espacio para realizar el proyecto de construcción de la palapa, quedando en 

resolver lo antes posible. 

El dia 27 enero se llevó acabo la satinizacion e inspección en Coordinación con el 

Delegado de las Colectivas locales del Sindicato Tiburones del Caribe, en el encierro

del sindicatoa "taxis", paradero los almendros de la Ruta Tulum-Fpe. Carilo Pueto
colectivas foráneas", sitio del paradero de la Ruta Tulum-Playa del Carmen 
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TULUM 
"colectivas foráneas", y en el paradero del parque Rotario "colectivas locales", se 

santizo a un promedio de 65 unidades entre taxis y colectivas y se regalaron 150 

cubre bocas y gel a los usuarios y choferes, se les sigue informando sobre las 

medidas de prevención contra el Covid-19. 

Se atendió una solicitud recibida via correo electrónico de un vecino del 

fraccionamiento Aldea Tulum, quien solicita que se retire un remolque y un camper
ya que está obstruyendo la vialidad en la calle rubi-03 esquina rubi-09, nos

contactamos con el ciudadano pero no tuvimos respuesta, visitamos al Lic. Salvador 

Contreras Gerente de ventas de Aldea Tulum, quien se comprometió a poner un 
exhorto de una semana y si no lo retiran se le avisara a Dirección de Tránsito para 
que sea remolcada al corralón. 

Se inspecciono el tramo que se está llevando a cabo la obra de drenaje en la Av.

Coba en Coordinación con los oficiales de tránsito y se les informo a los conductores 
de vehiculos pesados, pipas de agua, aguas residuales, autobuses del transporte 
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de personal etc. Que deben usar otra vialidad para el acceso a la zona costera.

Tambien en coordinación con los encargados de los directivos de la Ruta 

Tulum-Playa del Carmen, temporalmente se estableció un sitio de ascenso y 
descenso un poco más atrás del paradero actual "7eleven" en los terrenos de 

SAGARPA, se le pidió permiso al C. Rene Cruz Martinez encargado de la oficina

para poner un paradero por el tiempo que dure los trabajos de la obra. 

01 de febrero, se inspecciono el sitio donde quedara el paradero de ascenso y 

descenso enfrente de la oficina de SAGARPA, mismo que fue acondicionado por el 
Sindicato Tiburones del Caribe, quedando en uso para la Ruta Tulum-Pla 
Carmen. 

02 de febrero. Se retiró un señalamiento de alto en la esquina de la Av. Tulum con 
calle Luna Norte ya que por el cambio de sentido de la vialidad ya no cumplía con 

su función. 
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09 de febrero. Tuvimos una reunión de trabajo en las oficinas de Obras Publicas con 

el Director Ing. Santos Hipólito Tuz Chi, sobre las modificaciones del tramo de la 

Calle Osiris Sur a la Calle Mercurio, la falta de señalética, Pas0s Peatonales, el 

sentido de la calle e informarle sobre el paradero que se piensa autorizar ubicado 

frente del Super Aqui, al lado de la caseta de información de la Av. Tulum esquina 
Calle Coba. y solicitarle la instalación de una toma eléctrica para poder instalar

alumbrado público ya que se encuentra muy oscuro el área. Ese mismo dia tuvimos 

una reunión en la oficina de la Dirección de Tránsito, con el Directorde Tránsito yel 
Directo de obras públicas para tratar el tema en mención. también se habló de 

convertir en un solo sentido la calle Géminis Norte y señalizar la colonia Ejido.

Se inspecciono en Coordinación con los ingenieros de la Dirección de Obras
Públicas el lugar donde se piensa reubicar el paradero que se encontraba en 

7eleven de la Av. Tulum esquina Av. Coba Sur, también se le pidió pemiso para 

ampliar un poco la bahía 

El dia 17 de febrero tuvimos una reunión con los representantes de los Sindicatos 

UNTRAC y Tiburones del Caribe, ADO, Director de Tränsito, y el Delegado de 
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MOVEeeruum, para tratar un asunto de inconformidad por parte de los 
Sindicatos, mismos que comentan que los choferes de los Autobuses de la empresa 

ADO (MAYAB, ORIENTE) realizan ascensos dentro del Tramo Municipalizado, ya 

que esto se le tiene prohibido realizar. 
Se platicó sobre el asunto y se acordó que la Lic. Lourdes Jiménez Rojo se 

compromete a platicar con sus compañeros de operaciones para atender la 
problemática que se presenta. 

También se platica sobre realizar estudios de vialidad para actualizar las rutas de 

entradas y salida de autobuses. 

i 

Día 18 de febrero atendimos una solicitud de una ciudadana "Ana" de la colonia
Veleta, que solicita cerrar la calle 4 Sur /5Av. Sur, realizamos una inspección en la 
dirección señalada y nos entrevistamos con la ciudadana quien nos comenta que, 
debido a los altos robos suscitados en los últimos días y pasa mucha gente 

desconocida por ese lugar, nos comenta que los vecinos están de acuerdo en cerrar 

la calle y cuidar el lugar, se le comento que es dificil cerrar una vialidad publica, ya 

que todos tiene derecho de transitar por ella, y se les pasara la información a tránsito 

para que dictamine dicha solicitud. 

Dia 22 de febrero, en Coordinación con la Dirección de Tránsito, instalamos 3 
señalamientos informativos en la 5Av. entre calle 7 Poniente de la colonia veleta, ya 
que la calle 7 se cambió a un solo sentido, con horario de 3:30 pm. a 6:00 pm. 

1 de prohibido doblar a la derecha 

1 prohibido paso de frente 

1 prohibido doblar a la izquierda 
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Dia 23 de febrero, inspeccionamos la vialidad de la calle Satélite Sur entre calle 
Neptuno y asteroides, ya que rompieron la calle para realizar trabajos de una 
empresa privada, causándonos problemas ya que en ese lugar realiza ascensoy
descenso los autobuses del Transporte de Personal, el Arq. Reyes Arteaga
encargado de la obra nos comenta que serán por unos días, aproximadamente para 
el lunes 28 del mismo mes quedara listo, cuenta con pemisos Municipale: 

El dia 03, 04, 07 y 09 de marzo en Coordinación con el Delegado de las Colectivas 
Locales del Sindicato Tiburones del Caribe, y la Delegación de IMOVEQROO 

Tulum, se llevó a cabo la sanitizacion e inspección en los paraderos, Almendros de 
la Ruta Tulum-Fpe. Carrillo Puerto "colectivas foráneas", sitio del paradero de la 

Ruta Tulum-Playa del Carmen "colectivas foráneas", paradero del parque Rotario

"colectivas locales" de las rutas Zona costera, aldea Tulum y Palmas y en el encierro
del Sindicato, se sanitizo a un promedio de 40 unidades colectivas de los 3 

Sindicatos UNTRAC, Tiburones del Caribe y Lázaro Cárdenas del Rio, se regalaron 
86 Cubre bocas y gel a los usuarios y choferes, se les sigue informando sobre las 

medidas de prevención contra el Covid-19

Av. Tulum Oriente, esquina Luna Norte, Manzana 03, Local 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo. C.P. 77780. 



TULUM 

12 

Dia 11 de marzo, se inspecciono en la comunidad de Chemuyil en Coordinación con 

el Ing. Jaime Morales del Departamento de vialidad de la Dirección de Tránsito, a 

petición del Delegado de la comunidad en donde solicita lo siguiente: 

Que la calle de entrada calle José Tun May sea de un solo sentido. 

Que la Av. Principal tenga señalética de velocidad pemitida de 40 km/h al 

principio y 20 km/h por la iglesia. 

También a petición de un ciudadano de Chan Chemuyil para colocar un tope 

reductor de velocidad en la calle Jamaica, se procedió a inspeccionar el 

lugar 
De acuerdo al estudio vial realizado, un tramo de la calle Puma será de un solo sentido y 
de esta manera se aligerará de manera considerable el trafico mejorando la movilidad de la 

zona. Asi mismo la colocación de señalética de reductores de velocidad de 40 km/h en total 
3 postes que se ubicaran frente a la escuela, iglesia y centro de salud, de acuerdo a lo 

solicitado, finalmente se solicita sea instalado un tope y la construcción de una rampa de 
acceso a un andador que tiene el parque, que considere la inclusión de toda la población. 
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Dia 15 de marzo a petición de la delegada de la comunidad de Manuel Antonio Ay 
apoyamos a los inspectores de Desarrollo urbano para inspecionar los sitios donde 
hace falta la banqueta ya que los comerciantes las habían dañado, y el dia 25 se 

regresó a inspeccionar verificando que varios ciudadanos ya las habian reparado. 

Dia 23 de marzo, se colocaron las siguientes señaléticas en la comunidad de 

Chemuyil en coordinación con el Delegado de la comunidad y el Delegado de las 
Colectivas del Sindicato de Taxistas. Dando seguimiento a la inspección realizada 
el dia 11 de marzo del presente. 

o 2 señalamientos de 40km/h 
o 1 ascenso y descenso del colectivo. 
o 1 prohibido doblar ala derecha

1 de prohibido doblar ala izquierda. 
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MUNICIPIO DE TULUM 

01 ABR 2022 
PRESIDENCIA DL 

TULUM QUINTANA ROO TULUMA 

Dia 30 de marzo, se inspecciono y en Coordinación con el Delegado de las
Colectivas Locales del Sindicato Tiburones del Caribe, y la Delegación de 
IMOVEQRO0 Tulum, se sanitizo en los paraderos, Almendros de la Ruta Tulum- 
Fpe. Carilo Puerto "colectivas foráneas', sitio del paradero de la Ruta Tulun-Playa 

del Carmen "colectivas foráneas", paradero del parque Rotario "colectivas locales"
de las rutas Zona costera, aldea Tulum y Palmas, se sanitizo a un promedio de 35 

unidades colectivas de los 3 Sindicatos UNTRAC, Tiburones del Caribe y Lázaro 

Cárdenas del Rio, se regalaron 40 cubre bocas y gel antibacterial a los usuarios y 
choferes, se les sigue informando sobre las medidas de prevención contra el Covid- 
19. 

STINO 

NDOS 4e EXICA , 
ATENTAMENTE 

COORDINACIÓN DE TRANSPORTE 

Lic. Edward Antomó Hernández Medina 
Coordinadoyde Transporte y Vialidad Municipal. 

Y VIALIDAD 
H. AYUNTAMIENTO DE TULUM

QUINTANA ROO 

C.c.p. CMarciano Dzul Caamal.- Presidente Municipal del H. Ayuntamiento de Tulum. 
C.c.p. Minutario 
LAH. 
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