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AREA ADMINISTRATIVA 
 
RESUMEN DE ACTIVIDADES 
 

Siguiendo con los trabajos de la Coordinación de protección civil en el área administrativa, 

con base al eje de Mejora y eficiencia regulatoria, en la cual se basa en Implementar 

diversos programas fiscales para que la Coordinación se aproxime de forma más simple, 

ágil y participativa a los ciudadanos y contribuyentes, siendo algunos de ellos los siguientes; 

 Agilizar la emisión de permisos de protección civil.  

 Implementar la realización de trámites de forma digital. 

 Establecer convenios con cámaras y asociaciones para agilizar de forma eficiente 

los tramites. 

Es por ello que realizamos lo siguiente en materia de mejora y eficiencia:  

 Atención al contribuyente  

 Constancia de medidas de seguridad  

 Dictámenes de Riesgo  

 Permiso de Operación Semifijo 

 Permiso de Transporte 

  de Materiales Peligrosos 

De los cuales a partir del 01 de octubre del 2022 y al 31 de diciembre 2022 se otorgaron 

la cantidad de 283 permisos emitidos en materia de seguridad en base al Título Noveno, 

Capitulo uno articulo 188, 189, 190, 191, 192, 193, 194, 195, 196, 197, 198,199,200, 

201,202, 203,204 y 205 del Reglamento de Protección Civil.  

Lo cual tiene como finalidad garantizar la seguridad y la vida de las personas que acudan 

a los establecimientos de afluencia, así como los bienes 
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Desglose por actividad:  

Atención al Contribuyente. - solicitudes recepcionadas 283 (bajo, mediano y alto riesgo)

 

 

 

TOTAL, PERMISOS EMITIDO 283 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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DEPARTAMENTO DE METEOROLOGÍA 
 

Se presentan las actividades a partir del 1° de OCTUBRE a 31 de DICIEMBRE del 2022. 

El departamento de meteorología se encarga de llevar a cabo el análisis de condiciones 

meteorológicas actuales con el objetivo de realizar pronósticos del tiempo en forma de 

boletines y posters, emitidos con frecuencia diaria, además de pronósticos a mediano plazo 

con frecuencia ocasional.  Asimismo, se llevan a cabo investigaciones internas con fines de 

evaluación y mejoramiento del pronóstico, elaboración de infografías de carácter 

informativo e investigaciones científicas opcionalmente publicables. El departamento 

también se encarga de participar de manera activa en conferencias y eventos de índole 

académico y público. 

INFORME DE ACTIVIDADES 
1 de octubre – 31 de diciembre, 2022 

Encargado: M. en C. Shalon Rojas Lagunes 
RESUMEN DE ACTIVIDADES 

 

 MESES  

ACTIVIDAD EJEMPLO OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE TOTAL 

BOLETINES 
METEORO-

LÓGICOS A 24 
HORAS 

 

31 30 31 92 

 
 

PRONÓSTICO 
A 3 DÍAS 

 

 

1 0 2 3 



  

 
Av. Ook´ot, s/n, SM 1, Manzana 130, Región 3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo.  C.P. 77780. 

 

 
 

AVISOS DE 
EVENTOS 

METEOROLÓ-
GICOS 

IMPORTANTES 

 

3 3 1 7 

 TOTAL DE 
PUBLICA-

CIONES EN 
REDES 

SOCIALES 
(FACEBOOK) 

 

 

45 33 35 113 

 
TEMPORADA 

DE 
HURACANES 

2022 

 

7 1 0 8 

 
ENTREVISTAS 

 
 8 3 2 13 

PROYECTOS Y 
CURSOS 

 
• Registro de datos 

históricos de la Estación 
Meteorológica para su 
análisis. 

• Talleres presenciales por 
parte del Proyecto Co-
mapper Tulum. 

• Análisis de datos y 
aplicación de la 
estadística de la estación 
meteorológica. 

 
 

2 1 2 5 
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 PARTICIPA-
CIÓN EN 

EVENTOS 
 

Anexo A 0 2 0 2 

 

 
ANEXO A: PARTICIPACIÓN EN EVENTOS 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Rueda de prensa 

informativa en vivo sobre 

la influencia del Huracán 

Lisa en Tulum. 2 de 

noviembre, 2022, Tulum, 

Quintana Roo. 

Reunión informativa 

sobre la trayectoria del 

Huracán Lisa con el 

Comité Operativo 

Especializado en 

Fenómenos 

Hidrometeorológicos.  

1 de noviembre, 2022, 

Tulum, Quintana Roo. 
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ANEXO B: INFORMES DE TRABAJO 
 

  
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Temporada de Ciclones Tropicales en el 

Atlántico 2022 y Eventos Sobresalientes en 

Tulum. 10 pp. 

 

16 de diciembre, 2022 
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DEPARTAMENTO OPERATIVO 

RESUMEN DE ACTIVIDADES  

La Dirección General de Protección Civil, promoverá por medio de campañas 

permanentes de difusión la capacitación y la conformación de una cultura en materia de 

protección civil que despiertes el interés de la población, así como su participación 

individual y colectiva. 

SE BRINDAN LAS SIGUIENTES: 

 Platica sobre el uso de pirotecnia a los delegados de la zona de transición y zona. 

maya, en el poblado de san juan. 

 Capacitación de uso y manejo de equipo contra incendios a personal de cenotes.  

 Operativos en toda la zona costera del municipio de Tulum por acercamiento de 

huracanes.  

SE BRINDA EL SIGUIENTE SERVICIO A DEPENDENCIAS: 

 Levantamiento e inspección al plantel CECYTE.  

 Colocación de señalización y equipo contra incendios a la dirección de turismo. 

 Entrega y colocación de 10 equipos contra incendios al CADI. 

 Poda de árboles que presentaban riesgo al DIF en la colonia tumbenka.  

 Retiro de un árbol que ponía en riesgo a las personas en el CAS de la yax Tulum. 

SE BRINDAN LAS SIGUIENTES: 

 Instalación del Operativo seguro Guadalupe Reyes 

 Capacitación de sistema de comando de incidentes a todos los municipios del 

estado impartido por sinaproc al personal de protección civil en Tulum. 

 Capacitación en materia de protección civil a prestadores de servicios en Tulum. 
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 Actividades del área operativa ha realizado durante el periodo del 01 al 31 de 

octubre del 2022. 

el desglose total de emergencias atendidas dentro de nuestro municipio es el siguiente 

 

 

 

Operativo Seguro Guadalupe 

reyes 

 

 

 

Realización de podas para 

despejar vialidades   

 

 

 

Operativos para detección de 

pirotecnia 

 

 

 

Apoyo y primera atención en 

accidentes   



  

 
Av. Ook´ot, s/n, SM 1, Manzana 130, Región 3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo.  C.P. 77780. 

 

 

EMERGENCIAS 
 

 
ACCIDENTES VEHICULARES 

 

 
18 

ACCIDENTE DE MOTOCICLETAS 
 

 
3 

FUGA DE GAS 1 

CABLES CAIDOS 1 

PERSONAS LESIONADAS 1 

PERSONA INCONSIENTE 3 

ELECTROCUTADOS 1 

EVENTOS MASIVOS 15 

INCENDIO CASA HABITACION 4 

INCENDIO MALEZA 3 

RETIRODE TANQUES DE GAS 1 

PROPELADOS 1 

PERSONA INCONCIENTE 3 

PERSONA ELECTROCUTADA 1 

BUSQUEDA Y RESCATE 1 

VIALIDAD 1 

CIERRE DE VIALIDAD 1 

CORTO CIRCUITO 1 

DESESOS 1 

FALSA ALARMA 10 

OPERATIVOS PREVENTIVOS 10 

LIMPIEZA DE PLAYA 1 

DISTURBIO EN OBRA 1 

PODA DE ARBOLES 2 

COBERTURA DE EVENTOS DEPORTIVOS 1 

CAIDO EN OBRA 1 

ENTREGA DE EXTINTORES 1 

 

 

 

 

 

La línea de emergencia recibió un total de 325 llamadas las cuales con el personal operativo 

fueron atendidas y (o) canalizadas a las instancias correspondientes de manera oportuna. 
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El siguiente documento tiene por objetivo informar de las actividades que esta coordinación 

ha realizado durante el periodo del 01 al 30 de noviembre del 2022. 

El desglose total de emergencias atendidas dentro de nuestro municipio es el siguiente: 

 
EMERGENCIAS 

 

 
ACCIDENTES VEHICULARES 

 

 
11 

 
ACCIDENTE DE MOTOCICLETAS 

 
 

1 

FUGA DE GAS 1 

CABLES CAIDOS 3 

PERSONAS LESIONADAS 31 

ELECTROCUTADOS 1 

EVENTOS MASIVOS 8 

INCENDIO CASA HABITACION 1 

RESCATE DE ANIMALES 1 

OPERATIVOS PREVENTIVOS 6 

CORTO CIRCUITO 3 

DESESOS 2 

FALSA ALARMA 4 

SESION DE TRABAJO 2 

CAIDO DE OBRA 1 

LEVANTAMIENTO DE ANIMAL 1 

PODA 1 

DONATIVO 1 

CAPACITACION 1 

INTENTO DE SUICIDIO 1 

FALSA ALARMA 4 

 

 

 

 

la línea de emergencia recibió un total de 400 llamadas las cuales con el personal operativo 

fueron atendidas y (o) canalizadas a las instancias correspondientes de manera oportuna 
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 actividades que esta Coordinación ha realizado durante el periodo del 01 al 31 de 

diciembre del 2022. 

El desglose total de emergencias atendidas dentro de nuestro municipio es el siguiente: 

 
EMERGENCIAS 

 

 
ACCIDENTES VEHICULARES 

 

 
27 

 
ACCIDENTE DE MOTOCICLETAS 

 
 

14 

FUGA DE GAS 5 

CABLES CAIDOS 2 

PERSONAS LESIONADAS 43 

EVENTOS MASIVOS 8 

INCENDIO MALEZA 1 

ATROPELLADOS 4 

RESCATE DE ANIMALES 1 

BUSQUEDA Y RESCATE 1 

OPERATIVOS PREVENTIVOS 2 

DESESOS 2 

FALSA ALARMA 1 

CAPACITACIONES 1 

VERIFICACION ELECTRICA  1 

 CAIDOS DE OBRA 2 

OPERATIVO PIROTECNIA 15 

MANIFESTACIONES 1 

PODA DE ARBOLES 
 

1 

 

 

 

 

 

La línea de emergencia recibió un total de 690 llamadas las cuales con el personal operativo 

fueron atendidas y (o) canalizadas a las instancias correspondientes de manera oportuna. 
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Esta área monitorea y supervisa las actividades acuáticas, asegurándose que los usuarios cumplan 

con las medidas de seguridad preestablecidas, a los fines de evitar lesiones y accidentes en las  

de playas publicas abarcando de Mezzanine Tulum Hasta Playa Santa Fe. 

 

Hago mención que dichas actividades corresponden del 01 de octubre al 31 de diciembre del presente 

año.  

ACTIVIDADES REALIZADAS EN ZONA DE PLAYAS 
 

 
INSTALACIÓN DEL CAI EN PLAYA PESCADORES 
 

 
01 

 

RECORRIDOS EN PLAYAS PUBLICAS 
 

125 
 

PREVENTIVAS REALIZADAS 450 

PRÁCTICAS DE NADO 20 

SALVAMENTOS ACUÁTICOS 04 

REPORTES DE CANINOS  40 

PREVENTIVAS A PERSONAS EN ESTADO DE EBRIEDAD 60 

PREVENTIVAS DE NADO EN ÁREAS SEGURAS 150 

PREVENTIVAS A PERSONAS QUE REALIZAN DEPORTES 
PROHIBIDOS QUE PONEN EN RIESGO LA INTEGRIDAD 
FISICAS DE LAS PERSONAS. 

 
07 

PRIMEROS AUXILIOS REALIZADOS 15 

PERSONAS SACADAS EN LANCHA 12 

FALSAS ALARMAS  08 

CAPACITACIONES  01 

APOYO DE SEGURIDAD PUBLICA 15 

 

 

 

 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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Con esto damos por finalizado las actividades realizadas de la coordinación de protección 

civil del periodo correspondiente del 01 de octubre al 31 de diciembre del 2022.  

Sin mas por el momento me despido, enviándole un cordial saludo quedando a sus ordenes 

al respecto.  

 

 

A T E N T A M E N T E 

 

 

 

LIC. JESSICA JACQUELINE MARTINEZ BARRIOS 

COORDINACION DE PROTECCION CIVIL DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULUM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

C.c.p. Minutario. 
JJMB 


