Dependenclu Municipio de Tulum
Direccién: Direccion de Bomberos
Oficlio: MT/DB/314/2022

ASUNTO: Informe de Servicios.

Tulum, Q. Roo, 01 de agosto de 2022.
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Esta institucién esta al smi‘ciqd"é,‘:lc_'c;jL_}jcjgddnic{, nuestra lc:bor es lndlspenscble para
la proteccién de la Vido coopéro- con el-desarrollo del Mun|c1plo de Tulum y sus
localidades aledanas. ‘En atencidn.alos serwc:los que pl’OEI@I'CIOﬂO este el H. Cuerpo
de Bomberos, a las sohcn‘udes recepc10nodos y Io prevencnon y combate de
incendios, espemﬂcamen‘re de es’ro ’remporodo de 1ncendlos, el presente
documento informa las actividades reolrzodcs durcm?e el mes de julio de 2022.

MISION

Nuestra misién es proteger ala ciudadania, asicomao las promedades del Municipio
de Tulum, responder a las -ne'c.e‘sidc:des' _d:e los cmdﬂdcnos c ’rroves de un eficiente
y eficaz servicio, profesional y humanitario, cumpliendo con el compromiso de la
atencién de incendios, servicios de emergencias, rescate urbano, educacién de
autoproteccién ciudadana, atencién de desastres de cualquier indole, utilizando
siempre los recursos asignados al organisme pard proporcionar €l mejor servicio a

la comunidad.
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OBJ ETIVO ESPEC!FICO:

Rever’nr 1os mdwces de lncend|os y proporcsonor a la cxudodoma, un esiodo de .

confor y segur!;_io_d onfe 'Lo presencxc de - cualqmer smles’rro, even‘ruehdod__

emergeﬁqc o sifuacion de rlesgo que requiera- de la activacién de los servicios de

emergencia. @i L E

ESTADO DE FUERZA:
Para una operatividad opﬁmc por turno: -,
La Direccién de Bomberas requiere de un- es’rodo de-~fuarze dlorro compuesto por:

-1 camioneta de rescafe N° 9004 Nissan Frqn’ner con equlpo de exiraccion
vehicular, con 3 elementos minimo. . " 7_

-1 carmo bombera de corbuate con‘trcs mcendlos N° M-1, cor_ij«'cop.:de 2,500 Its, con
1 operador y 5 elemenfos -

-1 ambulancia de urgencias bdsicas N° UM-1, con 1 operador y.2 paramédicos.

-1 pipa N° 705 de abostecnmlen’ro de. oguc de 10 DGD ﬁs, .con 1 operador y 2
elemenios. ,

-1 pipa N° 706 de abastecimiento d"é QgL;G de 10,000 lts, con 1 operador y 2
elementos. = e

-1 ceniral operadora de radios Y teléfonos, con 1 elemento.
-1 elemento con funciones administrativas. e |
-1 secretaria. = 5y
-1 subdirector con funcwnes cdmxmstroﬁvos Y opemfzvosm -

.1 director con funciones administrativas.

Haciendo un total de 20 elementos operativos por turno (turnos de 24 x 48
hrs), 1 secretaria y 2 directivos. Por lo que se requiere un total de 60 elementos
operativos.
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Sin embargo, la Direccion de Bomberos actualmente cuenta con un gstado
de fuerza compuesto por:
_1 camioneta de rescate N° 9004 Nissan Frontier con equipo de extraccion
vehicular, 2 elementos.

-1 carro bombera de combate conira mcendios Ne M 1. con cap. de 2,500 Its, con

‘1 operador y 2 elementos.

-1 ambulancia de Urge'nciczs bés-i'cds N° UM-T, c—:cﬁmﬁ opefadory 1 paramédico.
-1 pipa N° 705 de obasfeczmlemo de aguo de 10 Q@G Hs, icon 1 operador y 1
elementos.
-1 pipa N° 706 de abastecimiento de agua de 10 000 Hs, sfm elementos, la cual se
encuentra fuera de semwvicio por fcl’fc de peTsonc:l ? _
-1 central operadora de rddloay ‘re”uefon@s con’ elemento.
-1 elemenfo con funcuones odmmls’rro‘nvcs
-1 secretaria. _
-1 subdirector con funcmmes C}dmlniSTrOTlVOS Y opero’fi\}os-."~
-1 director con funcienes deims‘rro’rlvos T T -
Haciendo un fotal de 10 elemen’fos opercﬁwos por turno (turnos de 24 x 48
hrs), 1 elemento operativo con'fu.nqqn_:esqc!mi_nistrdtivas, 1 secretaria y 2 directivos.

Con lo que no se cubre el total requerido de 60 elementos operativos.

N OTA Caberesdliarque cuondo los elemenﬁos se encuen’rron dentro de

sus periodos vacacionales por ley © hacen uso de und |nc<§ooc1d@d por lesiones ©

enfermedades, dlgunds de nuesiras dreds y unidades guedan fuerd de servicio por

falta de personal pdrd cubrir estos servicios.
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Esta carencia de personal se ha visto perjudicada en ultimas fechas debido y en
gran medida a que los elementos operativos, incluidos comandantes de guardiay
segundos mandos, estan renunciando por buscar mejores oporfunidades como las
que les ofrece bomberos Solidaridad,
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SOLDARIDA] )
$34,87634  $32,00000

" DIRECTOR
™ SUBDIRECTOR  § 22,658:00- ~ $ 1599540
OFICIAL  $23,16690  $1300000 _ _
BOMBERO s T el 55 s

BOMBERO 1° $ 2278832  §12400.44
BOMBERO2° $20501.36  §$1214000
BOMBERO 1795794  $11,60000
RASO we F & . ]
TSECRETARIA  § 13.976.62 " § 280648 L=
sDATOS OBTENIDOS DELA PLATAFORMA NACIONAL

ATENCION-DE SERVICIOS:

Duranie el mes de julio, se recibieron mds de 1.50',-;;';e'gpnor’re;‘déﬁ C-2,C-4yla
ciudadania de Tulum, proporcionando estd Direccién on ft@idlej:d% 159 servicios
atendidos; El H. Cuerpo de Bomberos confinid dterdiendo: @=la poblacion
brindando sus servicios ‘sabre. los riesgos gue pusden afectara imegridad fisica,
patrimonial y el enfomno ecoldgico, causados por confingencias nafurales ©
incidencias humanas, suméndonos en este periodo vacacional, al operativo
verano seguro 2022, que lleva a cabo la Coordinacion de Proteccién Civil, para
cumplir @ cada instante con el objetivo de esta administracién Tranquilidad para fi
y tu familia.
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En base a los reportes recibidos a fraves de las lineas de emergencia y solicitudes
recibidas en esta Direccién del H. Cuerpo de Bomberos, durante el mes de julio, se

generaron las siguientes estadisticas de los servicios proporcionados:
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De los cudles, en el drea de Atencion Prehospitalaria se atendieron 46 SERVICIOS,
los cuales corresponden al mes de julio del ano en curso, debido a que la
ambulancia presento algunas fallas mecdénicas, las cuales no obstaculizaron 1os
servicios, sin embargo, demoran el fiempo Y la atencién del servicio; a
continuacién, se detallan:
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T REPORTES ATENDIDGS DELOT AL31 DEJULID2022
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CONCLUSION --

La disposicién y la partficipacion del perSo.nqi de Bomberos, los servicios que este H.
Cuerpo de Bomberos proporciona de panera eficiente, répida y eficaz, a la
ciudadania, sigue siendo motivo para~buscar incentivos para los elementos y

mejoras en esta Direccion de Bomberos.
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